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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO PARA A

DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO
ATAN.° 1

Aos vinte e um dias do més de outubro de dois mil e vinte e quatro, reuniu o jiri do procedimento concursal
comum com vista a ocupacao de 1 (um) posto de trabalho previsto e nao ocupado no mapa de pessoal da Direcao-
Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), na modalidade de contrato de trabalho em fungoées plblicas por
tempo indeterminado, na carreira especial de técnico de sistemas e tecnologias de informacao para a Divisao
de Planeamento e Controlo Interno, cuja abertura foi autorizada por despacho de vinte e seis de setembro de
dois mil e vinte e quatro, do Ex.™ Senhor Diretor-Geral da DGRDN, Dr. Vasco Hilario, estando presentes o
Presidente do juri, Luis Ascensao Correia Galego, Diretor de Servicos da Direcao de Servicos de Gestao Financeira
e Apoio, o 1.? Vogal efetivo, Luis Filipe Pinto Vultos, Chefe de Divisao da Divisao de Planeamento e Controlo
Interno, que substituird o Presidente do juri nas suas faltas e impedimentos e o 2.° Vogal efetivo, Joao Manuel
da Silva Nogueira, Especialista de STI da Divisao de Planeamento e Controlo Interno, para cumprimento da

seguinte ordem de trabalhos: -------==r-ssmssmmssmossomsmomoos oo noe oo oS TR
I. Definicdo de critérios gerais e consequente fixagao dos métodos de selecan. ------srmmmmmmmmmmmsnessmns e ens

Il. Definicdo dos parametros de avaliacao, a sua ponderagao, a grelha classificativa e o sistema de valoracao

final de cada MEétodo de SElECAO; ~==-=-wmmrrmrmrrmmssmnsmmnesonse s cn s ss s s n s s n oSS e

I1l. Andlise e elaboracio das minutas de aviso de abertura do procedimento concursal, a publicar integralmente

na Bolsa de Emprego Publico (BEP), e por extrato no Diario da Republica. ---------=---rmmmmsssmmmmmmsommmooconsnooes
|

1.1. Quanto ao ponto um, por despacho do Ex.™ Senhor Diretor-Geral da DGRDN, Dr. Vasco Hilario, de vinte e
seis de setembro de dois mil e vinte e quatro, e de acordo com o previsto no artigo 34.°da LTFP, conjugado com
o n.° 1 do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, os candidatos devem ser titulares de curso
de nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de Qualificagdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 -
Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de mar¢o, do Catélogo
Nacional das Qualificacdes, previsto no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagao atual,

nao sendo possivel a substituicdo do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional, --------------

1.2. Foi ainda determinado o conte(ido funcional do posto de trabalho a concurso, para a execucao de atividades

inerentes a carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao, designadamente: ----------

e - Funcdes de natureza essencialmente executiva, de aplicacao de boas praticas, métodos e processos, com
base em orientacoes e instrucdes estabelecidas, de grau médio de complexidade, na area de sistemas e
tecnologias de informagao. -------s=sssmrmmszsameosmasonsomcocromuurasssssnasane e s msnasossan Sessmhiatas sensuas st nmn

o - Participacao em projetos de desenvolvimento, implementacao ou evolucao de sistemas e tecnologias de

FNFOPMAGCAD, ~-= - o s o o s SssoSrTSSToTToEtsnsoooossrossisssesoneeoos
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* - Apoio a execugéo de atividades de gestao, administracdo, monitorizacéo, manutencao, formacao e apoio a
utilizacao de sistemas e tecnologias de informacao, garantindo o seu bom funcionamento e a seguranga da

informacao tratada e armazenada POF 5O, = om oo oo o e st

- Instalar componentes e garantir suporte técnico (hardware e software), designadamente, de sistemas
servidores, dispositivos de comunicacbes, estacdes de trabalho, periféricos e suporte logico utilitario,
assegurando a respetiva manutengao e atualizagio; ---==----=« -====seemmmooiioiiii .

* - Gerar e documentar as configuracdes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de instalacéo,

operacao e utilizagdo dos sistemas e suportes ldgicos de DaSE; ~mmmmm e el

e - Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela manutencao do equipamento e dos

suportes de informagcdo e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da
informacao, nomeadamente copias de seguranca, de protecao da integridade e de recuperacio da
INfOIMACAD; ~---mmremmmmeeee e R o emes s e S R KA AT
* - Apoiar os utilizadores finais na operacao dos equipamentos e no diagndstico e resolucao dos respetivos
PF Ol OIS e e et e s om0 050 e e e

- Instalar, configurar e assegurar a integracao e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais

dispoNiveis N0 MErcado; ««-=---smsmmemmme e
e - Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacao dos sistemas operativos e
adaptacao de suportes logicos de base, por forma a otimizar o desempenho e facilitar a operacao dos

€quipamentos € das aplicaghes; =-----=----+=xremmeemmmeeoeii

- Colaborar na formacdo e prestar apoio aos utilizadores na operacdo dos produtos e aplicagbes de
microinformatica disponivers. -----«--«-vweeeomeeee

- Articulacdo com a equipa de apoio informatico na administracdo, manutencio e suporte do parque

INFOrMALICO EXISteNte. = e
Requisitos especiais, serdo valorizados os seguintes coNheCimentos; -----==r-=-s-eemeommuiooioe
* = Da lingua INgLesa; «-rmmeme e

* - Na gestao, configuracio e instalacdo de sistemas operativos Microsoft e Software SPSS, Python, SQL,

A SV
+ - No apoio a utilizadores em Microsoft Office 365, Sharepoint € Power Apps; =--«--=-==-=somoomomee .
» - Na utilizacdo de plataformas de videoconferéncia (Zoom, Webex, Teams); ----------c-wrosmmmoemoooiia
» - Em suporte, diagnéstico e reparacao de equipamentos e redes iNfOrMAtiCoS; == ==rmmmmmmemsocmome

» - Conhecimentos das tecnologias, das arquiteturas, do funcionamento dos equipamentos, dos mecanismos de

seguranca e dos protocolos de sistemas de iNfOrMmagao; -+----------xx-xssessmemmoeoeooeectee e o

» - Conhecimentos de gestdo de infraestruturas tecnologicas e capacidade de instalacao e configuracdo de

sistemas operativos Windows e GNU/Linux em SIVIAOIES; == mm e,
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« - Conhecimentos de configuracdo de hardware e software em estacoes de trabalho; ----------=rm=roommmmmmomroee
. - Conhecimentos gerais de redes de dados € protocolos TCP/IP; --ax-ax-as-asoamraremssemenss s
. - Conhecimentos nas linguagens PHP, JAVA e JAVA SCRIPT, bem como de HTML, CSS e BOOTSTRAP; -------=----

« - Conhecimentos de administracdo de sistemas de gestao de bases de dados, nomeadamente MySql, SqlServer

& OraCle; =6sise disssassiisomsummtip smmns sy o S e S S S e A

. - Conhecimentos na linguagem SQL, nomeadamente Oracle SQL, Oracle PL/SQL, MySql, Microsoft SQL; --------
. - Ciberseguranca e proteGao de dados, ------=wr-=ssssssomrsms s

1.3. Sera utilizado um Unico método de selecao obrigatorio, a prova escrita de conhecimentos ou a avaliagao
curricular, consoante os casos previstos, respetivamente, no n° 1 ou n® 2 do artigo 36° da LTFP, aprovada em

anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho, e como método facultativo, a entrevista de avaliagao de competéncias-
i

2.1. Relativamente ao ponto dois da ordem de trabalhos, o juri definiu as seguintes ponderagdes a aplicar aos

MELOA0S dE SELECAOT -enxnsmmmmsmmrssmrssmsmsms s s s s s oo

2.1.1. Prova de conhecimentos (PC): visa avaliar o dominio da lingua portuguesa, a capacidade de analise
critica e a posse dos conhecimentos académicos e profissionais necessarios ao exercicio das fungdes a concurso.
A prova de conhecimentos, com a duracao maxima de 90 minutos, sera de natureza tedrica, revestindo a forma
escrita e efetuada em suporte de papel, de realizacao individual com possibilidade de consulta, incidindo sobre

contetidos de enquadramento geneérico e especifico, diretamente relacionados com as exigéncias da fungao. --

A referida prova consiste em 20 questoes de escolha multipla, sendo atribuida a cada resposta correta a

PONEUACAD A€ 1 VALOF, ==xsmsmmmsemmiesm s e e oo oo

Para efeitos de aplicacdo deste método de selecao (PC), o juri decidiu definir como legislagdo de apoio aquela

que Consta do ANEXO | & PreESENLE Ata. -=-nr-smsssssrmsssssnsmsrmn oo

2.1.2. Avaliacdo curricular (AC): A avaliagao curricular visa analisar a qualificagdo dos candidatos,
designadamente a habilitacao académica e profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia
adquirida e da formagao realizada face as tarefas descritas no ponto 1.2 da presente ata, tipo de fungbes

exercidas e avaliacao de desempenho obtida. -----==nsmrmmsmmmrmooossarmmsmmsmmmmmm

Na AC sdo considerados e ponderados, numa escala de 0 a 20 valores, expressa até as centésimas, os seguintes

DATAIMELTOS: ~eneenwmmmsm s oo m oo e m S

Formacao profissional (FP); ------=-=x-=sssnnssssssnossssssmmsamnssssmass s s s o

Experiéncia profissional (EP); =--e=--s=--ssssmsanssnsssssnns s oo oo n s
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Avaliacao de desempenho (AD). «-ss-wcwseoooommiscocee
A classificacao final da avaliacao curricutar é calculada por aplicacao da seguinte formula: =-------c-cceeeee.__
AC = 0,20*HAB + 0,20*FP + 0,50*EP + 0, 1 0% AD --mmomoo e
U

HAB = Habilitagdo académica: neste parametro é ponderado a titularidade de grau académico ou nivel de

qualificacao certificado por entidades competentes, -~~~ oo
Para o efeito, definiu o jlri a seguinte escala: ~~---<--cooooee
lgual & exigida para a carreira - 18 valores --~-----<---ooooooooeee
Superior a exigida para a carreira na area de formacéo exigida para o presente procedimento - 20 valores ------

No caso de o candidato ser detentor de varios titulos académicos, é considerado aquele que corresponder a

atribuicao da pontuacdo mais elevada. «----—--wveeerooee

FP = Formag&o profissional: sio ponderadas as areas de formacao e aperfeicoamento profissional relacionadas
com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio das fun¢bes dos postos de trabalho, sendo

unicamente considerados os cursos ou acoes de formacao relevantes realizados nos ultimos 10 anos. --=---=+---.-
Para o efeito, & estabelecida a seguinte escala: -~---r-+---woeooecceceeoo

€M fOMMACA0: 0 ValOres; «-o-woeeemeeeesece oo

Para o calculo do ndimero de horas de formacao ¢ efetuada a soma do total de horas de cada formacéo relevante
para a area de atividade dos postos de trabalho colocados a concurso, desde que devidamente comprovada pelo
B

No caso de formacao relacionada com as fungées dos postos de trabalho, mas comprovada por certificado sem

qualquer menc&o a sua duracdo, s&o unicamente consideradas 7 horas de formac&o. ------=--eeeemoemoeoee ..
Para efeitos de contabilizacao, é considerada a seguinte escala de conversao, quando necessario: -«-ee-..........

B
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EP = Experiéncia Profissional: neste parametro é ponderada a experiéncia profissional, com incidéncia na

execucao de atividades relevantes para os postos de trabalho em causa, bem como o grau de complexidade das

mesmas, sendo estabelecida a seguinte escala: ---------x-sssmsrmsmmosrmssoemn oo st
Ate 2 anos - 14 (CALOrze) Valores ------rmmsrmmm oo o oo oo s e
Superior a 2 e até 4 anos - 16 (dezasseis) valores ------«--mxerrms e oo s
Superior a 4 anos e até 7 anos - 18 (dezoit0) Valores -----r-sr=r-msrosrossmmrosmo oo
Superior @ 7 anos - 20 (ViNte) VALOres ----=«===-r--msmsmmmmo oo oo oo s s s s

AD = Avaliagdo de Desempenho: pondera-se a avaliacao de desempenho obtida nos trés Gltimos periodos

avaliativos no exercicio de fungdes na administracao publica. -----=-sseosmmsemmsmmsmmmm oo
A avaliacdo do desempenho é quantificada até as centésimas e efetuada nos seguintes termos: ---=----=--=----=
Por cada avaliagdo com mengao de Excelente - 20 valores -------=--ssrammmmmmsmmomm oo o m s
Por cada avaliagdo com mencao de Relevante - 16 valores -------=-==-smmsmmmmems oo
Por cada avaliagdo com mencao de Adequado - 14 Valores -------------s-sexemmmemsmrmos oo oo
Por cada avaliagao com mencao de Inadequado - 0 Valor-----=s==-ssmmmemmmre oo oo e
Sendo o resultado deste parametro obtido através da aplicacdo da seguinte formula: -------=-=-ssememremecaccaeens
Somatorio dos valores das mengdes de cada periodo / 3 -------emmrmm o s

No caso de o candidato nao ter avaliacdo de desempenho referente a um dos periodos em causa, por motivo
nao imputavel ao proprio, € considerado como classificacao para esse periodo o valor obtido através da média

das avaliagbes relativas aos outros dois periodos. ----------- -

No caso de o candidato nao ter avaliacao de desempenho referente a dois ou todos os periodos em causa, por
motivo ndo imputavel ao préprio, é atribuido ao parametro Avaliagdo de Desempenho (AD) a nota final de 10

VL0 S, — = o o oo e

Para efeitos de aplicacao do método de selecao Avaliacao Curricular (AC), o juri decidiu elaborar um modelo de

ficha de avaliagc@o que consta do Anexo Il @ presente ata. -=---------m-mmomm s mmm e e

2.1.3. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC): Visa obter informacoes sobre comportamentos

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungao.
As entrevistas serdo escalonadas de modo a terem uma duracao de 30 minutos, aproximadamente, --------------
Na EAC sao avaliadas as seguintes COMPELENCIAS: === =rmm=mmmm oo e e oo oo

a) Conhecimentos E Experiéncia: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia
profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e atividades..---------=--=---mommmmmmme
Traduz-se, nomeadamente, nNos seguintes COMPOTtaMENTOS; ~-------m-ssmmmm s m s et
»  Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-

05 de forma adequada. - === === mmmmmmm e o o o o s o snooeooe
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«  Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que lhe sdo colocadas. .-------
«  Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informacao e de comunicacao com vista a realizacao de

um trabalho de maior qualidade. - - -mmmmmm e
+ Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as

exigéncias do servico.

b) Iniciativa e autonomia: Capacidade de atuar de modo proativo e auténomo no seu dia a dia profissional e de
ter iniciativa no sentido da resolugcao de problemas. -------eme e
Traduz-se, nomeadamente, Nos SEgUINtES COMPOIrtAMENTOS: «==-== == === === === oo
e Em regra responde com prontidao a propostas de novas tarefas ou outras solicitacées profissionais. ----------
* Tem, normalmente, uma atitude ativa e din@mica. -----=-=-==smmmm e
» Executa de forma auténoma e diligente as atividades que lhe sao distribuidas. -------=-===s=semmmmmmmmamomoecae

e Toma iniciativas no sentido da resolucao de problemas que surgem no ambito da sua atividade. ----=-=--------

¢) Relacionamento Interpessoal: Capacidade para interagir com pessoas com diferentes carateristicas e em
contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as
dificuldades e eventuais conflitos deforma ajustada. ---==-====-==-===semmmmsmmmeeeoooii
Traduz-se, nomeadamente, N0S SEgUINtES COMPOTtAMENTOS: -=---===== === -ommmmmmmmmm e s e oo
* Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do SEIVICO, =m=-mmmmrmm e
e  Trabalha com pessoas com diferentes caracteristicas. -«--==--==«-=rsmmmmmmsmooomom i
¢  Resolve com correcao os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam bom senso e respeito pelos

8
e Denota autoconfianca nos relacionamentos e integra-se adequadamente em varios contextos sdcio-

PrOfISSIONATS. === -

d) Trabalho de equipa e cooperacjo: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicao
variada e cooperar com 0s outros de forma ativa. ---=--------==== oo
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes COMPOrTAMENTOS: -~ - oo
*  Integra-se em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho. ---------
*  Tem um papel ativo nas equipas de trabalho em que PartiCipa, ==-=----e s
»  Partilha informacées e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado. --
»  Contribui para o desenvolvimento ou manutencao de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do

SPINILO de GrUPO. s

Aos comportamentos demonstrados sera atribuido 1 valor, sendo atribuido 0 valor quando os comportamentos
nao sejam demonstrados. A classificacao da competéncia corresponde ao somatoério dos 4 comportamentos

previstos para a mesma, que correspondem a seguinte grelha de classificacao das competéncias: ------=---=-------

® 4 comportamentos presentes: Nivel Elevado que corresponde a 20 valores; =---«==--=====ommemmemeee .

e 3 comportamentos presentes: Nivel Bom que corresponde a 16 valores; ----------«ooeoomeoooo .
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e 2 comportamentos presentes: Nivel Suficiente que corresponde a 12 valores; -----=--ssssossermmmmmmm s
» 1 comportamentos presentes: Nivel Reduzido que corresponde @ 8 valores; ----=--==--messmmsmmrmmmmm e

« 0 comportamentos presentes: Nivel Insuficiente que corresponde a 4 valores, ---=-=--===smmsssrmmmmrmm

A classificacdo final da Entrevista de Avaliacao de Competéncias € obtida através da média simples do valor das

competéncias, e expressa AtE AS CENLESIMAS, ----mnnmsrnsssmmmsmmmmmssssssssossnmmosooeoo s s s nn oo T

Tendo como base as competéncias anteriormente definidas, o juri procedeu a elaboragao da ficha de classificagao
individual que sera utilizada na Entrevista de Avaliagdo de Competéncias e cujo modelo se consta do Anexo Ill a

presente AL sotemmsa el ST SRS A e e SR S e s s  SRESEE

2.2 Os métodos de selecdo sao avaliados nubna escala de 0 a 20 valores, sendo a classificacao obtida atraveés de

médias simples ou ponderadas e expressa até as CeNtESIMAs. «---aws=-mmmrmrmrmrem s

2.3 Nos termos do n.° 4 do artigo 21.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, cada método de selegao é
eliminatério, sendo excluidos os candidatos que obtenham uma classificacao inferior a 9,5 valores num deles,

na0 thes sendo aplicado 0 MEtOdO SEQUINTE, ~=--rmmrsrrmmssnsssssommsmsn s

2.4 A classificacdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagao em todos 0s métodos de
selecdo, sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com arredondamento até as centésimas, em resultado da
média aritmética ponderada das classificagoes quantitativas obtidas em cada método de selecao, de acordo com
a seguinte formula: CF = PC ou AC (70%) + EAC (30%), SENAO: -xn-nnmsmssmsssssmssommmssmesmmmmmmn s

CF - ClasSificacio fiNaly ---==sssm-ssssssmsmnsmmmsssamans s omess s s snms s o T

AC - AValiagBo CUITICULAT; -=-=msnsssmssmmsnsssnsnssmn oo oo s rr oo s oo s oo P

EAC - Entrevista de avaliacao de competéncias, --------=-sr-mssmssmmmnsmommmnsmmmmss s n oo s s oo mmmns S

2.4.1. Em situacoes de igualdade de valoracao, aplica-se o disposto no artigo 24.° da Portaria n.° 233/2022, de

9 @ SELEMDIO, =-nnssnsssssrrmmmmsssmssmssmsomomessss st sssofooosoo TS

3.1. Relativamente ao ponto trés da ordem de trabalhos, o juri procedeu a analise e elaboracao das minutas de
aviso de abertura do procedimento concursal a publicar integralmente na Bolsa de Emprego publico (BEP), Anexo

IV A presente ata e por extrato no Diario da Republica, Anexo V & presente ata, «----ss--s---mmmorosssmmmsmmmmmmooaee

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reuniao, da qual se lavrou a presente ata que, depois de lida e

considerada conforme, vai ser assinada por todos os membros do juri presentes. =-------s-sermmsssmmmzosossnssmssmns

Juntam-se os seguintes anexos, que fazem parte integrante da presente ata: ----------sossssossosmoomeroTTseTII
Anexo | - Legislacao de apoio a realizacao da Prova Escrita de Conhecimentos. ------=---n--==s=mssmmmmoromsossmmmmoes

Anexo Il - Modelo da Ficha Individual de Avaliagao CUrriCULAr, ----s=s===mmmmmmmsesesmmsmmmmsossamsoomsomossscomsse oo oo e
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Modelo da Ficha Individual de Avaliacdo da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.
Anexo IV - Minuta do aviso (integral)

Anexo (Il -

de abertura do procedimento concursal comum a publicar na BEP.

Anexo V - Minuta do aviso (extrato) de abertura do procedimento concursal comum a publicar em DR.

O Presidente,

~ (Luis Ascensdo Correia Galego)
!

0 1.2 Vogal efetivo,

(Luis Filipe Pinto Vultos)

0 2.° Vogal efetivo, _ ___’_(’// %// ‘//4’ — ’__)

" (Jodo Manuel da Silva-Nogueira) -
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO | A ATAN.® 1

PROVA ESCRITA DE CONHECIMENTOS - LEGISLACAO E BIBLIOGRAFIA

LEGISLACAO RECOMENDADA PARA AS QUESTOES DE ENQUADRAMENTO GERAL:

» Missao, atribuicées e tipo de organizacao interna da Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN),
aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 8/2015, de 31 de julho;

e Estrutura nuclear dos servicos e co%peténcias das respetivas unidades organicas da DGRDN, fixada pela
Portaria n.° 283/2015, de 15 de setembro;

o Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas, em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual
redacéo (artigos 6.°a 10.°, 17.°a 24.°, 45.° a 51.°, 70.° a 78.°, 108.° a 119.° € 126.° a 143.°).

Todos os diplomas acima referidos devem ser considerados na sua redagao atual

LEGISLAGCAO/BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA PARA AS QUESTOES DE ENQUADRAMENTO ESPECIFICO:

 Administracao de Sistemas - “The Practice of System and Network Administration” by Thomas A. Limoncelli,
Christina J. Hogan, and Strata R. Chalup (inglés) (The practice of system and network administration:
Limoncelli, Tom: Free Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive) (archive.org);

» SQL - W3SCHOOLS SQL Tutorial (w3schools.com);

o SQL - Ebook sqgl.pdf (riptutorial.com);

e SQL - LearnSQL Free SQL Courses to Elevate Your Skills (LearnSQL.com);

o SQL e Administracdo de Sistemas - Microsoft Learn Microsoft Learn: Build skills that open doors in your
career (learn.microsoft.com);

» Troubleshooting Windows - Microsoft Windows help & learning (microsoft.com);

e Ciberseguranca - CISA Cybersecurity Best Practices | Cybersecurity and Infrastructure Security Agency CISA
(cisa.gov);

» Ciberseguranca - Centro nacional de Ciberseguranca CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranga (cncs.pt);

» Ciberseguranca - The Cyber Security Body of Knowledge (cybok.org);

e Redes e Ciberseguranca - Cisco Cisco Networking Academy: Learn Cybersecurity, Python & More

(netacad.com);

Direcéo-Geral de Recursos da Defesa Nacional
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e Redes - OSI Model: Dr. Mike Murphy: Free Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive (archive.org);

*Redes e outros - Freecodecamp What is the OSI Model? Computer Networking for Beginners
(freecodecamp.org).

O Presidente,

(Luis Ascensdo Correj “Galego)

O 1.7 Vogal efetivo,

(Luis Filipe Pinto Vultos)

- il =
& (Joédo Manuel da Silva Nogueira)

0 2.° Vogal efetivo, \_,/ piz? d e /
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO Il A ATAN.° 1
FICHA INDIVIDUAL DE AVALIACAO CURRICULAR

Avaliagcdo Curricular (AC)

Procedimento concursal -

Nome do candidato:
Valores Valor
previstos  atribuido
Habilitacdo académica de base (HAB)

Igual a exigida para a carreira 18

Superior & exigida para a carreira na area de formagao exigida para o presente 20

procedimento
Subtotal 0

Formagéao Profissional (FP)

Sem formagao 0
Até 30 horas de formacao 10
De 31 a 60 horas de formagao 14
De 61 a 100 horas de formacao 16
Superior a 100 horas de formacéo 20
Subtotal 0
Experiéncia Profissional (EP)
Até 2 anos 14
Superior a 2 e até 4 anos 16
Superior a 4 anos e até 7 anos 18
Superior a 7 anos 20
Subtotal 0
Avaliacdo do Desempenho (AD)
Excelente 20
Relevante 16
Adequado 14
Inadequado 0

Aplicagio do disposto no ponto 2.1.1 da Ata 1 (No caso de o candidato nao ter avaliacao de desempenho
referente a dois ou todos os periodos em causa, por motivo ndo imputavel ao proprio, é atribuido ao
parametro Avaliagao de Desempenho (AD) a nota finalde 10 valores)
Subtotal 0
Total 0

Direcéo-Geral de Recursos da Defesa Nacional
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O Presidente,

(Luis Ascensao Correia Galego)

0 1.2 Vogal efetivo, %

(Luis Filipe Pinto Vultos)
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2~ (Jogo Manuel da Silva Nogueira)
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO 11l A ATA N.° 1

FICHA INDIVIDUAL DE AVALIACAO DA ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

FICHA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS (EAC)

Procedimento concursal -
Nome do candidato:

Conhecimentas e Experiéncia; Capacidade para aplicar, de forma adequada, os
\canhecimentos e experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e
atividades,

Fundamentagao (analise
contelido/excertos}

Ndo
demonstra
(0 valor)

Demonstra
(1 valor)

Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do
posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.

Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que
lhe sao colocadas.

Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informacao e de comunicagao
com vista a realizagao de um trabalho de maior qualidade.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para
melhor corresponder as exigéncias do servi¢o

Subtotal

0,00

A\rual_i'at;ﬁo da competéncia

Trabalho de Equipa e Cooperacdo: Capacidade para se integrar em equipas de
trabalho de constituicdo variada e cooperar com os outros de forma ativa.

Fundamentagao (anafise
contetido/excertos)

Nao
demonstra
(0 valor)

Demonstra
(1 valor)

Integra-se em equipas de constitui¢do variada, dentro e fora do seu contexto
habitual de trabalho.

Tern um papel ativo nas equipas de trabalho em que participa.

Partilha informacdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os
apniar quando solicitado.

Contribui para o desenvolvimento ou manuten¢ao de um bom ambiente de trabatho
e fortalecimento do espirito de grupo.

Subtotal

0,00

Avaliagdo da competéncia

Relacionamento Interpessoal: Capacidade para interagir com gessoas com
diferentes carateristicas e em contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma
atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de

Fundamentagao (analise
contelido/excertos)

Nao
demonstra
{0 valor)

Demonstra
(1 valor)

Tem um trato cordial e afavel com colegas, superiores e os diversos utentes do
SErvigo.

| =

Trabalha com pessoas com diferentes carateristicas.

Resolve com correcao os potenciais conflitos, utilizando estratégias que revelam
bom senso e respeito pelos outros.

Denota autoconfianga nos relacionamentos e integra-se adequadamente em varios contextos s0cio-

\profissionais

Subtotal

'"Av_aliaqaa da competéncia

Diregdo-Geral de Recursos da Defesa Nacional
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Inicitaiva e Autonomia: Capacidade de atuar de modo proativo e auténomo no seu Fundamentacdo (anélise Demonstra N
e < s L . - ] demonstra

dia a dia profissional e de ter iniciativa no sentido da resolucéo de problemas, conteudo/excertos) (1 valor) (0 valor)

Em regra responde com prontidao a propostas de novas tarefas ou outras solicitacdes profissionais.

Tem, normalmente, uma atitude ativa e dindmica.

Executa de forma auténoma e diligente as atividades que |he sao distribuidas.

Toma iniciativas no sentido da resolugao de problemas que surgem no ambito da
sua atividade.

Subtotal 0,00
Avaliacio da competéncia
Total

Observagdes:

O Presidente,

(Luis Ascensao Correia Galego)

0 1.2 Vogal efetivo,

(Luis Filipe Pinto Vultos)

P

s 7 / 3 o
0 2.° Vogal efetivo, bt 2 A ,g/ =

v (Jodo Manuel da Silva Nogtieira)
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO IV A ATAN.° 1

MINUTA DE AVISO INTEGRAL A PUBLICAR NA BEP

Procedimento concursal comum para o preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na carreira e categoria de técnico
de sistemas e tecnologias de informacao, do mapa de pessoal da Dire¢ao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN),
na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, para o desempenho de fungdes

na Divisdo de Planeamento e Controlo Interno.

1 - Nos termos do disposto nos n.%s 1 e 3 do artigo 30.° e no artigo 33.° da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP),

aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de

setembro, torna-se publico que, por despacho de vinte e seis de setembro de dois mil e vinte e quatro, do Diretor-Geral da

Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), Dr. Vasco Hilario, se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis,

contados a partir da data de publicacao do presente Aviso na Bolsa de Emprego Publico, procedimento concursal comum

para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informagao

do mapa de pessoal da DGRDN, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

2 - Consultas Prévias:

2.1, Para efeitos do estipulado no n.° 5 do artigo 5.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, declara-se ndo estarem
constituidas reservas de recrutamento internas na DGRDN, tendo-se confirmado ainda a inexisténcia de reservas de
recrutamento constituidas pela Entidade de Recrutamento Centralizado (ERC), através de consulta prévia a Direcao-Geral da
Administragcao e do Emprego Piblico (DGAEP).

2.2. Em cumprimento do disposto no artigo 34.° do Regime da Valorizagao Profissional dos trabalhadores com vinculo de
emprego plblico, aprovado em anexo & Lei n° 25/2017 de 30 de maio, solicitou-se a DGAEP, nos termos da redacéo atual
da alinea i) do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 117/2011, de 15 de dezembro, a verificacao da existéncia de trabalhadores em
valorizagdo profissional aptos a suprir a necessidade identificada, tendo sido emitida a declaragdo prevista no n.® 5 do artigo
34° do referido Regime, referindo a inexisténcia de trabalhadores com o perfil pretendido.

3 - Legislacdo Aplicavel - O presente procedimento concursal comum regula-se pelas disposi¢des contidas na Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Plblicas (adiante designada LTFP), aprovada e publicada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
pelo Cédigo do Procedimento Administrativo (adiante designado CPA), aprovado pela Decreto-Lei n.® 4/2015, de 7 de janeiro,
ambos na sua atual redacdo, e pela Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro (adiante designada Portaria).

4 - Namero de postos de trabalho - O procedimento concursal visa o preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na carreira
e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao.

5 - Local de Trabalho - Direcio-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), sita Av. Ilha da Madeira, 1, 1400-204 Lisboa.
6 - Caracterizacdo dos postos de trabalho - Execucdo de atividades inerentes a carreira e categoria de técnico de sistemas

e tecnologias de informagao, designadamente:

a) Funcdes de natureza essencialmente executiva, de aplicacdo de boas praticas, meétodos e processos, com base em
orientacdes e instrucdes estabelecidas, de grau médio de complexidade, na area de sistemas e tecnologias de
informagao.

b) Participac&o em projetos de desenvolvimento, implementagao ou evolugao de sistemas e tecnologias de informacgao.

Diregao-Geral de Recursos da Defesa Nacional
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c) Apoio a execucdo de atividades de gestdo, administracao, monitorizacao, manutencao, formagao e apoio a utilizacdo
de sistemas e tecnologias de informacao, garantindo o seu bom funcionamento e a seguranga da informacao tratada
e armazenada por estes,

d) Instalar componentes e garantir suporte técnico (hardware e software), designadamente, de sistemas servidores,
dispositivos de comunicacgdes, estacoes de trabalho, periféricos e suporte lgico utilitario, assegurando a respetiva
manutencao e atualizagao;

e) Gerar e documentar as configuragdes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de instalacao, operacao
e utilizagao dos sistemas e suportes logicos de base;

f) Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela manutencdo do equipamento e dos suportes
de informacdo e desencadear e controlar os procedimentos regutares de salvaguarda da informacao, nomeadamente

copias de seguranga, de protecdo da integridade e de recupera¢ao da informacao;

g) Apoiar os utilizadores finais na operagéo dos equipamentos e no diagndstico e resolucao dos respetivos problemas.
h) Instalar, configurar e assegurar a integragao e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais disponiveis
no mercado;

i) Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizagcao dos sistemas operativos e adaptacdo de

suportes logicos de base, por forma a otimizar o desempenho e facititar a operacao dos equipamentos e das

aplicagoes;

j) Colaborar na formagao e prestar apoio aos utilizadores na operacdo dos produtos e aplicacdes de microinformatica
disponiveis.

k) Articulagdo com a equipa de apoio informatico na administracdo, manutencio e suporte do parque informatico
existente,

Requisitos especiais, serdo valorizados os seguintes conhecimentos;

a) Da lingua inglesa;

b) Na gestao, configuracao e instalacao de sistemas operativos Microsoft e Software SPSS, Python, SQL, Powershell;

c) No apoio a utilizadores em Microsoft Office 365, Sharepoint e Power Apps;

d) Na utilizacao de plataformas de videoconferéncia (Zoom, Webex, Teams);

e) Em suporte, diagnostico e reparacao de equipamentos e redes informaticos:

f) Conhecimentos das tecnologias, das arquiteturas, do funcionamento dos equipamentos, dos mecanismos de seguranca
e dos protocolos de sistemas de informacao;

g) Conhecimentos de gestdo de infraestruturas tecnoldgicas e capacidade de instalacdo e configuracao de sistemas
operativos Windows e GNU/Linux em servidores;

h) Conhecimentos de configuragdo de hardware e software em estacoes de trabalho;

i) Conhecimentos gerais de redes de dados e protocolos TCP/IP;

j) Conhecimentos nas linguagens PHP, JAVA e JAVA SCRIPT, bem como de HTML, CSS e BOOTSTRAP;

k) Conhecimentos de administragao de sistemas de gestio de bases de dados, nomeadamente MySql, SqlServer e Oracle;
1) Conhecimentos na linguagem SQL, nomeadamente Oracle SQL, Oracle PL/SQL, MySql, Microsoft SQL;

m) Ciberseguranca e protecao de dados.

7 - Posicionamento remuneratdrio de referéncia - No presente procedimento concursal, a posicao remuneratoria maxima
de referéncia é a 2.%, a que corresponde o nivel remuneratério 14 e o valor base mensal de 1280,72€, da carreira e categoria
de técnico de sistemas e tecnologias de informagdo, sendo que aos candidatos integrados na carreira e categoria

correspondente aos postos de trabalho publicitados ndo pode ser proposta uma posic&o remuneratéria superior a auferida.
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8 - Requisitos de Admissdo - Podem candidatar-se ao presente procedimento concursal os candidatos que retnam, até ao
ultimo dia do prazo de candidatura, os seguintes requisitos de admissao (nos termos dos n.* 14.° e 15.° da Portaria n.°

233/2022, de 9 de setembro, a nio reunido dos requisitos abaixo indicados determina a exclusao do candidato).

8.1. Requisitos gerais - Ser detentor, cumulativamente, dos requisitos gerais de admissao previstos no artigo 17.° da LTFP,
nomeadamente:

a) Nacionalidade portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicao, convencao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibicdo do exercicio de fungdes plblicas ou nao interdiao para o exercicio daquelas que se propde

desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das funcdes;

e} Cumprimento das leis de vacinacéo obrigatoria.
8.2. O recrutamento & restrito a trabalhadores com vinculo de emprego publico por tempo indeterminado previamente
constituido, de acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP.
8.3. De acordo com a alinea k) do n.° 3 do artigo 11.° da Portaria, ndo podem ser admitidos candidatos que, cumulativamente,
se encontrem integrados na carreira, sejam titulares da categoria e, nao se encontrando em mobilidade, ocupem postos de
trabalho previstos no mapa de pessoal da Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional idénticos aos postos de trabalho para
cuja ocupacao se publicita o procedimento.
9 - Habilitacées académicas exigidas - De acordo com o previsto no artigo 34.° da LTFP, conjugado com o n.° 1 do artigo 8.°
do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, os candidatos devem ser titulares de curso de nivel 4 ou superior do Quadro
Nacional de Qualificacdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF,
aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de mar¢o, do Catalogo Nacional das Qualificagdes, previsto no Decreto-Lei n.®
396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacgao atual, ndao sendo possivel a substituicdo do nivel habilitacional por formagéao
ou experiéncia profissional.
10 - Formalizacdo das candidaturas:
10.1. A candidatura deve ser formalizada através do preenchimento do formulario de candidatura, preenchido de forma

legivel e devidamente assinado, disponivel na pagina eletronica da DGRDN, em https://dgrdn.gov.pt/concursos/a-

decorrer/recursos-humanos.html , na area de Recursos Humanos, devendo os candidatos identificar no referido formulario o

nimero da oferta de emprego publicado na Bolsa de Emprego Publico a que se candidata.

10.2. O formulario de candidatura devera ser acompanhado dos seguintes documentos:

a) Curriculum Vitae detalhado e atualizado, devidamente datado e assinado pelo(a) candidato(a);

b) Fotocdpia legivel do certificado de habilitagdes literarias;

c) Fotocépia legivel dos certificados das acbes de formagao profissional relacionadas com o contetdo funcional dos postos de
trabalhos a concurso, com indicacao da sua duracao;

d) Declaracio emitida e autenticada pelo servico de origem, atualizada (com data posterior a do presente aviso), que
comprove a carreira e categoria em que se encontra integrado, a modalidade de vinculo de emprego publico de que é titular,
a respetiva antiguidade, posicao e nivel remuneratérios, bem como a avaliacdo de desempenho (mencdo qualitativa e
quantitativa obtida) relativa aos trés ultimos periodos avaliativos, ou sendo o caso, a indicacao dos motivos de nao avaliagao
nesse(s) periodo(s);

e) Declaraco emitida e autenticada pelo servico onde o(a) candidato(a) exerce fungoes ou de origem (com data posterior a
do presente aviso), com a descricao do conte(ido funcional, em que constem as atividades que se encontra a desenvolver e
o grau de complexidade das mesmas.

10.3. O prazo para a apresentacdo da candidatura é de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de publicacao do

presente Aviso na Bolsa de Emprego Publico, nos termos do artigo 12.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.
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10.4. A candidatura deve ser remetida por correio eletrénico para o seguinte endereco: dgrdn.recrutamento@defesa.pt ,
devendo o candidato assegurar que a comunicacdo de correio eletrénico nio excede, sob pena de nao admissao da
candidatura, o limite maximo de 10 MB por mensagem.
10.5. Nos termos da alinea a) do n.° 5 do artigo 15.° da Portaria, a ndo apresentacio dos documentos comprovativos do
preenchimento dos requisitos legalmente exigidos determina a exclusao do(a) candidato(a) do procedimento, quando a falta
desses documentos impossibilite a sua admissio.
10.6. Assiste ao juri a faculdade de exigir aos candidatos, em caso de duvida, a apresenta¢ao de documentos comprovativos
das suas declaragdes, bem como a apresentacdo de documentos comprovativos de factos referidos no curriculo que possam
relevar para apreciacao do seu mérito e que se encontrem deficientemente comprovados.
10.7. A nao confirmacdo da veracidade dos dados da candidatura determina a exclusido do candidato do procedimento
concursal, para além da responsabilidade disciplinar e ou penal a que houver lugar, conforme estiputado no n° 3 do artigo
14.° da Portaria.
11 - Notificacdo dos candidatos admitidos e excluidos - Nos termos do n.° 4 do artigo 16.° da Portaria, os candidatos
excluidos sdo notificados, nos dois dias Uteis seguintes a conclusao da apreciacdo das candidaturas, para a realizacao da
audiéncia dos interessados nos termos do Codigo do Procedimento Administrativo, sendo os candidatos admitidos notificados
da decisdo de admissao no mesmo prazo, através de comunicacio para o respetivo endereco eletroénico.
12 - Métodos de Selecéo - Ao abrigo do disposto no artigo 36.° da LTFP, e dos artigos 17.° e 18.° da Portaria n.° 233/2022,
de 9 de setembro, seréo aplicados os seguintes métodos de selecéo:
12.1. Ao abrigo do disposto no n.° 5 do artigo 36.° da LTFP, sera utilizado, como método de selecio, a prova de conhecimentos
(PC) ou a avaliagao curricular (AC), consoante os casos previstos, respetivamente, no n.° 1 ou n.° 2 do referido artigo 36.° da
LTFP, e como método de selecao facultativo, a entrevista de avaliacio de competéncias (EAC), com as seguintes ponderagdes:
a) PC (70%) + EAC (30%) - Para os candidatos nas condigées referidas no n.° 1 do artigo 36.° da LTFP;
b) AC (70%) + EAC (30%) - Para os candidatos nas condicdes referidas no n.° 2 do artigo 36.° da LTFP.
12.2. Os candidatos que reinam as condigées legalmente previstas para serem avaliados por avaliacao curricular (AC), podem
optar, por escrito, pelo afastamento deste método de selecao obrigatério e pela aplicacdo, em substituicao, da prova de
conhecimentos (PC).
12.3. Prova de Conhecimentos (PC) — visa avaliar o dominio da lingua portuguesa, a capacidade de analise critica e a posse
dos conhecimentos académicos e profissionais necessarios ao exercicio das funcées a concurso.
12.3.1. A prova de conhecimentos, com a duracdo maxima de 90 minutos, sera de natureza tedrica, revestindo a forma
escrita e efetuada em suporte de papel, de realizacdo individual com possibilidade de consulta, incidindo sobre contelidos
de enquadramento genérico e especifico, diretamente relacionados com as exigéncias da funcao, tendo por base os temas a
que se reporta a legislacao mencionada no ponto seguinte. A referida prova consiste em 20 questdes de escolha multipla,
sendo atribuida a cada resposta correta a pontuacao de 1 valor.
12.3.2. A prova de conhecimentos incidira sobre a seguinte legislacao (todos os diplomas referidos devem ser considerados

na sua redacao atual):

Legislacdo recomendada para as questées de enquadramento geral:

*  Missao, atribuices e tipo de organizacdo interna da Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), aprovada
pelo Decreto Regulamentar n.° 8/2015, de 31 de julho;

e Estrutura nuclear dos servicos e as competéncias das respetivas unidades organicas da DGRDN, fixada pela Portaria n.°
283/2015, de 15 de setembro;

» LeiGeral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redaco (artigos
6.°a 10.°, 17.° a 24.°, 45.°a 51.°, 70.° a 78.°, 101.°a 119.% e 126.° a 143.°).
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Legislacao/bibliografia recomendada para as questoes de enquadramento especifico:

e  Administracdo de Sistemas - “The Practice of System and Network Administration” by Thomas A. Limoncelli, Christina
J. Hogan, and Strata R. Chalup (inglés) (The practice of system and network administration: Limoncelli, Tom: Free
Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive) (archive.org);

e SQL - W3SCHOOLS SQL Tutorial (w3schools.com);

e SQL - Ebook sql.pdf (riptutorial.com);

e SQL - LearnSQL Free SQL Courses to Elevate Your Skills (LearnSQL.com);

e SQL e Administracdo de Sistemas - Microsoft Learn Microsoft Learn: Build skills that open doors in your career
(learn.microsoft.com);

e  Troubleshooting Windows - Microsoft Windows help & learning (microsoft.com);

o Ciberseguranga - CISA Cybersecurity Best Practices | Cybersecurity and Infrastructure Security Agency CISA (cisa.gov);

e Ciberseguranca - Centro nacional de Ciberseguranca CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranga (cncs.pt);

e Ciberseguranga - The Cyber Security Body of Knowledge (cybok.org);

e Redes e Ciberseguranca - Cisco Cisco Networking Academy: Learn Cybersecurity, Python & More (netacad.com);

e Redes - 0S| Model: Dr. Mike Murphy: Free Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive (archive.org);

o  Redes e outros - Freecodecamp What is the O5I Model? Computer Networking for Beginners (freecodecamp.org).

12.4. Avaliagdo Curricular - Visa analisar a qualificacdo dos candidatos face as tarefas descritas no ponto 6 deste Aviso,
designadamente:

a) Habilitacdo académica;

b) Formacao profissional, relevando a relacionada diretamente com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio
da funcao;

c) Experiéncia profissional com incidéncia sobre a execucao de atividades inerentes aos postos de trabalho em causa e o grau
de complexidade das mesmas;

d) A avaliacdo de desempenho relativa aos trés ultimos periodos avaliativos, em que cumpriu ou executou atribuicao,
competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

12.5. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) — Visa obter informacdes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcao.

12.6. Os métodos de selec@o sdo avaliados numa escala de 0 a 20 valores, sendo a classificagdo obtida através de médias
simples ou ponderada e expressa até as centésimas.

12.7. Nos termos do n.° 4 do artigo 21.° da Portaria, cada método de selecdo é eliminatorio, sendo excluidos os candidatos
que obtenham uma classificacao inferior a 9,5 valores num deles, ndo lhes sendo aplicado o método seguinte.

12.8. Nos termos do n.° 5 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, a ata do juri que concretiza a forma de
avaliacao dos candidatos é publicitada na pagina eletronica da DGRDN na mesma data da publicitacao do aviso de abertura
do procedimento concursal.

13 - Classificacao Final - A classificagdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagao em todos os
métodos de selecdo aplicados, sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com arredondamento até as centésimas, em
resultado da média aritmética ponderada das classificacoes quantitativas obtidas em cada método de selecdo, de acordo com
a seguinte formula: CF = PC ou AC (70%) + EAC (30%), sendo:

CF - Classificacio Final; PC - Prova de Conhecimentos; AC - Avaliacdo Curricular; EAC - Entrevista de Avaliacao de
Competéncias.

13.1. Em situacdes de igualdade de valoragéo, aplica-se o disposto no artigo 24° da Portaria.

13.2. Nos termos do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, os candidatos com deficiéncia tém preferéncia em situagao

de igualdade de classificagao, a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal. Os candidatos devem declarar no

Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional
Av. Ilha da Madeira, 1, 2.° e 4.° pisos, 1400-204 Lisboa, Portugal
TEL + 351 21 303 85 00 FAX + 351 2130272 21 5
EMAIL dgrdn.recrutamento@defesa.pt URL dgrdn.gov.pt




Pp—

o #\ RECURSOS 7"
() epuBLCA \/ DADEFESA < 7

DEFESA NACIONAL
PORTUGUESA Dire¢3o-Geral de Recursos

d da Defesa Nacional

requerimento de admissao, sob compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade, o tipo de deficiéncia e os meios de
comunicagao/expressio a utilizar no processo de selecao, nos termos do diploma supracitado.

13.3. Alista unitaria de ordenacao final dos candidatos aprovados € notificada aos candidatos, para a realizacdo da audiéncia
dos interessados nos termos do Cdédigo do Procedimento Administrativo, através de comunicagao para o respetivo endereco
eletrénico.

13.4. Apés homologacio, a lista unitaria de ordenacao final é notificada a todos os candidatos, incluindo os que tenham sido
excluidos no decurso da aplicacao dos métodos de selecio, através de comunicagao para o respetivo endereco eletronico.
14 - Publicitacéo:

14.1. A publicitagdo dos resultados obtidos em cada método de selecdo ¢ efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalacdes da DGRDN e disponibilizada na sua pagina eletronica, em

https://dgrdn.gov. pt/concursos/ a-decorrer/recursos-humanos. html .

14.2. A lista unitaria de ordenacéo final dos candidatos, apos homologacio, sera afixada em local visivel e publico das

instalacées da DGRDN e disponibilizada na sua pégina eletronica, em https: / /dordn. sov, pt/concursos/a-decorrer/ recursas-
humanos.html , sendo ainda publicado um aviso na 2.° serie do Diario da RepUblica com informacéo sobre a sua publicitacao.
15 - Composicdo do juri:

Presidente: Luis Ascensio Correia Galego, Diretor de Servicos da Direcao de Servicos de Gest#o Financeira e Apoio;

1.° Vogal efetivo: Luis Filipe Pinto Vultos, Chefe de Divisdo da Divisio de Planeamento e Controlo Interno, que substituira o
Presidente do juri nas suas faltas e impedimentos;

2.° Vogal efetivo: Jodo Manuel da Silva Nogueira, Especialista de ST! da Divisdo de Planeamento e Controlo Interno;

1.° Vogal suplente: Ana Paula Almeida de Pina, Chefe da Divisdo de Gestio de Recursos Humanos;

2.° Vogal suplente: Rui Manuel de Sousa Vinagre Lopes, Especialista de ST! da Divisao de Planeamento e Controlo Interno.

16 - Na eventualidade de a lista de ordenagao final, devidamente homologada, conter um nimero de candidatos aprovados
superior ao nimero de postos de trabalho a ocupar, sera constituida uma reserva de recrutamento interna, valida pelo prazo
maximo de dezoito meses contados da data de homologacéo da lista de ordenacao final, nos termos e para os efeitos do

disposto nos n.% 5 e 6 do artigo 25.° da Portaria.

17 - Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da Constituicao da RepUblica Portuguesa, “a Administracdo Publica, enquanto
entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso
ao emprego e na progressdo profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer

discriminacdo”.

18 - Nos termos do n.° 1 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, o presente Aviso sera publicitado na 2.2
série do Diario da Reptblica, por extrato, na Bolsa de Emprego Plblico, em www.bep.gov.pt , e na pagina eletrénica da
DGRDN.

19 - Os dados pessoais recolhidos sio necessarios, Unica e exclusivamente, para a candidatura ao presente procedimento
concursal. O tratamento desses dados respeitara a legislacio em vigor em matéria de protecao de dados pessoais (Lei n.°

67/98, de 26 de outubro, na sua atual redagao, e o Regulamento Geral da Protecao de Dados).
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO V A ATAN.° 1
MINUTA DE AVISO (EXTRATO) A PUBLICAR EM DIARIO DA REPUBLICA

1 - Nos termos do disposto nos n.%s 1 e 3 do artigo 30.° e no artigo 33.° da Lei Geral de Trabalho em Fungoes
Plblicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 11.° da Portaria
n.° 233/2022, de 9 de setembro, torna-se publico que, por despacho do Diretor-Geral da Direcao-Geral de
Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), Dr. Vasco Hilario, de onze de marco de dois mil e vinte e quatro, se
encontra aberto, , pelo prazo de 10 dias (teis, contados a partir da data de publicacéo do presente Aviso na
Bolsa de Emprego Publico, procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na
carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao, do mapa de pessoal da DGRDN, na

modalidade de contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado.

2 - Ambito do recrutamento: Nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP, o recrutamento é restrito

a trabathadores com vinculo de emprego pUblico por tempo indeterminado previamente constituido.

3 - NUmero de postos de trabalho a ocupar: o procedimento concursal visa o preenchimento de 1 (um) posto de

trabalho na carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao.

4 - Caracterizacdo dos postos de trabalho: exercicio de funcdes inerentes a carreira e categoria de técnico de

sistemas e tecnologias de informacao, designadamente:

a) Funcdes de natureza essencialmente executiva, de aplicacao de boas praticas, métodos e processos, com
base em orientacgdes e instrugdes estabelecidas, de grau médio de complexidade, na area de sistemas e
tecnologias de informacao.

b) Participacao em projetos de desenvolvimento, implementacao ou evolucao de sistemas e tecnologias de
informacao.

c) Apoio a execucéo de atividades de gestao, administragdo, monitorizacdo, manuten¢ao, formacéo e apoio
a utilizacao de sistemas e tecnologias de informacao, garantindo o seu bom funcionamento e a seguranca
da informacao tratada e armazenada por estes.

d) Instalar componentes e garantir suporte técnico (hardware e software), designadamente, de sistemas
servidores, dispositivos de comunicacdes, estacoes de trabalho, periféricos e suporte logico utilitario,
assegurando a respetiva manutencao e atualizacao;

e) Gerar e documentar as configuracoes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de

instalacdo, operacgao e utilizacdo dos sistemas e suportes logicos de base;
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f) Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela manutencao do equipamento e
dos suportes de informacao e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da
informagdo, nomeadamente copias de seguranca, de protecdo da integridade e de recuperacao da
informacao;

g) Apoiar os utilizadores finais na operacao dos equipamentos e no diagnostico e resolucao dos respetivos
problemas.

h) Instalar, configurar e assegurar a integragado e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais
disponiveis no mercado;

i) Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacdo dos sistemas operativos e
adaptacao de suportes logicos de base, por forma a otimizar o desempenho e facilitar a operacdo dos
equipamentos e das aplicacoes;

j) Colaborar na formacao e prestar apoio aos utilizadores na operagao dos produtos e aplicacdes de
microinformatica disponiveis.

k) Articulagdo com a equipa de apoio informatico na administracdo, manutencao e suporte do parque

informatico existente.

Requisitos especiais, serdo valorizados os seguintes conhecimentos;

a) Da lingua inglesa;

b) Na gestao, configuracdo e instatacdo de sistemas operativos Microsoft e Software SPSS, Python, SQL,
Powershell;

c) No apoio a utilizadores em Microsoft Office 365, Sharepoint e Power Apps;

d) Na utilizacdo de plataformas de videoconferéncia (Zoom, Webex, Teams);

e) Em suporte, diagnostico e reparacao de equipamentos e redes informaticos;

f) Conhecimentos das tecnologias, das arquiteturas, do funcionamento dos equipamentos, dos mecanismos
de seguranca e dos protocolos de sistemas de informacao;

g) Conhecimentos de gestao de infraestruturas tecnologicas e capacidade de instalacado e configuracao de
sistemas operativos Windows e GNU/Linux em servidores;

h) Conhecimentos de configuracdo de hardware e software em estacoes de trabalho;

i) Conhecimentos gerais de redes de dados e protocolos TCP/IP;

) Conhecimentos nas linguagens PHP, JAVA e JAVA SCRIPT, bem como de HTML, CSS e BOOTSTRAP;

k) Conhecimentos de administracdo de sistemas de gestdo de bases de dados, nomeadamente MySql,
SqglServer e Oracle;

l) Conhecimentos na linguagem SQL, nomeadamente Oracle SQL, Oracle PL/SQL, MySql, Microsoft SQL;

m)  Ciberseguranca e protecdo de dados.

5 - Nivel habilitacional: De acordo com o previsto no artigo 34.° da LTFP, conjugado com o n.° 1 do artigo 8.°

do Decreto-Lei n.® 88/2023, de 10 de outubro, os candidatos devem ser titulares de curso de nivel 4 ou superior

do Quadro Nacional de Qualificacdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias, Matematica e

Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de marco, do Catalogo Nacional das
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Qualificacdes, previsto no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacdo atual, nao sendo

possivel a substituicao do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional.

6 - Local de Trabalho: Direcdo-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), sita Av. Ilha da Madeira, 1, 1400-
204 Lisboa.

7 - Em cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo 11.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro, o presente
procedimento concursal é publicitado integralmente na Bolsa de Emprego Plblico (BEP), em www.bep.gov.pt,

e na pagina eletronica da Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional, em https://dgrdn.gov.pt/concursos/a-

decorrer/recursos-humanos.html , disponivel para consulta a partir da data da publicitacdo na BEP.
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