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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO
ATA N.° 1

Aos vinte e seis dias do més de marco de dois mil e vinte e quatro, reuniu o jiri do procedimento concursal
comum com vista a ocupagao de 1 (um) posto de trabalho previsto e ndo ocupado no mapa de pessoal da Direcdo-
Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), na modalidade de contrato de trabalho em funcées publicas por
tempo indeterminado, na carreira especial de técnico de sistemas e tecnologias de informacao para a Divisdo
de Planeamento e Controlo Interno, cuja abertura foi autorizada por despacho de onze de marco de dois mil e
vinte e quatro, do Ex.™ Senhor Diretor-Geral da DGRDN, Dr. Vasco Hilario, estando presentes o Presidente do
juri, Luis Ascensao Correia Galego, Diretor de Servicos da Direcao de Servicos de Gestdo Financeira e Apoio, a
1.7 Vogal efetiva, Sandra Cristina Bernardes Mendes, Chefe de Divisao da Divisio de Planeamento e Controlo
Interno e o 2.° Vogal efetivo, Joao Manuel da Silva Nogueira, Especialista de STI da Divisao de Planeamento e

Controlo Interno, para cumprimento da seguinte ordem de trabalhos: ---===------=-sssmrmmmusmme i
I. Definicdo de critérios gerais e consequente fixacao dos métodos de selecao, ---===--=--==ssm=mmsrmmsrasronmmnnas

Il. Definicdo dos parametros de avaliacao, a sua ponderacao, a grelha classificativa e o sistema de valoracdo

final de cada Método de Selegan; «---=--m=rmmmrmmm e

[l Andlise e elaboracao das minutas de aviso de abertura do procedimento concursal, a publicar integralmente

na Bolsa de Emprego Publico (BEP), e por extrato no Diario da RepUblica. =--=--====sscemsmsmmmmmmmimce e
|

1.1. Quanto ao ponto um, por despacho do Ex.™ Senhor Diretor-Geral da DGRDN, Dr. Vasco Hilario, de onze de
marco de dois mil e vinte e quatro, e de acordo com o previsto no artigo 34.°da LTFP, conjugado com o n.° 1 do
artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, os candidatos devem ser titulares de curso de nivel 4
ou superior do Quadro Nacional de Qualificagdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 - Ciéncias,
Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de mar¢o, do Catalogo Nacional
das QualificagGes, previsto no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redacao atual, ndo sendo

possivel a substituicao do nivel habilitacional por formagdo ou experiéncia profissional, =----=----s==sssszrzemermne-

1.2. Foi ainda determinado o conteldo funcional do posto de trabalho a concurso, para a execucao de atividades

inerentes a carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao, designadamente: ----------
Caracterizagao genérica (conforme Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de OUtUDIO): =-evmmmemme e

e - Fungdes de natureza essencialmente executiva, de aplicacido de boas praticas, métodos e processos, com
base em orientacdes e instrugdes estabelecidas, de grau médio de complexidade, na area de sistemas e
tecnologias de informacéo. e oo o o e R e e Nl IR

* - Participagdao em projetos de desenvolvimento, implementacao ou evolucdo de sistemas e tecnologias de

INfOrM@GA0. = m oot t e e e
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e - Apoio a execucao de atividades de gestao, administragao, monitorizagao, manutencao, formacao e apoio a
utilizacao de sistemas e tecnologias de informacao, garantindo o seu bom funcionamento e a seguranga da

informacao tratada e armazenada por @Stes. ----=-=--rorosmmnm o s oo
Caracterizagao eSPeCifiCar =----=smm=smmmssmmocsm oo oo oo

e - Instalar componentes e garantir suporte técnico (hardware e software), designadamente, de sistemas
servidores, dispositivos de comunicagdes, estacdes de trabalho, periféricos e suporte logico utilitario,

assegurando a respetiva manutengao e atualizagan; ------============mmmmmmm oo

L

- Gerar e documentar as configuragdes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de instalagao,

operagao e utilizacdo dos sistemas e suportes 10gicos de base; -------=-=--=smmmmmmmm oo

- Planificar a exploragao, parametrizar e acionar o funcionamento, controlo e operag¢ao dos sistemas,
computadores, periféricos e dispositivos de comunica¢des instalados, atribuir, otimizar e desafetar os

recursos, identificar as anomalias e desencadear as a¢des de regularizacdo requeridas; -<-----=--=======--=--=-

- Zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica e logica e pela manutengédo do equipamento e dos
suportes de informacao e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da
informacao, nomeadamente copias de seguranga, de prote¢do da integridade e de recuperacao da

INFOIMAGA0; -mmm - mm oo oo o oo o oo

- Apoiar os utilizadores finais na operagao dos equipamentos e no diagndstico e resolucdo dos respetivos

PrODLEMAS. - -mmmmm oo oo e o eo oo ooonossessoosossososoeoee

- Instalar e modificar programas e aplicagdes informaticas, em conformidade com as exigéncias dos sistemas

de informagao definidos, com recurso aos suportes logicos, ferramentas e linguagens apropriadas; ----------

- Instalar, configurar e assegurar a integracao e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais

disponiveis NO MErCadO; ----======mm s

- Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacdo dos sistemas operativos e
adaptacao de suportes légicos de base, por forma a otimizar o desempenho e facilitar a operagao dos

equipamentos € das apliCagOES; =========== === mmm oo e o e

- Desenvolver e efetuar testes unitarios e de integracao dos programas e das aplicacées, de forma a garantir

o seu correto funcionamento e realizar a respetiva documentacao e manutengao; -----------=-===-===mco-cramun

- Colaborar na formagao e prestar apoio aos utilizadores na programacao e execucdo de procedimentos
pontuais de interrogacao de ficheiros e bases de dados, na organizacao e manutencao de pastas de arquivo

e na operagao dos produtos e aplicacdes de microinformatica disponiveis. ----=--=-=---sasmammmammam o

- Articulacdo com a equipa de apoio informatico na administracdo, manutencdo e suporte do parque

iNfOrMAtICO EXISTENTE; ~--mrmmm e oo

- Andlise de performance e tunning de base de dados (Oracle e SQL), otimizacdo, queries/scripting e

ErOUDLESNOOLING. == - -mm s oo o e

- Observagoes: a descricao do conteldo funcional nao prejudica a atribuicdo ao trabathador(a) de fun¢des nao

expressamente mencionadas, que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o(a)

\—
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trabathador(a) detenha a qualificagdo profissional adequada e que nio impliquem desvalorizacdo

PrOfISSIONAL. - rmm oo e
Requisitos especiais, serao valorizados 0s seguintes conhecimentos; =--=-=-=-========msmsesmmrmoi e,
o - Da lingua INGlesa; -----n=-mrrmmme oo

» - Na gestdo, configuracao e instalacdo de sistemas operativos Microsoft e Software SPSS, Python, SQL,

e S R ———
» - No apoio a utilizadores em Microsoft Office 365, Sharepoint € Power Apps; -=----=-=======-====esmsozcaccmcmnnns
» - Na utilizacao de plataformas de videoconferéncia (Zoom, Webex, Teams); =----==-========ssmeceacmrmmmzmzanaa-
« - Em suporte, diagnostico e reparagao de equipamentos e redes informaticos; --------===-===s=s=mcsmmmemcemcemns

» - Conhecimentos das tecnologias, das arquiteturas, do funcionamento dos equipamentos, dos mecanismos de

seguranca e dos protocolos de sistemas de informagan; --------==«==x==smrmmmmmc e

« - Conhecimentos de gestdo de infraestruturas tecnoldgicas e capacidade de instalacdo e configuracdo de

sistemas operativos Windows e GNU/Linux em Servidores; ----=«--=-==x=ssmmmmmmm oo
« - Conhecimentos de configuragao de hardware e software em estacdes de trabalho; -----=---=--=-=casmemamcmnne.
» - Conhecimentos gerais de redes de dados e protocolos TCP/IP; --==-==sxnmmmmmms e oo
» - Conhecimentos nas linguagens PHP, JAVA e JAVA SCRIPT, bem como de HTML, CSS € BOOTSTRAP; --------==--

» - Conhecimentos de administracao de sistemas de gestéo de bases de dados, nomeadamente MySql, SqlServer

€ OrACL; ~omm et
= - Conhecimentos na linguagem SQL, nomeadamente Oracle SQL, Oracle PL/SQL, MySql, Microsoft SQL; --------
» - Ciberseguranca e protecao de dados. --=------=-=mcommm et

1.3. Sera utilizado um Unico método de selecao obrigatério, a prova escrita de conhecimentos ou a avaliacado

curricular, consoante os casos previstos, respetivamente, no n° 1 ou n° 2 do artigo 36° da LTFP, aprovada em

s

anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho, e como método facultativo, a entrevista de avaliagao de competéncias;
]

2.1. Relativamente ao ponto dois da ordem de trabalhos, o juri definiu as seguintes ponderacdes a aplicar aos

MELOAOS dE SELOGA0: === ommmmmm e ool

a) Prova de Conhecimentos ou Avaliagdo Curricular (AC) — 70 %; -----=========s=mmmmmmem e ceoccca e

b) Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) — 30 %. ==--==r===smmmmsmmmmmm oo ioieaaae

2.1.1. Prova de conhecimentos (PC): visa avaliar o dominio da lingua portuguesa, a capacidade de andlise
critica e a posse dos conhecimentos académicos e profissionais necessarios ao exercicio das fungdes a concurso.
A prova de conhecimentos, com a dura¢ao maxima de 90 minutos, sera de natureza tedrica, revestindo a forma
escrita e efetuada em suporte de papel, de realizagao individual com possibilidade de consulta, incidindo sobre

contetdos de enquadramento genérico e especifico, diretamente relacionados com as exigéncias da funcao. --
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A referida prova consiste em 20 questoes de escolha multipla, sendo atribuida a cada resposta correta a

PONLUACAD e 1 VALOI. ==-=mmmsmmm s mm s o o oo oo oo oo oo oo oo oo Sno oo oossosoossoososssosnosooees
Para efeitos de aplicacao deste método de selegao (PC), o juri decidiu definir como legislagao de apoio aquela

que consta do Anexo | a presente ata. --------=--=-s-sosmomsmmssososssssssssososscoooosscoooossssomooosssossssomooonoooo

2.1.2. Avaliagdo curricular (AC): A avaliagao curricular visa analisar a qualificacao dos candidatos,
designadamente a habilitacdo académica e profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia
adquirida e da formagdo realizada face as tarefas descritas no ponto 1.2 da presente ata, tipo de fungoes

exercidas e avaliacdo de desempenho obtida, -----==-=x==m=mrmormmrmrmmm oo oo e

Na AC sao considerados e ponderados, numa escala de 0 a 20 valores, expressa até as centésimas, os seguintes

T 1 Lt S e

Habilitacdo académica de base (HAB); ----=---=-==s=msrmmmssommooommossn oo oos oo oo m o m oo s oo oo oo oo
Formacao profissional (FP); sesstesmrmsmnmmssmsnnornsrmesssssassanssononcesnsssmensgsemso e ee s e os m oo tmsnemmem—
Experiéncia profissional (EP); -=----=-=n==srmmsssmmssomnsnmmmenomos oo msnn o s s mn oo o s s oo o

Avaliacio de desempenho (AD). =ssssscsmmmnosummt pssmmmn e sron e e esnesnaonony o nn e Ae SIS TE S s men e R 0

A classificacdo final da avaliagao curricular € calculada por aplicac@o da seguinte formula: -------=mm=smmmmmmmaae

AC = 0,20*HAB + 0,20*FP + 0,50%EP + 0,10%AD ---snssmssmmsmsamnaa s s r s seo s

HAB = Habilitacdo académica: neste parametro é ponderado a titularidade de grau académico ou nivel de

qualificacao certificado por entidades competentes. ---«-«---essssmmsmomommommmsoommosmosn oo m o n s
Para o efeito, definiu o juri a seguinte escala: ------====-=--====smsomomsocoosmmomomoooooooossooonmnnosos s on o s oo
Igual a exigida para a carreira - 18 Valores ----==---==x-=zsrmommsommmssonoos o oe oo oo oo oo oo oo o
Superior a exigida para a carreira na area de formacao exigida para o presente procedimento - 20 valores ------

No caso de o candidato ser detentor de varios titulos académicos, é considerado aquele que corresponder a

atribuicdo da pontuacdo mais elevada. --=--==-=x==sm=rmsrmomsoonomasmoonosoe s oo oo s oo e so s sn s oo n e

FP = Formacdo profissional: sao ponderadas as areas de formacao e aperfeicoamento profissional relacionadas
com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio das funcbes dos postos de trabalho, sendo

unicamente considerados os cursos ou acdes de formagao relevantes realizados nos Gltimos 10 anos. -------------
Para o efeito, é estabelecida a seguinte escala: -----=-==--s-=-==smsmsormsomomomomomeosos oo s s m s oo
Sem formacao: 0 Valores; ---------===mmsmmocsmmmor oo oo oo oo oo oo osoosonososoososoososaoosnoooeoees
Até 30 horas de formacao: 10 valores; ----=-=-==s==msmmsosemmoo oo s ms oo o onmnon oo sos oo s oo n oo
De 31 a 60 horas de formacao: 14 Valores; --------=-==s=smssmmmemmmo oo s oo o n s s

De 61 a 100 horas de formagao: 16 valores; ---=-=-=====ssmsmmmmememsomomo oo oo onoe o Remrms e meee o
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Superior a 100 horas de formagao: 20 Valores; ---==--=-=-== - somm s

Para o calculo do nimero de horas de formagéo é efetuada a soma do total de horas de cada formacao relevante
para a area de atividade dos postos de trabalho colocados a concurso, desde que devidamente comprovada pelo

respetivo CertifiCado. =--=-=mmrmmrm oo oo

No caso de formagao relacionada com as fungoes dos postos de trabalho, mas comprovada por certificado sem

qualquer mencao a sua duragéo, sdo unicamente consideradas 7 horas de formagao. -----------==--=====-s=zezmuzze-
Para efeitos de contabilizacao, € considerada a seguinte escala de conversdo, quando necessario: ----------------
1 diar 7 RO, =r e e e
1 58MANA: 35 K0TS, «=mmnmm e m o rm e
LT B o] T R R ——
EP = Experiéncia Profissional: neste parametro é ponderada a experiéncia profissional, com incidéncia na

execugao de atividades relevantes para os postos de trabalho em causa, bem como o grau de complexidade das

mesmas, sendo estabelecida a seguinte esCala: ---====ssxrmmmmmmm e
Até 2 an0s - 14 (CALOIZE) VAlOrES ---=-rrrssm e on e
Superior a 2 e até 4 anos - 16 (dezasseis) VAlores -=---=-----=nnn s mn e
Superior a 4 anos € até 7 anos - 18 (dez0it0) Valores --====r-smsmr e
Superior a 7 anos = 20 (VINLE) Valores st

AD = Avaliacdo de Desempenho: pondera-se a avaliagdo de desempenho obtida nos trés Gltimos periodos

avaliativos no exercicio de fungbes na administrag&o pUblica. =-==--======xm=mmmcmmmmmmmmmmmemioiiiie
A avaliacao do desempenho € quantificada até as centésimas e efetuada nos seguintes termos: ----------=-=-----

A avaliagdo de desempenho obtida nos termos previstos das Leis n°® 10/2004, de 22 de marco e n.° 66-B/2007,
de 28 de dezembro, é transformada na escala de 0 a 20 através da aplicacdo da seguinte regra de

Proporcionalidade: =---=-==smeme e e
Nota de cada periodo = classificagdo do periodo x 4 ----=x==smcm e m el
Sendo o resultado deste parametro obtido através da aplicagao da seguinte formula; -----------=--===zseeceeaeez
Somatdrio das notas de cada periodo na escala de 0 @ 20 / 3 --=------rremmmmmmmmmmmmm oo ee oo nnnacaaes

No caso de o candidato nao ter avaliagdo de desempenho referente a um dos periodos em causa, por motivo
nao imputavel ao préprio, é considerado como classificagio para esse periodo o valor obtido através da média

das avaliagGes relativas aos outros dois periodos. ==«==r==r=ms e e

No caso de o candidato nao ter avaliagdo de desempenho referente a dois ou todos os periodos em causa, por
motivo nao imputavel ao proprio, é atribuido ao parametro Avaliagdo de Desempenho (AD) a nota final de 10

VA0S, == m o oo e e e yd
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Para efeitos de aplicacdo do método de selegao Avaliagao Curricular (AC), o juri decidiu elaborar um modelo de

ficha de avaliagao que consta do Anexo Il a presente ata. ----=--==-===sr=smssmemosoosoommossom oo oo soss oo oo

2.1.3. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC): Visa obter informagdes sobre comportamentos

profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungao.
As entrevistas serao escalonadas de modo a terem uma duragdo de 30 minutos, aproximadamente. ----=-=--=----

Na EAC sdo avaliadas as seguintes COMPEtENCias: -=---========ssemmmmm o mmoe e osa s o mm oo

a) Realizacéo e orientagao para resultados: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos
do servico e as tarefas que lhe sdo solicitadas. -------r==ss-smemsermrmmmmmmom o e s n o s
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes COMPOrtamentos: --==---<=-==--x-mmsmssmmsemsmsossosmomosmoromo oo oo oo
«  Realiza com empenho as tarefas que lhe sao distribuidas. ~===--=-==-===emcemeroommmnmmmmmoeoan e nn oo
« Estabelece normalmente prioridades na sua agdo, centrando-se nas atividades com maior valor para o

SEIVIGO. = - m=mmmm o= mm o o o o e o oSS oSooSSSooooosssoossosonsosssosomosonoooooes
« Compromete-se com os objetivos e é perseverante no alcangar das metas. -------=-----==-oseossooromooommmm e
«  Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as

diferentes atividades, ---=-===-=-=mmmmommm o e e oo oo oms o osom s oo

b) Conhecimentos e experiéncia: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia
profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e atividades. ----------------s-csmoocmosmoosooes oo oon oo oe oo
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes COMPOrtamentos; -----=----s=s==ssmn=ssmmsomomoosososossososommasmo oo n o
. Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabatho e aplica-

0s de forma adequada. ------======-=-smmmmmmmmem oo o oo sonenmsosme s ss s snosomooeno oo
« Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que lhe sdo colocadas. -------
«  Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informagéo e de comunicagao com vista a realizacéo de

um trabalho de maior qualidade. ---------=----=m=m=mmmmmmemnme oo mn oo oo
« Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as

EXIGANCIAS dO SEIVIGO. =--=rmsmmmrmmsmm oo oo oo s oo oo oo oonssnosnssssonoonon oo

c) Organizagéo e método de trabalho: Capacidade para organizar a sua atividade, definir prioridades e realiza-
1a de fOrma MELOMICA, ----=mmmmmmmmmmm s m s s o o oo o e ool
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes COMPOrtamEentos: -=-=--=s=---sosooosmnsmmnsmesm oo s n e
«  Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo. ---------<---=----
. Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e atividades com vista ao cumprimento das
MELAS © PrAZOS. === === === == mmm oo oo o o oo oo oosSosssssessossnosossssoooossosossoes
« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios. ----------=----

«  Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas logicos e funcionais. ------------=----x---2---

d) Trabalho de equipa e cooperagdo: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicao
variada e cooperar com os outros de forma ativa. =-----=---s-sesmmmsmsmoson s e
Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes CoMportamentos: ----=-===--s=soms-smmmmomasmssssonoms oo o m o mnnmn ey -
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+ Integra-se em equipas de constitui¢do variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho. ---------
» Tem um papel ativo nas equipas de trabalho em que participa. ==-=====-=-====-=mssmmmsmomi i
+  Partilha informagoes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado. --
«  Contribui para o desenvolvimento ou manuten¢do de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do

ESPINIt0 @ GrUPO. ~=----mmmmm e oo e

d) Responsabilidade e compromisso com o servico: Capacidade para compreender e integrar o contributo da
sua atividade para o funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente
Lo 0T = I
Traduz-se, nomeadamente, nNos seguUINteS COMPOrtAMENtOS: === =================smsmsmsoam it iiaceao oo ceoceneo oo
» Compreende a importancia da sua fungdo para o funcionamento do servico e procura responder as

solicitagoes que lhe 580 colocadas. --==-========emmmm e
»  Responde com prontidao e disponibilidade as exigéncias profissionais. -=--=---=-=-=c=s=esoemasommamamemaee.
. E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeadamente horarios de

trabalho @ reuUNiBes. === - cmmmmm e
+  Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas

Lo [T Tl T

Aos comportamentos demonstrados sera atribuido 1 valor, sendo atribuido O valor quando os comportamentos
nao sejam demonstrados. A classificagdo da competéncia corresponde ao somatério dos 4 comportamentos

previstos para a mesma, que correspondem a seguinte grelha de classificacao das competéncias: -----====-s-nsenn-

e 4 comportamentos presentes: Nivel Elevado que corresponde a 20 valores; ------=-========xm=smammmmemcsmommumnn-.
* 3 comportamentos presentes: Nivel Bom que corresponde a 16 valores; ---------=--==s-=socmmsemcmmmemmaemanns
e 2 comportamentos presentes: Nivel Suficiente que corresponde a 12 valores; ----===--=-ss=sasmmmmmmsmceioioos
e 1 comportamentos presentes: Nivel Reduzido que corresponde a 8 valores; -------=«-s=csmmmmmmmmmmmmmmmmecaenns

e 0 comportamentos presentes: Nivel Insuficiente que corresponde a 4 valores. -------=-=--xceemmmmmaemcaamanoos

A classificagdo final da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias € obtida através da média simples do valor das

competéncias, € expressa até as CeNtESIMAS. --=-=====x=rmmnmsmmmmm oo

Tendo como base as competéncias anteriormente definidas, o jiri procedeu a elaboragéo da ficha de classificacao
individual que sera utilizada na Entrevista de Avaliacdo de Competéncias e cujo modelo se consta do Anexo Il &

DI N AT, - - mmmme oo s e

2.2 Os métodos de selegao sao avaliados numa escala de 0 a 20 valores, sendo a classificagdo obtida através de

médias simples ou ponderadas e expressa até s Centésimas. -------=---======s==ssssssrmaarrrmmccmaeenooeeeeeeooeene

2.3 Nos termos do n.° 4 do artigo 21.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, cada método de selegdo é
eliminatério, sendo excluidos os candidatos que obtenham uma classificagdo inferior a 9,5 valores num deles,

ndo lhes sendo aplicado 0 MEtodo SEQUINEE. ~======mmmmmmm e e
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2.4 A classificacao final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagao em todos os métodos de
selecdo, sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com arredondamento até as centésimas, em resultado da
média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas obtidas em cada método de selecao, de acordo com
a seguinte formula: CF = PC ou AC (70%) + EAC (30%), Sendo: -----==-==smssmmmsmomsmosssonsmoosmos oo s n s

CF - Classificacao final; ==-=--==--n--=mmsmmmssmmmommssssoomoemsomss s noo oo nn oo s oo n e nn o s
PC- Prova Escrita de ConheCimentos; ------=-===-====s==smsmmomcsomsmsmsososososososos oo oo oo mn s mn o m
AC - AValiaCa0 CUITICULAI; ---====nnmmmssmssmsnomommms s oo oo oo r oo omm o s oo m oo T oo e

EAC - Entrevista de avaliacdo de competéncias. --=--=-==--=--=s--msmsossossoosossoossossossoosmosmosmonnos SonTen

2.4.1. Em situacdes de igualdade de valoracao, aplica-se o disposto no artigo 24.° da Portaria n.° 233/2022, de

T £ 11 o Tt

3.1. Relativamente ao ponto trés da ordem de trabalhos, o juri procedeu a analise e elaboracao das minutas de
aviso de abertura do procedimento concursal a publicar integralmente na Bolsa de Emprego publico (BEP), Anexo

IV a presente ata e por extrato no Diario da Republica, Anexo V a presente ata. ------=-=-==-==smnsosmsoomosmosmosmoos

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente ata que, depois de lida e

considerada conforme, vai ser assinada por todos os membros do jari presentes. ----=-=s=m=-=sssemssesassssmsmssoes

Juntam-se os seguintes anexos, que fazem parte integrante da presente ata: ---------=---=zmossermoossmonTTe T
Anexo | - Legislacdo de apoio a realizagao da Prova Escrita de Conhecimentos. ---------====-==-=--=====mmmsoomoocoooes
Anexo |l - Modelo da Ficha Individual de Avaliagao Curricular, =-------=s=sss=ms-sosmsmommsomosmmmsmmmmman s n e mnn s
Anexo Il - Modelo da Ficha Individual de Avaliagao da Entrevista de Avaliagao de Competéncias. -----=--=-==-==-=--
Anexo IV - Minuta do aviso (integral) de abertura do procedimento concursal comum a publicar na BEP. ---=------

Anexo V - Minuta do aviso (extrato) de abertura do procedimento concursal comum a publicar em BR. ------------

/ //

— S
e —— rd

O Presidente, ;
(Luis Ascensdo Correia Galego)

{ 3 i - '
A 1.2 Vogal efetiva, .. @ M_M_(_-\C;;(_; SNla [ ,\
(Sandra Cristina Bernardes Mendes)

0 2.° Vogal efetivo, - ==
(Jodo Manuel da Silva Nogueira)
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO I AATAN.° 1
PROVA ESCRITA DE CONHECIMENTOS - LEGISLACAO E BIBLIOGRAFIA

LEGISLACAO RECOMENDADA PARA AS QUESTOES DE ENQUADRAMENTO GERAL:

e Missao, atribui¢Ges e tipo de organizagao interna da Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN),
aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 8/2015, de 31 de julho;

e Estrutura nuclear dos servicos e competéncias das respetivas unidades organicas da DGRDN, fixada pela
Portaria n.° 283/2015, de 15 de setembro;

e Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas, em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual
redacdo (artigos 6.° a 10.°, 17.° a 24.°, 45.° a 51.°, 70.° a 78.°, 108.° a 119.° e 126.° a 143.°).

Todos os diplomas acima referidos devem ser considerados na sua redacao atual

LEGISLAGAO/BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA PARA AS QUESTOES DE ENQUADRAMENTO ESPECIFICO:

» Administracao de Sistemas - “The Practice of System and Network Administration” by Thomas A. Limoncelli,
Christina J. Hogan, and Strata R. Chalup (inglés) (The practice of system and network administration:
Limoncelli, Tom: Free Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive) (archive.org);

e SQL - W3SCHOOLS SQL Tutorial (w3schools.com);

* SQL - Ebook sql.pdf (riptutorial.com);

* SQL - LearnSQL Free SQL Courses to Elevate Your Skills (LearnSQL.com);

* SQL e Administracao de Sistemas - Microsoft Learn Microsoft Learn: Build skills that open doors in your
career (learn.microsoft.com);

e Troubleshooting Windows - Microsoft Windows help & learning (microsoft.com);

e Ciberseguranca - CISA Cybersecurity Best Practices | Cybersecurity and Infrastructure Security Agency CISA
(cisa.gov);

« Ciberseguranga - Centro nacional de Ciberseguranga CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranca (cncs.pt);

e Cibersegurancga - The Cyber Security Body of Knowledge (cybok.org);

e Redes e Ciberseguranca - Cisco Cisco Networking Academy: Learn Cybersecurity, Python & More

(netacad.com);
Diregéo-Geral de Recursos da Defesa Nacional \/_\/—\/
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e Redes - 0S| Model: Dr. Mike Murphy: Free Download, Borrow, and Streaming: internet Archive (archive.org);
eRedes e outros - Freecodecamp What is the OSI Model? Computer Networking for Beginners

(freecodecamp.org).
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO Il A ATAN.° 1
FICHA INDIVIDUAL DE AVALIACAO CURRICULAR

Avaliacao Curricular (AC)
Procedimento concursal -
Nome do candidato:
Valores Valor
previstos atribuido
Habilitacdo académica de base (HAB)
Igual a exigida para a carreira 18
Superior a exigida para a carreira na area de formacao exigida para o presente 20
procedimento
Subtotal 0
Formacao Profissional (FP)
Sem formagao 0
Até 30 horas de formacao 10
De 31 a 60 horas de formagao 14
De 61 a 100 horas de formacgao 16
Superior a 100 horas de formagao 20
Subtotat (0]
Experiéncia Profissional (EP)
Até 2 anos 14
Superior a 2 e até 4 anos 16
Superior a 4 anos e até 7 anos 18
Superior a 7 anos 20
Subtotal 0
Avaliagao do Desempenho (AD)
1° periodo (AD*4)
2° periodo (AD*4)
3° periodo (AD*4)
Somatério
Férmula (Somatorio/3)
Subtotal 0
Total| 0
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da Defesa Nacional

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO Il AATAN. 1 N )
FICHA INDIVIDUAL DE AVALIACAO DA ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

FICHA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS (EAC)

Procedimento concursal -

Nome do candidato:

Realiza¢do e orientagao para resultados: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os Fundamentagao (analise Demonstra Ndo demonstra
objetivos do servigo e as tarefas que lhe sao solicitadas conteudo/excertos) (1 valor) {0 valor)

Realiza com empenho as tarefas que lhe sao distribuidas

Estabelece normalmente prioridades na sua agao, centrando-se nas atividades com maior valor para
0 servigo

Compromete-se com os objetivos e é perseverante no alcangar das metas

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados
para as diferentes atividades

Subtotal 0,00
Avaliagao da competéncia
Conhecimentos e experiéncia: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e Fundamentagdo (analise Demonstra N3o demonstra
experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e atividades contetido/excertos) (1 valor) (0 valor)

Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho
e aplica-os de forma adequada

Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que lhe sio colocadas

Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informagao e de comunicacdo com vista a
realizagao de um trabalho de maior qualidade

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder
as exigéncias do servigo

Subtotal 0,00
Avaliagdo da competéncia
Organizacdo e método de trabalho: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades Fundamentagao (analise Demonstra N3o demonstra
e realiza-la de forma metddica contetdo/excertos) (1 valor) (0 valor)

Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo

Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e atividades com vista ao cumprimento
das metas e prazos

Reconhece o que € prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios

Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas légicos e funcionais

Subtotal 0,00
Avaliagdo da competéncia
Trabatho de equipa e cooperagao: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de Fundamentagao (andlise Demonstra Nao demonstra
constituicdo variada e cooperar com os outros de forma ativa conteddo/excertos) (1 valor) {0 valor)

Integra-se em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho

Tem um papel ativo nas equipas de trabalho em que participa

Partilha informagdes e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando
solicitado

Contribui para o desenvolvimento ou manuten¢do de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento
do espirito de grupo

Subtotal 0,00
Avaliagdo da competéncia
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FICHA INDIVIDUAL DE ENTREVISTA DE AVALIACAQ DE COMPETENCIAS {EAC) - (continuagao)
Procedimento concursal -
Nome do candidato:
Responsabilidade e compromisso com o servigo: Capacidade para compreender e integrar o
contributo da sua atividade para o funcionamento do servi¢o, desempenhando as suas tarefas e
atividades de forma diligente e disponivel
Compreende a importancia da sua fungao para o funcionamento do servico e procura responder as
solicitagoes que lhe sao colocadas

Fundamentagao (analise Demonstra Nao demonstra
conteddo/excertos) {1 valor) {0 valor)

Responde com prontidao e disponibilidade as exigéncias profissionais

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente
horérios de trabalho e reunices

Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e
deontoldgicas do servico

Subtotal 0,00
Avaliagdo da competéncia
Total 0,00

Observacgoes:
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO IV A ATAN.° 1
MINUTA DE AVISO INTEGRAL A PUBLICAR NA BEP

Procedimento concursal comum para o preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na carreira e categoria de técnico
de sistemas e tecnologias de informacao, do mapa de pessoal da Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN),
na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, para o desempenho de funcoes

na Divisdo de Planeamento e Controlo Interno.

1 - Nos termos do disposto nos n.%s 1 e 3 do artigo 30.° e no artigo 33.° da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP},
aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de
setembro, torna-se publico que, por despacho de onze de mar¢o de dois mil e vinte e quatro, do Diretor-Geral da Diregao-
Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), Dr. Vasco Hilario, se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis, contados
a partir da data de publicagdo do presente Aviso na Bolsa de Emprego Publico, procedimento concursal comum para
preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informagao do
mapa de pessoal da DGRDN, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes pUblicas por tempo indeterminado.

2 - Consultas Prévias:

2.1. Para efeitos do estipulado no n.° 5 do artigo 5.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, declara-se ndo estarem
constituidas reservas de recrutamento internas na DGRDN, tendo-se confirmado ainda a inexisténcia de reservas de
recrutamento constituidas pela Entidade de Recrutamento Centralizado (ERC), através de consulta prévia a Direcao-Geral da
Administracao e do Emprego Publico (DGAEP).

2.2. Em cumprimento do disposto no artigo 34.° do Regime da Valorizagao Profissional dos trabalhadores com vinculo de
emprego pUblico, aprovado em anexo a Lei n° 25/2017 de 30 de maio, solicitou-se a DGAEP, nos termos da redacgao atual
da alinea i) do artigo 15.° do Decreto-Lei n.® 117/2011, de 15 de dezembro, a verificacdo da existéncia de trabalhadores em
valorizagao profissional aptos a suprir a necessidade identificada, tendo sido emitida a declaracdo prevista no n.° 5 do artigo
34° do referido Regime, referindo a inexisténcia de trabalhadores com o perfil pretendido.

3 - Legislacdo Aplicavel - O presente procedimento concursal comum regula-se pelas disposicdes contidas na Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas (adiante designada LTFP), aprovada e publicada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
pelo Codigo do Procedimento Administrativo (adiante designado CPA), aprovado pela Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
ambos na sua atual redagao, e pela Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro (adiante designada Portaria).

4 - Namero de postos de trabalho - O procedimento concursal visa o preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na carreira
e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao.

5 - Local de Trabalho - Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), sita Av. Ilha da Madeira, 1, 1400-204 Lisboa.
6 - Caracterizacao dos postos de trabalho - Execugao de atividades inerentes a carreira e categoria de técnico de sistemas

e tecnologias de informagdo, designadamente:

Caracterizacdo genérica (conforme Decreto-Lei n.® 88/2023, de 10 de outubro):
a.-Fungbes de natureza essencialmente executiva, de aplicagdo de boas praticas, métodos e processos, com base em
orientagbes e instrucdes estabelecidas, de grau médio de complexidade, na éarea de sistemas e tecnologias de -

informacao.
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b. - Participagdo em projetos de desenvolvimento, implementagao ou evolugao de sistemas e tecnologias de informagao.
c. - Apoio a execugao de atividades de gestao, administragao, monitorizacio, manutencéo, formacao e apoio a utilizacio de
sistemas e tecnologias de informacao, garantindo o seu bom funcionamento e a seguranca da informacao tratada e

armazenada por estes.

Caracterizacao especifica:

a.-Instalar componentes e garantir suporte técnico (hardware e software), designadamente, de sistemas servidores,
dispositivos de comunicagdes, estacdes de trabalho, periféricos e suporte légico utilitario, assegurando a respetiva
manutengao e atualizacao;

b.-Gerar e documentar as configuragdes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de instalagéo, operacio e
utilizagao dos sistemas e suportes logicos de base;

¢. - Planificar a exploracdo, parametrizar e acionar o funcionamento, controlo e operacio dos sistemas, computadores,
periféricos e dispositivos de comunicagdes instalados, atribuir, otimizar e desafetar os recursos, identificar as anomalias
e desencadear as a¢des de regularizagdo requeridas;

d.- Zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica e logica e pela manutencao do equipamento e dos suportes de
informacao e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da informacao, nomeadamente copias
de seguranca, de protecao da integridade e de recuperagao da informacao;

e.- Apoiar os utilizadores finais na operagao dos equipamentos e no diagnéstico e resolucao dos respetivos problemas.

f. - Instalar e modificar programas e aplicagdes informaticas, em conformidade com as exigéncias dos sistemas de informacao
definidos, com recurso aos suportes logicos, ferramentas e linguagens apropriadas;

g. - Instalar, configurar e assegurar a integracao e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais disponiveis no
mercado;

h.-Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacio dos sistemas operativos e adaptacdo de
suportes logicos de base, por forma a otimizar o desempenho e facilitar a operacao dos equipamentos e das aplicagoes;

i.--Desenvolver e efetuar testes unitarios e de integracao dos programas e das aplicacées, de forma a garantir o seu correto
funcionamento e realizar a respetiva documentagao e manutencao;

j. - Colaborar na formacédo e prestar apoio aos utilizadores na programacdo e execucéo de procedimentos pontuais de
interrogacao de ficheiros e bases de dados, na organizagao e manuten¢io de pastas de arquivo e na operacao dos
produtos e aplica¢cdes de microinformatica disponiveis.

k. - Articulagao com a equipa de apoio informatico na administragao, manutengao e suporte do parque informatico existente;

l.-- Analise de performance e tunning de base de dados (Oracle e SQL), otimizacao, queries/scripting e troubleshooting.

m. Observagdes: a descricdo do contetdo funcional ndo prejudica a atribuicio ao trabalhador(a) de fungdes nao
expressamente mencionadas, que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o(a) trabalhador(a) detenha

a qualificagao profissional adequada e que n&o impliquem desvalorizacéo profissional.

Requisitos especiais, serao valorizados os seguintes conhecimentos;

a. - Da lingua inglesa;

b.-Na gestao, configuragdo e instalag&o de sistemas operativos Microsoft e Software SPSS, Python, SQL, Powershell;

c. - No apoio a utilizadores em Microsoft Office 365, Sharepoint e Power Apps;

d.-Na utilizagdo de plataformas de videoconferéncia (Zoom, Webex, Teams);

e.-Em suporte, diagndstico e reparacao de equipamentos e redes informaticos;

f. - Conhecimentos das tecnologias, das arquiteturas, do funcionamento dos equipamentos, dos mecanismos de seguranca e
dos protocolos de sistemas de informacao;

g.- Conhecimentos de gestdo de infraestruturas tecnologicas e capacidade de instalacio e configuracdo de sistemas

operativos Windows e GNU/Linux em servidores;

h. - Conhecimentos de configuracdo de hardeare_ e software em estagdes de trabalho; \""_“‘"\V/-"_“‘x
Direco-Geral de Recursos da Defesa Nacional ~
Av. llha da Madeira, 1, 2.° e 4.° pisos, 1400-204 Lisboa, Portugal | /
TEL + 351 21 303 85 00 FAX + 351 21 302 72 21 ; 7’/ 2
EMAIL dgrdn.recrutamento@defesa.pt URL dgrdn.gov.pt



RECURSOS

REPUBLICA PORTUGUESA
. DEFESA NACIONAL DDeénqlo-G?faEeEeEcugA

i.-- Conhecimentos gerais de redes de dados e protocolos TCP/IP;

j. - Conhecimentos nas linguagens PHP, JAVA e JAVA SCRIPT, bem como de HTML, CSS e BOOTSTRAP;

k. - Conhecimentos de administragdo de sistemas de gestao de bases de dados, nomeadamente MySql, SqlServer e Oracle;
L.-- Conhecimentos na linguagem SQL, nomeadamente Oracle SQL, Oracle PL/SQL, MySql, Microsoft SQL;

m. Ciberseguranga e prote¢do de dados.

7 - Posicionamento remuneratério de referéncia - No presente procedimento concursal, a posicdo remuneratéria maxima
de referéncia é a 2.2, a que corresponde o nivel remuneratério 14 e o valor base mensal de 1280,72€, da carreira e categoria
de técnico de sistemas e tecnologias de informagdo, sendo que aos candidatos integrados na carreira e categoria
correspondente aos postos de trabalho publicitados nao pode ser proposta uma posicio remuneratoria superior a auferida.
8 - Requisitos de Admissao - Podem candidatar-se ao presente procedimento concursal os candidatos que re(inam, até ao
dltimo dia do prazo de candidatura, os seguintes requisitos de admissao (nos termos dos n.% 14.° e 15.° da Portaria n.°

233/2022, de 9 de setembro, a ndo reunido dos requisitos abaixo indicados determina a exclusao do candidato).

8.1. Requisitos gerais - Ser detentor, cumulativamente, dos requisitos gerais de admissao previstos no artigo 17.° da LTFP,
nomeadamente:

a) Nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela Constitui¢ao, convengdo internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) Nao inibicdo do exercicio de fungdes plblicas ou nao interdicdo para o exercicio daquelas que se propde

desempenbhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungées;

e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatéria.
8.2. O recrutamento € restrito a trabathadores com vinculo de emprego publico por tempo indeterminado previamente
constituido, de acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP.
8.3. De acordo com a alinea k) do n.° 3 do artigo 11.° da Portaria, nao podem ser admitidos candidatos que, cumulativamente,
se encontrem integrados na carreira, sejam titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de
trabalho previstos no mapa de pessoal da Diregéo-Geral de Recursos da Defesa Nacional idénticos aos postos de trabalho para
cuja ocupagao se publicita o procedimento.
9 - Habilitacdes académicas exigidas - De acordo com o previsto no artigo 34.° da LTFP, conjugado com o n.° 1 do artigo 8.°
do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, os candidatos devem ser titulares de curso de nivel 4 ou superior do Quadro
Nacional de Qualificagbes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF,
aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo, do Catalogo Nacional das Qualificacdes, previsto no Decreto-Lei n.°
396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagéo atual, nao sendo possivel a substitui¢do do nivel habilitacional por formacio
ou experiéncia profissional.
10 - Formalizagcdo das candidaturas:
10.1. A candidatura deve ser formalizada através do preenchimento do formulario de candidatura, preenchido de forma

legivel e devidamente assinado, disponivel na pégina eletrénica da DGRDN, em https://dgrdn.gov.pt/concursos/a-

decorrer/recursos-humanos.html , na area de Recursos Humanos, devendo os candidatos identificar no referido formulario o

numero da oferta de emprego publicado na Bolsa de Emprego Publico a que se candidata.

10.2. O formulario de candidatura devera ser acompanhado dos seguintes documentos:

a) Curriculum Vitae detalhado e atualizado, devidamente datado e assinado pelo(a) candidato(a);

b) Fotocopia legivel do certificado de habilitacées literarias;

c) Fotocdpia legivel dos certificados das agdes de formagao profissional relacionadas com o contetido funcional dos postos de
trabalhos a concurso, com indicagao da sua duracio;

d) Declaragdo emitida e autenticada pelo servico de origem, atualizada (com data posterior a do presente aviso), que

comprove a carreira e categoria em que se encontra integrado, a modalidade de vinculo de emprego piblico de que é titular,
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a respetiva antiguidade, posicdo e nivel remuneratérios, bem como a avaliagao de desempenho (mengao qualitativa e
quantitativa obtida) relativa aos trés Gltimos periodos avaliativos, ou sendo o caso, a indicagao dos motivos de nao avaliagao
nesse(s) periodo(s);

e) Declaragio emitida e autenticada pelo servico onde o(a) candidato(a) exerce funcdes ou de origem (com data posterior a
do presente aviso), com a descri¢ao do contetdo funcional, em que constem as atividades que se encontra a desenvolver e
o grau de complexidade das mesmas.

10.3. O prazo para a apresentagdo da candidatura é de 10 (dez) dias (teis, contados a partir da data de publicagdo do
presente Aviso na Bolsa de Emprego Publico, nos termos do artigo 12.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.

10.4. A candidatura deve ser remetida por correio eletrénico para o seguinte endereco: dgrdn.recrutamento@defesa.pt ,

devendo o candidato assegurar que a comunicagio de correio eletrénico ndo excede, sob pena de nao admissao da
candidatura, o limite maximo de 10 MB por mensagem.
10.5. Nos termos da alinea a) do n.° 5 do artigo 15.° da Portaria, a nao apresentacao dos documentos comprovativos do
preenchimento dos requisitos legalmente exigidos determina a exclusao do(a) candidato(a) do procedimento, quando a falta
desses documentos impossibilite a sua admissao.
10.6. Assiste ao jUri a faculdade de exigir aos candidatos, em caso de divida, a apresentacao de documentos comprovativos
das suas declaracdes, bem como a apresentagdo dec documentos comprovativos de factos referidos no curriculo que possam
relevar para apreciacao do seu mérito e que se encontrem deficientemente comprovados.
10.7. A ndo confirmacao da veracidade dos dados da candidatura determina a exclusao do candidato do procedimento
concursal, para além da responsabilidade disciplinar e ou penal a que houver lugar, conforme estipulado no n° 3 do artigo
14.° da Portaria.
11 - Notificacao dos candidatos admitidos e excluidos - Nos termos do n.° 4 do artigo 16.° da Portaria, os candidatos
excluidos sdo notificados, nos dois dias Uteis seguintes a conclusdo da apreciacao das candidaturas, para a realizagao da
audiéncia dos interessados nos termos do Codigo do Procedimento Administrativo, sendo os candidatos admitidos notificados
da decisdo de admissao no mesmo prazo, através de comunicagao para o respetivo enderego eletronico.
12 - Métodos de Selecdo - Ao abrigo do disposto no artigo 36.° da LTFP, e dos artigos 17.° e 18.° da Portaria n.° 233/2022,
de 9 de setembro, serdo aplicados os seguintes métodos de selegao:
12.1. Ao abrigo do disposto no n.° 5 do artigo 36.° da LTFP, sera utilizado, como método de sele¢ao, a prova de conhecimentos
(PC) ou a avaliacdo curricular (AC), consoante os casos previstos, respetivamente, no n.° 1 ou n.° 2 do referido artigo 36.° da
LTFP, e como método de selegio facultativo, a entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC), com as seguintes ponderagdes:
a) PC (70%) + EAC (30%) - Para os candidatos nas condigdes referidas no n.° 1 do artigo 36.° da LTFP;
b) AC (70%) + EAC (30%) - Para os candidatos nas condicbes referidas no n.° 2 do artigo 36.°da LTFP.
12.2. Os candidatos que re(inam as condicdes legalmente previstas para serem avaliados por avaliac&o curricular (AC), podem
optar, por escrito, pelo afastamento deste método de selegao obrigatério e pela aplicagao, em substituicdo, da prova de
conhecimentos (PC).
12.3. Prova de Conhecimentos (PC) — visa avaliar o dominio da lingua portuguesa, a capacidade de analise critica e a posse
dos conhecimentos académicos e profissionais necessarios ao exercicio das fun¢des a concurso.
12.3.1. A prova de conhecimentos, com a duragao maxima de 90 minutos, sera de natureza teodrica, revestindo a forma
escrita e efetuada em suporte de papel, de realizagao individual com possibilidade de consulta, incidindo sobre conteudos
de enguadramento genérico e especifico, diretamente relacionados com as exigéncias da fungdo, tendo por base os temas a
que se reporta a legislagdo mencionada no ponto seguinte. A referida prova consiste em 20 questdes de escolha multipla,
sendo atribuida a cada resposta correta a pontua¢ao de 1 valor.

12.3.2. A prova de conhecimentos incidira sobre a seguinte legislagao (todos os diplomas referidos devem ser considerados
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Legislacdo recomendada para as questdes de enquadramento geral:

*  Missao, atribuicGes e tipo de organizagéo interna da Direcdo-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), aprovada
pelo Decreto Regulamentar n.° 8/2015, de 31 de julho;

e Estrutura nuclear dos servicos e as competéncias das respetivas unidades organicas da DGRDN, fixada pela Portaria n.°
283/2015, de 15 de setembro;

* LeiGeral do Trabalho em Fungdes Piblicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redacio (artigos
6.°a 10.°, 17.°a 24.°, 45.°a 51.°, 70.° a 78.°, 101.° a 119.° e 126.° a 143.°).

Legislacao/bibliografia recomendada para as questdes de enquadramento especifico:

e Administracdo de Sistemas - “The Practice of System and Network Administration” by Thomas A. Limoncelli, Christina
J. Hogan, and Strata R. Chalup (inglés) (The practice of system and network administration: Limoncelli, Tom: Free
Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive) (archive.org);

o SQL - W3SCHOOLS SQL Tutorial (w3schools.com);

e SQL - Ebook sql.pdf (riptutorial.com);

e 5QL - LearnSQL Free SQL Courses to Elevate Your Skills (LearnSQL.com);

e 5QL e Administracdo de Sistemas - Microsoft Learn Microsoft Learn: Build skills that open doors in your career
(learn.microsoft.com);

»  Troubleshooting Windows - Microsoft Windows help & learning (microsoft.com);

e Ciberseguranga - CISA Cybersecurity Best Practices | Cybersecurity and Infrastructure Security Agency CISA (cisa.gov);

o Ciberseguranca - Centro nacional de Ciberseguranga CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranga (cncs.pt);

o  Ciberseguranga - The Cyber Security Body of Knowledge (cybok.org);

» Redes e Ciberseguranga - Cisco Cisco Networking Academy: Learn Cybersecurity, Python & More (netacad.com);

*  Redes - OSI Model: Dr. Mike Murphy: Free Download, Borrow, and Streaming: Internet Archive (archive.org);

* Redes e outros - Freecodecamp What is the OSI Model? Computer Networking for Beginners (freecodecamp.org).

12.4. Avaliacdo Curricular - Visa analisar a qualificagdo dos candidatos face &s tarefas descritas no ponto 6 deste Aviso,
designadamente:
a) Habilitagdao académica;
b) Formagao profissional, relevando a relacionada diretamente com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio
da funcao;
¢) Experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugao de atividades inerentes aos postos de trabalho em causa e o grau
de complexidade das mesmas;
d) A avaliagdo de desempenho relativa aos trés Ultimos periodos avaliativos, em que cumpriu ou executou atribuicio,
competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar.
12.5. Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) — Visa obter informag¢des sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcao.
12.6. Os métodos de selecao sao avaliados numa escala de 0 a 20 valores, sendo a classificacio obtida através de médias
simples ou ponderada e expressa até as centésimas.
12.7. Nos termos do n.° 4 do artigo 21.° da Portaria, cada método de sele¢ao é eliminatdrio, sendo excluidos os candidatos
que obtenham uma classificagao inferior a 9,5 valores num deles, nao lhes sendo aplicado 0 método seguinte.
12.8. Nos termos do n.° 5 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, a ata do juri que concretiza a forma de
avalia¢ao dos candidatos € publicitada na pagina eletrénica da DGRDN na mesma data da publicitacio do aviso de abertura
do procedimento concursal.
13 - Classificacéo Final - A classificagdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovacao em todos os
métodos de selegdo aplicados, sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com arredondamento até as centésimas, en/-;,/
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resultado da média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas obtidas em cada método de selecdo, de acordo com
a seguinte férmula: CF = PC ou AC (70%) + EAC (30%), sendo:

CF - Classificagdo Final; PC - Prova de Conhecimentos; AC - Avaliacao Curricular; EAC - Entrevista de Avaliagcdo de
Competéncias.

13.1. Em situacdes de igualdade de valoragao, aplica-se o disposto no artigo 24° da Portaria.

13.2. Nos termos do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, os candidatos com deficiéncia tém preferéncia em situagao
de igualdade de classificagcao, a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal. Os candidatos devem declarar no
requerimento de admissao, sob compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade, o tipo de deficiéncia e os meios de
comunicacio/expressao a utilizar no processo de sele¢ao, nos termos do diploma supracitado.

13.3. A lista unitaria de ordenacao final dos candidatos aprovados € notificada aos candidatos, para a realizagao da audiéncia
dos interessados nos termos do Cddigo do Procedimento Administrativo, através de comunicagdo para o respetivo endereco
eletronico.

13.4. Apds homologacao, a lista unitaria de ordenagdo final € notificada a todos os candidatos, incluindo os que tenham sido
excluidos no decurso da aplicacdo dos métodos de selegao, através de comunicagéo para o respetivo endereco eletrdnico.
14 - Publicitacdo:

14.1. A publicitacio dos resultados obtidos em cada método de selecao é efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e pUblico das instalagdes da DGRDN e disponibilizada na sua pagina eletronica, em

https: / /dgrdn.gov. pt/concursos/a-decorrer/recursos-humanos.html .

14.2. A lista unitaria de ordenac@o final dos candidatos, apés homologagao, sera afixada em local visivel e puablico das

instalacées da DGRDN e disponibilizada na sua pagina eletrénica, em https://dgrdn.gov.pt/concursos/a-decorrer/recursos-

humanos.html , sendo ainda publicado um aviso na 2.2 série do Diario da Republica com informacao sobre a sua publicitacao.
15 - Composicao do juri:

Presidente: Luis Ascensdo Correia Galego, Diretor de Servigos da Diregao de Servigos de Gestdo Financeira e Apoio;

1.° Vogal efetiva: Sandra Cristina Bernardes Mendes, Chefe de Divisdo da Divisao de Planeamento e Controlo Interno, que
substituira o Presidente do jari nas suas faltas e impedimentos;

2.° Vogal efetivo: Jodo Manuel da Silva Nogueira, Especialista de STl da Divisao de Planeamento e Controlo Interno;

1.° Vogal suplente: Ana Paula Almeida de Pina, Técnica Superior da Divisao de Gestao de Recursos Humanos;

2.° Vogal suplente: Rui Manuel de Sousa Vinagre Lopes, Especialista de STI da Divisao de Planeamento e Controlo Interno.

16 - Na eventualidade de a lista de ordenacéo final, devidamente homologada, conter um nimero de candidatos aprovados
superior ao nimero de postos de trabalho a ocupar, sera constituida uma reserva de recrutamento interna, valida pelo prazo
méximo de dezoito meses contados da data de homologacdo da lista de ordenagao final, nos termos e para os efeitos do
disposto nos n.% 5 e 6 do artigo 25.° da Portaria.

17 - Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da Constitui¢do da Republica Portuguesa, “a Administracdo Publica, enquanto
entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso
ao emprego e na progressdo profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer

discriminagGo”.

18 - Nos termos do n.° 1 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, o presente Aviso sera publicitado na 2.2
série do Diario da Republica, por extrato, na Bolsa de Emprego Piblico, em www.bep.gov.pt , € na pagina eletrénica da
DGRDN.

19 - Os dados pessoais recolhidos sdo necessarios, (nica e exclusivamente, para a candidatura ao presente procedimento
concursal. O tratamento desses dados respeitara a legislacio em vigor em matéria de protecdo de dados pessoais (Lei n.°
67/98, de 26 de outubro, na sua atual redacdo, e o Regulamento Geral da Protecdo de Dados).
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 1 (UM) POSTO DE TRABALHO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO PARA A
DIVISAO DE PLANEAMENTO E CONTROLO INTERNO

ANEXO V A ATAN.° 1
MINUTA DE AVISO (EXTRATO) A PUBLICAR EM DIARIO DA REPUBLICA

1 - Nos termos do disposto nos n.°s 1 e 3 do artigo 30.° e no artigo 33.° da Lei Geral de Trabalho em Fung¢des
Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 11.° da Portaria
n.° 233/2022, de 9 de setembro, torna-se publico que, por despacho do Diretor-Geral da Dire¢do-Geral de
Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), Dr. Vasco Hilario, de onze de marco de dois mil e vinte e quatro, se
encontra aberto, , pelo prazo de 10 dias Uteis, contados a partir da data de publicacao do presente Aviso na
Bolsa de Emprego Publico, procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho na
carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informagdo, do mapa de pessoal da DGRDN, na

modalidade de contrato de trabalho em fun¢ées publicas por tempo indeterminado.

2 - Ambito do recrutamento: Nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 30.° da LTFP, o recrutamento é restrito

a trabalhadores com vinculo de emprego pUblico por tempo indeterminado previamente constituido.

3 - Nimero de postos de trabalho a ocupar: o procedimento concursal visa o preenchimento de 1 (um) posto de

trabalho na carreira e categoria de técnico de sistemas e tecnologias de informacao.

4 - Caracterizacao dos postos de trabalho: exercicio de fungoes inerentes a carreira e categoria de técnico de

sistemas e tecnologias de informacgao, designadamente:

Caracterizagao genérica (conforme Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro):

a. Fungbes de natureza essencialmente executiva, de aplicacdo de boas praticas, métodos e processos, com
base em orientagoes e instrugoes estabelecidas, de grau médio de complexidade, na area de sistemas e
tecnologias de informacao.

b. Participacao em projetos de desenvolvimento, implementacdo ou evolucao de sistemas e tecnologias de
informagao.

c. Apoio a execugao de atividades de gestdo, administracao, monitorizacdo, manutencao, formacao e apoio a
utilizacao de sistemas e tecnologias de informag&o, garantindo o seu bom funcionamento e a seguranca da

informacgao tratada e armazenada por estes.

Caracterizacao especifica:
a. Instalar componentes e garantir suporte técnico (hardware e software), designadamente, de sistemas
servidores, dispositivos de comunicacdes, estacdes de trabalho, periféricos e suporte logico utilitario,

assegurando a respetiva manuten¢ao e atualizagao;
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b. Gerar e documentar as configuragdes e organizar e manter atualizado o arquivo dos manuais de instalacao,
operagao e utilizagao dos sistemas e suportes logicos de base;

c. Planificar a exploracdo, parametrizar e acionar o funcionamento, controlo e operacao dos sistemas,
computadores, periféricos e dispositivos de comunicacées instalados, atribuir, otimizar e desafetar os
recursos, identificar as anomalias e desencadear as a¢des de regularizacao requeridas;

d. Zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica e logica e pela manutencao do equipamento e dos
suportes de informagdo e desencadear e controlar os procedimentos regulares de salvaguarda da
informacdo, nomeadamente cOpias de seguranca, de protecao da integridade e de recuperacdo da
informacao;

e. Apoiar os utilizadores finais na opera¢do dos equipamentos e no diagnéstico e resolucdo dos respetivos
problemas.

f.- Instalar e modificar programas e aplicagdes informaticas, em conformidade com as exigéncias dos sistemas
de informagao definidos, com recurso aos suportes logicos, ferramentas e linguagens apropriadas;

g. Instalar, configurar e assegurar a integracao e teste de componentes, programas e produtos aplicacionais
disponiveis no mercado;

h. Elaborar procedimentos e programas especificos para a correta utilizacdo dos sistemas operativos e
adaptacao de suportes logicos de base, por forma a otimizar o desempenho e facilitar a operacao dos
equipamentos e das aplicagoes;

i.- Desenvolver e efetuar testes unitarios e de integragdo dos programas e das aplicagdes, de forma a garantir
0 seu correto funcionamento e realizar a respetiva documentagdo e manutencao;

J.- Colaborar na formagdo e prestar apoio aos utilizadores na programacdo e execucdo de procedimentos
pontuais de interrogacao de ficheiros e bases de dados, na organizagdo e manutencgao de pastas de arquivo
e na opera¢ao dos produtos e aplicacdes de microinformatica disponivesis.

k. Articulagdo com a equipa de apoio informatico na administracdo, manutencdo e suporte do parque
informatico existente;

l.- Andlise de performance e tunning de base de dados (Oracle e SQL), otimizacao, queries/scripting e
troubleshooting.

m. Observacdes: a descricao do contetido funcional ndo prejudica a atribui¢ao ao trabalhador(a) de fungées nao
expressamente mencionadas, que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o(a)
trabalhador(a) detenha a qualificagdo profissional adequada e que n&o impliquem desvalorizacao

profissional.

Requisitos especiais, serao valorizados os seguintes conhecimentos;

a. Da lingua inglesa;

b. Na gestdo, configuracao e instalacdo de sistemas operativos Microsoft e Software SPSS, Python, SQL,
Powershell;

c. No apoio a utilizadores em Microsoft Office 365, Sharepoint e Power Apps;

d. Na utilizagdo de plataformas de videoconferéncia (Zoom, Webex, Teams);

e. Em suporte, diagnéstico e reparagao de equipamentos e redes informaticos;
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f.- Conhecimentos das tecnologias, das arquiteturas, do funcionamento dos equipamentos, dos mecanismos de
seguranca e dos protocolos de sistemas de informagao;

g. Conhecimentos de gestdo de infraestruturas tecnoldgicas e capacidade de instalagao e configuragcao de
sistemas operativos Windows e GNU/Linux em servidores;

h. Conhecimentos de configuracao de hardware e software em estacoes de trabalho;

i.- Conhecimentos gerais de redes de dados e protocolos TCP/IP;

j.- Conhecimentos nas linguagens PHP, JAVA e JAVA SCRIPT, bem como de HTML, CSS e BOOTSTRAP;

k. Conhecimentos de administracao de sistemas de gestao de bases de dados, nomeadamente MySql, SqlServer
e Oracle;

L. - Conhecimentos na linguagem SQL, nomeadamente Oracle SQL, Oracle PL/SQL, MySql, Microsoft SQL;

m. Ciberseguranca e protecao de dados.

5 - Nivel habilitacional: De acordo com o previsto no artigo 34.° da LTFP, conjugado com o n.° 1 do artigo 8.°

do Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, os candidatos devem ser titulares de curso de nivel 4 ou superior

do Quadro Nacional de Qualificacdes, nos termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias, Matematica e

Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de marco, do Catalogo Nacional das

Qualificagbes, previsto no Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagado atual, nao sendo

possivel a substituicao do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional.

6 - Local de Trabalho: Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), sita Av. Ilha da Madeira, 1, 1400-
204 Lisboa.

7 - Em cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, o presente
procedimento concursal € publicitado integralmente na Bolsa de Emprego Publico (BEP), em www.bep.gov.pt,

€ na pagina eletrénica da Diregcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional, em https://dgrdn.gov.pt/concursos/a-

decorrer/recursos-humanos.html , disponivel para consulta a partir da data da publicitagao na BEP.
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