Ministério da Defesa Nacional

Balanco Social

¥

Direccao-Geral




ielpels

o Balango Social
Ministério da Defesa Nacional
Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar 2 @ ﬂ@
INDICE

Nota de apresentacéo ... 2

EFECTIVOS E ESTRUTURA ORGANICA . . . 4
ESTRUTURA ETARIA E DE ANTIGUIDADE . . . 7
ESTRUTURA HABILITACIONAL . . . 8
MOBILIDADE DE PESSOAL . .. 10
ASSIDUIDADE . . . 12

ENCARGOS COM PESSOAL
E PRESTACOES SOCIAIS . . . 13

FORMACAO PROFISSIONAL . . . 14

PERFIL DE RH DA DGPRM . .. 16

Anexos
Anexo 1 — Mapas anexos ao DL n°® 190/96, de 9 de Outubro

Anexo 2 — Indices de Pessoal

Documento n° 74 elaborado pelo GEPG com a colaboragdo da DGR (Classe 6.2.1 Proc.1/2011)

Imagem de capa retirada do site http://www.cafecomamigos.com.br/2009/08/27/biblia-e-recursos-humanos/



bt

[O) [l e (@ aFa
& Balanco Social
Ministério da Defesa Nacional

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar 2 @ 77@

NOTA DE APRESENTACAO

O Balanco Social, € um instrumento de gestdo e planeamento na area de
recursos humanos, visando uma maior eficiéncia e transparéncia dos varios
servicos e organismos publicos. Foi tornado obrigatorio pelo Decreto-Lei n°.
190/96, de 9 de Outubro, para todos os organismos da Administracdo Publica
Central, Regional e Local que tenham um minimo de 50 trabalhadores.

O Balanco Social da Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
(DGPRM) €& uma ferramenta de informacdo que revela a situagcéo
socioprofissional do servigco, procurando um maior empenho dos trabalhadores e
uma melhoria qualitativa das funcées desempenhadas e dos servicos prestados.

O Balango apresenta os dados de 2010 no que respeita aos recursos humanos
da DGPRM. Os indicadores expostos deverdo ser o suporte de futuras tomadas
de decisdo nesta area, possibilitando, assim, um planeamento fundamentado
numa melhor coordenacao e racionalizacdo dos recursos disponiveis.

A continuacdo de uma politica de pessoal assente no desenvolvimento
organizacional e nos dirigentes e trabalhadores, tem-se traduzido na pratica em:

e Melhoramento das condicbes gerais de trabalho, nomeadamente
instalacBes e equipamentos;

e Valorizacdo das pessoas contemplando o acesso a formacéo profissional;

e Controlo efectivo da assiduidade;

e Aumento da motivacdo dos trabalhadores procurando na medida das
possibilidades financeiras a sua promoc¢&o nas carreiras, associada ao
meérito;

e Gerir e racionalizar com eficiéncia 0s encargos com pessoal,
considerando as verdadeiras necessidades de funcionamento.

Como nota prévia aos elementos estatisticos apresentados neste documento,
alguns resultados constatados foram afectados por duas novas variaveis, a
saber, a contabilizacdo pela primeira vez dos divulgadores militares do Dia da
Defesa Nacional, e a reformulacdo pela DGAEP dos quadros anexos ao DL n°
190/96, de 9 de Outubro.

Sintetizam-se o0s principais resultados e indicadores no ambito dos RH em 2010,
relativamente a 2009:

Em 31 de Dezembro o numero de efectivos era de 206 trabalhadores (+52,6%)
e o indice de tecnicidade de 55,8%, (+15,8%). A area de «funcdes técnicas»
possuia 115 trabalhadores e a area das «fun¢fes administrativas» 58.
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A idade média do pessoal da DG diminuiu para 39 anos (estrutura etaria). A
antiguidade na Funcdo Publica é de 14 anos e meio de servico. A taxa de
envelhecimento decresceu para 8,3% (idade igual/superior a 55 anos). A taxa
de emprego jovem subiu para 7,3% (menos de 25 anos).

O indice de formacdo superior (61,7%) aumentou significativamente
relativamente a 2009 (+12,7%). Manteve-se idéntico o numero de funcionérios
com o ensino secundario/bacharelato (32,5%).

A rotatividade de efectivos nédo sofreu praticamente alteracao (0,71). Esta taxa,
a maior valor absoluto (entre O e 1) corresponde a diminuicdo da mobilidade
externa. Pelos indices de entradas e saidas verificados, respectivamente
48,5% e 27,2%, reafirma-se a relativa mobilidade de RH durante o ano, exigindo
supervisao e atencdo no acolhimento dos novos colaboradores e sua adaptacao
as funcgbes. A taxa de cobertura ou compensacao entradas/saidas foi de 179%.

O indice de “mudanca de situagdo remuneratéria” (ex-promoc¢ao/progressao)
foi de 22,3% tendo aumentado 16,3%. E no entanto politica da DG motivar pelo
mérito os trabalhadores e sempre que possivel proceder as respectivas
mudancas de posi¢ao remuneratoria.

A taxa de absentismo foi de 3,3% (mais 0,9%). A assiduidade geral dos
funcionarios: 96,8%.

Em relagcéo a 2009, os encargos com pessoal aumentaram 38,3% bem como o
custo das prestacdes sociais.

O indice de participacdo na formacado (21%), foi inferior a 2009 (-36%). O
namero de cursos frequentados também foi significativamente reduzido: 46.

Pelos indicadores atras referenciados e da leitura do presente documento,
ressaltam aspectos na generalidade positivos na conducao da politica de gestéao
dos RH na DGPRM, que tem procurado envolver todos os trabalhadores, com
diferentes responsabilidades, tendo em vista o aumento da motivacdo e
melhoramento do desempenho individual e colectivo do servico.

Lisboa, 14 de Fevereiro de 2011

O Director-Geral

ety

Alberto Rodrigues Coelho

(assinatura digitalizada)
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1. EFECTIVOS E ESTRUTURA ORGANICA

O efectivo global da DGPRM em 31 de Dezembro de 2010 era de 206
trabalhadores, constituido por dois grandes grupos de pessoal, civil
(30%) e militar (70%) (fig.1). O aumento verificado de 2009 para 2010 foi
de 71 trabalhadores (ver gréafico da fig. 2).

Salienta-se de novo que muitos dos indicadores relativos ao ano em
analise sofreram alteragbes significativas relativamente a tendéncias
verificadas em anos anteriores, porque pela primeira vez foi integrado
neste documento, o quantitativo de pessoal que se encontra destacado no
cumprimento de tarefas decorrentes do Dia da Defesa Nacional (57
militares divulgadores do DDN).*

Figura 1 vl
Distribuicdo de Efectivos por Fungdes

(Pessoal civil e militar)
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N Direcgcéo e Coordenagédo Funcdes Técnicas Funcdes Administrativas Funcdes Auxiliares Y,
F . Pessoal Civil Pessoal Militar/Militarizado TOTAL
uncoes DGPRM | Outros | SubTOT | MAR | EXE | FAP | GNR |SubTOT

Direcgéo 1 1 2 1,0%
Coordenagdo Técnica 10 2 1 15 7,3%
Direcgéo e Coordenagao 11 3 1 0 6 17 8,3%
Area Técnica 28 35 29 84 112 54,4%
Area Informatica 3 0 3 1,5%)
Funcdes Técnicas 31 35 29 0 84 115 55,8%
Area Administrativa 12 40 1 44 56 27,2%
Secretariado 2 0 2 1,0%
Fungbes Administrativas| 14 40 1 0 44 58 28,2%)
Motorista 1 1 1 3 1,5%
Trabalho Auxiliar 5 1 5 8 13 6,3%
Func8es Auxiliares 6 2 5 1 10 16 7,8%
Total 62 80 36 1 44 206 100,0%
% 30,1% 388% | 17,5% 0,5% 69,9% 00,0%

1 por impossibilidade préatica de caracterizagdo nas diferentes vertentes do Balanco Social em anos anteriores.
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Exerciam funcOes de direccdo e/ou coordenacdo 17 dirigentes. O
indice de enquadramento foi de 8,3% (diminuicdo de 4,3% justificada
pelo aumento do niumero de trabalhadores) (Grafico 1). No desempenho
de funcdes técnicas, 115 trabalhadores, 58 na area administrativa e 16
em funcdes auxiliares (informag&o complementar no anexo 1, quadro 1).
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O indice de tecnicidade em 2010 (sentido lato), foi de 55,8% tendo
aumentado 15,8% (Gréfico 1).

Comparativamente a 2009 a taxa de feminizagcéo (34%) registou uma
descida de 0,8% (Gréfico 1).

Eiqura 2
Distribuicdo de Efectivos por Fung¢des e pela Estrutura Orgénica

[ | DR _[DsRHDN|DSRASM] DssAs [DsAAC] DGR | GEPG [cEFDM[SARFAFS] Total |

Direccao 2 2
Coordenagéao Técnica 3 3 3 1 2 1 1 1 15
Direcgdo e Coordenagado 2 3 [ 3 3 1 2 1 1 1 17
Area Técnica 12 10 68 5 6 5 4 2 112
Area Informatica \ 3 3
Funcdes Técnicas 12 10 | 68 5 6 8 4 2 0 115
Area Administrativa 1 10 37 7 1 56
Secretariado 2 2
Funcdes Administrativas 3 0 10 0 37 7 1 0 0 58
Motorista 2 1 8
Trabalho Auxiliar 2 1 5 3 2 13
Fungdes Auxiliares 4 0 1 0 5 S 0 0 3 16
2010 Tow| 20 | 13 | 82 | 8 |49 ] 20| 6 | 3 | 4 | 206
2009 {85
2008 Evolugdo de Efectivos 133
2007 134
2006 1996 353 133
2005 — 58 128
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Excluindo a Direccao a distribuicdo de efectivos pela estrutura organica é
a seguinte: a DSRASM com o maior numero absoluto de trabalhadores

(82), seguido pela DSAAC (49) e DGR (20) (fig. 2).

CESM
1= =( conselno do Ensino Superior
Dependéncia directa do MDN 1 Militar

[ I
CEFDM ot Conselho da Saide Wil
) Servigo de Assisténcia ~ onselho da Satde Militar
Comiss&o de Educagao e DIRECCAO CCADFA
Fisica e Desporto Militar Armadas e Forcas de N CQnselhdo CDDniulllvo paéa D}s: N
Seguranga) ssuntos dos Deficientes das

CCAAC
Conselho Consultivo de Apoio
aos Antigos Combatentes

DGR GEPG

Divisdo de Gestédo Gabinete de Estudos,
de Planeamento e
Recursos Gestédo
DSRHDN DSRASM DSSAS DSAAC
Direcgédo de Servigos Direcgao de Servigos Direccdo de Servigos Direccdo de Servicos
de Recursos Humanos de Recrutamento e de Saude e de Apoio aos Antigos
da Defesa Nacional Assuntos Assuntos Sociais Combatentes

de Servigo Militar

= = =

DQF DVCR DDM DAPSM DSM DAS
Divis&o para a Diviséo de Divis&o de Diviséo de Divisdo de Divisdo de
Qualificagdo e Vinculos, Carreiras e Deveres Assuntos da Satde Militar Assuntos Sociais

Profissionalizagéo

Formagao Regimes Militares
do Servigo Militar

E predominante o pessoal técnico na DSRASM (68), DSRHDN (10) e
DGR (8), assim como no apoio a Direccdo (12). O pessoal da area
administrativa, exerce fungOes especialmente na DSAAC (37) e na

DSRASM (10) (fig. 2).
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2. ESTRUTURA ETARIA E DE ANTIGUIDADE

A taxa de emprego jovem foi de 7,3 %, tendo em conta o grupo etério
inferior aos 25 anos. Aumentou 2,9% relativamente a 2009 (Gréfico 2).

Inversamente a taxa de envelhecimento (8,3%) (idade igual ou superior
a 55 anos), diminuiu 5%. Este indice continuou a contrariar a tendéncia de

envelhecimento verificado desde 2005.

e
INDICES DE PESSOAL

Estrutura Etaria
Gréfico 2

» A idade média do
pessoal afecto ao
servico continuou a
baixar para os 39
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anos, menos 3%.
(anexo 1, quadro 2).

A média de idade dos
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homens é ligeiramen-
te superior a 42 anos

e, das mulheres a 36.

O grupo etario que

mais se destaca

continua a ser o dos 50 aos 54 anos de idade (23,3%), seguido dos 25
aos 29 anos (18,4%). Ambos totalizam 41,7% dos trabalhadores.

O nivel médio de (0 INDICES DE PESSOAL b
antlgwdade ha Funcao Estrutura de Antiguidade
Publica é de aprox. 14 Grafico 3
anos e meio (Grafico 3, 80
anexo 1, quadro 3).
Até 5 anos
O grupo de pessoal dos 05-09
25 aos 29 anos de servico 10-14
deixou de ser o mais 15- 19
representativo para se 20 24
destacar a antiguidade até
5 anos (32,5%), seguido 2529
do grupo de antiguidade Sl
entre os 30 e 34 anos 35-39
(19%) 40 e mais
Por género, a antiguidade ‘< J

ao servico do sexo

feminino é de aprox. 10 anos (média) e a do sexo masculino aprox. 17

anos e meio (media).
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3. ESTRUTURA HABILITACIONAL

O indice de formacdo superior (61,7%) aumentou significativamente
relativamente a 2009 (+12,7%). Tal facto explica-se pela caracterizagéo
dos novos trabalhadores considerados (jovens licenciados divulgadores
do DDN) (Gréfico 4 e anexo 1, quadro 4).

O grupo de trabalhadores com ensino secundario/bacharelato (32,5%)
manteve-se inalterado (fig. 3).

A nivel do grau de licenciatura ou acima, existiam 124 licenciados e 3
mestres que exerciam fun¢des de direccdo/coordenacao e/ou técnicas.

A percentagem de funcionarios com habilitacdes até ao 6° ano é de 3,4%,
inferior em 2,6% relativamente a 2009.

Figura 3
Habilitacbes Literarias
[ Fungdes | Até 9 anos |  11A-Bach. Licenciaturae sup] Total |
Dirigentes 0 0,0% 1 5,9% 16 94,1% 17 8,3%
Técnico Superior 0 0,0% 0 0,0% 28 100,0% 28 13,6%
Assistente Técnico 0 0,0% 14 100,0% 0 0,0% 14 6,8%
Assistente Operacional 5 83,3% 1 16,7% 0 0,0% 6 2,9%
Informatico 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 1,5%
Militares 7 5,1% 49 35,5% 82 59,4% 138 67,0%
[Total 12 58% | 67 | 325% | 127 | e17% | 206 [ 1000% |
Até-9-anos
a o )
Licenciatura e sup.
61%
< J

Na distribuicdo da estrutura habilitacional por sexo, 36% dos homens
possui formacgao superior e 64% 0 ensino basico/secundario.
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61,2

59,3 58,6
59,758,6 N :

52,4

No sexo feminino a taxa de formacdo superior € de 26%. Possuem o
ensino béasico/secundario 74%.
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4. MOBILIDADE DE PESSOAL

A rotatividade de efectivos em 2010 foi de 0,71 (1 = nula) e a taxa de
cobertura (avalia em que proporcdo a entrada de funcionarios cobre a
saida, reflectindo o acréscimo ou diminuicdo do niumero de RH existente)
de 179% (fig. 4).

Figura 4 Entradas/Saidas NEEGESEa G
J—. Entradas | Saidas | Evol
Mowmen_tos Director-Geral 0
por Carreiras, Subdirector-Geral 1 -1
Postos Director de Servicos 6 6
e Cargos Vice-Almirante
Major-General 2 3 -1
Coronel/Comte. Mar-Guerra 6 2 4 1
Tenente-Coronel/Comte. Fragata 2 4 -2
Major/Cap. Tenente 0
Chefe de Divisdo 7 2 5
Capitao 0
Tenente 6 14 -8
Alferes 10 10
Aspirante 17 17 10
Técnico Superior 11 7 4 5
Informético 0 3
Assistente Técnico 2 3 -1 4
Assistente Operacional 0 1
Sargento-Mor 20 14 6 18
Sargento-Chefe 6 1 5 3
Sargento-Ajudante 2 2
Primeiro Sargento 0
Segundo Sargento 0
Furriel 0
Cabo 1
Cabo Adjunto 1 -1
Primeiro Cabo 2 -2 1
Segundo Cabo 1 1
2° Marinheiro 0
1° Marinheiro 0
Soldado e Cabo da GNR 0
Soldado 1 2 -1
Outros 0
[ Total | 100 | 56 | 438 [ 46 | 0o |
4 Rotatividade de Efectivos N Taxa de Cobertura Entradas/Saidas )

. J

Verificou-se maior mobilidade de entradas/saidas durante o ano, em
relacdo a 2009.

10
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Dados retrospectivos (Quadro Cap. 4)

Rotatividade de efectivos | Taxa de cobertura
2008 2009 2008 2009
0,75 0,70 57% 150%

Em 2010 o indice de entradas foi de 48,5% (+21,9%) e o indice de
saidas de 27,2% (+9,5%) (Gréfico 5 e anexo 1, quadros 7, 8 € 9).

Entraram 13 dirigentes (procedimento concursal), 11 técnicos superiores
(9 por procedimento concursal), 2 assistentes técnicos e 74 militares.

Os motivos das saidas dos funcionarios foram as seguintes (anexo 1,
guadros 8 e 9): cessacao da comissao de servico (1 dirigente superior e 2
dirigentes intermédios) e outros motivos (7 técnicos superiores, 3
assistentes técnicos, 43 militares).

a )
INDICES DE PESSOAL
9 evolucao
Gréfico 5
60
50 48,5
44 Al M
07 -y Entrad
—e— Entradas
29,3 02 -
807 22,4 19,4 24 03 239 21 = Saidas
LA p: 298 2\ . 223
20 - 15,1 15,8 ™~ 24 23, £ Mudanca situag&o
'/k 12 ﬁ 11, 2014\/ 5,8 remuneratoria
1 w7 PNy 16 165 16.4 17,7
10 A 15,5 138 15,7 55 o
11,3 14| 19, 23,8 12
10,4 6
11,3
0 T . . . . . .
L 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 J

O indice de “mudanca de situacéo remuneratéria’? (22,3%) aumentou
em 16,3% (Grafico 5 e anexo 1, quadro 11).

Apesar dos constrangimentos orcamentais existentes o Servigo
prossegue sempre que possivel uma politica de pessoal que considera
importante: a evolucdo dos seus trabalhadores nas carreiras associado a
avaliacado de desempenho (reconhecimento do mérito).

2 Inclui promoc6es, alteracdo de posicionamento remuneratério (obrigatéria e gestionaria) e outros.

11
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5. ASSIDUIDADE

Em 2010 a taxa de absentismo foi de 3,3%, mais 0,9% do que a
verificada em 2009 (fig. 5 e Grafico 6). A média do periodo 1996-2010 é
de 3%. S&o principalmente as faltas por “doenca ou doenca prolongada” e
“parentalidade”, respectivamente 54,8% e 27% que contribuem para esta
taxa (fig. 5 e anexo 1, quadro 15).

Fig ura s ‘Tipo de Auséncias | Homens | Mulheres | Total
Assiduidade Casamento 41 42,3% 56 57,7% 97 6,5%
Parentalidade 112 27,7% 293 72,3% 405 27,0%
Falecimento de Familiar 2 28,6% 5 71,4% 7 0,5%
Doenca/Doenca prolongada 246 29,9% 576 70,1% 822 54,8%
Assisténcia a familiares 0 0,0% 60 100,0% 60 4,0%
QOutras 63 57,3% 47 42,7% 110 7,3%
Total de dias de Faltas [DF] 464 30,9% 1037 69,1% 1501 | 100,0%
N° Trabalhadores com faltas 116 69,0% 52 31,0% 168 | 100,0%
Total de Trabalhadores [NT] 136 66,0% 70 34,0% 206 | 100,0%
Dias de Trabalho [DT] (NT*223) 30.328 | 66,0 | 15.610 | 34,0% |45.938| 100,0%
Taxade Absentismo (DF/DT*100) 1,5% 6,6% 3,3%
4 [ECasamento M Parentaiidade )
CFalecimento de Familiar [ Doenga/Doenca prolongada
[DAssisténcia a famiiares
\_ Homens Mulheres )

O indice de presenca foi de 96,8%. Nao se verificaram faltas
injustificadas nem o cumprimento de penas disciplinares.

/ 2
INDICES DE PESSOAL
Gréfico 6 evolugdo
0 20 40 60 80 100 120 %

1996 L3 ‘ ‘ ‘ — 587
s 98.2]
1998 [T 99
Iz 98.9]
2000 W27 97.3]
5 95
2002 [WZ2 95.8]

35 9%67] W Absentismo

O Presencas

2004 W29 97.1]
27 973
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6. ENCARGOS COM PESSOAL E PRESTACOES SOCIAIS s

Em 2010 os encargos com pessoal cresceram 38,3%, no valor de
613.204 € (Gréfico 7 e anexo 1, quadro 18).

s N
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Grafico 7 EVOIUQ&O
2500000 2212925
2000000 - 1585455{1599721
o 1431021 519289 453304525713
£ 1500000 - 29817 1303743 _a—| , —+—*"]
i 20300 0E187S 0521%@/—/0\\'/ e Enr;:]a;gos |
| com Pessoal
1000000 - 709965, /,//*‘
523030 /
500000  *|
0 T T T T
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
& J

A taxa de encargos sociais (12,6%) aumentou em 6,3% relativamente
a 2009 (anexo 1, quadro 18).

( )
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Gréfico 8 Evolucéo
250000
207101
200000 -
[%2]
S 150000 / -
o 7018 —— Prestages Sociais
100000 - o 63066 6108
49814[51997P
50000 |57 252503299236340 36091 7404416 TP T 4o
M
0 \ \
O QA X O DDA XHN A DO
O PN PSS PE N
L SN N N S S R S S S S S S S S ) )

As prestacfes sociais tiveram um aumento percentual de 195% (Grafico
8 e anexo 1, quadro 18.2).

Dados retrospectivos (Quadro Cap. 6)
Taxa encargos sociais | Variacdo prestagfes sociais

2008 2009 2008 2009
5,3% 6,3% 4,8% 6,2%

3 A explicagdo para o aumento significativo dos "encargos com pessoal” e "encargos com prestagdes sociais” deve-se
ndo s6 ao aumento do n° de trabalhadores mas também a diferente forma de célculo destes encargos e a sua
apresentacdo nas novas tabelas disponibilizadas pela DGAEP, actualizadas em 2009 e anexas ao DL n°® 190/96, de 9 de
Outubro (vide comparacao entre os antigos quadros 2 e 5 e 0s novos quadros 18, 18.1 a 18.3). Assim os itens/valores
considerados em andlise nas duas versdes sdo muito distintos e de dificil comparacdo 2009-2010.

13
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7. FORMACAO PROFISSIONAL

Na Direccdo-Geral a politica de formacgdo desenvolvida tem tido como
objectivo relevar em importancia para o0 servico e trabalhadores,
permitindo atingir dois objectivos complementares: suprir as necessidades
deste organismo e proporcionar o desenvolvimento pessoal e profissional
dos recursos humanos.

| | Participantes | Cursos frequentados Horas | Custos |
Figura 6 Dirigentes 3 7,0% 90 6,2% 950 6,1%
Formacao Técn. Superiores 16 37,2% 511 354% | 5308 | 34,1%
X .Q Assistent.Técnicos 4 9,3% 126 8,7% 1350 8,7%
Profissional Assistent.Operac. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Informéaticos 3 7,0% 97 6,7% 1270 | 8,1%
Militares 17 39,5% 620 42,9% 6709 | 43,0%
| Total | 43 | 1000% 46 [ 1.444 T 100,0% [15.587] 100,0% |
' )
OHoras
izgz//” ECustos
V70
35,0%
30,0% 1
25,0%
20,0%
15,0% 1
10,0%1
5,0% +
0,0% +
\ Dirigentes Técn. Superiores Assistent.Operac. Militares J

Em 2010 o indice de participacdo na formacao profissional foi de 21%.
Verificou-se uma diminuicao significativa de 36% (Gréafico 9).
Consequentemente o n° de trabalhadores que participaram em acc¢des de
formacdao (43) foi inferior em 34 participantes relativamente a 2009. Foram
frequentadas 46 accdes de formacéo (fig. 6, anexo 1, quadros 27 e 28).

INDICES DE PESSOAL
Evolucéo

o, Graéfico 9

80
70
60
50
40
30

Participacédo na Formacéo
Tendéncia (linear)
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O numero absoluto de horas diminuiu relativamente a 2009 (-902 h).
Verificou-se também que o custo total com a formagédo decresceu 44,5%
(Grafico 10).

16848 16209 28083

8822 892011225 15743 15587

6615 13750
5209 5808
o 4904 10766

A taxa de investimento em formacao (0,7%) foi 1,06% inferior a 2009.

O numero de accbes por grupos de pessoal caracterizou-se da forma
seguinte: primeiro, militares, seguido por técnicos superiores, assistente
técnico, dirigentes intermédios e informaticos (fig. 6 e anexo 1, quadro
28).

Apesar dos esfor¢os envidados, houve um decréscimo de inscricdes na
formacao, aliada a reestruturacao que a DGPRM sofreu no inicio do ano e
que, necessariamente, implicou um decremento nas formacdes de
dirigentes, bem como, a limitacdo orcamental a que a DG esta sujeita.

N&o se pode descurar, igualmente, o peso que o cancelamento de cursos
efectuado por parte das instituicdes pesou no decréscimo ja referido.
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8. PERFIL DOS RECURSOS HUMANOS DA DGPRM

Definicdo do perfil profissional do pessoal da DGPRM caracterizado

pelos seguintes tracos:

e Grupo de pessoal — militar (70%);

(grupo etario dominante 50 a 54 anos);

Grupos profissionais
(dominancia) -  militar
(66%) e técnico superior
(14%);

Tipo de funcbes exercidas
(dominancia) — técnicas (56%);
Sexo — masculino (66%);

Idade — média 39 anos

e Antiguidade na FP — 14 anos e meio (média);

e Habilitacbes — formacao superior (62%));

e Assiduidade — 7,3 dias/faltas (média absentismo/trabalhador);

e Formacéo profissional — 7 h (média horas de formacao/trabalhador).

16
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ANEXO 1

Mapas previstos
no DL 190/96
de 9 de Outubro

(modelo da DGAEP)



Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagédo e género

2
9
10
6
3
3
37

NOTAS:

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Foras Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca), e SIEDM. (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou_ grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e géne

.
N

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lel n°2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exér Marinha e Forca Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacaes de Sequranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou arupos (Eclt 0. por exemplo)




Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

@

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (ervio de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou_grupos (Eclesidstico, por exemplo)



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Consi o total de tr es estrangeiros, ndo naturalizados, em efectividade de funcoes

no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

c) Consit os trabalhadores per aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranga), e SIEDM (Servigo de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

sidere o total de trabalhadores que beneficiem de reducao fiscal por motivo da sua deficiéncia
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Sequranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou arupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagao
do posto de trabalho ou modalidade de vinculacéo

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive.
* Curso de Estudos Avangados em Gestao Piblica. No caso de orgéos autérquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesidstico, por exemplo)



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Segurana), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesidstico, por exemplo)

NOTAS:



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:

- ndo abertura de procedimento concursal, por razdes imputéveis ao servico;
- impugnag&o do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagéo do procedimento;
- recrutamento ndo autorizado por ndo satisfagéo do pedido formulado & entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;
- procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 11: Contagem das mudancas de situac@o dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008; (3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informages de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género

Indique para cada um dos horéarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nimero de trabalhadores que o praticam.

NOTAS:

PNT - NGmero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servigo pode haver varios periodos normais de trabalho.
(*) - Trabalho a tempo parcial (art® n° 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art.® 12° do DL n°259/98): indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de InformagGes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagcdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de
prestacao do trabalho e género

1133:00

--

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes
identificadas.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 1 Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:

Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situacoes

identificadas.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

NOTAS:

Considerar o total de dias completos de auséncia

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exérito, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranga), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldo de PNT e tempo de
paralisacéo

03/04 Adm.Publica-Geral ‘

* Periodo Normal de Trabalho

e |

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho



Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género
Remuneracfes mensais iliquidas (brutas) *

Periodo de referéncia: més de Dezembro

(Excluindo prestagfes de servigo)

Minima (€) 678 479
Méaxima ( €) 6.164 3.398

Notas:
(*) - Considerar remuneracédo mensal base iliquida mais suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais
remuneratérios de natureza permanente.
Nao incluir prestagdes sociais, subsidio de refeicéo e outros beneficios sociais.



Quadro 18: Total dos encargos com pessoal durante o ano

Remuneragéo base (*) 1.642.786,51 €
Suplementos remuneratérios 290.906,35 €
Prémios de desempenho 11.456,72 €
Prestagdes sociais 207.101,80 €
Beneficios sociais 60.144,41 €
Outros encargos com pessoal 529,42 €
Total 2.212.925,21 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal

Quadro 18.1: Suplementos remuneratérios

Trabalho extraordinario (diurno e nocturno) 17.385,14 €

Trabalho normal nocturno

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados (*) 2.417,96 €

Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho

Risco, penosidade e insalubridade

Fixagao na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas

Participagdo em reunides

Ajudas de custo 216.104,79 €
Representagdo 51.935,24 €
Secretariado 3.063,22 €
Outros suplementos remuneratérios

Total 290.906,35 €
Nota:

(*) - se ndo incluido em trabalho extraordinario (diurno e nocturno)

Quadro 18.2: Encargos com prestagdes sociais

Subsidios no &mbito da protecgdo da parentalidade (maternidade, paternidade e adopgéo) 8.047,61 €
Abono de familia 5.274,75 €

Subsidio de educacéo especial

Subsidio mensal vitalicio

Subsidio para assisténcia de 32 pessoa

Subsidio de funeral

Subsidio por morte

Acidente de trabalho e doenca profissional

Subsidio de desemprego

Outras prestagdes sociais 193.779,44 €
Total 207.101,80 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

Subsidio de refeicéo 57.405,88 €
Grupos desportivos/casa do pessoal

Refeitorios

Subsidio de frequéncia de creche e de educacéao pré-escolar

Colénias de férias

Subsidio de estudos

Apoio socio-econémico
Outros beneficios sociais 2.738,53 €
Total 60.144,41 €




Quadro 19: Numero de aciden
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Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o
ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N° de casos

Casos de incapacidade permanente:

- absoluta
- parcial

- absoluta para o trabalho habitual

Casos de incapacidade temporaria e absoluta

Casos de incapacidade temporaria e parcial

Total




Quadro 21: Numero de situacbes participadas e confirmadas de
doenca profissional e de dias de trabalho perdidos

Doengas profissionais Ne de dias de
N° de casos

Codigo(*) Designacao auséncia

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n°® 76/2007, de 17 de Julho.




Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

NUmero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admisséo
Exames periddicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessagdo de funcdes

Despesas com a medicina no trabalho

Visitas aos postos de trabalho

0,00 €

Nota:

Incluir nas despesas com medicina no trabalho as relativas a medicamentos e vencimentos de pessoal afecto.



Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissdes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo

Seguranca e satde no trabalho Intervengdes das ,
- Ndmero
comissoes

Reunides da Comissao

Visitas aos locais de trabalho

Outras




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accles de
reintegracdo profissional em resultado de acidentes de

trabalho ou doenca profissional

Seguranca e saude no trabalho
reintegracédo profissional

Accdes de

Ndmero

Alteracgao das funcdes exercidas

Formacéo profissional

Adaptacgao do posto de trabalho

Alteracgdo do regime de duragédo do trabalho

Mobilidade interna

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20.11, alterado pelo Decreto-Lei n° 50-C/2007, de 06.03

e pela Lei n°® 64-A/2008, de 31.12.




Quadro 25: Numero de accdes de formacdo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude

no trabalho

Seguranca e saude no trabalho .
~ = Numero
Accdes de formagao

Accdes realizadas durante o ano

Trabalhadores abrangidos pelas ac¢des realizadas




Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes
e doencas profissionais

Seguranca e satde no trabalho Custos| Valor (€)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho

Equipamento de protecgao

Formacé&o em prevencgao de riscos

Outros custos com a prevencdo de acidentes e doencas profissionais

(*)

Nota:
(*) Inclui os custos com a identificagdo, avali¢do e controlo dos factores de risco




QUADRO 27: Contagem das ac¢des de formacao profissional realizadas durante o ano,
por tipo de ac¢do, segundo a duracao

Notas:

as accdes de profissit i durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servico, considerar como:
* acgdo interna, a que se destina exclusivamente a efectivos do servigo.
e accao externa, a que pode ter a participacao de efectivos de varios servicos

QUADRO 28: Contagem relativa a participacées em ac¢des de formacdo durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢do

Notas:

(*) - Considerar o total de accdes realizadas pelos trabalhadores, em cada grupo, cargo ou carreira.

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 acgéo de formagéo.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

c) Consi 0s per aos corpos iais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)
Taxa de participacao em formacao = Total de participantes em formacao/Total de efectivos x 100



QUADRO 29: Contagem das horas dispendidas em formacdo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao

Notas:
Consi as horas di: idas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de acgdes de formagao realizadas durante o ano.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)
c) Consi 0s per aos corpos SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

QUADRO 30: Despesas anuais com formacao

15.587,06€

Notas:
Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagao e suportadas pelo orgamento do servigo.



Quadro 31: Relacgdes profissionais

Trabalhadores sindicalizados

Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores

Total de votantes para comissdes de trabalhadores

Quadro 32: Disciplina

Processos transitados do ano anterior

Processos instaurados durante o ano

Processos transitados para o ano seguinte

Processos decididos - total:

* Arquivados

* Repreenséo escrita

* Multa

* Suspensao

* Demissao (1)

* Despedimento por facto imputavel ao trabalhador(2)

* Cessacdo da comissdo de servigo

Notas:
(1) - para trabalhadores nomeados
(2) - para trabalhadores em CTFP
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INDICES DE PESSOAL



INDICES DE PESSOAL UTILIZADOS NO BALANCO SOCIAL DA DGPRM

indice de enquadramento (pessoal dirigente / total de efectivos x 100)
taxa de feminizag@o (N° de efectivos do sexo feminino / total de efectivos x 100)

indice de tecnicidade - sentido lato (grupo de pessoal técnico superior + técnico + técnico
profissionais + informaticos + militares equiparados / efectivos globais, x 100)

taxa de emprego jovem (total efectivos < 25 anos / efectivos globais, x 100)

taxa de envelhecimento (total efectivos => 55 anos / efectivos globais, x 100)
indice de formacdao superior (curso sup. + bachar. + lic. / total de efectivos x 100)
indice de entradas (N° de entradas / total de efectivos x 100)

indice de saidas (N° de saidas / total de efectivos x 100)

indice de rotatividade ou “turn-over” — a rotagdo méaxima de efectivos equivale ao indice 0 e a
rotacdo nula ao indice 1 (efectivo final a 31 Dez / efectivo inicial a 1 Jan + entradas + saidas)

taxa de cobertura — compensacédo entradas/saidas (total de admissdes / total de saidas, x 100)
indice de promocao/progressao (promocdes + progressdes / total de efectivos, x 100)
taxa de absentismo (total dias de auséncia / 223 dias Uteis x efectivos, x 100)

indice de presenca (N° de dias trabalhados*/223 dias Uteis x efectivos, x 100)

* Dias trabalhados = dias de trabalho ou trabalhaveis x efectivos — auséncias (acidentes de trabalho + por conta do periodo de
férias + greve + actividade sindical)

taxa de encargos sociais (total encargos com prestagdes sociais / total encargo remuneragéo
base, x 100)

indice de participagdo na formacéo interna/externa (N° de participantes em accdes / total de
efectivos, x 100)

taxa de investimento na formacéao (total despesa em formacao / total encargos com pessoal, x 100)

Fonte: Secretariado para a Modernizagdo Administrativa/DGAEP
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Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e géne

.
N

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lel n°2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exér Marinha e Forca Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacaes de Sequranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou arupos (Eclt 0. por exemplo)
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