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NOTA DE APRESENTAGAO

Nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, o documento que agora
se apresenta procura refletir o nivel de realizacao das acoes e projetos no decorrer de 2014,
tendo em conta os programas e a estrutura organica existente. Constitui o instrumento de gestao
essencial para retrospetivamente avaliar da consecucdo das metas planeadas e da estratégia
seguida, cumprindo aquilo que o Plano de Atividades delineou.

A missdo, atribuicoes e competéncias da Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
(DGPRM) aqui enquadradas fundamentam-se na anterior Lei Organica do Ministério da Defesa
Nacional (MDN) (Decreto-Lei n° 122/2011, de 18 de Dezembro) assim como no Decreto-
Regulamentar n° 6/2012, de 18 de Janeiro, na Portaria n°® 93/2012, de 3 de Abril, no Despacho n°
7790/2012, de 6 de Junho, e no Despacho n° 12568/2012, de 31 de Agosto.

Contudo, o Decreto-Lei n° 183/2014, de 29 de dezembro estabeleceu a nova reestruturacao
organica do MDN, tendo em vista aumentar a eficiéncia e racionalizar a macroestrutura da
Administracdo Publica. Deste modo, procedeu-se a fusdao entre a DGPRM e a Direcao-Geral de
Armamento, Infraestruturas e Equipamentos de Defesa, dando origem a atual Direcao-Geral de
Recursos da Defesa Nacional (DGRDN) no ambito da Reforma «Defesa 2020~ do MDN que teve por
objetivo a reorganizacao dos servicos centrais.

O Relatorio de Atividades 2014 incorpora a vertente de responsabilizacdo dos servicos publicos,
quer através da integracao do QUAR, do Relatdrio de Auto-Avaliacao do servico (cf. Decreto-Lei
n° 66-B/2007 de 28 de Dezembro) quer dos trés niveis do SIADAP, ferramentas que vieram
contribuir para a melhoria do desempenho e qualidade de servico da Administracdo Publica, para
a coeréncia e harmonia da accao dos servicos, dirigentes e demais trabalhadores e para a
promocao da sua motivacao profissional e desenvolvimento de competéncias.

Em termos gerais, afigura-se positivo o desenvolvimento das atividades previstas nos 18
programas, ainda que tenha sido preocupacao dar também resposta as solicitacoes inopinadas,
procurando no entanto cumprir a planificacao antecipadamente programada (atividades e
projetos nao previstos).

As principais areas de atuacao avaliadas quantitativa e qualitativamente da direcao-geral
elencam-se em seguida (estudos, propostas, producao e revisao legislativa):

e aperfeicoamento das acoes referentes ao Dia da Defesa Nacional (DDN);
e implementacao do Orgao Central de Recrutamento (OCR);
e politica de qualificacao e formacao militar;
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e regulacao do sistema de recursos humanos nas matérias estatutarias e gestao de
efetivos;

e aperfeicoamento do sistema retributivo;

e politicas de saude, assisténcia e bem estar social das Forcas Armadas;

e politica de apoio aos antigos combatentes.

Apreciaram-se ainda outros servicos tais como a assessoria técnica a Direcao e a Divisao de
Estudos, Planeamento e Gestao de Recursos, que atuam no ambito da planificacdo, da
modernizacao, gestao de meios e organizacao.

O orcamento executado em 2014 envolveu a verba de 2.769.678,80 € com uma taxa de execucao
de 91,37%, cujo detalhe se apresenta em anexos especificos.

Em tempos de mudanca e para terminar, enaltece-se o contributo e a colaboracao de todos os
dirigentes e trabalhadores da DGPRM, que garantiram, com profissionalismo e espirito de
cooperacao, para que a direccao-geral atingisse os objectivos que empenhadamente se propds
atingir no ano em analise.

Lisboa, 25 de Marco de 2015

Alberto Rodrigues Coelho
Diretor-Geral

(assinatura digitalizada)
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Ministério da Defesa Nacional - Direcgao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

MISSAO: A DGPRM tem por missdo conceber, harmonizar e apoiar tecnicamente a defini¢do e execugdo das politicas de recursos humanos necessarios a defesa nacional e o apoio aos
antigos combatentes.

Objectivos Estratégicos

DESIGNAGAO META 2014 TAXA REALIZAGAO
OE1 - Reforgar a eficiéncia da gestdo e valorizagdo dos recursos da DGPRM
0E2 -Elaborar o Plano do Servigo Militar para o quinquénio 2015-2019

OE3 - Promover a divulgagdo de informagdo sobre a legislagdo em vigor destinada a militares e ex-militares .

Eficacia Peso 30%
01. (OE1) Implementar o Plano de Agdo que potencie a certificagdo profissional das respetivas

entidades formadoras

INDICADORES 2013(E) META Tolerancia Valor PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
2014 critico
1-Data de entraga do Plano de agdo (em dias) 90 10 65 50,00 abril 85 100,00% Atingiu
2-Grau de execugdo do Plano (%) 70 5 87 50,00 abril 65 100,00% Atingiu

02. (OE1) Monitorizar a evolugdo dos efetivos militares em 2014 por forma a verificar a sua

conformidade com os quantitativos maximos fixados na Lei

INDICADORES 2013(E) META Tolerancia V?I_or PESO Més RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
2014 critico
3 -Elaboragdo do relatério do 42 trimestre .
R 31 2 21 25,00 abril 28 107,50% Superou
2013 (em dias)
4-Elaboragdo do relatério do 12 trimestre .
. 120 2 110 25,00 abril 114 115,00% Superou
2014 (em dias)
5-Elaboragdo do relatério do 22 trimestre 122 ) 112 2500 ¢ 109 132.50% s
2014 (em dias) , agosto ,50% uperou
6-Elaboragdo do relatério do 32 trimestre
123 2 113 25,00 dez. 119 110,00% Superou

2014 (em dias)

03. (OE2) Elaborar os Planos Diretores "Deveres Militares" "Recrutamento Militar" e "Reinsercdo

Profissional" a integrarem o Plano do Servigo Militar para o Quinquénio 2015-2019

INDICADORES 2012(E) META Tolerancia V‘:"I,or PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
2014 critico
7-Data de entrega da proposta do Plano .
. " T . 335 30 252 30,00 dez. 332 100,00% Atingiu
Diretor "Deveres Militares" (em dias)
8 - Data de entrega da Proposta do Plano 335 30 252 40.00 p 332 100.00% Atingi
diretor "Recrutamento Militar" (em dias) ! ez Gadts inglu
9-Data de entrega da proposta do Plano I
. "o ~ e R : 335 30 252 30,00 dez. 332 100,00% Atingiu
diretor "Reinsergdo Profissioan!" (em dias)
Eficiéncia Peso 40%
04. (OE1) Reduzir os custos de manutengao e operagdo Peso: 100%
INDICADORES 2013(E) META Tolerancia Valor PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
2014 critico
10-Redugdo de custo (%) 2,5 1,5 0,3 2 100,00 dez. 3,2 185,00% Superou
Qualidade Peso 30%
05 (OE 2) — Nivel de satisfagdo dos jovens relativamente as varias vertentes da Defesa Nacional, do papel das
Forgas Armadas e do Servigo Militar
INDICADORES 2013(E) META Tolerancia V?I_or PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO
2014 critico
11 - % de satisfagdo dos jovens que
comparecem ao DDN relativamente ao novo 70 5 90 50,00 dez. 83 116,25% Superou

programa

12 - % de satisfagdo dos jovens do DDN,
relativamente &s actividades desenvolvidas 70 5 90 50,00 jan 88 122,50% Superou
pelos parceiros Institucionais.

06 - (OE3) - Nivel de satisfacdo dos Deficientes Militares igual ou superior a 75%, apoés a elaboracdo do guia

sobre deficientes militares, junto das Associac6es dos Antigos Combatentes

META Valor ~ .
INDICADORES 2013(E) 2014 Tolerancia i PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
critico



13 -% de satisfagdo das Associagdes de

) 75 5 95 100,00 100 131,25% Superou
Antigos Combatentes

Recursos Humanos

DESIGNACAO PONTUAGAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 20 22 2
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 16 160 176 16
Técnico Superior - (inclui especialistas de informética) 12 960 902 -58
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgéo) 9 9 10 1
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 280 322 42
Encarregado geral operacional 7 0 0 0
Encarregado operacional (& 0 0 0
Assitente operacional 5 150 142 -8
Total 1579 1574 -5

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento 2.720.856,00 2408068,65 -312787,35
Despesas c/Pessoal 2.356.236,00 2203108,66 -153127,34
AquisicBes de Bens e Servicos 310.224,00 200712,21 -109511,79
Outras despesas correntes 54.396,00 4247,78 -50148,22
PIDDAC 0,00
Outros valores 523.783,00 361610,15 -162172,85
TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 3244639,00 2769678,8 -474960,20

Fontes de Verificacao

1 - Plano de Agao

2- Relatério

3 - Relatério do 42 trimestre de 2013
4 - Relatério do 12 trimestre de 2014
5 - Relatdrio do 22 trimestre de 2014
6 - Relatdrio do 32 trimestre de 2014
7 - Proposta

8 - Proposta

9 - Proposta

10 - Execugdo Orgamental

11- RELATORIO dos inquéritos

12- RELATORIO dos inquéritos

13- RELATORIO dos inquéritos

Nota explicativa
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Nos termos do artigo
seguintes expressoes:

Elucidario

4.° da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro, sao consideradas as

Competéncias

- O parametro de avaliacdo que traduz o conjunto de conhecimentos,
capacidades de acdo e comportamentos necessarios para o desempenho
eficiente e eficaz, adequado ao exercicio de funcoes por dirigente ou
trabalhador.

Dirigentes maximos do
servico

- Os titulares de cargos de direcao superior do 1.° grau ou legalmente
equiparado, outros dirigentes responsaveis pelo servico dependente de
membro do Governo ou os presidentes de orgao de direcao colegial sob
sua tutela ou superintendéncia.

Dirigentes superiores

- Os dirigentes maximos dos servicos, os titulares de cargo de direcao
superior do 2.° grau ou legalmente equiparados e os vice-presidentes ou
vogais de 6rgao de direcao colegial.

Dirigentes intermédios

- Os titulares de cargos de direcdao intermédia dos 1.° e 2.° graus ou
legalmente equiparados, o pessoal integrado em carreira, enquanto se
encontre em exercicio de fungdes de direcdo ou equiparadas inerentes ao
contetdo funcional da carreira, os chefes de equipas multidisciplinares
cujo exercicio se prolongue por prazo superior a seis meses no ano em
avaliacao e outros cargos e chefias de unidades organicas.

Indicadores de Desempenho

- Medida de um objetivo que se pretende alcancar ou atingir, de um
recurso mobilizado, de um efeito obtido, de um elemento de qualidade,
de uma variavel de contexto.

Objetivos

- O parametro de avaliacao que traduz a previsao dos resultados que se
pretendem alcancar no tempo, em regra quantificaveis.

Servico efetivo

- O trabalho realmente prestado pelo trabalhador nos servicos.

Servicos

- Os servicos da administracao direta e indireta do Estado, da
administracao regional autonoma e da administracdo autarquica, incluindo
os respetivos servicos desconcentrados ou periféricos e estabelecimentos
publicos, com excecao das entidades publicas empresariais.

- Os trabalhadores da Administracao Publica que nao exercam cargos

dirigentes ou equiparados, independentemente do titulo juridico da

10
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Trabalhadores

relacao de trabalho, desde que a respetiva vinculacao seja por prazo igual
ou superior a seis meses, incluindo pessoal integrado em carreira que nao
se encontre em servico de funcées de direcao ou equiparadas inerentes ao
conteldo funcional dessa carreira.

Unidades organicas

- Os elementos estruturais da organizacao interna de um servico que
obedecam ao modelo e estrutura hierarquizada, matricial ou mista.

Utilizadores externos

- Os cidadaos, as empresas e a sociedade civil.

Utilizadores internos

- Os orgéos e servicos da administracao direta e indireta do Estado e das
administragcoes regional e autarquica, com excecao das entidades publicas
empresariais.

Qualidade

- Conjunto de atributos e caracteristicas de uma entidade ou produto que
determinam a sua aptidao para satisfazer necessidades e expectativas da
sociedade.

Indicadores

- Medida de um objetivo que se pretende alcancar ou atingir, de um
recurso mobilizado, de um efeito obtido, de um elemento de qualidade,
de uma variavel de contexto. No entanto, sdo acima de tudo,
instrumentos de informacao com vista a apoiar os gestores a comunicar, a
negociar ou a decidir. Representam uma grandeza, um numero, uma cifra,
um calculo (n.°, % ou taxa) que permite objetivar o acontecimento ou uma
situacao e interpreta-los.

Eficacia

- Traduzem a relacao entre o planeado e o alcancado em matéria de
realizacoes. Em regra, a eficacia € medida por unidades fisicas (v.g. n.° de
ocorréncias) ou monetarias.

Eficiéncia

- Relacao entre os bens produzidos ou os servicos prestados e os recursos
utilizados.

11
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Nota Introdutoria

O Relatorio de Auto-Avaliacao € um instrumento de gestao, que acompanha o Relatério de
Atividades de 2014, de forma a dar cumprimento ao estabelecido no Artigo 15.° da Lei n.°
66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacao atual, este documento tem como objetivo
fazer a auto-avaliacao da Direcao-Geral de pessoal e Recrutamento Militar, analisar o seu
desempenho, tendo em consideracao os resultados alcancados relativos aos objetivos
operacionais estabelecidos no Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao (QUAR) de 2014 e a

sua articulacao com a Missao da DGPRM e respetivos objetivos estratégicos.

A Resolucao do Conselho de Ministros n° 26/2013, de 19 de abril, que aprovou as linhas de
orientacao para a reforma estrutural da defesa nacional e das Forcas Armadas, designada
por Reforma “Defesa 2020”, apontou para o aprofundamento da reorganizacao dos servicos
centrais, através da fusao da Direcao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar e a Direcao-

Geral de Armamento e Infraestruturas de Defesa.

Com a publicacao do Decreto-Lei n° 183/2014, de 29 de dezembro, diploma que aprovou a
nova estrutura organica do Ministério da Defesa Nacional, estabelece n.° 2 do artigo 26.°
que sao extintas, sendo objeto de fusao, a Direcao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
e a Direcao-Geral de Armamento e Infraestruturas de Defesa, sendo as suas atribuicées
integradas na Direcdo-Geral de Recursos de Defesa Nacional, também esta criada pelo
presente diploma, no n.° 1 do artigo acima referido.

Assim, enquanto Direcao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar, este sera o ultimo

relatorio de Autoavaliacao do Servico.

A aplicacdo do Sistema Integrado de Avaliacao de Desempenho da Administracao Publica
(SIADAP), com base na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, contribui para a melhoria do

desempenho e qualidade dos servicos da Administracao Publica, para a coeréncia e

12
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harmonia da accao dos servicos, dirigentes e demais trabalhadores e para a promocao da

sua motivacao profissional e desenvolvimento de competéncias.

Assim sendo, o SIADAP articula-se com o sistema de planeamento de cada Servico,
constituindo para a avaliacdo do cumprimento dos objetivos estratégicos plurianuais,
determinados superiormente, dos objetivos anuais e dos planos de atividades, baseado em

indicadores de medida.

O sistema de avaliacdo dos servicos publicos visa reforcar na Administracao PUblica uma
cultura de avaliacao e responsabilizacao, vincada pela publicitacao dos objetivos dos

servicos e dos resultados obtidos, em estreita articulacao com o ciclo de gestao.

A avaliacao do desempenho, dos servicos e dos recursos humanos, integra-se no ciclo anual

de gestao e assenta em parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade.

Com a finalidade de substanciar a elaboracdao deste relatorio, foi solicitada aos
responsaveis das varias Unidades Organicas, envolvidas no cumprimento dos objetivos do
QUAR, a apresentacao de relatorios sobre o grau de cumprimento dos respetivos objetivos,

assim como a justificacao dos desvios verificados.

Metodologia adotada

No ano de 2014, a Direcao-Geral de pessoal e Recrutamento Militar (DGPRM) pretendeu dar
continuidade a um conjunto de medidas relativas a otimizacao da gestdao dos recursos
disponiveis para a prestacao eficaz e eficiente de servicos e, simultaneamente, promover o
desenvolvimento de novos projetos que consubstanciam novas formas de relacionamento

do organismo com o publico-alvo.

13
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Exigindo ainda uma maior preocupacao com o estabelecimento de um conjunto de
procedimentos visando a definicao dos objetivos, bem como assegurar o cumprimento dos

objetivos operacionais definidos para o ano em apreco.

Neste contexto e a exemplo dos anos anteriores, foi elaborado um modelo disponibilizado
a todas as unidades organicas, no sentido de recolher contributos necessarios para a
elaboracao do QUAR 2015 (definicao de objetivos, metas e indicadores de medida

associados e fontes de verificacao de cada objetivo).

A informacao assim obtida foi posteriormente sistematizada e harmonizada, foi objeto de
reanalise e correcao pelas unidades organicas, sendo posteriormente elaborado o

documento final.

A coordenacdao do processo e a elaboracdao do relatério foram da responsabilidade da

Divisao de Estudos Planeamento e Gestao de Recursos (DEPGR).

As monitorizacdes realizam-se quadrimestralmente (abril, agosto e dezembro),
procedendo-se assim ao acompanhamento do grau de execucao do QUAR, nomeadamente a

identificacao e analise dos desvios detetados.

O presente relatorio contém a informacao indicada no n° 1 do artigo 15°, bem como a
informacao adicional prevista no n° 2 do supra referido normativo, tendo a seguinte
estrutura:

e Estrutura Organica;

e A autoavaliacao do QUAR (Resultados alcancados e desvios verificados);

e A Avaliacao do Sistema de Controlo Interno;

e Desenvolvimento de medidas para um reforco positivo de desenvolvimento;

e A apreciacao pelos utilizadores da quantidade e qualidade dos servicos;

e Audicao externa (inquéritos do DDN e da DSSASAC)

e Audicao dos trabalhadores na autoavaliacao do servico;
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e Audicao interna (inquéritos aos trabalhadores);
e Balanco Social;

e Avaliacao Final.

Estrutura orgdnica

De acordo com a Portaria n.° 93/2012, de 03 de abril, com o Despacho n.° 7790/2012, de
06 de junho e o Despacho 12 568/2012, de 26 de setembro, publicados na 22 série do Diario
da Repulblica n.°s 67, 110 e 187, respetivamente, integram trés unidades organicas
nucleares, designadas por Direcoes de Servico, sendo a estrutura flexivel composta por seis

Divisdes e uma Equipa multidisciplinar, com as seguintes designacoes:

- A Direcao de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional, (DSRHDN), que
compreende a Divisao de Ensino, Formacao e Empregabilidade (DEFE) e Divisao de

Carreiras, Remuneracodes e Efetivos (DCRE);

- A Direcdo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servico Militar (DSRASM), que

compreende a Divisao de Recrutamento e Deveres Militares (DRDM);

- A Direcdo de Servicos de Saude e Assuntos Sociais e Antigos Combatentes (DSSASAC),

que compreende a Divisao de Saude Militar (DSM) e a Divisao de Assuntos Sociais (DAS)
- Divisao de Estudos Planeamento e Gestao de Recursos (DEPGR)

- Gabinete de Gestdo de Projetos (GAB/GEP)
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Auto-avaliacao

Resultados alcancados e desvios verificados

A DGPRM, tem como enquadramento legal o Decreto- regulamentar n.° 06/2012, de 18 de
janeiro, que define a missao e o prosseguimento das atribuicées da Direccao-Geral de

Pessoal e Recrutamento Militar.

Missdo

«Conceber, harmonizar e apoiar tecnicamente a definicdo e execucao
das politicas de recursos humanos necessarios a defesa nacional e o
apoio aos antigos combatentes
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L Atribuicoes

«Estudar, propor e assegurar a concretizagdo das medidas de politica de
recursos humanos, militares, militarizados e civis, respetivos regimes
juridicos e demais legislagdo aplicdvel, assim como propostas relativas a
convocagdo dos recursos necessdrios a prossecu¢do dos objetivos
permanentes da politica de defesa nacional e mobilizagdo nos termos da
Lei do Servico Militar;

*Analisar e propor as medidas relativas aos vinculos, carreiras e
remuneracgoes do pessoal militar, militarizado e civil das For¢as Armadas;

«Conceber, planear e executar o processo de recenseamento militar;

«Desenvolver, planear e coordenar a politica de recrutamento militar e
assegurar, em articulagdo com os ramos das For¢as Armadas, a execu¢do
dos vdrios processos que lhe estdo associados;

«Desenvolver, coordenar, monitorizar e implementar, em articula¢gdo com
os ramos das Forgas Armas e demais entidades, a politica de apoio a
reinsergdo profissional, assim como os respetivos instrumentos de suporte;

*f) Propor, avaliar e executar a politica de apoio aos antigos combatentes;

*g) Propor e avaliar a politica social e de reabilita¢do dos deficientes das
Forgas Armadas e acompanhar a respetiva execugdo,

«h) Analisar e propor a politica da defesa nacional nos dominios do ensino,
formacgdo e desenvolvimento profissional;

«i) Participar na defini¢do da politica de ensino superior militar, em
articulagdo com o Conselho de Ensino Superior Militar,

+j) Participar na definicdo da politica de satde militar e apoio sanitdrio,
em articula¢do com o Conselho de Satde Militar,

«l) Planear, dirigir, executar e monitorizar com a colaborag¢do dos ramos
das Forgas Armadas, as atividades relativas ao Dia da Defesa Nacional.
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Foram definidos 3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE) que se encontram diretamente

relacionados com as areas de intervencao acima referidas.

l Objetivo estratégico 1

«Reforgar a eficiéncia da gestédo e valorizacdo dos recursos da DGPRM.

;
| Objetivo estratégico 2

«Elaborar o Plano do Servico Militar para o quinquénio 2015-2019.

‘l Objetivo estratégico 3

«Promover a divulgacdo de informacgdo sobre a legislacdo em vigor destinada
a militares e ex-militares.

Objetivos Operacionais

Na construcao do QUAR de 2014, procurou-se dar particular atencao a objetivos
relacionados, com a imagem da DGPRM, traduzida na eficiéncia dos servicos aos cidadaos,

na modernizacao administrativa, valorizacao dos recursos e reducao da despesa.

Importa salientar que os resultados do QUAR que agora se apresentam, revelam nao so a
capacidade da DGPRM superar e cumprir os objetivos de eficacia (3), eficiéncia (1) e
qualidade (2), que se propds realizar em 2014, mas também a capacidade de organizacao

que pela sua missao e competéncias de atribuicao, vocacionada para o apoio a governacao,
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nas respetivas areas, bem como para a operacionalizacdo das Forcas Armadas no ambito do

Dia da Defesa nacional (DDN).

OE1 - Reforgar a eficiéncia da gestdo e valorizacdo dos recursos

da DGPRM.

«01. (OE1) (Eficacia) Implementar o Plano de Acdo que potencie a
certificacdo profissional das respetivas entidades formadoras;

+02. (OE1) (Eficacia) Monitorizar a evolucao dos efetivos militares em
2014 por forma a verificar a sua conformidade com os quantitativos
maximos fixados na Leii;

«04. (OE1) - (Eficiéncia) Reduzir os custos de manutencdo e operacao

OE2 -Elaborar o Plano do Servico Militar para o quinquénio

2015-2019.

«03. (OE2) (Eficacia) Elaborar os Planos Diretores "Deveres Militares”
"Recrutamento Militar” e "Reinsercao Profissional” a integrarem o Plano do
Servico Militar para o Quinquénio 2015-2019.

« 05 - (OE2) (Qualidade) Nivel de satisfacdo dos jovens relativamente as
varias vertentes da Defesa Nacional, do papel das Forcas Armadas e do
Servico Militar
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OE3 - Promover a divulgacao de informacao sobre a legislacao

em vigor destinada a militares e ex-militares. .
"

«06. (OE3) (Qualidade) Elaboracdo de um Guia sobre Deficientes Militares -
identificacao de universos, enquadramento legal, direitos e deveres, regras
procedimentais e legislacdo conexa

Cumprimento dos Objetivos Operacionais

Importa destacar que 4 dos 6 objetivos acima referidos evidenciam desvios positivos e por

isso superados.

Objectivos Operacionais

Ndo Atingidos
0,00%

Atingidos

3333% T

g

Superados
66,67%
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Avaliacao Global do Grau do Cumprimento dos Objetivos
Operacionais

No mapa seguinte, apresenta-se um resumo da avaliacao global relativa a 2014, indicando
a taxa de realizacao de cada objetivo e indicador, bem como a taxa de realizacao por

parametro (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade) e avaliacao final, tendo em conta as
respetivas ponderacoes.
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QUADRO RESUMO

EFICACIA

QUALIDADE

O1. (OE1) Implementar 02. (OE1) Monitorizar a evolucéo dos efetivos 03. (OE2) Elaborar os Planos Diretores 5 05 (OE 2) — Nivel de satisfacédo dos jovens 06 - (OE3) - Nivel de
o0 Plano de Acéo que militares em 2014 por forma a verificar a sua "Deveres Militares" "Recrutamento (OE1) relativamente as varias vertentes da Defesa satisfacdo dos
potencie a certificacao conformidade com os quantitativos maximos fixados na Militar" e "Reinsercéo Profissional” a Reduzir Nacional, do papel das Forcas Armadas e do Deficientes Militares
profissional das Lei integrarem o Plano do Servigo Militar para | os custos Servigo Militar igual ou superior a 75%,
respetivas entidades 0 Quinquénio 2015-2019 de apos a elaboracdo do
formadoras manuten guia sobre deficientes
cdoe militares, junto das
operagao Associacdes dos Antigos
Combatentes
Indicador 1- 2- 3 -Elaboracdo [| 4-Elaboragéo || 5-Elaboragéo 6- 7-Data de 8 - Data de 9-Data de 10- 11 - % de satisfacdo 12 - % de satisfacdo 13 -% de satisfacéo das
do relatorio do relatério do relatério Elaboracéo entrega da entrega da entrega da dos jovens que dos jovens do DDN, Associacdes de Antigos
Data de Grau de do 4° do 1° do 2° do proposta do Proposta proposta do Redugio comparecem ao DDN relativamente s Combatentes
entraga do execugdo do trimestre trimestre trimestre relatério Plano Diretor do Plano Plano diretor de custo relativamente ao novo actividades
Plano de Plano (%) 2013 (em 2014 (em 2014 (em do 3° “Deveres diretor "Reinsergao (%) programa desenvolvidas pelos
acgdo (em dias) dias) dias) trimestre Militares" “Recrutam Profissioanl" parceiros Institucionais)
dias) 2014 (em (em dias) ento (em dias)
dias) Militar"
(em dias)
Peso 50 50 25 25 25 25 30 40 30 100 50 50 100
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Metas 90 70 31 120 122 123 335 885 335 15 70 70 75
Tolerancia 10 5 2 2 2 2 30 30 30 0,3 5 5 5
Valor Critico 65 87 21 110 112 113 252 252 252 2 90 90 95
Resultados 85 65 28 114 109 119 332 332 332 3,2 83 88 100
Atingiu Atingiu Superou Superou Superou Superou Atingiu Atingiu Atingiu Superou Superou Superou Superou
100% 100% 107,5% 115% 132,5% 110% 100% 100% 100% 185% 116,25% 122,5% 131,25%
0% 0% 7,5% 15% 32,5% 10% 0% 0% 0% 85% 16,25% 22.5% 31,25%
100% 116,25% 100% 185% 119,3% 131,25%
30% 34,87% 40% 185% 71,58% 52,5%
Tx.exec./param. 104,87% 185% 124,08%
Execucéo/peso 31,46% 74% 37,22%
do parametro

TAXA DE REALIZAGCAO - 142,68%
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Descricao da Concretizacao dos Objetivos Operacionais

Relatorios de concretizacdao relacionados com cada objetivo operacional,
apresentados pelos dirigentes de cada servico a que foram atribuidos os objetivos do
QUAR 2014.

Objetivos Operacionais de Eficacia

Objetivo 1: (OE 1) Implementar o Plano de Agao que potencie a
certificagcao profissional das respetivas entidades formadoras;

sIndicador 1 - Data de entraga do Plano de a¢do (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio | Taxa de Realizacao Classificagao
90 10 65 95 0% 100% Atingiu

Fontes de Verificacao:

Relatorios elaborados;

Modelo de certificacdo apresentado;

Inscricdo de entidade;

formadoras da Defesa Nacional no sistema SIGO.

Breve Andlise:

e Apesar de ainda ndo se ter atingido o nivel de formalizacdo que se pretende, foi
possivel continuar a assegurar que a formacdao desenvolvida no ambito das
Forcas Armadas continua a respeitar padrdes e modelos de Qualidade.

Sintese das Atividades:

e Foi efetuada a andlise de informagdo de enquadramento (casos similares de
outros ministérios);
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e Foi assegurada a revisdao do acordo de cooperagao interministerial para as
areas da qualificagao, passando a contemplar esta dimensao;

e Foi concebido um Modelo de certificacdo de entidades formadoras da defesa,
tendo por base o modelo DGERT;

Indicador 2 - Grau de execug¢do do Plano (%)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizagao Classificacao
70 5 87 65 0% 100% Atingiu

Fontes de Verificagao:

e N2 de entidades formadoras que atuam com base no modelo de qualidade
DGERT (adaptado a Defesa);
e Entidades formadoras inscritas no sistema SIGO.

Breve Andlise:

e Nenhuma das entidades que estava certificada no ambito DGERT mudou o seu
padrdo de atuacdo, mantendo assim o modelo de funcionamento. Para além
disso, houve a adesdo de outras entidades do Exército.

Sintese das Atividades:

e Articulacdo com gestores do sistema SIGO para acautelar as especificidades da
acdo das entidades formadoras da defesa nacional;

e Forca Aérea (CFMTFA) e Marinha (DSF), mantiveram modelo de organizacdo da
formacdo assente na qualidade e o Exército alargou este modelo a Escola das
Armas, Escola de Sargentos do Exército e Escola Pratica dos Servicos;

e Todas as entidades certificadas mantiveram a sua forma de atuacdo, assente
em sistemas que Qualidade
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Objetivo 02. (OE1) Monitorizar a evolucao dos efetivos militares em
2014 por forma a verificar a sua conformidade com os quantitativos
maximos fixados na Lei

sIndicador 3 - Elabora¢do do relatdrio do 4° trimestre 2013 (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificaca
o
31 2 21 28 7,5% 107,5% Superou

Fontes de Verificacao:

e Marinha - Oficio n.2 77, de 14Jan.2014, do GABCEMA;

e Exército - Oficio n.2 854, de 24Jan.2014, do GABCEME;

e Forca Aérea - email de 15Jan.2014, remetido as 10h53m por pjhenriques@emfa.pt.
Breve Andlise:

e O objetivo contém o indicador 3 “elaboragdo do relatério do 4.2 trimestre 2013 (em
dias)”, sendo que a meta era garantir a sua produgdo em 31 dias. O objetivo foi
superado podendo a realizagdo do indicador ser constatado nas fontes de verificacdo
acima descritas.

Sintese das Atividades:

e Os ramos das Forcas Armadas disponibilizaram a DGPRM, em instrumento de recolha
de informacdo os dados indicados no art.2 71.2 da LOE 2013 até ao dia 15 do més
seguinte ao fim do 4.2 trimestre de 2013. Seguidamente, apds recolha desta
informacdo, a DCRE analisou estatisticamente os elementos para produc¢do do
relatdrio.

sIndicador 4 - Elabora¢do do relatério do 1° trimestre 2014 (em dias)
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Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
120 2 110 114 17,5% 117,5% Superou

Fontes de Verificacao:

e Marinha - email de 11Abr.2014, remetido as 15h05m por sa.coutinho@marinha.pt;
e Exército - Oficio n.2 4091, de 16Abr.2014, do GABCEME;
e Forca Aérea - email de 11Abr.2014, remetido as 16h34m por pjhenrigues@emfa.pt.

Breve Andlise:

e O objetivo contém o indicador 4 “elaboragdo do relatério do 12 trimestre 2014 (em dias)”, sendo
gue a meta era garantir a sua produ¢dao em 120 dias. O objetivo foi alcangado com um resultado

de 114 dias.

¢ Sintese das Atividades:

e Os ramos das Forcas Armadas disponibilizaram a DGPRM, em instrumento de recolha de
informacdo os dados indicados no art.2 69.2 da LOE 2014 até ao dia 15 do més seguinte
ao fim do 1.2 trimestre de 2014. Apds recolha desta informag¢do, a DCRE analisou
estatisticamente os elementos para producdo do relatério.

Justificacdo do Desvio:

e Mais acresce que a taxa de realizagdo superou os 125% devido ao envio atempado dos
dados por parte dos 3 ramos das Forcas Armadas, o que permitiu elaborar de forma
mais célere o respetivo relatdrio.
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sIndicador 5 - Elabora¢do do relatério do 2° trimestre 2014 (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacdo Classificacao
122 2 112 109 32,5% 132,5% Superou

Fontes de Verificacao:

e Marinha - email de 10Jul.2014, remetido as 09h52m por sa.coutinho@marinha.pt;
e Exército - Oficio n.2 7264, de 14Jul.2014, do GABCEME;
e Forca Aérea - email de 15Jul.2014, remetido as 15h40m por pjhenriques@emfa.pt.

Breve Andlise:

e O objetivo contém o indicador 5 “elaboragdo do relatdrio do 2.2 trimestre 2014 (em
dias)”, sendo que a meta era garantir a sua producdo em 122 dias. O objetivo foi
superado tendo-se alcangado um resultado de producdo de 109 dias, cuja superacdo era
de 112 dias com tolerancia de 2 dias.

Sintese das Atividades:

e O objetivo contém o indicador 5 “elaboracdo do relatdrio do 2.2 trimestre 2014 (em
dias)”, sendo que a meta era garantir a sua producdo em 122 dias. O objetivo foi
superado tendo-se alcangado um resultado de producao de 109 dias, cuja superacao era
de 112 dias com tolerancia de 2 dias.

Justificacdo do Desvio:

e Rececdo de dados das entidades envolvidas no processo antes do prazo
acordado, em suporte digital, o que permitiu uma maior celeridade na anélise
dos dados.
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sIndicador 6 - Elabora¢do do relatério do 3° trimestre 2014 (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
123 2 113 119 10% 110% Superou

Fontes de Verificacao:

e Marinha - email de 140ut.2014, remetido as 11h27m por sa.coutinho@marinha.pt;
e Exército - Oficio n.2 10198, de 150ut.2014, do GABCEME;
e Forca Aérea - email de 150ut.2013, remetido as 16h21m por pjhenriques@emfa.pt.

Breve Anélise:

e O objetivo 1 contém o indicador 6 “Elaboragdo do relatério do 32 trimestre 2014 (em
dias)”, sendo que a meta era garantir a sua elaboracdo em 123 dias. O objetivo foi
superado tendo-se alcangado um resultado de produ¢do em 119 dias, cuja superagao
era de 113 dias com tolerancia de 2 dias.

Sintese das Atividades:

e Os ramos das Forgas Armadas disponibilizaram a DGPRM, em instrumento de recolha de
informacgao os dados indicados no art.2 69.2 da LOE 2014 até ao dia 15 do més seguinte
ao fim do 3.2 trimestre de 2014. Seguidamente, apds recolha desta informacdo, a DCRE
analisou estatisticamente os elementos para producado do relatoério.

Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao e 2 técnicos superiores
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Objetivo O3(0E2) Elaborar os Planos Diretores "Deveres Militares”
"Recrutamento Militar” e "Reinsercao Profissional” a integrarem o
Plano do Servigo Militar para o Quinquénio 2015-2019.

sIndicador 7 -Data de entrega da proposta do Plano Diretor "Deveres
Militares” (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizagao Classificaca
o
335 30 252 332 0 100% Atingiu

Fontes de Verificagao:

e Informacgdo n.2 356 de 28 de novembro submetida ao Diretor-Geral.

Breve Analise:

e Consubstancia-se no Plano diretor «Deveres Militares» que se integra no Plano do Servigo
Militar para o quinquénio (2015-2019), cujas principais atividades se sintetizam
seguidamente.

Sintese das Atividades:

o Atividade 1: Monitorizar o conhecimento da populagdo jovem sobre a Defesa
Nacional e as Forgas Armadas

Pretende-se ir ao encontro da necessidade de criar um quadro de referéncia dindmico sobre a
imagem que a sociedade tem das suas Forcas Armadas (FA), aproveitando o Dia da Defesa
Nacional (DDN) como o momento para recolher um conjunto de indicadores que possam
caraterizar a relacdo entre a populacdo jovem e a instituicdo militar. Esta monitorizagdo ird
enriquecer o planeamento e coordenagdo das ag¢les de sensibilizagcdo e divulgagdo dirigidas a
este publico-alvo, além de potenciarem o prdoprio DDN como instrumento de comunicacdo
geral e obtencdo de informacdo pertinente para o Orgdo Central de Recrutamento e
Divulgacdo (OCRD), ramos das FA e stakeholders.

o Atividade 2: Dinamizar a produg¢ao de contetidos sobre as componentes militar e nao
militares da Defesa Nacional
Pretende-se dinamizar a interacdo entre o cidadao e a Defesa Nacional em momentos que nao
o da sua comparéncia ao DDN, designadamente através da sua inclusdo nos curricula
escolares, produzindo um conjunto de conteldos de carater formativo e informativo que o
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ajudem a enquadrar e apreender o conceito de Defesa Nacional e as suas componentes,
militares e ndo militares, bem como, o papel das FA.

O desenvolvimento de produtos escolares relacionados com a Defesa Nacional em todos os
niveis de ensino da escolaridade obrigatdria e pré-escolar, contribuird para uma maior
assimilacdo destes conceitos pelo segmento populacional mais jovem e fornecera ferramentas
aos professores que os acompanham.

Ao ser proporcionado aos jovens um percurso de cidadania iniciado mais cedo, acabamos
também por potenciar o conteddo do DDN, momento de consolidacdo do percurso de
cidadania legalmente previsto na LSM.

e Atividade 3: Reformular o programa e contetidos do DDN

A forma como os vdrios conteldos - revistos, adaptados e melhorados - se articulam,
estruturam e apresentam ao longo do programa da jornada evoluird seguindo critérios de
interatividade e dinamismo, conducentes a inflexdo da anterior formula do jovem a assistir
(transmissdo passiva da informacgdo) para o jovem a participar e experimentar (integrando e
facilitando o didlogo). Suscitar-se-a assim, de um modo natural, uma melhor adesdo do jovem
e, simultaneamente, potenciar-se-a a mensagem que se pretende que seja apreendida. A troca
dialogante e mutua de informacdo jovem/evento, constante ao longo do dia, constituird o
leitmotiv do fendmeno comunicacional.

Procurar-se-a ainda o envolvimento de instituicdes representativas de componentes ndo
militares da Defesa Nacional, em termos de presenca efetiva na jornada com a contribui¢do de
conteudos e recursos, de forma a constituir-se assim um painel mais diversificado de atores
intervenientes na tematica da Defesa Nacional.

o Atividade 4: Potenciar a participa¢ao de “publicos especificos” no DDN
Pretende-se potenciar as atividades do DDN no sentido de assegurar a acessibilidade a
publicos-alvo que, por circunstancias varias a que sdo alheios, tém tido uma participacdo
pouco significativa, procurando-se assim contribuir para o reforco da coesdo social e do
combate a exclusdo.

Assim, visa-se criar condicdes no DDN que assegurem a acessibilidade e inclusdao a cidadaos
com necessidades especiais, emigrantes, analfabetos e iletrados, recorrendo para o efeito a
parcerias institucionais e as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo.

o Atividade 5: Redesenhar a rede de locais onde se realiza do DDN
Pretende-se criar novos locais para a realizacdo do DDN sem recorrer a constru¢ao de novos
centros de divulgacdo de defesa nacional, o que podera passar pelo estabelecimentos de
parcerias com entidades ou instituicGes ndo militares que tenham infraestruturas para o
efeito, sempre na condicdo de tal representar um ndo aumento ou uma reducdo de encargos
financeiros.

o Atividade 6: Racionalizar o sistema de transportes afeto ao DDN

31



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Pretende-se continuar a reformular os trajetos rodoviarios do transporte dos cidad3os entre as
sedes de municipio e os centros de divulgacdo de defesa nacional, tornando o sistema mais
eficaz e eficiente. Por outro lado, sempre que o cidaddo resida em localidade situada a menor
distancia do centro de divulgacdo do que a sede do seu municipio, passard a ir ao DDN pelos
seus proprios meios.

Pretende-se ainda continuar com a implementacdo da requisicdo de transporte para os
cidaddos residentes em determinadas regides, sempre que tal represente uma diminuicdo dos
encargos financeiros relativamente ao sistema atual.

No caso das ilhas dos Acores e da Madeira que ndo tinham centros de divulgacdo de defesa
nacional encontrou-se uma solu¢do que eliminou a necessidade de transporte aéreo e
maritimo.

e Atividade 7: Reconfigurar as Equipas de Divulga¢dao do DDN
Pretende-se racionalizar os custos com a organizacdo do DDN, passando as equipas de
divulgacdo a ser compostas por militares das trés categorias (oficiais, sargentos e pracas). Esta
iniciativa permitira, cumulativamente, aumentar a representatividade institucional das equipas
de divulgadores, adequando a vivéncia do DDN a vivéncia do ambiente de trabalho que um
jovem encontraria nas FA.

o Atividade 8: Apostar na modernizagao tecnoldgica do DDN
Pretende-se apostar na moderniza¢do tecnoldgica do DDN recorrendo a utilizacdo de uma
plataforma tecnoldgica, situacdo que possibilitara em termos financeiros uma poupanca
significativa em diversas dreas, destacando-se as seguintes: produtos graficos - eliminagdo de
todos os produtos que tém sido distribuidos aos jovens como veiculo de conteludos
informativos (panfletos, publicacGes, etc.); inquérito socioldgico - desmaterializacdo total do
processo; transporte e logistica - eliminagdo das viagens de abastecimento logistico para
transporte dos materiais acima referidos, bem como para a sua recolha no caso dos inquéritos
socioldgicos; recursos humanos - libertacdo de horas de trabalho dos recursos humanos
envolvidos no conjunto de operag¢des que serdo eliminadas, designadamente no processo de
digitalizacdo de inquéritos, no ciclo de trabalho com documentos em papel, e no
abastecimento logistico (neste caso incluindo-se as ajudas de custo).

Em sintese, esta solu¢do apresenta um baixo custo de aquisicdo e exploragao, um baixo custo
de desenvolvimento de aplicacdes e um baixo indice de necessidades de manutencdo.

o Atividade 9: Fomentar o estabelecimento de parcerias economicamente vantajosas
Toda a atividade do OCRD, seja ao nivel do DDN, do recrutamento militar, ou da reinsercdo
profissional podera beneficiar na perspetiva financeira, mas ndo sd, com o fomento de
parcerias com entidades e organiza¢des da sociedade civil.
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+Indicador 8 - Data de entrega da Proposta do Plano diretor
"Recrutamento Militar” (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacdo Classificacao
335 30 252 332 0 100% Atingiu

Fontes de Verificacao:

e Informacgdo n.2 356 de 28 de novembro submetida ao Diretor-Geral.
Breve Andlise:

e Consubstancia-se no Plano diretor «Recrutamento Militar» que se integra no Plano do
Servico Militar para o quinquénio (2015-2019), cujas principais atividades se sintetizam
seguidamente.

e Sintese das Atividades:

e Atividade 1: Aumentar a visibilidade do Servico Militar
Procura-se concretizar, através da utilizagdo de num conjunto de ferramentas e produtos

comunicacionais (portal do servico militar, portal do DDN, redes sociais, newsletters,
merchandising, e criacdo de conteldos em suportes especificos, tais como spots video, press
release, cartazes, folhetos, entre outros), a construcdo de uma visibilidade acrescida do servico
militar.

e Atividade 2: Reconfigurar o sistema de atendimento ao publico
Pretende-se o aumento da qualidade e oferta dos servicos prestados aos clientes,
implementando a montante a desmaterializacdo de alguns processos e a racionalizacdo de
outros numa ética de modernizagao e simplificagdo administrativa.

Na linha deste procedimento, privilegiar-se-a a utilizacdo das novas tecnologias e dos canais de
comunicagdo associados (email, consulta eletrdnica de dados, preenchimentos dos formularios
online, como por exemplo os de adiamento e de dispensa ao DDN, candidatura e convocagées
online, entre outros), em detrimento de canais progressivamente em desuso, de utilizacdo
muito marginal e elevado custo, como por exemplo a Linha Verde ou Azul.

e Atividade 3: Integrar a cédula militar no cartao do cidadao
Sendo a cédula militar um documento importante em determinados aspetos da vida do
cidaddo, considera-se que a integracdo dos dados desta no cartdo do cidaddo permitird
eliminar os custos associados a este processo, facilitando a sua utilizacao por parte do cidadao.
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e Atividade 4: Implementar a consulta automatica do registo criminal nos processos
de candidatura
No ambito do processo de candidatura as FA, o cidaddo tem de ser portador do seu registo
criminal, sendo necessario que o requisite junto das entidades competentes. Com esta
iniciativa pretende-se retirar ao cidadao essa responsabilidade, o que passard pela viabilizacao
da consulta eletrdnica do registo por parte das entidades da estrutura de recrutamento com
competéncia para o efeito.

e Atividade 5: Implementar a consulta e atualizagdo automatica dos certificados de
habilitagdes

Pretende-se que os Centros de Recrutamento, Gabinetes de Atendimento ao Publico e Balcdo
Unico da Defesa possam aceder aos certificados de habilitagdes dos candidatos aquando dos
processos de recrutamento normal e especial, bem como ao processo de emissdo da
declaracdo de equiparagao funcional no ambito da reinsercdo dos militares e ex-militares.

e Atividade 6: Simplificar o processo de solicitagdo da declaragdo de situagdo militar

Pretende-se simplificar o processo de solicitacdo da declaracdo da situagdo militar, eliminando-
o internamente no ambito das FA, e desmaterializando-o para as situacbes em que
externamente seja exigido a apresenta¢ao da declaragao.

e Atividade 7: Simplificar o processo de isengdo dos deveres militares para os
objetores de consciéncia
No intuito de agilizar o procedimento de analise do pedido de reconhecimento do estatuto de
objetor de consciéncia, pretende-se desmaterializar o processo relativo a isengdo dos deveres
militares através da criagdo de uma ferramenta tecnoldgica que permita ao requerente
acompanhar o desenvolvimento do processo.

e Atividade 8: Institucionalizar a Comissao de Planeamento e Coordenagao para o
Recrutamento Militar
Procura-se assegurar a potencializacdo dos processos de comunica¢do entre o OCRD e os
ramos das FA, otimizando o exercicio das competéncias que Ihes sdo acometidas pela Lei do
Servico Militar, respetivo regulamento e demais legislacao complementar, e a preparacao dos
elementos de apoio e suporte a decisao.

A Comissdo devera apresentar propostas tendo em vista a harmoniza¢do do planeamento
estratégico com o planeamento operacional e a articulacdo dos diferentes programas e
projetos atinentes ao recrutamento militar. Devera, ainda, ndo sé apresentar propostas de
desenvolvimento e implementacdo de ferramentas e aplicacdes informaticas capazes de gerar
indicadores que permitam agilizar as operagdes de recrutamento e o processo de tomada de
decisdo, como também dinamizar estratégias e campanhas de comunicagdo conjuntas que
visem a promocao e divulgacdo das FA e das diferentes formas de prestacao de servico militar.

e Atividade 9: Criar um Sistema de Informagao para o Servigo Militar
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Procura-se garantir o conhecimento e articulagdo dos dados respeitantes aos diferentes ciclos
do recrutamento militar. Os fundamentos para a implementagao de um sistema de informacao
de apoio a decisdo para o recrutamento militar radicam na necessidade de disponibilizacdo de
informacdo em tempo oportuno no OCRD, atualmente apenas existente nos sistemas de
gestdo do recrutamento militar dos ramos das FA, o que devera ser conseguido de forma
conjugada com a oportunidade de evolugao para sistemas aplicacionais de conce¢dao moderna.
Esta solucdo devera permitir assim a gestdo de realidades e dados geograficamente repartidos
e funcionalmente desconcentrados, garantindo a integracdo e consolidacdo centralizada da
informacdo, bem como a articulagdo com outros sistemas de informacdao, nomeadamente com
as areas do recrutamento militar dos ramos das FA e com o Sistema Integrado de Gestdo do
Ministério da Defesa Nacional.

Indicador 9 - Data de entrega da proposta do Plano diretor "Reinsergdo
Profissioanl” (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
335 30 252 332 0 100% Atingiu

Fontes de Verificacao:

e Informac3o n.2 356 de 28 de novembro submetida ao Diretor-Geral.
Breve Andlise:

e Consubstancia-se no Plano diretor «Reinser¢do Profissional» que se integra no Plano
do Servico Militar para o quinquénio (2015-2019), cujas principais atividades se
sintetizam seguidamente.

Sintese das Atividades:
e Atividade 1: Identificar e caracterizar trajetdrias de sucesso e insucesso
Procura-se identificar quais as diferentes varidveis subjacentes a um processo de reinser¢do
profissional bem sucedido e, por outro lado, quais as presentes em processos de reinsercdo
mais dificeis, de modo a melhor adequar os servicos de apoio a reinsercdo a realidade
conjuntural.

Neste sentido, importa harmonizar todas as politicas relativas aos processos de reinsercao
profissional, bem como o sistema de incentivos a prestacdo do servico militar, tornando-se
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necessario criar mecanismos de que permitam caraterizar dinamicamente a reserva de
disponibilidade em torno de das varidveis sociodemograficas mais estruturantes,
nomeadamente, as habilitagdes literarias, as competéncias adquiridas, mobilidade geografica,
entre outras.

e Atividade 2: Estudar a evolugdo e dinamicas do mercado de emprego e
posicionamento das Forgas Armadas

Pretende-se identificar quais as bolsas de empregabilidade existentes em determinado
momento no mercado de trabalho, beneficiando e dirigindo desta forma os processos de
reinsercdo e, cumulativamente, procurar posicionar as FA enquanto entidade empregadora
face aos seus concorrentes mais diretos. Neste ambito, importa ainda procurar perceber qual a
imagem que o tecido empresarial tem das FA e dos militares, no sentido de potenciar a
comunicacdo e a celebracdo de parcerias que permitam ao mercado de trabalho inserir os ex-
militares.

e Atividade 3: Potenciar as qualificagdes dos militares ao longo do seu percurso
profissional, numa légica de percurso para o mercado de trabalho
Procura-se contribuir para que a formacdo adquirida pelos militares na formacdo inicial, ao
longo do seu percurso profissional ou no final da prestacdo do servico militar seja
rentabilizada, no sentido de garantir as certificagdes necessarias para a sua transferibilidade
para o mercado de trabalho civil.

A prestacdo do servico militar devera potenciar uma adequada inser¢do do jovem na vida civil,
fruto de um projeto de carreira que comega por ser delineado com o ingresso na instituicao
militar e que articula no seu decurso as diferentes dimensdes do servico militar (recrutamento,
formacao e reinsercdo).

e Atividade 4: Multiplicar parcerias e protocolos com entidades civis no ambito da
reinserg¢ao profissional
De forma a garantir uma adequada reinser¢do dos militares no mercado de trabalho sera
necessario estabelecer um conjunto de parcerias com entidades formadoras e entidades
empregadoras, gerando e comunicando as oportunidades que estas desenvolvem junto dos
militares em final de contrato ou dos ex-militares.

e Atividade 5: Alargar a abrangéncia geografica dos servicos de reinsergao
profissional
Os servicos de reinsercdo profissional, promovidos pelo MDN, tém uma zona de influéncia
geografica limitada a zona de Lisboa e Vale do Tejo e Peninsula de Setubal dinamizando um
conjunto de iniciativas nesta area; dado o nimero de efetivos militares na zona norte do pais,
seria importante alargar a abrangéncia geografica dos servicos de reinsercdo profissional
potenciando a sua atividade nesta area.

e Atividade 6: Promover o Centro de Informagdo e Orienta¢ao para a Formagao e o
Emprego a Centro para a Qualificagdao e o Ensino Profissional
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Esta promocg¢do permitird um incremento das capacidades do CIOFE, sobretudo na area da
certificacdo de competéncias, garantindo e proporcionando a todos os militares dos regimes
de voluntariado e de contrato dos trés ramos das FA igualdade de oportunidades no acesso a
formacgdo, com a consequente melhoria das suas qualificagdes e uma melhor resposta as suas
necessidades nesta drea.

e Atividade 7: Fomentar o empreendedorismo junto dos militares e ex-militares
Procura-se fomentar o autoemprego como estratégia de reinsercdo, reduzindo a dependéncia
dos militares e ex-militares do subsidio de desemprego.

Neste ambito insere-se o desenvolvimento do programa Defesa Empreende, bem como a
promocdo da instalacdo de uma start-up defesa em Lisboa, em articulacdo com os servicos
municipais da cidade, rentabilizando o patrimdnio da defesa na criacdo de um espaco para os
ex-militares sediarem os seus negdcios durante a fase de arranque dos mesmos, integrando a
rede de start-ups ja existente no municipio.

e Atividade 8: Institucionalizar a Comissdo de Planeamento e Coordenagdo para a
Reinserg¢ao Profissional
Procura-se assegurar a potencializacdo dos processos de comunica¢do entre o OCRD e os
ramos das FA, otimizando o exercicio das competéncias que lhes sdo acometidas pela Lei do
Servigo Militar e respetivo regulamento, Regulamento de Incentivos a presta¢do de servigo
militar, e demais legislacdo complementar, no sentido de melhor assegurar a preparac¢do dos
elementos de apoio e suporte a decisao.

A Comissdo devera apresentar propostas tendo em vista a harmoniza¢do do planeamento
estratégico com o planeamento operacional e a articulacdo dos diferentes programas e
projetos atinentes a reinsercdo profissional dos militares que prestam servico nos regimes de
voluntariado e de contrato. Devera, ainda, ndo sé apresentar propostas de desenvolvimento e
implementacdo de ferramentas e aplicagdes informaticas capazes de otimizar os canais de
empregabilidade e o processo de tomada de decisdo, como também dinamizar estratégias e
campanhas de comunicag¢do conjuntas que visem facilitar a transicdo dos militares para a vida
civil.

Recursos Humanos:

1 Diretor de Servico, 1 Chefe de Divisdo e 1 Técnico Superior
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Objetivos Operacionais de Eficiéncia

Objetivo 4. (OE1) Reduzir de custo de manutencéao e
operacgao
sIndicador 10 - Redug¢do de custos %
Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
1,5 0,3 2 3,2 85% 185% Superou

Fontes de Verificacao:

e Analise dos Balancetes e Mapas de Controlo Or¢amental — Despesa, relativos ao
periodo de tempo de 01-01-2014 a 31-12-2014.

Breve Analise:

e Areducgdo de 3,2 % verificada em 2014 na DGPRM, relativamente a 2013 tem como base
de referéncia o valor final executado do orcamento dos Servigos Proprios da DGPRM e do
DSASSAC, ou seja esta Direcdo-Geral teve em 2013 um executado no valor de 2 861
282,93 € e em 2014 o montante executado foi de 2 769 678,80 €, o que significa uma
reducdo de 91 604,13 €, o que em termos percentuais significa uma redugdo de 3,20 %.

Sintese das Atividades:

e As principais atividades da DGPRM sao:
As atividades de Apoio aos Antigos Combatentes, nomeadamente com as ONG, a
Saude Militar, o Desporto Militar, o Sistema de Recrutamento e de Reinser¢do, Nato
School, Committe on Women in NATO Forces e a Assisténcia Religiosa.

Justificacdo do Desvio:

e A reducgdo de 3,20 % verificada relativamente ao ano de 2013 é devida, basicamente,
ao facto de ter ocorrido uma redugdo nas despesas de aquisi¢cao de bens e de servicos,
assim como na aquisicdo de bens de capital.
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Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao, 1 técnico superior, 1 coordenador técnico, 2
assistentes técnicos.

Objetivos Operacionais de Qualidade

Objetivo 5. (OE2) — Nivel de satisfacdo dos jovens relativamente as varias
vertentes da Defesa Nacional, do papel das For¢as Armadas e do Servico

Militar

eIndicador 11 - % de satisfa¢do dos jovens que comparecem ao DDN
relativamente ao novo programa)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
70 5 90 83 0 116% Superou

Fontes de Verificacao:

Relatério dos Inquéritos.

Breve Anélise

Analise dos Inquéritos efectuados aos Jovens que estiveram presentes no Dia da Defesa
Nacional.

Sintese das Atividades:

No final da realizag¢do do Dia da Defesa Nacional é distribuido aos jovens, um tablet, com a

instalagdo de diversos inquéritos. Os jovens tem a obrigacdo de responder a todos os
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inquéritos. Posteriormente esses dados sdo tratados informaticamente, dos quais sdo

extraidos relatérios.

«Indicador 12 - % de satisfacdo dos jovens do DDN, relativamente as
actividades desenvolvidas pelos parceiros Institucionais.-

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificagao
70 5 90 88 0 122,5% Superou

Fontes de Verificacao:

¢ Relatério dos Inquéritos.

Breve Analise:

e Foi elaborado um relatério final com base na resposta aos inquéritos realizados junto

dos jovens que compareceram ao Dia da Defesa Nacional.

Sintese das Atividades:

e No final da realizacdo do Dia da Defesa Nacional é distribuido aos jovens, um tablet, com a
instalacdo de diversos inquéritos. Os jovens tém a obrigacdo de responder a todos os

inquéritos. Posteriormente esses dados sdo tratados informaticamente, dos quais sao

extraidos relatérios.
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Recursos Humanos:

1 Diretor de Servico e 1 Técnico Superior

Objetivo 6. (OE3) Nivel de satisfacao dos Deficientes Militares igual
ou superior a 75%, apos a elaboracao do guia sobre deficientes

militares, junto das Associagoes dos Antigos Combatentes

«Indicador 13 -% de satisfac¢do das Associa¢oes de Antigos Combatentes

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificagao
75 5 95 100 31% 131% Superou

Fontes de Verificagao:

e Foi elaborado um relatério final com base na resposta aos inquéritos realizados junto
das Associagdes de Antigos Combatentes.

Breve Analise/ Sintese das Atividades:

e Com base no Guia pratico de acesso aos beneficios a que os Antigos Combatentes tém

direito, por efeito da aplicacdo das Leis n2 9/2002, de 11 de fevereiro, e n2 21/2004, de 5
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de junho, foi realizado um inquérito de satisfacdo junto das AssociacGes de Antigos

Combatentes. Das respostas ao inquérito resultou um elevado nivel de satisfa¢ao.

Justificacdo do Desvio:

O desvio deveu-se ao facto da informacao disponibilizada no Guia pratico, em apreco,
ser de tal forma relevante, que o seu impacto junto do publico-alvo teve uma rececao

muito satisfatdria, segundo o inquérito efectuado as associacbes de Antigos

Combatentes.

Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao e 2 técnicos superiores
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Qualidade
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IND. 13

Recursos Humanos

Para a realizacao da missao da DGPRM, é decisiva a existéncia de uma estrutura de
recursos humanos (RH) adequada e multidisciplinar.

Partindo da pontuacao atribuida para cada dirigente ou carreira, foram planeados
1579 pontos de acordo com a natureza dos recursos humanos existentes Nesta
Direcao aquando da realizacdao do QUAR 2014, calculando os dias Uteis de trabalho
efetivo previsiveis (227), sem contabilizacdo dos dias de férias, fins-de-semana e

feriados, destes foram executados 1574 pontos, o que significa um desvio de 5.

Através da apresentacao destes calculos é possivel aferir a pontuacao planeada e a
pontuacao executada por carreiras e, consequentemente obter informacoes relativas
a assiduidade dos dirigentes e trabalhadores para o cumprimento da missao, bem

como identificar o nivel de absentismo.

Assim, em 31 de Dezembro de 2014, a DGPRM conta com um efetivo 138 elementos,
que se distribuem da seguinte forma:
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Carreira/Categoria Quantidade
«Dirigentes - Direcao Superior 1
«Dirigentes - Direcao Intermédia 10
«Técnicos Superiores 67
«Coordenador Técnico 1
+Assistentes Técnicos 34
«Assistentes Operacionais 25
TOTAL 138

O numero global de efetivos era de 138 trabalhadores, os quais se encontravam

distribuidos por dois grupos de pessoal, 74 civis e 64 militares:

e 74 Pessoal Civil =54 %
e 64 Pessoal Militar = 46 %.
De salientar, que no respetivo universo estao contabilizados os 37 militares que

integram as equipas de divulgacao do Dia da Defesa Nacional (DDN)

Afetacao Real e Prevista dos Recursos Humanos

. Taxa de Taxa
RH Pontuacdo | Planeados | Executados | D€sVio | ytilizacao Desvio
Dirigentes
superiores 20 20 22 2 110% 10%
Dirigentes
Intermédios 16 160 176 16 110% 10%
Técnicos
Superiores 12 960 902 -58 93,96% 6,04%
Coordenadores
Técnicos 9 9 10 1 111,11% 11,11%
Assistentes
Técnicos 8 280 322 42 115% 15%
Assistentes
Operacionais 5 150 142 -8 94,66% 5,33%
Total 1579 1574 -5 99,68% 3,2%
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Justificacao dos desvios:

1. O desvio positivo do dirigente superior, dirigentes intermédios e assistentes

técnicos, deve-se ao fato de os mesmos nao terem gozado as férias previstas.

Andlise da produtividade

O desempenho da DGPRM foi superior ao planeado, conforme ficou demonstrado pela
taxa de execucao do QUAR de 158,56% para uma taxa de utilizacao dos recursos
humanos planeado que se situou nos 99,6%, tendo em conta que dos 14 indicadores, 6

tem um desvio acima de 100% sendo que 2 tem um desvio superior a 25%.

Recursos Financeiros

A DGPRM, no inicio de cada ano propde-se a uma série de atividades, as quais se
encontram associadas a verbas que estdao devidamente previstas no Orcamento de
Estado.

A Direccao-Geral tem o seu orcamento dividido em duas subdivisdes sendo a 01 que
corresponde aos servicos proprios, e a 02 que corresponde a Direcdo de Servicos de
Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes (DSSASAC).

Saliente-se ainda o facto, das despesas decorrentes das atribuicées consagradas na
Lei do Servico Militar, na Lei Organica do Ministério da Defesa Nacional,
designadamente, os encargos referentes ao Recrutamento Militar, ao CIOFE, a
organizacao e realizacao do DDN, bem como as verbas a atribuir de acordo com
Regulamento de Incentivos a Prestacao de Servico Militar nos Regimes de Contrato e
de Voluntariado, apoio prestado aos cidadaos Deficientes das Forcas Armadas e dos
cidadaos dos PALOP’s, ndao se encontrarem, por decisao politica, refletidas na

proposta de orcamento ordinaria.

Nenhuma das atividades previstas nos instrumentos de gestdao ficou por realizar,

resultado do recurso a gestao flexivel do orcamento.
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Assim, a dotacao orcamental inicial da DGPRM (01 servicos proprios), 2.459.088 €,

para despesas com pessoal e funcionamento teve uma taxa de execucao foi de 92,42
%; Quanto a DSSASAC, a dotacdo inicial foi de 623 839 €, e a respetiva taxa de

execucao foi de 85,47 €. Palop’s com a taxa de execucao de 96,76%, para os

incentivos uma taxa de 99,25% e o CIOFE com uma taxa de execucao 73,37 %.

Relativamente a dotacao atribuida de 1 219 049,00€, tendo em vista o cumprimento

das atividades decorrente do cumprimento do Dia da Defesa Nacional, a taxa de

execucao foi de 86,53%.

O A @
Taxa
Inicial Corrigido Executado Execucao
DSSASAC 623 839,00 € 460 239,00 € 393 388,59 € 85,47 %
DGPRM 2 459 088,00 € 2 571 088,00 € 2 376 290,21 € 92,42 %
DDN 1219 049,00 € 1219 049,00 € 1 054 810,95 € 86,53 %
INCENTIVOS 156 000,00 € 156 000,00 € 154 836,60 € 99,25 %
PALOP's 142 626,00 € 142 626,00 € 138 011,87 € 96,76 %
CIOFE 182 100,00 € 182 100, 00 € 133 607,68 € 73,37 %
Planeados Corrigido Executados | Taxa de execucdo % | Desvio %
3082927,00€ | 3031327,00€ | 2769 678,80 € 91,37 - 8,63
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Andlise “Custo-Eficacia”

Uma analise do custo - eficacia pretende avaliar em que medida o custo
inerente ao desempenho global foi o0 menor possivel. O desempenho da DGPRM
foi superior ao planeado, conforme ficou demonstrado pela taxa de execucao do
QUAR de 158,56% em comparacao com a taxa de utilizacao dos recursos financeiros
(99,6%).

Sistema de Controlo Interno (SCl)

A Portaria n°® 93/2012, de 3 de abril, expressa de forma clara as competéncias de
cada unidade organica a par do determinado na Carta de Missao, prevista no Decreto
Regulamentar n° 6/2012, de 18 de Janeiro. Constituindo a base de avaliacao do
Sistema de Controlo Interno (SCI). O SCI dispde de um conjunto de meios que permite
efetuar o controlo da gestao interna do servico particularmente pelo
acompanhamento dos instrumentos de gestao (Planeamento de programas e acdes
através do Plano de Atividades, analise previsional de pessoal no Balanco Social,
Relatorio de Atividades e monitorizacdes do QUAR, bem como o recurso a lista de
verificacao disponibilizada (Quadro abaixo). Da analise da lista de verificacao,
constata-se que a DGPRM cumpre grande parte dos requisitos enunciados, embora,
formalmente, determinados procedimentos e instrumentos ainda nao estejam

implementados.

A DGPRM desenvolveu e agilizou a normalizacao de circuitos, procedimentos e
minutas relativas aos documentos de apoio, existindo uma plataforma interna de

gestao documental.

As impressoras instaladas na DGPRM sao comuns, pré-definidas com escala de cinza e
impressao frente e verso, cujo acesso se faz através do cartdao pessoal de cada

trabalhador, ficando registado o nUmero de fotocopias/trabalhador.

A DEPGR (Divisao de Estudos, Planeamento de Recursos Humanos), tem a seu cargo a

gestdo do economato. Existe uma aplicacao, acedida pela rede interna, em que as
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unidades organicas solicitam os materiais de aprovisionamento, através de requisicao

de material, sendo entregue em dia fixo preestabelecido.

Gestdo da assiduidade, esta implementado o sistema de registo de assiduidade que
se faz através da passagem do cartao pessoal, que regista a hora de entrada e saida
de cada trabalhador, bem como o registo diario da situacao em que cada trabalhador

se encontra, no que se refere a auséncias, nomeadamente, faltas e de licencas.

Nao se encontra implementado um sistema de controlo interno no ambito da
contratacao publica ou norma interna que defina responsabilidades dos respetivos
intervenientes neste ambito.

Todavia, encontram-se instituidos, ainda que a titulo informal, mecanismos de
controlo interno que garantem uma adequada segregacao de funcdes no que tange
aos atos de autorizacdo, aprovacao, execucao e controlo da despesa. Para além do
facto, destacamos a intervencao da Secretaria-Geral nesta matéria, como seja, nas

fases do cabimento, compromisso e processamento de pagamento.

Plano de Gestao de Riscos, de Corrupcao e Infracoes Conexas (PGRCIC) e elaboracao
do respetivo Relatorio de Execucao, no qual foram abordadas matérias na area da
contratacao puUblica. Neste ambito, constatou-se que, em termos gerais, se
identificaram riscos inerentes e medidas a adotar com vista a prevencao da sua

ocorréncia.

O planeamento das necessidades de pessoal € um aspeto que tem merecido da parte
da DGPRM uma atencao especial, dadas as restricoes para contratacao de novos
elementos, por imposicao do programa de assisténcia a Portugal, bem como o Plano
de Reducao e Melhoria da Administracao Central (PREMAC) e por ultimo, no ambito
do Programa de Assisténcia Economica e Financeira (PAEF), que através da Resolucao
do Conselho de Ministros n° 22/2012, de 9 de marco, aprovou um conjunto de
obrigacoes de reporte de informacao para efeitos de reducao de trabalhadores na
administracao central do Estado e de acompanhamento e controlo de execucao,

reporte esse que € efetuado trimestralmente com os movimentos de pessoal.
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Em 2014 a DGPRM continuou a diligenciar, no sentido de reforcar o seu sistema de
controlo interno, apesar de ainda persistirem formas de controlo informais, devendo

a sua formalizacao constituir uma prioridade para o novo ciclo de gestao.

Foi realizada uma auditoria ao “Processo de contratacdo e realizacdo da despesa
por via do fundo de maneio” (IGDN/25/2014) pela Inspecao-Geral da Defesa
Nacional, com o objetivo de avaliar os riscos com maior relevancia identificados no
processo e contribuir para a sua melhoria através da proposta de medidas de

controlo.

Os principais resultados da auditoria foram os seguintes:

a) Verificou-se que foram cumpridas as disposicoes legais relativas a
constituicao, reconstituicdo e liquidacao dos fundos de maneio (FM) da
Direcao-Geral de Pessoal Recrutamento Militar (DGPRM) no ano de 2013. Por
outro lado, constatou-se que os processos da despesa se encontravam, de um
modo geral, bem organizados.

b) Em face desta situacao a avaliacao dos riscos desenvolvida resultou na
identificacao do risco de responsabilidade civil, criminal, financeira
(sancionatoria e reintegratoria) - R13 e do risco de regularidade financeira -
R18, cuja significancia se encontra abaixo do nivel de aceitabilidade

considerado.

Ainda no ano em apreco foi realizada mais uma auditoria pela Inspecao Geral da
Defesa Nacional ao Processo de Gestdao do Parque de Viaturas do Estado, com o
objetivo de avaliar os riscos com a maior relevancia identificados no processo e

contribuir para a sua melhoria através da proposta de medidas de controlo.
Os principais resultados da auditoria foram os seguintes:
a) A avaliacao do processo de gestao dos veiculos afetos ao PVE da DGPRM

resulta numa apreciacao global que denota algumas fragilidades , tendo sido

identificada a necessidade de melhorias, desighadamente, para assegurar que
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o uso dos veiculos na entidade se encontra a ser efetuado em conformidade

com as regras legais aplicaveis nessa matérias;
Os Fundos de Maneio, anualmente sao afetos as rubricas de classificacao econdmica
constantes no mapa de constituicao do Fundo, autorizadas superiormente

no inicio de cada ano, ndao podendo a sua constituicao ser feita por montantes

superiores a um duodécimo das dotacoes do respetivo orcamento.

E elaborada uma informacao no inicio de cada ano, na qual é indicado o montante a
constituir, bem como o responsavel pela movimentacao do mesmo e o seu substituto
legal, posteriormente estes elementos sdao fornecidos a Secretaria-Geral, apos

despacho do Diretor-Geral.

A liquidacdao do Fundo de Maneio tera que ser efetuada até a data definida no
decreto-lei de execucdao orcamental do ano respetivo e tera que ser

obrigatoriamente igual ao montante da sua constituicao.
Para o efeito deve o responsavel do Fundo de Maneio entregar:

Documentos de despesa efetuada utilizando o mapa de liquidacao do Fundo de

Maneio;
Documento comprovativo de deposito bancario;

A verba nao utilizada, para que a mesma seja entregue através de Guia de reposicao

na Reparticao de Financas.
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Inquérito Sistema de Controlo Interno (SCl)

1 - Ambiente de controlo

1.1 A fiscalizacao interna do sistema de
controlo interno é regida por lei?

X
1.2 Estao claramente definidas as
especificacoes técnicas do sistema de
controlo interno? X
1.3 Os elementos da equipa de controlo e
auditoria possuem a habilitacdo necessaria
X Nao existe equipa de controlo e auditoria

para o exercicio da funcao?

autonoma

1.4 Estao claramente definidos valores
éticos e de integridade que regem o servico
(ex. codigos de ética e de conduta,
principios de bom governo)?

Os valores éticos e de integridade que
regem o servicos estao definidos no Estatuto
Disciplinar que Exercem Funcdes Publicas
(Lei n° 58/2008, de 9 de setembro e codigo
de ética e conduta da DGPRM.

1.5 Existe uma politica de formacao do
pessoal que garanta a adequacao do mesmo
as fungodes e complexidade das tarefas?

Existe um plano de formacao na DGPRM

1.6 Estao claramente definidos e
estabelecidos contactos regulares entre a
direcao e os dirigentes das unidades
organicas?

Realizam-se reunides semanais de dirigentes
e com despacho diario

1.7 O arquivo de documentos é organizado
e permite a facil localizagao?

Existe na DGPRM um classificador, segundo
0 qual toda a documentacdo é arquivada
nos respetivos processos. Sobre o volume de
documentacao produzida e recebida na DG
consultar anexo.

2 - Estrutura organizacional
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2.1 - Existe um organograma legal da
entidade?
X
Corresponde ao organograma real?
2.2 - Existe uma definicao clara de fungées As funcdes de cada unidade correspondem
e responsabilidades por unidade organica e exactamente aquelas que constam na
por cada dirigente e trabalhador? X legislacao.
Decreto Regulamentar n° 6/2012 de 18 de
Janeiro, Portaria n°® 93/2012, de 3 de abril e
2.3 A estrutura organizacional estabelecida | X Despacho n° 7790/2012 de 6 de junho
obedece as regras definidas legalmente?
2.4 Os colaboradores do servico foram X Foram definidos os objectivos para o biénio
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3? 2013/2014.
2.5 Qual a percentagem de colaboradores 46% (Pelo menos 1/3 dos funcionarios
do servico que frequentam pelo menos uma frequenta uma acado de formacao de acordo
acao de formacao X com a RCM n° 89/2010), mas o n° aumenta
quando as formacgdes sao gratuitas.
Sao elaborados anualmente e sempre nos
prazos legais estipulados para o efeito.
2.6 - Sao elaborados Planos de Atividade? X
Sao elaborados anualmente com elevado
grau de detalhe.
2.7 - Sao elaborados Relatorios de X
Atividade?

3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico

Existe apenas manual de procedimento da
aplicacao dos SIADAP

3.1 Existe manual de procedimentos X

interno e/ou de contabilidade?

3.2 A competéncia para autorizacao da X Direcao

despesa esta claramente definida e
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formalizada?
Orcamento da DGPRM
3.3 A realizacao de despesa ocorre sempre | X
atendendo aos limites das dotacoes
disponiveis?
E elabora um plano anual de compras,
. tendo em conta as necessidades por unidade
3.4 E elaborado anualmente um plano de X orgénica e de acordo com o orcamento da
compras? DGPRM
Dentro da unidade organica e entre
unidades organicas
3.5 Esta implementado um sistema de X
rotacao de funcoes entre trabalhadores?
3.6 Ha descricao dos fluxos dos processos, X Existe manual de viaturas e de fundo de
centros de responsabilidade por cada etapa maneio funcional
e dos padroes de qualidade minimos?
A informacao segue um Unico circuito,
sendo encaminhada para o respetivo servico
3.7 Os circuitos dos documentos estao X atraveés de protoco[o’ devidamente
claramente definidos de forma a evitar registado
redundancias?
Foi elaborado em 2014 o plano de gestao de
riscos de corrupcao e infracoes conexas e
3.8 Existe um plano de gestao de riscos de X publicado na pagina da intranet
corrupcao e infraces conexas?
3.9 O plano de gestao de riscos de X O Plano é acompanhado por todos os
corrupcao e infracdes conexas é executado trabalhadores.
e monitorizado?
4 - Fiabilidade dos sistemas de informacao
No ambito das aplicacbes de gestdo de
recursos financeiros, a DGPRM utiliza a
4.1 Existem aplicagées informaticas de p[ataforma disponibi[izada em modo
suporte ao processamento de dados, partilhado pela SG/MDN e denominada SAP.
nomeadamente, nas areas de X
contabilidade, gestao documental e Relativamente as restantes areas, essas sao
suportadas por aplicacbes produzidas
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tesouraria? internamente.
As aplicacoes produzidas internamente
partiilham um sistema integrado de
4.2 - As diferentes aplicacGes estao X credenciacdo, contudo, relativamente a
integradas permitindo o cruzamento de manipulacdo dos dados, esta integracdo nao
informacao? se aplica pelo facto de tratarem informacao
dispar.
Os mecanismos relativos a fiabilidade da
informacao encontram-se integrados nas
4.3 - Encontra-se instituido um mecanismo | X aplicacoes sob a forma de procedimentos
que garanta a fiabilidade, oportunidade e internos, contudo recorre-se igualmente a
utilidade dos outputs dos sistemas? decomposicdo da informacao e conferéncia
dos dados.
4.4 - Ainformacao extraida dos sistemas de
informacao é utilizada nos processos de
decisao? X Através de relatorios
Os requisitos de seguranca definidos
internamente assentam sobre os principios
4.5 - Estdo instituidos requisitos de X da confidencialidade, integridade,
seguranca para o acesso de terceiros a disponibilidade e controlo de acessos.
informacao ou ativos do servico?
Aliada a estas premissas, existe uma
cuidada politica de copias de seguranca.
As aplicacées encontram-se protegidas por
mecanismos de autenticacao, evitando
4.6 - A seguranca na troca de informagoes | X desta forma o acesso por utilizadores nao
e software esta garantida? autorizados.
5 - Pessoal
Quem tem competéncia a o Diretor-Geral e
sempre através de concurso ou mobilidade
5.1 - Quem tem competéncia para X interna.
autorizar e quais as formalidades a cumprir
na admissao de novos trabalhadores?
Cada trabalhador e dirigente tem um
processo individual, sempre atualizado,
5.2 - Existe para cada trabalhador um X devidamente numerador e onde sao
processo individual e estao actualizados? arquivados todos os documentos
relacionados com os mesmos, encontram-se
neste momento a serem digitalizados.
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Os processos encontram-se em armarios de
arquivo sempre fechados a chave.
5.3 - Esta controlado o acesso a estes X
processos?
O controlo é efectuado através de cartao
magnético que regista as entradas e as
X saidas, havendo controlo sobre as horas de
. presenca e as horas trabalhadas.
5.4 - Existe controlo de horarios?
Anualmente é elaborada uma informagao
acompanhada de despacho do Diretor-geral
5.5 - A realizacao de trabalho suplementar | X com a previsao eventual da necessidade de
esta previamente autorizada e enquadrada se realizar trabalho suplementar,
legalmente? normalmente para o motorista e secretaria.
5.6 - E efectuado anualmente o Balanco X Anualmente Balanco Social é efectuado
Social do Servico? dentro dos prazos legais.

Legenda: S - sim; N - ndo; NA - Nao aplicavel

Audicado Externa e Interna

Inquéritos externos

Na area do apoio aos antigos combatentes relativamente a satisfacao percebida pelos

utentes do trabalho efetuado, foi realizada a consolidacao da monitorizacao do

atendimento presencial e telefonico, através da realizacao de inquéritos de

satisfacao. Tem-se constatado a melhoria da qualidade do atendimento presencial,

telefénico e via eletrénica no Balcdo Unico com um grau de satisfacao dos utentes de

99,20% (muito bom) (medido através da realizacao de 1.386 inquéritos).

A escala utilizada foi a seguinte: graus (Mau, insuficiente, suficiente, bom e muito

bom).
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O tempo de espera no Balcdo Unico da Defesa é praticamente inexistente, o que
resulta numa taxa média de 99,5% de pouco tempo de espera, conforme resultados

constantes dos 1.386 inquéritos realizados.

O Dia da Defesa Nacional (DDN), tanto pelos seus objetivos como pela abrangéncia
associada a sua implementacao, constitui-se como campo fundamental para recolha
de informacao passivel de enformar uma analise sobre a relacao dos jovens com as

Forcas Armadas.

Tem sido este o pressuposto de base para continuar a encarar este evento nao so
como objeto de estudo com valor proprio, mas também como momento de estudo
para outras dimensdes de analise ao nivel dos parceiros institucionais representativos

das componentes nao militares da Defesa Nacional.

Enquanto objeto de estudo, e com intentos de avaliar a forma como é percecionado
pelos jovens que nele participam, podemos dizer que em 2014, ano de
implementacao de um novo modelo, 83% dos jovens gostaram ou gostaram muito de

participar no DDN (analise através de amostra estratificada - 19.168 inquéritos)

Relativamente a informacdo que lhes foi transmitida, 26% ficaram muito
esclarecidos, 65% esclarecidos, 7% pouco esclarecidos, 0,6% nada esclarecidos e 1,4%

escolheram o item “nao sabe / nao responde”.

Depois de terem participado no DDN, 71% mudaram para melhor a opiniao que
tinham das Forcas Armadas, 27% mantiveram a opinidao que ja tinham, 0,7% mudaram

para pior e 1,3% escolheram o item “nao sabe / nao responde”.

Inquéritos internos

No que respeita aos inquéritos destinados aos trabalhadores da DGPRM para avaliacao
do grau de satisfacdo no servico, aplicou-se um questionario para todos os

trabalhadores.
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A escala continua que mede o grau de satisfacao é a seguinte: 1 (muito insatisfeito) a

6 (muito satisfeito).

O “Questionario de satisfacao para trabalhadores” apresentado on-line, valorou os
seguintes aspetos de satisfacao: percecao geral dos colaboradores com a
organizacao, gestao e sistemas de gestao, condicoes de trabalho, desenvolvimento da
carreira, motivacao, estilo de lideranca, e, condicées de higiene, seguranca,
equipamentos e servicos. Foram distribuidos 143 questionarios e devolvidos 63 (44%).

O quadro seguinte resume os principais resultados percentuais obtidos.

A resposta a questao “satisfacao global com a organizacao” que se apresenta no
grafico abaixo, incide em sub-questoes como a imagem da organizacdo, seu
desempenho global, nivel de envolvimento dos trabalhadores na organizacao e missao

do servico e, envolvimento dos trabalhadores em atividades de melhoria.

59

s e o o VALOR MEDIO DA

Grau de satisfacdo/Questdes NR 1 2 3 4 5 6 QUESTAO
COM A ORGANIZACAO 0,0% 0,8% 1,6% 28,7% 48,4% 17,6% 2,9% 3,9
GESTAO E SISTEMAS DE GESTAO 0,0% 1,3% 2,3% 24,9% 42,6% 20,0% 8,9% 4,0
CONDICOES DE TRABALHO 0,0% 0,2% 1,9% 27,4% 40,5% 14,5% 15,5% 4,1
DESENVOLVIMENTO DA
CARREIRA 0,0% 2,3% 4,6% 38,0% 36,4% 13,1% 5,6% 3,7
MOTIVAGAO 0,0% 1,6% 7,4% 35,2% 35,7% 13,1% 7,0% 3,7
ESTILO DE LIDERANGCA (Dirigentes
Soperiores] GA (Dirig 02%  26%  26%  266% 436%  130%  115% 4,0
ESTILO DE LIDERANCA (Dirigentes
Intermédios) CA (Dirig 7,2% 2,5% 1,5% 27,4% 37,2% 11,1% 13,1% 4,0
Higiene, Seguranga, equipamentos
e servicos 20,0% 0,0% 1,3% 24,6% 36,7% 11,8% 5,6% 4,0

SATISFACAO GLOBAL 3,4% 1,4% 2,9% 29,1% 40,1% 14,3% 8,7% 3,9
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SATISFACAO COM A ORGANIZACAO
NR
0,0% D,;% 1,;%

O resultado alcancado é positivo.

Considerando as respostas a todas as questdes base (8), os resultados sao também

positivos (v. grafico).

SATISFACAO GLOBAL

NR
1,4%

8,3%1\\ 3:“%\ ;/— 2,9%

3
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Balanco Social

O Balanco Social, é um instrumento de gestao de avaliacao e planeamento na area
dos recursos humanos, procurando refletir dos diversos organismos publicos, uma
visdo clara e inequivoca da caracterizacao dos trabalhadores que os integram. O
Decreto-Lei n°. 190/96, de 9 de outubro, determinou para todos os servicos da
Administracdo Publica Central, Regional e Local que tenham um minimo de 50
trabalhadores, a sua realizacao.

Para além do cumprimento do referido DL e respetivos elementos estatisticos formais
solicitados, o documento elaborado pela Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento
Militar (DGPRM) analisa, compara e informa a situacao socioprofissional do servico,
na otica de obter o aperfeicoamento qualitativo das funcoes realizadas, quantitativos
e obrigacdes concedidas.

O prosseguimento de uma politica de pessoal baseada no avanco organizacional em
geral e nos dirigentes e trabalhadores em particular, tem-se manifestado na pratica

em:

e Melhoramento das condicdes gerais de trabalho, designadamente instalacdes
e equipamentos;

e Valorizacao das pessoas contemplando o acesso a formacao profissional como
incentivo e aumento da motivacao;

e Controlo efetivo da assiduidade;

e Gestao e racionalizacao eficiente dos encargos com pessoal, considerando as
verdadeiras necessidades de funcionamento.

O numero de efetivos em 31 de Dezembro era de 138 trabalhadores (-10,4% que
2013).

Caracterizacao do perfil profissional do pessoal da ex-DGPRM:

Grupo de pessoal — civil (54%);

= Grupos profissionais (dominancia) — militar (46%) e técnico superior (26%);
= Tipo de fungdes exercidas (dominancia) — técnicas (51%);

= Sexo —masculino (58%);

= |dade — média 40,8 anos
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(grupos etérios dominantes: 30 a 34 anos — 17,4% e 35 a 39 anos — 17,4%);

= Antiguidade na FP — 15,3 anos (média);
= Habilitagbes — formacao superior (58%);
= Assiduidade — 11,5 dias/faltas (média absentismo/trabalhador);

= Formacdo profissional — 19 h (média horas de formacdo/trabalhador).

O Balanco Social da DG constitui um documento proprio, ja apresentado

superiormente mas que se junta ao presente Relatorio (vide anexos).

Apreciacdo dos Objetivos Especificos das Unidades Organicas

Para além da avaliacdo detalhada do QUAR (objetivos estratégicos e decorrentes
objetivos operacionais) ja apresentada, as unidades organicas da DGPRM definem
complementarmente outros objetivos especificos/operacionais que procuram cumprir
(desenvolvimento em detalhe neste Relatério de Atividades). Sintetizam-se os

resultados obtidos.

Unidade N° objetivos N° de _— N&o
organica definidos iniciativas Atingidas | Superadas atingidas
DSRHDN 8 21 10 10 1
DSRASM 6 19 12 5 2
DSSASAC 10 22 19 3 0
DEPGR 3 5 2 3 0
GAT 1 3 2 1 0
Totais 28 70 45 22 3
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Considerando todas as iniciativas planeadas, foram atingidas e superadas 95,7% o que

se pode considerar um resultado bastante positivo.

Desenvolvimento de medidas para o esforc¢o positivo do

desempenho

Acédo de melhoria: estudo de satisfacdo com ano letivo 2013/2014

No ambito do processo de reestruturacao dos Estabelecimentos Militares de Ensino,
que se encontra em curso, a DGPRM promoveu a realizacao de um estudo de

avaliacao do funcionamento do ano letivo 2013/2014.

Este estudo tinha como objetivo colher as percecées de pais, alunos e professores
sobre as diversas medidas de reestruturacao que estao a ser implementadas, assim
como sobre as condicdes de ensino e funcionamento que foram proporcionadas em

cada estabelecimento de ensino no ano em causa.

Este estudo permitiu identificar as medidas que estao a ter mais aceitacao, bem
como os aspetos em que se tornou necessario proceder a ajustamentos em termos de
processo. O funcionamento do ano letivo 2014/2015 ja foi efetuado tendo os

resultados deste estudo como suporte.

Comparacdo com o desempenho de servicos idénticos, no plano
nacional e internacional que possam constituir padrao de
comparacao
Na Administracao Publica nao existe outro organismo que prossiga 0s mesmos

objetivos, portanto, ndao existem organismos homogéneos com os quais a DGPRM se

possa comparar.
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Mencado de proposta pelo dirigente maximo do servico como

resultado da autoavaliacao

Conforme disposto no artigo 18.°, n.° 3, da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro,
compete ao dirigente maximo do servigo propor, como resultado da autoavaliagdo, a

mencao respeitante a avaliagcéo final do servigo.

De acordo com 0 exposto no presente relatério quanto a apreciacdo quantitativa dos
resultados alcancados, a avaliacao final da DGPRM no que respeita a concretizacdo
do QUAR é de 143%. Em termos qualitativos a DGPRM, dos objetivos constantes do
seu QUAR, superou 4 e atingiu 2.

Assim, de acordo com o n.° 1 do artigo 18° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro,
conjugado com o n.° 2 do artigo 15.° do mesmo diploma legal, propde-se a atribuicdo
da mencdo de BOM para o desempenho da DGPRM, visto que superou/atingiu 0s

objetivos mais relevantes.

Ponderacao 30% 40% 30%

Taxa de Realizagéo 104% 185% 124%

Taxa Média de 143%
Realizacao

64



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

GOVERNO DE
? PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

65



¢ GOVERNO DE
@ PORTUGAL

DGPRM

‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Unidade Orgénica — Dire¢cdo de Servi¢cos dos Recursos Humanos da Defesa Nacional

Objetivo 1 — Elaborar projetos legislativos e assegurar o respetivo acompanhamento, e
elaborar pareceres técnicos na area de atribuicdes da Diregdo de Servicos de Recursos
Humanos da Defesa Nacional.

Concretizagao

Iniciativas Indicadores — = =
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 - Elaboragao de Concluidos para | Antecipacao do
. . . . . Ultrapassou o
Projetos de diploma decisdo superior prazo Cumprir no prazo .
. . prazo estabelecido
dentro do prazo | estabelecido em estabelecido i
. . em 2 dias
estabelecido 2 dias
RESULTADOS X

2 - Elaboragéo de
pareceres técnicos e
outros documentos
de andlise técnica

n.° de pareceres

e documentos
técnicos

produzidos no

tempo médio de
14 dias uteis,

exceto casos de

excecional

complexidade

Menos 1 dia til

No tempo médio —
14 dias Uteis

Mais do que o
tempo médio

RESULTADOS

Objetivo 2 — Efetivos militares

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 - Recolha e
tratamento dos
dados reportados
pelos ramos relativos
aos militares nas
diferentes situacfes
€ aos civis.

Monitorizagdo dos
efetivos.

Tratamento dos
dados reportados
no prazo de 15
dias ap6s a sua
rececao.

Conclusao do

tratamento 2 dias

antes do prazo.

Conclusao do
tratamento dos
dados no prazo
de 15 dias.

Concluséo do
tratamento dos
dados apés o
prazo.

RESULTADOS

X

2 —
Acompanhamento da

Acompanhamento

Producéo de um
mapa comparativo,

Producédo de um
mapa

Producéo de um
mapa
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conformidade dos trimestral até trés semanas comparativo, comparativo,
efetivos existentes apos a rececao dos entre trés e guatro semanas
nas FA com dos dados guatro semanas | apos a rececao
quantitativos apos a rececao dos dados
mAaximos previstos dos dados
na Lei
RESULTADOS X

Nota: Os resultados dependentes da colaboragéo de entidades externas pressupdem o cumprimento dos prazos por
essas mesmas entidades e sdo suspensos desde a data do pedido de contributos até a data de rece¢do dos mesmos.

Objetivo 3 — Acompanhamento das medidas de execucéo constantes do Plano Nacional de
Acdo para a Implementacéo da Resolu¢éo do Conselho de Seguranca das Nac¢des Unidas n.°
1325, aprovado pela RCM n.° 71/2009, de 25 de Agosto.

Iniciativas

Indicadores

Concretizagao

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 - Participacdo em
reunibes convocadas
pela PCM, CIG ou
Gabinete

Elaboracao de
noticias de reuniao
no prazo de 7 dias

Antecipacdo
em 2 dias do
prazo

estabelecido

Conclusao no
prazo

Concluséo depois
do prazo

RESULTADOS X
2 - Acompanhamento Elaboracso Elaborag&o do Elaboracdo do
das medidas de & documento na documento depois
x A do documento
execuc¢do no ambito da | Documento de ) ) segunda da segunda
DGPRM avaliacdo semestral gtgnozfecrirlr?z quinzena apos o quinzena depois
da execucao das do semestre termo do da segunda
medidas semestre quinzena do
termo do
semestre
RESULTADOS X

3- Monitorizacao das
atividades
desenvolvidas pelas
diferentes entidades e
elaboracgédo de
relatérios.

Elaboragdo de
relatérios com a
periodicidade
determinada pela
ClG

Concluséo do
relatério 2
dias antes do
prazo fixado.

Conclusao do
relatério no prazo
fixado.

Concluséo do
relatério depois do
prazo fixado.

RESULTADOS

X

Nota: Os resultados dependentes da colaboragéo de entidades externas pressupdem o cumprimento dos prazos por
essas mesmas entidades e sdo suspensos desde a data do pedido de contributos até a data de rece¢do dos mesmos.
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Objetivo 4 —. Assegurar o acompanhamento pelo MDN das matérias tratadas no Committee on
Gender Perspectives da NATO e assegurar a representacdo do MDN no Conselho Consultivo

da CIG.
. . Concretizagcdo
Iniciativas Indicadores = = e
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Elaboragdo da N.° de
documentacéo documentos Envio dos Envio dos Envio dos
solicitada pelo produzidos/n.° de | documentos antes documentos no documentos fora
Comité no ambito documentos do prazo fixado prazo fixado pelo do prazo fixado
da respetiva solicitados pelo pelo Comité Comité pelo Comité
atividade Comité
RESULTADOS X

2 - Participagao
nas reunides do
Conselho

N.° de reunides
convocadas pela

Participacdo em
todas as reunioes

Participacdo em
90% das reunibes

Participacdo em
menos de 90%

Consultivo da CIG CIG das reunices
RESULTADOS X

3 - Coordenacgéo

da atividade dos

ramos no ambito

da implementacao

das medidas N.° de

constantes Fios . docgmentos Envio do(s) Envio do(s) .

Planos Nacionais produzidos/n.° de L L. Envio do(s)
relatério(s) de relatério(s) de L.

para a Igualdade e elementos relatorios fora do

execugdo antes do

execugdo dentro

Cidadania de recebidos/n.° de , : prazo fixado
. . prazo fixado do prazo fixado
Genero, Contra a contributos
Violéncia pedidos
Doméstica e
Contra o Tréfico
de Seres
Humanos
RESULTADOS X

4 — Monitorizacédo
da aplicagdo do
plano sectorial do

Elaboracéo de
ponto da situacao

Conclusao de
ponto da situacado
trés semanas

Concluséo de
ponto da situacéo
entre trés e quatro

Concluséo de
ponto da situacéo
guatro semanas

MDN semestral apos o termo do semanas apos o apo6s o termo do
semestre semestre semestre
RESULTADOS X

Nota: Os resultados dependentes da colaboracdo de entidades externas pressupdem o cumprimento dos prazos por
essas mesmas entidades e sdo suspensos desde a data do pedido de contributos até & data da rececdo dos mesmos.
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Objetivo 5 — Apoiar a adequacéo do sistema de ensino superior militar ao preconizado na

diretiva de reestruturacdo Defesa 2020

Concretizacéo

Iniciativas Indicadores = = e
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Apoio técnico a Elaboragao de
definicdo das bases do proposta de
Consorcio Estatuto dos Apresentacdo | Apresentacdo ate | .. apresentou
EESPUM até 31 Maio 30 junho
Peso 50%
RESULTADOS X
2 - Apoio técnico a Apresentacio
definicdo e . . .
configuracéo do de Modelo Apr’esenta(;ao Apresentacao ate N&o apresentou
. . até 31 Julho 31 Agosto
Instituto de Ensino .
Superior Militar Peso 50%
RESULTADOS X

Objetivo 6 —. Promover o desenvolvimento da oferta educativa do ensino basico e secundario
desenvolvida no &mbito da Defesa Nacional

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Acompanhar a Relatéri Apresentacdo Apresentacao até
implementacéo do b'e a orlol até 10 dias 20 dias apés o N&o apresentacao
plano de medidas de Imestra apos o términus términus do ou apresentagao
reestruturacao Peso 30% do pfarlqdo Qe per.loo!o deN fora de prazo
aprovado monitorizagao monitorizagao
RESULTADOS X
2 - Monitorizar a Relatério Elaboracéo de Elaboracéo de Elaboracéo de
atividade desenvolvida relatério até 30 | relatorio até 30 de relatério apds 30
pelos EMEs Peso 30% Outubro Novembro de Novembro
RESULTADOS X
3 - Desenvolvimento do Projeto de
. A . A . .
proces_so dfz o diploma legal pr,esentag.ao preseqtagao ate N&o apresentou
consolidacéo juridica até 31 Maio 30 junho
dos EME’s Peso: 40%
RESULTADOS X
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Objetivo 7 — Potenciar o apoio a empregabilidade dos militares ap6s a prestagdo de servico

militar -

L . Concretizacdo

Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu

1 - Promover o
desenvolvimento do Apresentar proposta de
Regulamento de alteragéo Apresentagao Apresentagéo ~

. . < N&o apresento
Incentivos na até 30 Setembro até 30 Outubro a0 apres !
componente das Peso: 30%
qualificacdes

RESULTADOS X

2 —Apoiar a
concegédo e
implementacéo o de
plano de atividades
de desenvolvimento
de qualificacdes dos
militar

Proposta de revisdo de
acordo de cooperagéo

Peso: 30%

Apresentar até
28Fevereiro

Apresentar até
31 Margo

N&o apresentou

RESULTADOS

X

Implementag&o de plano

Peso: 40%

Implementar a
partir de Abril

Implementar a
partir de Maio

Né&o
implementar*

RESULTADOS

X

* MDN ainda néo assegurou a entrada em funcionamento das comissdes previstas no Acordo

de Cooperacao.

Objetivo 8 — Promover a certificacdo da formacdo ministrada no &mbito das For¢cas Armadas

Iniciativas

Indicadores

Concretizacédo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1. Apoiar os
processos de
certificacdo da

N.¢ de cursos certificados

Aumento de 15%

Aumento de 10%

N&o alteragéo

formacgéo Peso: 50%
RESULTADOS X
2. Desenvolver
projeto de A . ot
certificacé@o de presentar projeto Apresentagéo Apresentacdo ~
tidades até 30 Setembro até 30 Outubro N&o apresentou
en Peso: 50%
formadoras da
defesa nacional
RESULTADOS X
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Unidade Orgénica — Direcdo de Servicos de Recrutamento e Assuntos do Servi¢co Militar

Objetivo 1 (Eficacia) — Elaborar os Planos Diretores “Deveres Militares”, “Recrutamento Militar”
e “Reinsergdo Profissional”, a integrarem o Plano do Servigo Militar para o quinquénio 2015-

2019

Iniciativas

Indicadores

Concretizacdo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 — Elaborar o
Plano Diretor

Proposta do Plano
Diretor - “Deveres

Apresentagéo ao

Apresentagéo ao
Diretor-Geral

N&o apresentou

« Militares” Diretor-Geral
h?ﬁverei até 30out14 até 30novi14
ilitares Peso — 30%
RESULTADOS X

Proposta do Plano

2- Elab.orar ° Diretor - Apresentacdo ao | Apresentacdo ao N
Plano Diretor ‘Recrutamento Diretor-Geral Diretor-Geral Nao apresentou
Recrutamento Militar” até 300ut14 até 30nov14
Militar”
Peso — 40%
RESULTADOS X

Proposta do Plano

3- Elab.orar ° . D!retor " Apresentacdo ao | Apresentacdo ao N
‘I‘Dlarﬁo D|re~tor Reinsergao Diretor-Geral Diretor-Geral N&o apresentou
Reinsergdo Profissional” até 300ut14 até 30nov14
Profissional”
Peso — 30%
RESULTADOS X
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Objetivo 2 (Eficiéncia) — Desenvolver o suporte de apoio a decisdo no ambito dos processos
relativos ao modelo de Servico Militar

Iniciativas

Concretizagao

Indicadores

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 — Implementar
um sistema de

12,22e32
fases do projeto

Conclusao das

Conclusao da

Nao concluiu

gestéo da 1.2,22e 3.2fases 12 fase até nenhuma fase
qualidade no OCR Peso — 35% até 02dez14 02dez14
RESULTADOS X
2 -
Institucionalizar a Proposta de
glomlssao dte Portaria Envio para a Envio para a Nao apresizntou
aneamen~o € 0 tutela até 30abrl4 | tutela até 30jull4 proposta
Coordenacéo Peso — 25%
para a Reinsercéo
Profissional
RESULTADOS X
3 - Criar um 1.2 fase do
ISl;stema Eje projeto Concluida até Concluida até N&o concluida
niormagao para o 30jul14 300ut14
Servico Militar Peso — 40%
RESULTADOS X

Objetivo 3 (Eficiéncia) — Promover a modernizacdo e simplificacdo administrativa dos
processos inerentes ao modelo de servigo militar

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 — Desmateriali-
zar a emissao da
cédula militar

Proposta de
novo modelo
Peso — 30%

Apresentagdo em
Setembro

Apresentagéo até
ao final do ano

N&o apresentou

RESULTADOS
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2 - Simplificar o
processo de
isencéo dos
deveres militares
para os objetores
de consciéncia

Desmaterializar
0s processos de
comunicacao
com a Comissao
Nacional dos
Objetores de
Consciéncia
Peso - 20%

Desmaterializagéo
conseguida até
Marco

Desmaterializaca
0 conseguida até
Julho

Desmaterializacdo
nao conseguida

RESULTADOS

3 - Reconfigurar o
Sistema de

Apresentacdo
de uma
aplicacao
informatica de

Concluida até

Concluida até

N&o concluida

Atendimento ao atendimento ao 30abri4 30jul14
Publico publico no
ambito do DDN
Peso — 50%
RESULTADOS X

Objetivo 4 (Qualidade) — Criar e desenvolver um modelo de Comunica¢éo Integrada para o
Servigo Militar

Concretizacdo

Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1- Elaboral’ (o] Proposta de
Plano de Plano Envio para a Envio para a N&o apresentou
Comunicagéo tutela até tutela até proposta
Integrada para o Peso - 30% 29nov14 30dez14
Servigo Militar
RESULTADOS X
2 - Criara Proposta de
identidade visual Projeto Envio para a Envio para a N&o apresentou
para o Servigo tutela até tutela até proposta
Militar Peso — 20% 29nov14 30dez14
RESULTADOS X
Concluida até Concluida até N&o concluida
1l.2fase do
- 30agol4 30o0utl4
projeto
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3 - Criar um
repositorio Peso — 20%
estruturado de
Informagéo
RESULTADOS X
1.2 fase do
4 - Criar um projeto Concluida até Concluida até N&o concluida
Portal Web para o 30setl4 30dez14
Servico Militar Peso — 20%
RESULTADOS X
5 - Criar a 1.2 fase do
Intranet do projeto Concluida até Concluida até N3o concluida
Servigo Militar 30set14 30dez14
Peso — 10%
X
RESULTADOS

Objetivo 5 (Qualidade) — Desenvolver o conhecimento da populacdo portuguesa acerca das
vérias vertentes da Defesa Nacional, do papel das Forcas Armadas e do Servigco Militar

Concretizacdo
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) | Nao atingiu
1 - Atualizagéo do Proposta de
a "

Péggjarga g?)l’\?' Programa Concluida até Concluida até N?o’d
edigdo do para concluida
a 11.2 edicao Peso — 50% 30agol4 300utl4

RESULTADOS X
2 — Participagédo em
eventos de dimenséo
nacional nas areas da .

o ~
juventude, da N.° de ParticipagBes Mais de 2 1 Nenhuma
formacéo e do Peso — 20%
emprego

RESULTADOS X
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3 — Potenciar a N.° de Participacdes Mais de 3 1 Nenhuma
participacéo de
entidades e Peso — 30%
instituicdes nédo
militares no DDN
RESULTADOS X

Objetivo 6 (Qualidade) — Reforcar a empregabilidade dos militares dos regimes de
voluntariado e de contrato

- _ Concretizacéo
Iniciativas Indicadores — —
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 - Potenciar as N.© de horas de o den
qualificagdes dos formagéo Aumento em Mesmo n.° de N ef oras
militares e ex- realizadas 10% face ao ano | horas face ao Inferior face ao
militares para o Peso — 60% anterior ano anterior ano anterior
mercado de
trabalho
RESULTADOS X
2 - Fomentar o N.° de acdes
empreendedorismo realizadas Nenhuma acio
junto dos militares dedicadas ao Mais de 2 agGes 1 acao &
e ex-militares empreendedorismo
Peso — 40%
RESULTADOS X
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Unidade Orgéanica — Direcdo de Servicos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos

Combatentes

Objetivo 1 — Apoiar a reestruturacédo da salde militar

Concretizagao

Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 — Realizar ou colaborar
na realizacdo de estudos N° de iniciati
no ambito do processo de e Iniciativas
reforma da Saude Militar 10 8 <8
eq a,"’,‘, aude a Peso: 35%
e disponibilizar
informacao ao COSM
RESULTADOS X
2 - Tomar diligéncias no
ambito da aplicacéo do N° de iniciativas
Protocolo entre 0 MDN e 12 10 <10
0 MS sobre o internato Peso: 35%
médico
RESULTADOS X
3 - Assegurar a recolha Prazo de
de informacao estatistica | - concretizagao Até 31JUL Até 31AGO Ap6s 31 AGO
no dominio da Saude
Militar Peso: 30%
RESULTADOS X

Objetivo 2 — Apoiar a CNA e acompanhar a execucdo dos protocolos entre 0 MDN e as ONGs

no ambito da RNA

Concretizagéo

Iniciativas Indicadores — = =
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 —Preparar as reunides NC de iniciati
da CNA, elaborar atas e e iniciativas 5 4 <4
pro~por modalidades de Peso: 25%
acéo
RESULTADOS X
2 - Analisar os PAs, as
Propostas de 10 8 <8

Orgcamento e 0os RAs
das ONGs e a sua

N° de iniciativas
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conformidade aos Peso: 50%
protocolos
RESULTADOS X

PTRC

3 - Registo provisorio de N° de iniciativas
tentes da RNA 10 8 <8
utentes da Peso: 25%
RESULTADOS X
Objetivo 3 — Aprofundar a cooperacéo com entidades parceiras no ambito da saude
L : Concretizacdo
Iniciativas Indicadores o~ = m—
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu

N° de iniciativas

1 - AcBes de cooperagéo desenvolvidas 7 5 <5
Peso: 75%
RESULTADOS X
N° de
- ~ articipacdes
2 - Participar em acoes P i
<
de cooperagéo efetivadas 5 3 3
Peso: 25%
RESULTADOS X

Objetivo 4 — Garantir a atualizacdo permanente dos dados de caracterizacdo dos deficientes
militares, tendo em conta os indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no &mbito da

OCDE
L : Concretizagéo
Iniciativas Indicadores — o —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 — Assegurar, em
articulagdo com as Data de entrega
entidades fornecedoras do Relatério
de dados, o sistema de Anual 30NOV 31DEZ Apés 31 DEZ
informagao de suporte a
base de dados dos
deficientes militares
RESULTADOS X
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Objetivo 5 — Melhorar o apoio social a prestar aos ex-militares incapacitados ao servico das
FA’s e familiares

L . Concretizagcdo
Iniciativas Indicadores — = o
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
N° de novos
1 - Consolidar a atividade | casos objeto de
do Nucleo de Apoio acompanhamento >5 >2<=5 <3
Social (NAS)
Peso: 50%
RESULTADOS X
2 — Prosseguir estudo
gue promova a Data de
codificacao dos varios concluséo do
regimes visando a Estudo 30NOV 31DEZ Apos 31 DEZ
elaboragéo do Estatuto
do Deficiente Militar Peso: 50%
(EDM)
RESULTADOS X

Objetivo 6 — Promover a melhoria continua do regime de protecao social dos militares

Concretizagcéao

Iniciativas Indicadores Atingiu .~
Superou Nao atingiu
(meta)
1 - Prosseguir estudo de 5
impacto das reformas da Data de concll:sao do
seguranca social no Estudo 30NOV 31DEZ Apés 31 DEZ
regime aplicavel aos Peso: 50%
militares
RESULTADOS X

2 — Aprofundar o estudo Data d lus&o d
relativo aos regimes de ata de conclusao do
Estudo*

segurancga social 30NOV 31DEZ Ap6s 31 DEZ
aplicaveis a militares de
paises congéneres

Peso: 50%

RESULTADOS X

* Tendo sido decidido alargar o &mbito dos estudos a desenvolver, considerou-se atingida a meta em
relagdo a recolha dos dados, remetendo a concluséo para 2015 conforme consta no PA/2015.
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Objetivo 7 — Triagem de toda a documentacéo existente no arquivo da DSSASAC - agregar

informacao dos deficientes militares a base de dados dos Antigos Combatentes

L . Concretizagcdo
Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1; Proceder & agregagao
de informacéo relevante a
D . . Apb
bage de dados dos ata d~e 30 de maio 30 de junho pgs 30 de
antigos combatentes no conclusao junho
que diz respeito aos
deficientes militares
RESULTADOS X
Objetivo 8 - Melhorar o padrdo de servico — areas da salde e assuntos sociais
L . Concretizagéo
Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1- Atingir um padréo de
servico que possibilite
fixar um periodo razoavel
x o= .
parg elaboragao_ de Demora média <6 dias uteis 6, l(.) dias >=10 dias Uteis
projetos de medidas Uteis
legislativas, bem como de Peso: 25%
informagdes e pareceres
(comum)
RESULTADOS X
Prazo de
elaboracgéo de
2 - Reduzir tempo de respostas a
licitacG icitac®
.respost.a a TQ'O lcitagoes . s.ollqtago.es <5 dias uteis >=5<8 dias Uteis >=8 dias uteis
institucionais e a institucionais e a
particulares (comum) particulares
Peso: 25%
RESULTADOS X
N° de acdes de
3 - Incrementar a formacgéo
frequéncia de acdes de especializada 5 1 0
formagao especializada frequentadas
(comum)
Peso: 10%
RESULTADOS X
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4 — Conceber projeto

contetdos e sistema de
alimentacao que divulgue
iniciativas e tematicas da

de

Data de

apresentacéo do

Saude Militar e dos Estudo 30NOV 31DEZ Apo6s 31 DEZ
Assuntos Sociais, quer na
Intranet quer na Internet Peso: 40%
do MDN no Portal da
DGPRM
RESULTADOS X

Objetivo 9 — Melhorar o indice de satisfacdo dos antigos combatentes em relacdo ao modo
como séo atendidos no Centro de Atendimento

Iniciativas

Indicadores

Concretizagao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

Medir a satisfagcao
dos antigos
combatentes

NIVEL DE SATISFAGAO
PERCEBIDA =

(Resposta Inquérito
Satisfacéo x 0,25) x 100

(Total de respostas x 4)

>92 %

92 %

<92 %

RESULTADOS

Objetivo 10 — Aumentar a produtividade — area dos antigos combatentes

Iniciativas

Indicadores

Concretizacdo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

Medir o indice de
eficiéncia processual

TAXA DE
REALIZAGAO TOTAL =

Y (N° de Processos
Despachados) x 100

> (N° de Processos
Distribuidos)

TAXA DE
OPTIMIZAGAO =

(N° de Processos
Despachados) x 100

(N° de Processos
Entrados)

>85%

85 %

<85%

RESULTADOS

80




&3 GOVERNO DE
@ PORTUGAL

DGPRM

‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Ajustar os
processos, métodos
e técnicas utilizadas

tendentes a
agilizacao da
tramitacédo
processual interna
(tempo médio de

TEMPO MEDIO POR
PROCESSO /
COLABORADOR =

(Data do Despacho —
Data de Distribui¢&o)

(20 Dias Uteis)

Tipo de processo:

concluséo de ) URGENTE < 2 DIAS 2 DIAS > 2 DIAS
processos)
b) NORMAL <5 DIAS 5 DIAS > 5 DIAS
RESULTADOS X
Reduzirotempode | " @ e < 10 Min. 10 Min. > 10 Min.
resposta a — PRESENCIAL .
solicitacBes
institucionais e a
particulares (tempo ' _
médio de esperano | [P0 e Aenament: _ , )
atendimento) <2 Min. 2 Min. > 2 Min.
RESULTADOS X
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Unidade Orgénica - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos
(participacéo do Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor-Geral no objetivo 2)

Objetivo 1 — Garantir a execucédo e o0 acompanhamento permanente ao nivel da contabilidade
orcamental e reduzir os custos de operacdo e manutengao

Concretizacdo

Iniciativa(s Indicadores o = =
) Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Reduzir em 5% os
custos~de Taxa de Execucéo <O5% 95% ~05%
operagdo e Orcamental
manutencao.
RESULTADOS X
Objetivo 2 — Coordenacdo e acompanhamento do processo SIADAP 1
L . Concretizagéo
Iniciativas Indicadores o = e
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Construcao- Construcao- Construcéo-
QUAR/2015
1 - Elaboragéo e Cumprimento dos QUAR /2015 QUAR/2015
monitorizagdo do prazos legalmente (até 28 de
QUAR (SIADAP 1) | previstos (até 25 de Novembro) (ap6s 30 de
Novembro) Novembro)

Monitorizagdo-
QUAR

(até 10 de Maio,
10 Set e 10 Jan)

Monitorizagao-
QUAR

(até 15 de Maio,
15 Set e 15 Jan)

Monitorizacao-
QUAR

(ap6s 15 de Maio,
15 Set e 15 Jan)

RESULTADOS
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Objetivo 3 - Reformulagdo do sitio da internet da DGPRM, naquilo que respeita a
reorganizacdo dos conteldos e complementacdo de informacdo relevante para o cidadao
sobre a atividade do organismo, tendo em conta a sua conformidade com as normas de

acessibilidade para o contetido da web - WCAG 2.0

Concretizacdo

Iniciativa(s) Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Identificacéo
dos contetdos
web gue ndo se Cumpr|m9nto~da Anterior a 03 Até 10 marco ApGs 17 marco
encontrem em calendarizacao
. . margo 2014 2014 2014
conformidade com definida.
as normas de
acessibilidade
RESULTADOS X

2 — Harmonizagao
dos conteludos
existentes, com

Cumprimento da

Anterior a 01

Até 30 setembro

Ap06s 06 outubro

vista ao calendarizacdo | oo hro 2014 2014 2014
cumprimentos do definida.
nivel ‘AA’ das
normas WCAG 2.0
RESULTADOS X

3 — Introducgéo de
novos conteudos
informativos e
elaboragédo do
relatério final

Cumprimento da
calendarizagao
definida.

Anterior a 03
novembro 2014

Até 24 novembro
2014

Apos 08 dezembro
2014

RESULTADOS
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Unidade — Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor

Objetivo 1 — Manter atualizados e otimizados os principais instrumentos de gestédo e apoio a
decisdo da Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (Plano de Atividades, Relatério
de Atividades e Balanco Social).

Iniciativas

Indicadores

Concretizagao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

1 - Elaborar o
Plano de
Atividades 2015

Apresentar o
Plano no prazo
previsto

outubro 2014

novembro 2014

dezembro 2014

RESULTADOS

2 — Elaborar o
Relatorio de

Apresentar o
Relatério no prazo

Até 15 de margo

Até 31 margo

Apos 31 margo

Atividades 2013 legalmente 2014 2014 2014
previsto
RESULTADOS X

3 - Elaborar o
Balanco Social
2013

Apresentar o
Balanco Social no

Até 15 de margo

Até 31 margo

Apos 31 margo

prazo legalmente 2014 2014 2014
previsto
RESULTADOS X
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GLOSSARIO*

Objectivos estratégicos — resultados globais a atingir pela DGPRM para o desempenho da
sua missédo (funcao social). Materializam-se no Plano de Actividades através de Programas.

Estratégia — meios e processos considerados pelo servico para a prossecucdo dos objectivos
definidos (orientacdes de gestéo, recursos, distribuicdo de responsabilidades...).

Programa — conjunto interdependente de actividades e projectos (ac¢Bes) com vista a alcancar
um ou VArios objectivos estratégicos previamente enunciados pela Direc¢do-Geral.

Accdo — modo ou processo de actuacdo (concreto, pragmético) dos programas, através da
realizacdo de projectos ou de diversos tipos de actividades. Enunciam-se para cada uma os
resultados esperados a obter.

Actividade — conjunto de tarefas que concorrem articuladamente para a realizagcdo de um ou
mais objectivos de cada servico, que afecta recursos e possibilita identificar resultados.
Tipificag&o das actividades:

- periodicas (ocasionais; sazonais);

- correntes (rotineiras, de execucdo permanente e indispensaveis para a
producdo de servicos numa area pré-determinada: juridica, pessoal,
contabilidade...);

- manutencdo (de conservacdo e/ou apoio a servigos, equipamentos,
programas informaticos (...) concorrendo para o0 seu nhormal
funcionamento).

Projecto — forma de accdo ou processo organizativo temporario e delimitado no tempo
(inicio/fim), que mobiliza recursos (humanos, financeiros materiais), possui um nudcleo
responséavel criado para o efeito (gestor/equipa) e procura uma solucao concreta e especifica
para uma necessidade (objectivos).

Os projectos distinguem-se normalmente das actividades (cf. anteriormente definidas) pela sua
natureza, i é., serem originados para um fim particular e possuirem um «ciclo de vida»
(definicdo, concepcgédo, planeamento, implementagéo, concluséo e avaliagao).

A complexidade dos projectos é em regra “proporcional” ao grau crescente de envolvimento de
diversos factores, nomeadamente: meios (humanos, financeiros), duracao prevista, organismos
envolvidos, dificuldades de gestao e riscos previsiveis (blogueios, constrangimentos, situagcfes
adversas).

Avaliacéo — apreciagéo (qualitativa e quantitativa) do grau de execucédo das acgoes, de acordo
com os resultados esperados previamente enunciados.

* Explicitacéo de conceitos aplicados nos Planos e Relatérios de Actividades da DGPRM
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LISTAGEM SINTESE DE PROGRAMAS E ACOES

Programa 01

Unidade responsavel — Diregdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Ensino, Formagao
e Empregabilidade

01-01 Ensino Superior Publico Militar

01-02 Ensino basico e secundario

01-03 Qualificacdo profissional dos militares do RV/RC

01-04 Sistema de Certificagdo das Entidades formadoras dos Ramos

Representacdo da Defesa nos Conselhos Sectoriais para a Qualificacdo (Sistema Nacional de
Qualificagcdo — ANQ)

Apoio a coordenacdo da implementacdo do Acordo de Cooperacdo Interministerial nas areas de
Educacéo e Formagao no ambito das For¢cas Armadas

01-07 Representagdes do Ministério da Defesa Nacional no &mbito do Ensino e Formagéo

Coordenagdo nacional da iniciativa europeia de intercambio de oficiais durante a sua formacao
militar "Erasmus Militar"

01-09 Formagao em organismos internacionais e estrangeiros

01-10 Nato Training Group (NTG)

Elaboracao do relatério final do Estudo das politicas de ensino e formacgéo das Forcas Armadas em
paises NATO

01-12 Desenvolvimento de estudos tematicos sobre a integracdo das mulheres nas Forcas Armadas
Elaboracdo de um estudo comparado de caracterizagdo do processo formativo da categoria de
sargentos, tendo em vista a elevacdo das qualificacdes respetivas

01-14 Consultadoria

Programa 02

Unidade responsavel — Dire¢do de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Carreiras,
Remuneracdes e Efetivos

02-01 Dimensionamento dos Efetivos

02-02 Controlo dos Efetivos Militares

02-03 Efetivos dos Quadros Permanentes

02-04 Efetivos em Regime de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) de cada ramo das Forcas Armadas
02-05 Ciclo de Planeamento das Forcas

02-06 NATO Annual Defense Review - DPQ

Programa 03

Unidade responsavel — Diregdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Carreiras,
Remuneracgdes e Efetivos

03-01 Assisténcia Religiosa das Forgas Armadas

03-02 Regulamento de Continéncias e Honras Militares

03-03 Regulamentacdo de Uniformes de Empresas de Seguranca Privada
03-04 Diplomas de enquadramento superior da estrutura das For¢cas Armadas
03-05 Lei de Defesa Nacional

03-06 Representacdo do MDN no Gabinete do Ministro da Presidéncia

03-07 Representacdo do MDN na CIG

03-08 Legislacdo no ambito internacional

03-09 Committee on Gender Perspectives da NATO Forces

03-10 Apoio a elaboracéo de Legislagdo no @mbito dos RH
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03-11 Apoio a elaboracéo de Legislacao Orgénica e outros diplomas legais
03-12 Carreiras e Regime Retributivo do Pessoal Civil

03-13 Pessoal Civil dos Estabelecimentos Fabris do Exército

03-14 Carreiras e Regime Retributivo do pessoal militarizado

03-15 Estatuto do Pessoal e Regime Retributivo do Pessoal da Policia Maritima
03-16 Regime Retributivo dos militares

03-17 Suplementos, Subsidios, Gratificagdes e outros Abonos do pessoal militar
03-18 Representacdes do Ministério da Defesa Nacional no ambito das competéncias da DCRE
03-19 Audicdo das associagOes socioprofissionais e sindicais

03-20 Sistema Integrado de Gestéo - SIGRHV

03-21 Assessorias exteriores

03-22 Consultadoria

Programa 04

Unidade responsavel — Diregdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Carreiras,

Remuneracdes e Efetivos

Acdes

[ 04-01

| Cooperagdo Técnico-Militar com os PALOPs

Programa 05

Unidade responsavel — Diregdo de Servigcos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar/Divisdo de Recrutamento

e Deveres Militares

Acdes

05-01 Gestéo estratégica do Dia da Defesa Nacional

05-02 Gestédo do processo de Convocagao

05-03 Gestdo do sistema de Transportes

05-04 Administracdo dos recursos humanos alocados as Equipas de Divulgacado

05-05 Gestédo dos Centros e Nucleos de Divulgagao

05-06 Monitorizagao e supervisdo do Programa e Contetidos do DDN

05-07 Estabelecimento de Parcerias

05-08 Controlo do cumprimento do dever militar de comparéncia ao DDN

05-09 Gestéo da situacdo militar dos cidadaos

05-10 Gestdo do sistema de atendimento no ambito dos deveres militares

05-11 Simplificacdo de procedimentos e desmaterializagcdo de processos no ambito do DDN

05-12 Qooperqgéo no ambito do Dia da Defesa Nacional com organizagdes e entidades nacionais e
internacionais

05-13 Consultadoria

Programa 06

Unidade responsavel — Dire¢do de Servigos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar/Divisdo de Recrutamento

e Deveres Militares

Acbes
06-01 Gestéo estratégica do processo de Recrutamento Militar
06-02 Recenseamento Militar
06-03 Reserva de Recrutamento
06-04 Recrutamento Normal
06-05 Recrutamento Especial
06-06 Recrutamento Excecional
06-07 Reserva de Disponibilidade
06-08 Sistema de Informagao para o Servigo Militar
06-09 Estrutura de atendimento presencial e telefénico dos assuntos inerentes ao Servigo Militar
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Simplificacdo de procedimentos e desmaterializacdo de processos no ambito do Recrutamento

Militar

06-11 Cooperagcdo no ambito do Recrutamento Militar com organizagdes e entidades nacionais e
internacionais

06-12 Consultadoria

06-10

Programa 07

Unidade responsavel — Direcdo de Servigos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar/Divisdo de Recrutamento
e Deveres Militares

Acdes

07-01 Gestao estratégica do processo de Reinsergdo Profissional

07-02 Adequacédo dinamica do sistema de incentivos a realidade conjuntural

07-03 Potenciacdo das qualificagdes dos militares ao longo do seu percurso profissional

07-04 Implementacao dos novos servicos do CIOFE decorrentes da sua promocédo a CQEP (Centro para a
Qualificacdo e Ensino Profissional)

07-05 Fomento do empreendedorismo junto dos militares e ex-militares

07-06 Ca(acterizagﬁo do publico que utiliza os servicos do CIOFE e monitorizacdo dos seus niveis de
satisfacéo

07-07 F:oopera_géo no ambito da Reinsercdo Profissional com organizacdes e entidades nacionais e
internacionais

07-08 Consultadoria

Programa 08

Unidade responsavel — Diregao de Servigcos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar/Divisdo de Recrutamento
e Deveres Militares

Acdes

08-01 Estruturacdo da Comunicacéo Integrada para o Servigco Militar

08-02 Criacao do Repositdrio Estruturado de Informagao

08-03 Criacdo da ldentidade Visual para o Servigco Militar

08-04 Comunicagdo Externa — Canal Web — Portal do Servico Militar

08-05 Comunicacgédo Interna — Canal Interno — Intranet para o Servico Militar

08-06 Monitorizacdo dos produtos e atividades de comunicagdo no ambito do Servigo Militar

08-07 Comunicacao Externa/lnterna — Livro 10 anos de DDN

08-08 Coc_)peragao no ambit_o da Cc_)mupicagéo Integrada para o Servigco Militar com organizacfes e
entidades nacionais e internacionais

08-09 Consultadoria

Programa 09

Unidade responsavel — Diregdo de Servigos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes/Divisédo de Saude
Militar

Acdes

09-01 Reestruturacdo da Saude Militar

09-02 Vigilancia Epidemiolégica

09-03 Divulgacéo de informacéo sobre a Saude Militar
09-04 Grupo OTAN/Salde

09-05 Normalizacdo na area da Saude

09-06 Quadros Especiais das areas da Saude
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09-07 Representacédo da SM a nivel internacional fora do &mbito da OTAN

09-08 Participar em Comissdes e GT no ambito da Saude Militar

09-09 Saude Mental

09-10 Coordenacdo do Programa para a Prevencdo e Combate as Toxicodependéncias nas Forgas
Armadas

09-11 Seguranca, Higiene e Saude em meio laboral

09-12 Consultadoria

Programa 10

Unidade responsavel — Direcdo de Servigos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes /Divisdo de Assuntos

Sociais
Acdes
10-01 Assisténcia na Doenca aos Militares (ADM)
10-02 Apoio Social aos Militares ex-Militares e suas Familias
10-03 Fundo de Pensdes dos Militares das Forcas Armadas (FPMFA)
10-04 Acéo Social Complementar/Instituto de Acdo Social das Forcas Armadas, |.P. (IASFA, I.P.)
10-05 Reabilitagcdo dos deficientes militares
10-06 Participacdo em Comissfes e GT no &mbito dos Assuntos Sociais
10-07 Organizacgéo do arquivo documental interno da DS
10-08 Consultadoria

Programa 11

Unidade responsavel — Diregcao de Servicos de Salde, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes

Acdes

11-01 Medir a satisfagcdo dos Antigos Combatentes

11-02 Medir o indice de eficiéncia processual

11-03 Ajustar os processos, métodos e técnicas utilizadas tendentes a agilizacdo da tramitagéo
processual interna (tempo médio de conclusdo dos processos)

11-04 Reduzir o tempo de resposta a solicitacdes institucionais e particulares (tempo médio de espera no
atendimento)

11-05 Promover a melhoria da qualidade da informacéo dirigida aos AC

Programa 12

Unidade responsavel — Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acdes
12-01 Controlo de Execucéo da Atividade da DGPRM
12-02 Prestar informac6es que sejam solicitados pelos diversos Orgaos Centrais do MDN e Servicos da
AP
12-03 Modernizagdo e simplificagdo administrativa da DGPRM
12-04 Consultadoria

Programa 13

Unidade responsavel — Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestao de Recursos

Acdes
13-01 Gerir os Recursos Humanos afetos 8 DGPRM
13-02 Contribuir para o desenvolvimento e motivagéo dos trabalhadores da DGPRM
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13-03 Gerir os recursos financeiros da DGPRM
13-04 Gerir 0s recursos patrimoniais

13-05 Analise da execucgédo orgamental

13-06 Reportes Financeiros

13-07 Gestédo de economato

13-08 SIADAP 1

13-09 Consultadoria

Programa 14

Unidade responsavel — Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestéo de Recursos

14-01 Gestéo e controlo de Pessoal

14-02 Sistema de Gestdo Documental

14-03 Sistema de Informacao e Gestao (SIG)

14-04 SIADAP (informatizagéo)

14-05 Base de Dados Sistema de Informacao de Organizagdo do Estado (SIOE)
14-06 Gestéo das Bases de Dados

14-07 Desenvolvimento de solugdes informaticas

14-08 Desenvolvimento, gestéo e atualizagdo dos SI/TIC

Programa 15

Unidade responsavel — Comissao de Educagao Fisica e Desporto Militar

Acles

15-01 Campeonatos Nacionais de Desporto Militar

15-02 Politica Desportiva Militar

15-03 Torneios e Campeonatos Mundiais de Desporto Militar
15-04 Conselho Internacional de Desporto Militar (CISM)

Programa 16

Unidade responsavel — Servico de Assisténcia Religiosa das Forcas Armadas e das Forgcas de Seguranga

Acbes

16-01 Atividades do SARFAFS em Portugal
16-02 Atividade internacional do SARFAFS
16-03 Atividades editoriais da SARFAFS

Programa 17

Unidade responsavel — Gabinete de Gestao de Projetos (Equipa Multidisciplinar)

Acdes

17-01 [ Informatizacdo de processos incluindo toda a legislagdo enquadrante da Defesa Nacional

Programa 18

Unidade responsavel — Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor

91



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Acdes
18-01 Controlo de Execucao da Atividade da DGPRM
18-02 Divulgar informacgédo de interesse da DGPRM
Estrutura de Pilotagem e Técnica no ambito da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria
18-03 | (\NsR)
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Programa 01

| Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificagdo e Formagao

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo
de Ensino, Formacdo e Empregabilidade

Acoes

01-01 [ Ensino Superior Pablico Militar

Objetivo

Potenciar a eficiéncia do sistema de ensino superior militar e a respetiva acreditacdo

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
QOutras entidades intervenientes — Universidades/MCTES-DGES

Subacdes

1. Emissdo de pareceres técnicos sobre o edificio legislativo e funcionamento dos
estabelecimentos de ensino superior militar, tendo em vista a sua acreditacéo;
2. Assegurar o0 apoio técnico ao Conselho do Ensino Superior Militar:
a. Apoio técnico-juridico na criacdo de um modelo de governacdo baseado no
Consorecio;
b. Apoio técnico-juridico na criacdo do IUM;
c. Acompanhamento técnico do trabalho de revisdo e adequacdo do EMFAR
(atualizag&o nos dominios Ensino Superior).

Resultados

O Modelo de Governacdo Comum foi criado e foi acompanhada a sua atuacao;
Foi apresentada uma proposta de configuracdo do Instituto Universitario Militar;
Foi finalizado o processo de desenvolvimento dos Regulamentos Internos da EN, AM e AFA;

Foi assegurado o apoio ao CESM na apreciacdo de protocolos de colaboracéo entre os
ESPUM e estabelecimentos de ensino superior civis;

Foi desenvolvido o processo de estudo para a configuracdo das ciéncias militares;

Foi apresentada proposta de revisdo do EMFAR nas matérias relacionadas com ensino
superior.

| 01-02 | Ensino basico e secundério

Objetivo
| Reorganizar e potenciar a eficiéncia do ensino militar ndo superior

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agédo — CAT
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Qutras entidades intervenientes — EXE/SG
Subacgdes

. Dar apoio técnico a Comissado técnica de acompanhamento no processo de implementagéo
das medidas de reestruturacdo dos EME’s;

. Participar na elaboracédo de estudos sobre a oferta educativa dos EME’s (regular e profissional)
e estrutura de financiamento;

. Promover a atualizag&o do edifico legislativo dos EME’s (regulamentos)

Resultados

Foi assegurado o apoio & CTA para a realizagdo das suas reunibes mensais de
acompanhamento;

Foi assegurado acompanhamento e preparacdo do ano letivo 2014/2015 (Definicdo da
configuracao do ano letivo; analise monitorizagédo de concurso de admissdes);

Preparacdo de acordo de cooperacdo com MEC para a colocacdo de professores (que foi
implementado em 2014/2015);

Desenvolvimento de proposta de atualizagdo de tabela de mensalidades para o ano letivo
2014/2015;

Desenvolvimento de portaria de adaptagéo do regime de avaliacdo de docentes;

Desenvolvimento de estudo sobre apreciacdo do funcionamento (por alunos, pais e
professores) do ano letivo 2013/2014;

Desenvolvimento de proposta de Estatuto dos EMES;
Apoio técnico ao DSAJ no ambito de providéncias cautelares sobre encerramento do 10.

| 01-03 | Qualificacéo profissional dos militares do RV/RC

Objetivo

Acompanhar a reforma da Formacéo Profissional em curso, bem como coordenar a conce¢éo
e implementacéo de programas e ac¢des de qualificacdo (de dupla certificac&o) orientadas para
as necessidades dos Ramos da Forcas Armadas e do mercado de emprego Armadas e
rentabilidade dos investimentos em formacéo.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos/Entidades certificadoras e formadoras/ANQ/IEFP

Resultados

Revisdo do Acordo de Cooperacéo interministerial para as areas da qualificacao;

Apresentacado de proposta de revisdo do EMFAR nas matérias relacionadas com a
formacao;

Apresentacao de proposta de revisdo do Regulamento de Incentivos a prestacéo de servico
militar em todas as matérias relacionadas com formagao e qualificacéo;

Operacionalizacdo do subsidio para pagamento de propinas de ensino no &mbito do R,
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‘ envolvendo um total de 155 beneficiarios.

| 01-04 | Sistema de Certificagéo das Entidades formadoras dos Ramos

Objetivo

Implementacgdo de um sistema de Gestdo da Qualidade das Entidades Formadoras da Defesa
Nacional, tendo em vista a sua certificacao.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos/ANQ/IEFP

Resultados

Foi desenhado um modelo tendo por base o0 modelo DGERT, para assegurar que as
entidades formadoras da Defesa Nacional continuam a ter acesso a certificaco;

Foi assegurada articulagdo com gestores do sistema SIGO para permitir o registo da
atividade formativa destas entidades;

Foi desenvolvido o processo de regulamentagéo das figuras profissionais sob “tutela” da
Defesa Nacional : mergulho profissional e nadador salvador.

Representacdo da Defesa nos Conselhos Sectoriais para a Qualificacéo

U0 (Sistema Nacional de Qualificacdo — ANQ)

Objetivo

Assegurar a representacdo da Defesa nos Conselhos Sectoriais para a Qualificagdo
considerados estratégicos para 0s Ramos.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos

Resultados

Os representantes da DEFE participaram em 21 reunides;

Foram analisadas 32 propostas de referenciais de qualificagdo.

Apoio a coordenacao da implementacdo do Acordo de Cooperacao
01-06 | Interministerial nas areas de Educacdo e Formacdo no ambito das Forcas
Armadas

Objetivo

Apoio a coordenacéo pela DGPRM das acdes necessérias para a implementacéo do Acordo e
consequente cumprimento dos objetivos neles assumidos.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos/ME/MTSS/ANQ/IEFP

Subacdes
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1. Definicdo e implementagdo do plano anual de atividades a desenvolver com os Ramos e
outras entidades do setor educacao/formacao.

Resultados

Foram pedidas as nomeacdes dos varios representantes para a equipa de coordenacao e
comisséo técnica de acompanhamento;

Foi desenvolvido um estudo situacional da formacéo certificada nas Forcas Armadas

Foi desenvolvida uma proposta de plano de atividades.

Representacdes do Ministério da Defesa Nacional no ambito do Ensino e

01-07 <
Formacéao

Objetivo

Assegurar a representacdo do MDN em comissdes, grupos de trabalho e outros, no ambito
das suas competéncias especificas.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Nada a referir.

Coordenacdo nacional da iniciativa europeia de intercambio de oficiais durante

U a sua formacéo militar “Erasmus Militar”

Objetivo

Assegurar a participacdo nacional nas reunides internacionais, bem como a coordenacgéo dos
subsequentes trabalhos nacionais.

Tipo de ac&o — Projeto Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos/DGPDN/MNE

Resultados

Foi assegurada a representacdo nacional nas reunides de trabalho do projeto;

Foi desenvolvido um estudo situacional sobre o nivel de participacédo e envolvimento dos
ESPUM no &mbito do Erasmus militares, tendo o mesmo sido discutido no &mbito do CESM
e apresentado superiormente.

01-09 [ Formag&o em organismos internacionais e estrangeiros

Objetivo

Proceder a divulgacéo de cursos promovidos por entidades internacionais e estrangeiras.

Coordenar e providenciar a prévia marcagéo das vagas necessarias a participacdo em cursos,
congressos, estagios e reunides internacionais. Divulgar a documentacdo respeitante a estas
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realizagBes (JSSG - Joint Service Sub-Group NTGWG/IT&ED - NATO Training Group / Individual Training and
Education Developing NBC - Nuclear, Biological and Chemical)

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — DIV
Outras entidades intervenientes — EMGFA/Ramos/SG/DGPDN/CNPCE

Subagdes

1. Gestéo dos pedidos de formacéao;
2. Desenvolvimento do estudo de avaliacdo da formacgéo.

Resultados

Foi assegurada a gestao da formacdo desenvolvida em 2014 (envolvendo um total de 74
formando em 56 acdes de formagéao);

Foi assegurado o planeamento da formacéo para o ano 2015.

01-10 [ Nato Training Group (NTG) |

Objetivo

Assegurar a representacdo nacional no &mbito do NTG. |

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos

Resultados

Nada a referir.

Elaboracao do relatdrio final do Estudo das politicas de ensino e formacéo das

o Forcas Armadas em paises NATO

Objetivo

Estudo de direito comparado relativo ao ensino e formacdo militar na fase de recrutamento. |

Tipo de ac&o — Projeto Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Nada a referir.

Desenvolvimento de estudos tematicos sobre a participacdo das mulheres nas

01-12 Trarmcs . ; ; -
missdes internacionais de apoio e manutencéo de paz

Objetivo

Produzir informacdo que permita compreender o processo da integracdo das mulheres nas
missdes internacionais.

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
QOutras entidades intervenientes — DGPRM

Sub-agbes:
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1. Definicdo do projeto de estudo;
2. Concecao dos instrumentos de recolha de informacao;
3. Elaboracao de relatério.

Resultados

Elaboracédo de modelo de anélise

Desenvolvimento de instrumento de recolha de informacéo

Recolha de informacéo para planeamento da implementacao.

Elaboracéo de um estudo comparado de caracterizacdo do processo formativo
01-13 | da categoria de Sargentos, tendo em vista a elevacdo das qualificacdes
respetivas

Objetivo

Caracterizar a formagdo dos sargentos nos trés ramos e avaliar as
possibilidades/necessidades de elevacao das respetivas qualificacbes

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Analise da proposta de cursos de Técnico Superior Profissional de nivel 5, no &mbito do
ensino superior politécnico e possibilidades de adaptacdo a carreira de sargentos.

01-14 [ Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacdes, estudos e pareceres, preparar respostas a requerimentos, exposicdes e
pedidos de informa¢édo, no ambito da Qualificacdo e Formacgéo e certificacdo profissional,
quando solicitados.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Apreciacao de diplomas legislativos no ambito do ensino e formacéo.

Legenda (natureza das agoes)
AA — Avaliacdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecéao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagéo Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Programa 02

| Dimensionar os Recursos Humanos

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/ Divisdo
de Carreiras, Remuneracées e Efetivos

Acées

02-01 | Dimensionamento dos Efetivos Militares

Objetivo

Estudar e propor medidas relativas ao dimensionamento de efetivos.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA e Ramos

Resultados

Monitorizacéo do quantitativo méaximo de militares em RV/RC/RCE para o ano de 2014 nos
termos do art.° 68.° da LOE 2014.

Andlise e concecéo do Decreto-Lei que fixa os efetivos das Forcas Armadas
(Regulamentacao do artigo 5.°A da LOBOFA)

02-02 | Controlo dos Efetivos Militares

Objetivo

Promover a atualizagdo permanente do registo de efetivos do pessoal das For¢cas Armadas
nos diferentes regimes, situacdes e formas de prestacdo de servico.

Comparar os efetivos autorizados através de diploma legal com os efetivos existentes.

Proceder a analise estatistica dos efetivos militares.

Resposta a solicitacdes dos Gabinetes do Ministro e da Secretaria de Estado

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA e Ramos

Resultados

Atividade permanente e em execucao.

Analise estatistica, elaboracao de relatorios trimestrais com base nos mapas de controlo
trimestral nos termos do art.° 69.° da LOE 2014.

Envio dos mapas a DGO, SG/MDN e DGAEP.
Envio do relatério ao GABSEADN.

Resposta a solicitacdes dos Gabinetes do Ministro e da Secretaria de Estado
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02-03 | Efetivos dos Quadros Permanentes

Objetivo

Analisar as propostas do CCEM e dos ramos relativas a prestagdo de servigo por militares no
ativo e na reserva, nos ramos, na estrutura organica das Forcas Armadas e fora dela, e ultimar
0s respetivos projetos de diplomas (n.°s 2, 3, 4 e 5 do artigo 42° do EMFAR).

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA e Ramos

Resultados

Nada a referir

Efetivos em Regime de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) de cada ramo das

02-04 Forcas Armadas

Objetivo

Apreciar a proposta do CCEM e submeter a considerac@o superior o projeto de Decreto
Regulamentar. Verificar e analisar a observancia dos procedimentos instituidos relativos aos
mecanismos de controlo prévio das admissdes e das renovacdes nestes regimes.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA e Ramos

Resultados

Monitorizacdo das propostas para admissdes em 2014. Elaboracéo de:
propostas fundamentadas de admissdes para 2014 do Exército e da Forca Aérea;
proposta fundamentada de admissdes para 2015 do Exército;

renovacBes de contrato para o segundo semestre de 2014 e primeiro semestre de 2015,
nos termos de Despacho Conjunto n.° 9031/2007, de 23 de Abril, do MEF e do MDN,
conjugado com o art.° 6.° do Decreto-Lei n.° 169/2006, de 17 de Agosto assim como o art.®
67.° da LOE 2014.

Regulamentacdo do quantitativo maximo de militares em RV/RC/RCE para o ano de 2014,
por categorias.

Resposta a solicitagdes dos Gabinetes do Ministro e da Secretéaria de Estado

| 02-05 | Ciclo de Planeamento das Forcas

Objetivo

Colaborar com o EMGFA/Ramos no ambito do ciclo de planeamento das forcgas,
nomeadamente através da participacdo nas respetivas reunides de trabalho.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
QOutras entidades intervenientes — DGPDN e EMGFA

Resultados
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‘ Nada a referir ‘

| 02-06 | NATO Annual Defense Review - DPQ |

Objetivo
Representacdo da DGPRM nas atividades relacionadas com a NATO Annual Defense Review
- DPQ.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ClI
Outras entidades intervenientes — N ATO e DGPDN

Resultados

Representacdo da DGPRM nas atividades relacionadas com o NATO Defence Planning
Process, incluindo reunides de coordenacdo com a DGPDN.

Atualizag@o das métricas de defesa relativas a recursos humanos da Defesa Nacional e das
Forcas Armadas.

| 02-np | Atividades/projetos n&o previstos

Resultados

Projeto de despacho que fixa o nimero de vagas para admissdo aos cursos, tirocinios ou
estagios para ingresso nas varias categorias dos Quadros Permanentes para o0 ano letivo de
2013 e 2014/2015.

Legenda (natureza das agoes)
AA — Avaliacdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperacéo Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagéo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Programa 03

| Aperfeicoar a Regulacdo do Sistema de RH |

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo
de Carreiras, Remuneracées e Efetivos

Acbes

| 03-01 | Assisténcia Religiosa das Forcas Armadas |

Objetivo

Acompanhamento da implementagdo do Decreto-Lei n.° 251/2009, de 23 de Setembro,
diploma que regula o exercicio da assisténcia religiosa nas Forcas Armadas e nas Forgas de
Seguranga.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ES
Outras entidades intervenientes — Gab/SEDNAM, EMGFA, Ramos, Cap. Mor, MNE e MAI

Resultados

Elaboracéo de informacdes e de outros documentos com vista a reestruturacdo do SARFAS.

Elaboragcédo de um projeto de Decreto-Lei que, de acordo com o previsto na Reforma 2020,
procede a reestruturac@o do Servigo de Assisténcia Religiosa.

Analise da proposta de criagdo da Capelania Evangélica das Forcas Armadas e das Forcas
de Seguranca.

Reunido do Conselho Consultivo de Assisténcia Religiosa

Andlise de pedido de colocacéo de Capelao Militar para exercicio de fungdes na GNR

Nota — Dependente de articulacdo com o MAI.

| 03-02 | Regulamento de Continéncias e Honras Militares |

Objetivo
| Eventual atualizagéo do projeto de diploma. |

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA/Ramos

Resultados

‘ Nada a referir.

| 03-03 | Regulamentac&o de Uniformes de Empresas de Seguranca Privada

Objetivo
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Colaborar com o MAI e Ramos das FAs no procedimento de aprovacdo dos uniformes das
empresas de seguranca privada.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — MAI/Ramos

Resultados

Foram remetidos a DGPRM 54 pedidos de aprovacao/alteracdo de modelos de uniformes de
empresas de seguranca. Foram elaborados os respetivos processos (54), remetendo os
mesmos para analise dos 3 ramos das Forcas Armadas, comunicando o parecer dado pelos
3 ramos das FA a Policia de Seguranca Publica.

03-04 | Diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas Armadas

Objetivo

Colaboracédo na alteracdo dos diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas
Armadas e respetiva regulamentagéo.

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agcdo — CAT
Qutras entidades intervenientes — CCEM/Ramos

Resultados

Elaboracdo de pareceres no ambito das alteracdes a Lei de Bases Gerais de Condicao Militar
e LOBOFA.

03-05 | Lei de Defesa Nacional

Objetivo

Estudar, conceber e propor alteracdes & LDN e respetiva regulamentacao.

Tipo de ac&o — Projeto Natureza da acdo — ES
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes

1. Atualizagéo e divulgacdo dos dados relativos as Associa¢des no site do MDN e comunicacdo dos
mesmos ao EMGFA e aos ramos.

Resultados

Elaboracéo de parecer relativo as alteragbes a LDN.

Andlise das alterac8es a Lei Organica.

| 03-06 | Representacéo do MDN no Gabinete do Ministro da Presidéncia

Objetivo

| Assegurar a representacdo do MDN/DGPRM no Gabinete do Ministro da Presidéncia.

107



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN
Qutras entidades intervenientes — Varias entidades

Subacgdes

1. Representacdo do MDN no ambito do Plano Nacional de Ag&o para a Implementacdo da Resolugéo
CSNU 1325/2000, aprovada pela RCM n° 71/2009. Acompanhamento da implementa¢do do Plano
pelo EMGFA, ramos e demais servi¢os envolvidos. Monitorizag&o do Plano Setorial do MDN.

2. Adaptacéo e aplicacéo de Diretivas e Recomendacgdes no ambito do MDN.

3. Transposicdo de instrumentos de direito internacional.

4. Colaboracéo com o Gabinete.

Resultados

No ambito da subagédo 1, a DGPRM participou em todas as reunides realizadas, procedeu-se
a elaboracdo do Planeamento para 2014, e respetiva monitorizacdo, e a elaboracéo do
relatério de 2013. No final de 2014 deu-se inicio a avaliagdo da execug¢do desse mesmo ano.
Realizaram-se reunifes de trabalho com a equipa interdepartamental para a igualdade de
género com vista a elaboracéo da documentacéo solicitada.

03-07 | Representacdo do MDN na CIG |

Objetivo
Assegurar a representacdo do MDN/DGPRM no Conselho Consultivo da Comisséo para a
Cidadania e Igualdade de Género (CIG).

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN
Qutras entidades intervenientes — Ramos e varias entidades

Subacdes

1. Acompanhamento da execugdo da Convencdo sobre a Eliminagdo de todas as Formas de
Discriminag&o contra as Mulheres.

2. Acompanhar a avaliagdo da implementacéo dos Planos Nacionais pelos ramos das FA.

3. Monitorizagdo do Plano Sectorial do MDN.

Resultados

Participacao em todas as reunides convocadas pela CIG no ambito dos Planos Nacionais.

Realizacao de reunides com a Equipa Interministerial para acompanhamento e
monitorizacao das medidas programadas para 2014.

Elaboracéo e entrega das planificacoes setoriais e relatorio de execucao sobre o ano 2013.

| 03-08 | Legislag&o no ambito internacional |

| Acompanhamento da produco legislativa no &mbito dos RH da Defesa ao nivel internacional. |

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo —
Outras entidades intervenientes —
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Subacgdes

Acompanhamento da aplica¢éo da Carta Social Europeia (Conselho da Europa).

Acompanhamento da aplicacéo da diretiva de emprego da UE, nomeadamente do seu art® 13°.
Aplicacdo de instrumentos de direito internacional.

Acompanhamento da Convencgéo Europeia sobre o Acesso a Documentos Oficiais.
Acompanhamento da nomeagdo de militares da GNR para acdes de formagdo no ambito da
Cooperacdo Técnico Militar.

ghrwdPE

6. Acompanhamento dos Acidentes em Servigo e Doencas no ambito das Missées Humanitarias e de
Paz — Riscos e Contrato de Seguro. Contrato de Prestacdo de Servigos e de Seguro de Vida Grupo
para militares Portugueses Integrados em MissGes Humanitarias e de Paz no Estrangeiro.

Resultados

Colaboragdo com diversos paises, designadamente a Espanha, Lituania e Alemanha,
através da resposta a perguntas relativas ao regime juridico dos militares.

Contributos para preenchimento de questionario relativo ao Cddigo de Conduta sobre os
Aspetos politico-militares — OSCE.

Assinatura por Portugal da Convengéo Europeia sobre o Acesso a Documentos Oficiais —
Convencéao n.° 205 do Conselho da Europa.

Parecer relativo ao modelo de Forcas Armadas de Defesa de Mocambique. Organica e
Aspetos Estatutarios.

03-09 | Committee on Gender Perspectives da NATO Forces

Objetivo

Assegurar o acompanhamento pela DGPRM/MDN das questfes colocadas pelo Committee on
Gender Perspectives da NATO.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acédo — ClII
Outras entidades intervenientes — NATO/Ramos

Subacgdes
1. Responder as solicitagdes da Organizacdo e dos paises membros.

Resultados

Assegurar o acompanhamento nas questdes colocadas pelo Committee on Gender
Perspectives da NATO.

Elaboragéo do relatorio anual.

Participagdo na reunido anual do comité.

03-10 | Apoio a elaboracéo de Legislacdo no ambito dos RH

Objetivo

Colaborar na producéo legislativa no ambito dos recursos humanos da Defesa Nacional.
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Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA/Ramos/SG/DGPDN

Subacgdes

1. Elaboracédo de um projeto de DL que visa aprovar o regime juridico dos adidos militares, dos cargos
internacionais e das missdes militares.

Elaboracdo do Estatuto dos Militares das Forcas Armadas

Elaboracdo da regulamentagéo do RCE

Elaboracdo do Regulamento Interno do Conselho da policia Maritima
Elaboragdo de proposta legislativa — Perdao Genérico a todos os Fuzilados do Corpo Expedicionario
Portugués.

grwbd

Resultados

Analise e concecao do Estatuto dos Militares das Forgas Armadas

Elaboracgéo da legislacéo regulamentar do RCE

Andlise e concec¢do do Regulamento Interno do Conselho da Policia Maritima

03-11 | Apoio a elaboracédo de Legislacdo Orgéanica e outros diplomas legais

Objetivo

Apoio aos Ramos, aos Orgéos e Servicos Centrais e aos organismos tutelados pelo MDN na
elaboracéo e aperfeicoamento da sua legislacdo orgénica e outros diplomas legais.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — EMGFA/SCS/Ramos

Resultados

Andlise dos projetos de Lei Organica do EMGFA, ramos das For¢as Armadas e MDN

Elaboragéo de relatérios de monitorizagdo ao plano de reducdo de pessoal civil da Defesa
Nacional e das Forcas Armadas.

Reestruturacdo da Comissdo de Educacdo Fisica e Desporto Militar (alteracdo do Decreto
Regulamentar n.°31/97 de 6 de setembro).

| 03-12 | Carreiras e Regime Retributivo do Pessoal Civil

Objetivo
Estudar e propor solugdes no ambito dos regimes de vinculagdo, de carreiras e regime
retributivo do pessoal civil dos servicos departamentais das Forcas Armadas.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — ES

Outras entidades intervenientes —

Resultados

Caracterizacéo dos trabalhadores Civis da Defesa Nacional e das Forgcas Armadas. Enquadramento
especifico e Analise. Parecer Juridico sobre a Lei Geral de Trabalho em Func¢8es Publicas.
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| 03-13 | Pessoal Civil dos Estabelecimentos Fabris do Exército

Objetivo

Estudar e propor solug@es atinentes a definicdo do regime de vinculagdo do pessoal civil dos
EFE, incluindo carreiras e regime retributivo.

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — ES
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Acompanhamento e controlo do processo de extingdo das Oficinas Gerais do Exército e
Oficinas Gerais de Material de Engenharia.

Acompanhamento da requalificacdo dos trabalhadores nédo reafectados

Caracterizagdo dos Trabalhadores Civis dos Estabelecimentos Fabris do Exército.
Enquadramento Juridico e Estatuto de Pessoal. Parecer Juridico sobre o regime de
vinculacado dos trabalhadores que exercem fun¢des nos EFE. Andlise.

Andlise do processo de extingcdo das Oficinas Gerais de Material de Engenharia e Oficinas
Gerais de Material de Engenharia. Colocacdo em situacdo de requalificacdo dos
trabalhadores néo reafectados.

Pagamento de despesas com pessoal decorrente da extingdo das OGFE.

Constituicdo da Manutencéo Militar (MM) — Gestédo Partilhada EPE.

| 03-14 | Carreiras e Regime Retributivo do pessoal militarizado

Objetivo

Estudar e promover a reformulacéo dos regimes juridicos, carreiras e sistemas retributivos do
pessoal militarizado das FA.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ES
Outras entidades intervenientes —

Resultados

‘ Nada a referir.

| 03-15 | Estatuto do Pessoal e Regime Retributivo do Pessoal da Policia Maritima

Objetivo

Estudar e promover a regulamentacao do estatuto de pessoal da PM, no contexto do Sistema
da Autoridade Maritima (SAM).

Tipo de ac&o — Projeto Natureza da acdo — ES
Outras entidades intervenientes — Marinha
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Resultados

| Nada a referir.

03-16 | Regime Retributivo dos militares

Objetivo

Desenvolver e participar nos estudos relativos ao sistema retributivo dos militares dos quadros
permanentes, identificar assimetrias e propor eventuais medidas corretivas.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ES
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Controlo da execuc¢do das Recomendacdes do tribunal de Contas na sequéncia da auditoria
as remuneracdes dos militares do Exército na reserva.

Constituicdo da Comissado das Remunerag¢8es dos Militares das For¢cas Armadas e
elaboracéo por esta Comisséo do Manual das remuneracdes dos Militares das Forcas
Armadas

03-17 [ Suplementos, Subsidios, Gratificacées e outros Abonos do pessoal militar

Objetivo

Desenvolver e participar nos estudos relativos & revisdo dos suplementos remuneratorios e
abonos gerais e especificos atinentes a condicao militar.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — ES
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Analise e informacao sobre:

- O relatério preliminar de caracterizagdo geral dos sistemas remuneratérios e suplementos
da administracéo publica-DGAEP.

- Alteracdes ao regime de distribuicdo de verbas a titulo de compensacfes de pessoal por
servigos prestados pelos 6rgdos da AMN

- Regime de suplementos dos militares das For¢cas Armadas

Representacdes do Ministério da Defesa Nacional no ambito das competéncias

03-18 | 42 DCRE

Objetivo

Assegurar a representacdo do MDN em comissdes, grupos de trabalho e outros, no dmbito
das suas competéncias especificas.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — CIN
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Entidade piloto do GT para a reestruturacdao da Comissdao de Educacao Fisica e Desporto
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Militar

| 03-19 | Audic&o das associacdes socioprofissionais e sindicais

Objetivo

Auscultar as associacfes e as organizacdes sindicais representativas dos militares e dos
trabalhadores em matérias relativas aos respetivos estatutos profissionais.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes —
Subacgdes

1. Realizacéo de reunides.
2. Elaboracéo de notas de reunido e de relatorios.

Resultados

Andlise de documentacdo da AOFA, medidas implementadas ou anunciadas, penalizadoras
dos militares e da propria instituicdo militar.

Audicdo dos sindicatos — STE, STEFFAS, Engenheiros da Regido Sul, AOFA, Associacao
de Pracas.

03-20 | Sistema Integrado de Gestdo — SIGRHV

Objetivo

Acompanhar a implementacdo do projeto SIG, na componente dos recursos humanos e
vencimentos

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — DSRAM/DGPRM

Resultados

Participacdo nas reunides do SIGRH.
Analise de outros documentos

03-21 | Assessorias exteriores

Objetivo

Participar em acbes inseridas no ambito da cooperagdo bilateral instituida com paises
terceiros, no dominio das competéncias atribuidas a DSRHDN.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ClI
Outras entidades intervenientes — DGPDN

Resultados

Foram elaboradas varias respostas a pedidos dos Adidos Militares da Espanha (sobre o
Regime, Ajudas e Apoios a mobilidade Geogréfica), Lituania e Alemanha (sobre o Apoio
para missdes no estrangeiro).
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| 03-22 | Consultadoria

Objetivo

Apreciar requerimentos e exposi¢des dos cidaddos em sede de procedimento administrativo
no ambito da area de atribuicées da DCRE.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CON
Outras entidades intervenientes — Ramos e varias entidades

Resultados

Elaborados Pareceres, Notas Internas e Memorandos sobre diversas tematicas inseridas no
ambito das competéncias da DCRE.

Acompanhamento da Assisténcia na doenca da Guarda Nacional Republicana e da Policia
de Seguranca Publica e Assisténcia aos Militares das Forcas Armadas.

Contributos sobre a Condi¢édo Militar «<Os Homens e as Mulheres na Defesa Nacional».

Andlise e Contributos para o Cadigo de Etica Desportiva.

Legenda (natureza das acées)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.

114



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

GOVERNO DE
fg PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Participar na Cooperacao Técnico-Militar
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Programa 04

Participar na Cooperacao Técnico-Militar |

Unidade responséavel — Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/
Diviséo de Carreiras, Remuneracdes e Efetivos

Acdes

04-01 [ Cooperagéo Técnico-Militar com os PALOPs |

Objetivo

Colaborar na area do regime juridico e da organizagédo de estruturas de gestdo do pessoal
militar dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — DGPDN/Ramos

Resultados

Nada a referir.

Legenda (natureza das agoes)
AA — Avaliagdo e Andlise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Programa 05

| Promover o aperfeicoamento do Dia da Defesa Nacional

Unidade responsavel — Diregéo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar

Acdes

05-01 | Gest&o estratégica do Dia da Defesa Nacional

Objetivo

Assegurar a concretizacao das medidas de politica no &mbito dos Deveres Militares.
Elaborar e propor documentos estruturantes, com linhas de orientacéo estratégica, relativos ao
Dia da Defesa Nacional.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Comissdo para o Planeamento e Concecdo do Dia da Defesa
Nacional.

Subacdes

1. Planeamento e coordenacéo da 10.2 edigdo do DDN.

2. Planeamento da 11.2 edigdo do DDN.

3. Apoio técnico e administrativo-logistico a Comisséo para o Planeamento e Concecao do DDN.
4. Supervisionamento da execug¢éo do DDN.

Resultados

Foram estabelecidos 19 protocolos de cooperacdo no &mbito do Dia da Defesa Nacional: 11
na area do programa e conteldos do DDN e 8 na area do apoio em infraestruturas e
transportes.

Foram realizadas reunibes da Comisséo para o Planeamento e Concecdo do DDN e foi
organizada uma Reunido de Coordenacdo com os Comandantes das Unidades onde estédo
sedeados os Nucleos e Centro de Divulgacdo do DDN e com os representantes das
parcerias institucionais na area dos conteudos.

Foi elaborado o planeamento da 11.2 edicdo do DDN que terd lugar em 28 localidades do
pais, iniciando-se a 06 de janeiro e decorrerd até 30 de novembro, envolvendo 134 mil
cidad&os e 34 unidades militares dos 3 ramos das Forcas Armadas.

No &mbito da supervisdo da execucdo do DDN foram realizadas 82 visitas aos diferentes
Nicleos e Centros de Divulgacdo do DDN.

| 05-02 | Gest&o do processo de Convocagéo

Objetivo

| Assegurar a gest&o do processo de convocacéo dos cidaddos para o DDN.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da agcdo — CAT
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacdes

118



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

arwn

Preparacdo e envio para o Centro de Dados da Defesa dos dados necessarios para a edi¢do dos
Editais de Convocacéo.

Impressao dos Editais de Convocacéo.

Envio dos Editais de Convocagéo para afixa¢éo nos locais legalmente previstos.

Publicagdo online dos Editais de Convocagéo.

Producao e envio via correio das cartas recordatorias.

Resultados

Com base nos dados de identificacdo e registo civil procedeu-se ao recenseamento de 133
643 cidadaos nascidos em 1996 (109 mil residentes no continente, 7 mil nas ilhas e 18 mil
no estrangeiro sendo 69 mil masculinos e 65 mil femininos) e que foram convocados para
cumprir o dever militar de comparéncia ao Dia da Defesa Nacional na 11.2 edi¢&o.

Para a preparacdo da 11.2 edicdo do DDN nao foram impressos Editais de Convocagéo,
criou-se antes uma aplicacao que gerou os editais em pdf e os enviou, por correio eletronico,
para cada um dos 308 municipios, salvaguardando-se assim a desmaterializacdo de
procedimentos prevista no &mbito do Plano Funcional do OCRD. Concomitantemente, os
editais foram disponibilizados online (conforme previsto), iniciando-se o esfor¢co de tornar os
editais online dindmicos e interativos.

No ano de 2014 relativo a 10® edicao do DDN, foram impressas e enviadas 113497 cartas
recordatorias e 91330 requisicdes de transporte.

| 05-03 | Gest&o do Sistema de Transportes

Objetivo

| Assegurar o transporte para o DDN.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes: Secretaria-Geral do MDN, ramos das FA e outras entidades.

Subacdes
1. Supervisionamento do Sistema de Transportes.
2. Colaboragdo no preparo de eventual procedimento de ajuste direto ou concursal para a
contratualizacéo de servigos de transporte.
3. Coordenacéo da eventual implementacéo do sistema de requisi¢éo de transporte.
4. Elaboragao do Plano de Transportes para o DDN 2015.
Resultados

No &mbito do planeamento para a 10.2 edicdo do DDN promoveu-se uma racionalizacdo do
sistema de transportes tendo como foco uma gestdo mais sustentavel acomodando as
diretivas do Roteiro Nacional de Baixo Carbono (RNBC), conforme determinadas pela
Resolucao do Conselho de Ministros n.° 93/2010, de 26 de Novembro, seguindo a orientacao
estratégica Europeia na sequéncia da elaboracdo do Roteiro Europeu de Baixo Carbono. No
mesmo sentido procurou-se promover a mobilidade sustentavel, em particular através do uso
do transporte publico afeto as redes rodoviarias e ferroviarias locais mediante a utilizacédo da
Requisi¢cdo de Transporte (introduzida na 10.2 Edi¢ao).

Desta forma, 21% dos 113 471 cidaddos convocados passaram a apresentar-se diretamente
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nos Centros de Divulgacdo, 40% passaram a ter direito a requisicao de transporte e apenas
39% foram transportados de autocarro da sede do municipio para o local de convocagédo
através de operado contratada centralmente pela DGPRM.

A implementacao da Requisicdo de Transporte tornou necessaria a articulacdo com varias
transportadoras de ambito nacional e local, designadamente, Area Metropolitana de Lisboa,
Porto e Braga, Zona do Algarve — EVA, Instituto de Mobilidade Terrestre, ANTROP e ARP.
Dado o sucesso desta iniciativa e procurando promover a desmaterializacdo da Requisicédo
de Transporte, obviando a necessidade de envio desta ao cidaddo junto com a carta
recordatoria, numa estratégia de reducéo de custos, foi criada uma aplicacéo online capaz
de, mediante a solicitagdo do cidaddo, gerar as Requisic6es de Transporte em pdf e envia-
las para o endereco eletrénico do cidad&do. Este sistema estard em funcionamento na 11.2
edicdo do DDN.

Em termos de execucdo orcamental a implementagdo das Requisicbes de Transporte
correspondeu a 64 110€ e o sistema de transporte baseado em autocarro 368 362,72€.

Ao nivel do planeamento do Sistema de Transporte para 2015, procurou-se melhorar o
sistema implementado na 10.2 edi¢do, criando-se novos locais de convocagdo, na area
metropolitana de Lisboa (Regimento de Transportes) e em Sintra (Base Aérea 1). Assim
sendo 23% dos 115 790 cidaddos convocados passam a apresentar-se diretamente no local
de convocacéo, 38% recorrem a Requisi¢cao de Transporte e 39% a autocarro.

| 05-04 | Administracéo dos recursos humanos alocados as Equipas de Divulgac&o

Objetivo

| Enquadrar e gerir os recursos humanos alocados &s Equipas de Divulgacéo.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA.

Subacdes

1. Gestdo dos divulgadores no ambito das jornadas do DDN.
2. Gestdo da formagéo dos divulgadores.
3. Apoio administrativo-logistico aos divulgadores.

Resultados

Foram realizadas as visitas e a¢c@es de supervisao aos Nucleos e Centros de Divulgacéo do
DDN em conformidade com o planeado, bem como todas as que resultaram de situacdes
inopinadas.

| 05-05 | Gestdo dos Centros e Nicleos de Divulgagéo

Objetivo

Planear, coordenar e supervisionar o processo administrativo-logistico dos locais de
divulgacao.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da agcdo — CAT
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA.

Subacdes
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1. Coordenacao e monitorizagéo do apoio logistico das U/E/O as atividades do DDN.
2. Coordenacéo e supervisdo do apoio logistico das U/E/O aos divulgadores.
3. Gestéo dos bens e servi¢os necessarios ao funcionamento dos locais de divulgacéo.

Resultados

Foram realizadas as visitas e a¢des de supervisdo aos Nucleos e Centros de Divulgacao do
DDN em conformidade com o planeado, bem como todas as que resultaram de situacdes
inopinadas.

05-06 | Monitorizacdo e supervisao do Programa e Contetlidos do DDN

Objetivo

Promover a atualizacdo dindmica do Programa e Contetdos do DDN, bem como a sua
supervisdo pedagdgica.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacgdes:

1. Concegéo de instrumentos de recolha de informacdo, especialmente os suportados na utilizacdo da
plataforma tecnologica em uso no DDN (tablets), que permitam em tempo Util conhecer e avaliar o
modo diario de funcionamento das jornadas, bem como as incidéncias e ocorréncias verificadas.

2. Supervisdo pedagdgica da edicdo em curso, presencialmente e remotamente através das ferramentas
indicadas em 1.

3. Estudo, planeamento e proposta de um Plano de Melhorias em conformidade com o sistema de
gualidade a implementar.

Resultados

Foi desenvolvida uma aplicacdo que permite recolher um conjunto de indicadores
relativamente ao decurso das atividades do DDN. No final do dia estes indicadores séo
enviados para a DGPRM, sendo depois objeto de analise para posterior envio para 0s ramos
das FA e parceiros institucionais.

05-07 | Estabelecimento de Parcerias

Objetivo

Potenciar a participacdo de entidades e instituicbes ndo-militares no ambito da Defesa
Nacional nas jornadas do DDN.

Promover a adesdo a participagdo econémica e/ou financeira de parceiros exteriores ao
ambito da Defesa Nacional na ética de uma redugao de custo e otimizac¢édo dos resultados.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT

Outras entidades intervenientes: Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacdes:

1. Concegdo e producdo de um portfolio com informacéo sobre as atividades do DDN, dirigido as
parcerias ndo-militares no &mbito da Defesa Nacional.

121




@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

2. Concecédo e producdo de uma brochura contendo os indicadores principais (estatistica do universo
abrangido, experiéncias anteriores e casos de sucesso, etc) com relevo para parceiros externos, bem
como um “caderno de encargos tipo” relativo a sua participagdo.

3. Promocgéo e negociacéo da participacdo das entidades referidas.

Resultados

Durante o ano de 2014 foram formalizados 19 protocolos de cooperacdo com as seguintes

entidades:

e Presidéncia do Conselho de Ministros - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de
Género;

¢ Ministério da Administracéo Interna - Guarda Nacional Republicana e Autoridade Nacional
de Protec¢éao Civil;

¢ Ministério da Educacéo e Ciéncia - Dire¢cdo-Geral da Educacéo;

e Ministério da Saude - Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas
Dependéncias;

e Camaras Municipais — Portimdo, Santa Cruz da Graciosa, Velas, Sao Roque do Pico,
Horta, Lajes das Flores, Vila do Porto, Porto Santo;

e Governo Regional dos Acores / Secretaria Regional da Saude — Servico Regional de
Protecéo Civil e Bombeiros;

e Governo Regional dos Acores / Secretaria Regional da Solidariedade Social — Diregéo
Regional da Solidariedade Social,

e Governo Regional da Madeira / Secretaria Regional dos Assuntos Sociais — Servigo
Regional de Protecdo Civil; Instituto de Administragdo da Salde e Assuntos Sociais;
Instituto de Seguranca Social da Madeira;

¢ Instituto Politécnico de Viseu — Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de Viseu.

| 05-08 | Controlo do cumprimento do dever militar de comparéncia ao DDN

Objetivo

| Assegurar o processo de controlo do cumprimento do dever militar de comparéncia ao DDN.

Tipo de acédo — Atividade corrente Natureza da agdo — Execucdo.
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA.

Subacbes

1. Controlo das presencgas ao DDN.
2. Emissao de Cédulas Militares.

Resultados

No que respeita a taxa de cumprimento da 10.2 edicdo do DDN, levando em consideracéo
que foram convocados 113 471 cidaddos residentes em Portugal e estiveram presentes
97230 cidadéos, esta foi de 85,7%.

No ambito do controlo de presencas efetuado nos Nucleos ou Centros de Divulgacdo do
DDN, foram emitidas cerca de 97230 Cédulas Militares as quais se ter4 de somar as 3278
emitidas a nivel de BackOfice o que corresponde a 100 508 Cédulas.
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| 05-09 | Gest&o da situacdo militar dos cidaddos

Objetivo

Assegurar a tramitacdo dos processos de adiamento, dispensa e isencdo a comparéncia no
DDN em conformidade com o estipulado na Lei do Servico Militar, respetivo regulamento e
demais legislacdo complementar.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agao — Execucao.
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA e Comissédo Nacional dos Objetores de Consciéncia.

Subacdes

. Gestao dos pedidos de adiamento ao DDN.

. Gestao dos pedidos de dispensa do DDN.

. Acompanhamento dos pedidos de atribui¢cdo do estatuto de objetor de consciéncia.

. Gestdo dos cidadaos faltosos assegurando a analise dos motivos apresentados e marcacdo de novas
datas.

. Emisséo de declaragdes de situacdo militar e de 2.2 via da cédula militar.

. Atualizagdo dos dados dos cidadaos sujeitos aos deveres militares.

A WNPF

o O

Resultados

Em 2014, ao nivel do BackOfice foram tratados 17272 processos relativos a 10.2 edi¢do do
DDN (menos 1126 que o ano anterior), de acordo com a seguinte distribuico:

*Processos de Dispensa: 5085

*Processos de Adiamentos: 7472

*Emissao de Cédulas Militares: 3278

*Emissao de Declaragbes de Situagao Militar: 1286

*Processos de Isencéo de Deveres Militares: 151

Relativamente ao ano passado regista-se

e Um aumento em cerca de 43% do tratamento dos pedidos de adiamento;

¢ Um aumento pouco significativo do tratamento dos processos de Dispensa (mais 79
processos);

e Foram passadas menos 44% de declarag6es de situac&o militar (devido ao facto de
se ter contactado os jUris de alguns concursos clarificando sobre a validade da
Cédula Militar);

e Foram emitidas menos 41% das Cédulas Militares associadas ao processo de
dispensa em virtude de se ter privilegiado a atualizacdo em SIPORG da situagéo do
cidadao através do processo «Aguarda Despacho».

O Call-Center do Balcdo Unico da Defesa cumpriu a sua missdo de atendimento telefénico e
presencial com cerca de 18 193 chamadas atendidas e 1807 atendimentos presenciais, mais
73% de chamadas atendidas do que o ano anterior e mais 520% de atendimentos
efetuados.

| 05-10 | Gestdo do sistema de atendimento no ambito dos deveres militares

Objetivo

Assegurar a uniformizacédo de procedimentos no ambito do atendimento relacionado com os
deveres militares em conformidade com o estipulado na Lei do Servigo Militar, respetivo
regulamento, demais legislacéo e normas técnicas em vigor.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da agcédo — Execucdao.
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Outras entidades intervenientes: Ramos das FA; Instituto Portugués do Desporto e da Juventude;
Comissédo Nacional dos Objetores de Consciéncia.

Subacgdes

1. Garantir a atualizacdo das Normas Técnicas no ambito do atendimento relativo aos deveres
militares.

Divulgacao das Normas Técnicas.

Solicitar ao Centro de Dados da Defesa a atribui¢éo de permissdes de acesso ao SIPORG.

Propor atualizagfes ao SIPORG no &mbito dos deveres militares.

Implementacgdo de atualizagBes ao nivel dos procedimentos eletronicos no ambito do atendimento
dos deveres militares.

grwbd

Resultados

Durante 2014 foi supervisionada a atividade de atendimento ao publico efetuada ao nivel do
Balc&o Unico da Defesa sendo emanadas um conjunto de diretivas por e-mail com o intuito
de uniformizar o atendimento.

Foram efetuados os pedidos de permissdo de acesso ao SIPORG necessarios mediante
requerimento da DGPRM e por necessidades de servico interno ou por solicitacdo do Centro
de Recrutamento da Armada ou dos GAP do Exército.

Por falta de recursos humanos nao foi efetuada qualquer atualizagdo as Normas Técnicas,
nem qualquer divulgacdo das mesmas.

Ao nivel do atendimento foi desmaterializado o processo de emissédo das Requisi¢cBes de
Transporte e 0 processo de emissao e envio dos Editais de Convocacgédo para os Municipios.

Simplificagcdo de procedimentos e desmaterializac8o de processos no ambito

05-11 | 4o DDN

Objetivo

| Melhorar a qualidade de servicos prestados ao cliente nos processos atinentes ao DDN.

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da agao — CAT
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Resultados

Ao nivel do atendimento foi desmaterializado o processo de emissdo das Requisicdes de
Transporte e 0 processo de emissdo e envio dos Editais de Convocagédo para 0s Municipios.

Cooperacdo no ambito do Dia da Defesa Nacional com organizacGes e

05-12 ; . . : 5 :
entidades nacionais e internacionais.

Objetivo

Representacdo da DGPRM em ac¢fes de cooperacdo no ambito dos processos relacionados
com os deveres militares.

Tipo de acédo — Atividade corrente Natureza da agdo — Cll e CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestao Estratégica do OCR.
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Resultados

A DSRASM participou ainda em reunifes com os Adidos Militares que partiram durante este
ano para diferentes paises.

05-13 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacdes, estudos e pareceres, bem como preparar respostas a requerimentos,
exposicdes e pedidos de informacdo, no &mbito do DDN, quando solicitados.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Neste ano foi prestada toda a colaboracdo, sempre que solicitado, nas &reas transversais a
esta Direcao-Geral.

Legenda (natureza das ages)
AA — Avaliacao e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concegéo e Apoio Técnico; Cll — Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperacéo Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagéo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Promover o Aperfeicoamento do Sistema de
Recrutamento Militar
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Programa 06

Promover o aperfeicoamento do sistema de Recrutamento Militar

Unidade responsavel — Diregéo de Servigcos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar

Acdes

06-01 | Gestdao estratégica do processo de Recrutamento Militar

Objetivo

Assegurar a concretizacao das medidas de politica no &mbito do Recrutamento Militar.
Elaborar e propor documentos estruturantes, com linhas de orientacéo estratégica, relativos ao
processo de recrutamento militar.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da agcdo — CAT
QOutras entidades intervenientes — Ramos das FA e Centro de Dados da Defesa.

Resultados

Foi elaborado o Plano Diretor para o recrutamento militar submetido superiormente através
da informacao n.° 356 de 28 de novembro.

06-02 | Recenseamento Militar

Objetivo

Executar 0 processo de recenseamento militar.

Tipo de acédo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Instituto dos Registos e Notariado, Centro de Dados da Defesa e
Ramos das FA.

Resultados

Com base nos dados de identificacdo e registo civil procedeu-se ao recenseamento de 133
643 cidaddos nascidos em 1996 e que foram convocados para cumprir 0 dever militar de
comparéncia ao Dia da Defesa Nacional na 11.2 edi¢cdo que ird iniciar as suas atividades em
06 de janeiro de 2015.

Foi ainda assegurado o controlo da reserva de recrutamento, através da atualizagao da base
de dados SIPORG, nomeadamente quanto a atualizacdo e controlo do dever de
comparéncia a 102 edicdo do Dia da Defesa Nacional. O controlo da reserva de

disponibilidade é assegurado pelos Ramos das Forgas Armadas.

06-03 | Reserva de Recrutamento

Objetivo

Assegurar o controlo da situacao dos cidaddos que integram a reserva de recrutamento.

Obter informacé&o dos ramos das FA respeitante aos cidaddos que ingressem nas fileiras.
Afetar os cidaddos da reserva de recrutamento aos ramos das FA, em caso de convocacdo
para a prestacao do servico militar
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Tipo de acado — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Qutras entidades intervenientes — Ramos das FA e Centro de Dados da Defesa.

Resultados

‘ Atividade permanente e em execucao.

06-04 [ Recrutamento Normal

Objetivo

Potenciar a obtencdo dos efetivos militares por forma a satisfazer as necessidades dos ramos
das FA em pessoal dos regimes de voluntariado e de contrato.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestao Estratégica do OCR.

Resultados

Foi elaborada uma proposta de Regime de Contrato de Longa Duragdo sendo a mesma
submetida a tutela através do oficio n.° 10619, de 26 de dezembro, de 2014.

06-05 | Recrutamento Especial

Objetivo

Contribuir para a melhoria do processo de recrutamento especial, designadamente, na
simplificacdo de procedimentos dos processos de candidatura. Colaborar na apreciacdo das
propostas dos CEM de cada ramo das FA relativas ao numero de vagas para admissédo aos
Cursos, tirocinios ou estagios para ingresso nas varias categorias dos QP.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Qutras entidades intervenientes — DGPRM/DSRHDN, ramos das FA, Centro de Dados da Defesa e
outras entidades.

Resultados

‘ Foi prestado toda a colaboracgéo solicitada.

| 06-06 | Recrutamento Excecional

Objetivo

| Estabelecer as linhas de orientacéo geral a adotar em caso de Recrutamento Excecional.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencao direta e indireta
Recrutamento Excecional.

Resultados

Atividade concretizada na sua primeira fase (20%).
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| 06-07 | Reserva de Disponibilidade

Objetivo

Caracterizar a Reserva de Disponibilidade através da integragdo de dados cedidos pelos
ramos das FA.

Tipo de acado — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA.

Resultados

‘ Atividade permanente e em execugao.

06-08 | Sistema de Informacé&o para o Servico Militar

Objetivo

Iniciar o projeto de um Sistema de Informacdo para o Servigco Militar, atendendo ao n.° 2 do
artigo 5.° do Regulamento da Lei do Servigo Militar e em conformidade com a Iniciativa 39 do
Plano Funcional do OCR.

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servi¢o Militar no Quadro de Gestao Estratégica do OCR.

Resultados

Foi elaborado o cronograma das atividades a desenvolver, com especial énfase e detalhe
para a sua dimensao tecnoldgica, consolidada em articulagdo com os ramos das FA e com 0
CDD.

Estrutura de atendimento presencial e telefonico dos assuntos inerentes ao

e Servigo Militar

Objetivo

Prestar ao cidaddo informacéo sobre as formas de prestacéo do servico militar, condi¢cdes de
admissdo aos quadros permanentes e aos regimes de voluntariado e de contrato, deveres
militares e regime de incentivos.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agcdo — Execucéo
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA.

Resultados

O Call-Center do Balcdo Unico da Defesa cumpriu a sua misséo de atendimento telefénico e
presencial com cerca de 18 193 chamadas atendidas e 1807 atendimentos presenciais, mais
73% de chamadas atendidas do que o ano anterior e mais 520% de atendimentos efetuados.

Simplificacdo de procedimentos e desmaterializacdo de processos no ambito

251 do Recrutamento Militar

Objetivo

Melhorar a qualidade de servicos prestados ao cliente nos processos atinentes ao
Recrutamento Militar.
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Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes: Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Resultados

Durante este ano foi promovida a desmaterializacdo da emissdo das RequisicBes de
Transporte, sendo estas disponibilizadas aos cidadaos através da internet em vez de serem
impressas e enviados por correio com a carta recordatéria.

Noutra linha de agéo, foi desmaterializado o envio dos editais para 0s municipios sendo que
estes sao transformados em ficheiros pdf e enviados por e-mail para a sede do municipio,
cabendo a este Ultimo a sua distribuicdo pelas sedes das juntas de freguesia.

Cooperacao no ambito do Recrutamento Militar com organizagdes e entidades

06-11 : s . .
nacionais e internacionais.

Objetivo

Representacdo da DGPRM em ag¢bes de cooperacdo no ambito dos processos relacionados
com o Recrutamento Militar.

Tipo de acédo — Atividade corrente Natureza da agdo — Cll e CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestéo Estratégica do OCR.

Resultados

Durante o ano a DSRASM participou em reunides com os Adidos Militares que partiram
durante este ano para diferentes paises.

06-12 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacdes, estudos e pareceres, bem como preparar respostas a requerimentos,
exposicdes e pedidos de informag¢éo, no &mbito do Recrutamento Militar, quando solicitados.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da acdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Neste ano foi prestada toda a colaboragdo, sempre que solicitado, nas areas transversais a
esta Direcdo-Geral.

Legenda (natureza das agoes)
AA — Avaliagdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecéao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagéo Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Potenciar a Reinsercéao Profissional
dos militares em Regime de Contrato
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Programa 07

| Potenciar a Reinserc&o Profissional dos militares do Regime de Contrato

Unidade responsavel — Diregéo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar

Acbes

07-01 | Gestao estratégica do processo de Reinser¢ao Profissional

Objetivo

Assegurar a concretizacao das medidas de politica no &mbito da Reinsercao Profissional.
Elaborar e propor documentos estruturantes, com linhas de orientacéo estratégica, relativos ao
processo de Reinsercao Profissional.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA.

Subacéo

1. Proposta de portaria de criagdo da Comissdo de Planeamento e Coordenacdo para a Reinsergdo
Profissional.

Resultados

A proposta de portaria foi apresentada através da informagdo n.° 63 de 11 de marco de 2014
€ 0 seu envio a tutela foi efetuado através do Oficio n.° 2601 de 10 de abiril.
A Portaria foi publicada a 23 de dezembro de 2014 com o n.° 272/2014.

07-02 | Adequacédo dindmica do sistema de incentivos a realidade conjuntural

Objetivo

Monitorizar a aplicacdo do Regulamento de Incentivos, assegurando a sua adequagdo as
caracteristicas do seu publico-alvo e a toda a legislacdo com que se inter-relaciona.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT

Qutras entidades intervenientes — DSRHDN; Ramos das FA; Entidades Formadoras; Entidades
Empregadoras; OrganizagGes ndo-governamentais; Consultoras; IEFP, IP; ANQEP, IP; Ramos; Ministério
da Educacéo; Ministério da Economia e Emprego;

Subacbes

1. Analise dos impactes no Regulamento de Incentivos das alteracdes legislativas que ocorram em
matérias com ele conexas.
2. Elaboracgéo de estudos de desenvolvimento conceptual e funcional do Regulamento de Incentivos.
3. Promocgéo de agbes de divulgacdo dos incentivos junto do publico-alvo.
4. Divulgacdo de Normas de Orientacdo Técnica relativamente a aplicacdo do Regulamento de
Incentivos junto dos Ramos das FA.
5. Desenvolvimento de ac¢des de (in)formacgdo sobre os incentivos em U/E/O militares.

Resultados

No ambito do cumprimento do despacho de Sua Exceléncia o Ministro da Defesa Nacional
n.° 2063/2014, de 10 de fevereiro foi apresentada através da informagdo n.° 111 de 2 de
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maio de 2014, uma nova proposta do Regulamento de Incentivos a Prestacdo do Servigo
Militar. Esta foi enviada ao Gabinete de Sua Exceléncia a Secretaria de Estado e Adjunta da
Defesa Nacional a 6 de outubro, através do oficio n.° 7703. Posteriormente, a 23 de
dezembro, a proposta foi enviada pelo gabinete aos Ramos das Forcas Armadas para
recolha de contributos.

Durante o ano de 2014 foram efetuados 21 workshops (16 deles em Unidades Militares)
sobre 0 Regulamento de Incentivos abrangendo um universo de 485 militares e ex-militares
do Regime de Contrato e totalizando 60 horas de formacéao.

Foi ainda elaborado um documento sob a forma de Perguntas Frequentes relacionadas, ndo
s6 com o Regulamento de Incentivos, mas também com o servigo Militar, sendo distribuido
aos Ramos das Forgas Armadas.

Ao nivel do servico de informacédo do Centro de Informacédo e Orientagdo para a Formacao e
o Emprego (CIOFE) foram emitidos 234 pareceres sobre o Regulamento de Incentivos e
legislacdo conexa.

07-03 Potenciacdo das qualificacbes dos militares ao longo do seu percurso
profissional

Objetivo

Contribuir para que a formacdo adquirida pelos militares na formac&o inicial, ao longo do seu
percurso profissional ou no final da prestacéo do servico militar seja rentabilizada.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT

Outras entidades intervenientes — DSRHDN, Entidades Formadoras; Entidades Empregadoras;
Organizacdes nao-governamentais; Consultoras; IEFP, IP; ANQEP, IP; Ramos; Ministério da Educacao;
Ministério da Economia e Emprego.

Subacdes

1. Organizagéo de ag¢des de formagéo certificada pertencentes ao Sistema Nacional de Qualifica¢des,
assentes em Unidades de Formacgéo de Curta Duracao disponibilizadas por entidades parceiras que
recorrem aos Fundos Sociais Europeus.

2. Organizacao de formagdes especializadas que conferem acesso a certificagcdes a areas profissionais
especificas.

3. Organizagdo de formagdo comportamental que permita potenciar a empregabilidade.

Resultados

Durante o ano de 2014 foram organizadas e ministradas 12 Unidades de Formacéo de Curta
Duragéo nas instala¢cdes do CIOFE, abrangendo um universo de 120 formandos, num total
de 475 horas de formacéo.

No dmbito das formacdes especializadas que conferem acesso a certifica¢cdes profissionais e
sob 0 mecanismo de cofinanciamento foram organizadas as seguintes agdes:
— 1 Curso de Vigilante;
— 4 Cursos de Qualificacdo Inicial Acelerada para obtencdo do Certificado de Aptidao
Motorista de Pesados;
— 1 Curso para obtencédo da credenciacdo do Transporte Coletivo de Criancgas.

Com o patrocinio do IEFP foi ainda promovido 1 curso de Formacédo Pedagdgica Inicial de
Formadores.

No total estas formacdes totalizaram 684 horas de formacéo e abrangeram 70 formandos.
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Ao nivel da formagdo comportamental foram efetuados 25 processos de Orientagéo,
efetuadas 2 acdes de esclarecimento e organizados 4 workshops dedicados aos seguintes
temas:

— Como terminar o0 12.° ano;

— 12°ano e agora?

— Empregabilidade 2.0.

— Vem fazer o teu CV;

— Business Model You;

— Workshop CV-DNA.

Foram ainda efetuadas 2 a¢Bes de sensibilizacdo sobre a profisséo de vigilante e 2 a¢cbes de
sensibilizagdo sobre a profissdo de motorista de veiculos pesados.

No ambito da parceria estabelecida com a CVDNA foram certificados 25 curriculos de
militares e ex-militares do RC.

Ao nivel dos indicadores de atividade do CIOFE, no ambito do Balcdo Unico da Defesa,
verifica-se o seguinte:

e 224 Atendimentos Presenciais

e 1763 Atendimentos Telefonicos

e 74 544 visualizac¢des do site do CIOFE

e 16 Acles de divulgacdo em U/E/O (abrangendo 433 militares do RC)

07-04

Implementacdo dos novos servicos do CIOFE decorrentes da sua promocéao a
Centro de Qualificac&o para o Ensino Profissional (CQEP)

Objetivo

Alargar a atividade do CIOFE a é&rea de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
competéncias.

Tipo de acéo — Projeto Natureza da acdo — CAT

Qutras entidades intervenientes — DSRHDN; Ramos das FA; Entidades Formadoras; Entidades
Empregadoras; Organizagcdes nao-governamentais; Consultoras; IEFP, IP; ANQEP, IP; Ministério da
Educacao; Ministério da Economia e Emprego.

Subacbes

1.
2.

3.
4.

Adequacdao das instalagdes do CIOFE a atividade de CQEP.

Formagdo e estabilizacdo da equipa CIOFE de forma a garantir o cumprimento dos resultados
estipulados pela ANQEP,I.P.

Divulgacéo do CIOFE enquanto CQEP junto dos ramos das FA.

Constituicdo da capacidade de itinerancia do CIOFE.

Resultados

Durante o ano de 2014 o CIOFE mudou de instala¢gBes, ocupando, em conjunto com outros
servicos da DGPRM, o Palacio Bensaude e contribuindo para a constituicido do Balcdo Unico
da Defesa. Neste processo de mudanca a area dedicada & formacao foi diminuida, bem
como a qualidade das instalacdes.

Ao nivel da formacdo da Equipa esta participou nas jornadas de informacao e divulgacéo
para a Rede CQEP, bem como nas jornadas Técnicas promovidas pela ANQEP. Nao
obstante a passagem a disponibilidade das técnicas dedicadas a Orientacdo
Reconhecimento e Validacdo de Competéncias obstaculizou o inicio da atividade do CQEP.
Devido a esta falta de recursos humanos, o qual se procurou colmatar com recurso aos
ramos e ndo se conseguiu (solicitando o reforco da equipa por oficio), também ndo se
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‘ divulgou o CIOFE enquanto CQEP pelos Ramos das Forcas Armadas.

| 07-05 | Fomento do empreendedorismo junto dos militares e ex-militares |

Objetivo
Incentivar o autoemprego como estratégia de reinsercao. |

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT

Outras entidades intervenientes — DSRHDN/DEFE, Ramos das FA; Entidades Formadoras; Entidades
Empregadoras; Organizagdes nado-governamentais, Consultoras; IEFP, IP; ANQEP, IP; Ministério da
Educacéao; Ministério da Economia e Emprego.

Subacdes
1. Continuagado da Implementacao da Fase 1 do programa Defesa Empreende.
2. Desenvolvimento das fases seguintes do programa Defesa Empreende.

3. Promocéao da instalagdo de uma start-up defesa em Lisboa.

Resultados

Em 2014 e seguindo uma estratégia de fomento do empreendedorismo foi organizado:
— 1 evento de promocdo do empreendedorismo em parceria com a Jodo Sem Medo
envolvendo 74 participantes;
— 1 curso «Como Criar uma Empresa em 5 dias»
— 4 mobdulos de formacao financiada: Ideias e Oportunidades de Negécio; Plano de
Negoécio - Criacdo de Micronegdcios; Gestdo e Marketing - Principios Basicos;
Marketing;

Foi ainda realizado o caderno de encargos tendo em vista a contratacdo de servicos a uma
entidade parceira que permita o desenvolvimento das fases seguintes do programa «Defesa
Empreende».

N&o foram realizadas atividades relacionadas com a instalacdo de uma Start-up Defesa.

Caracterizagdo do publico que utiliza os servicos do CIOFE e monitorizagao

YRz dos seus niveis de satisfacdo

Objetivo
| Promover a realizagdo periédica de um inquérito de satisfacéo junto dos inscritos no CIOFE. |

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes —

Subacdes

1. Elaboracéo e divulgacéo do inquérito online.
2. Realizacéo de relatério de satisfacéo.

Resultados

Por falta de recursos a atividade nao foi efetuada.
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Cooperagao no ambito da Reinsercéo Profissional com organizacgdes e

07-07 . ; T . :
entidades nacionais e internacionais

Objetivo

Representacdo da DGPRM em ac¢fes de cooperacdo no ambito dos processos relacionados
com a Reinsercao Profissional.

Tipo de acado — Atividade corrente Natureza da agdo — Cll e CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervenc¢do direta no
macroprocesso Reinsercéo Profissional previstas no Quadro de Gestdo Estratégica do OCR.

Resultados

A DSRASM participou ainda em reunifes com os Adidos Militares que partiram durante este
ano para diferentes paises.

07-08 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacdes, estudos e pareceres, bem como preparar respostas a requerimentos,
exposicbes e pedidos de informacdo, no a&mbito da Reinsercdo Profissional, quando
solicitados.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Neste ano foi prestada toda a colaboragdo, sempre que solicitado, nas areas transversais a
esta Direcdo-Geral.

Legenda (natureza das agées)
AA — Avaliacdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagéo Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagéo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Implementar a Comunicacao Integrada
para o Servico Militar
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Programa 08

| Implementar a Comunicag&o Integrada para o Servico Militar

Unidade responsavel — Diregéo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar

Acbes

| 08-01 | Estruturacdo da Comunicac&o Integrada para o Servigo Militar

Objetivo

Estruturar e inserir organicamente o estudo, planeamento, coordenacdo e execucdo da
promocéao e divulgacdo da tematica da Defesa Nacional, das For¢cas Armadas e do Servico
Militar segundo uma ética de comunicacéo integrada.

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da agdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacdes:

1. Estudo e preparacao de Planos de Comunicacao.

2. Levantamento e tipifica¢c@o dos principais publicos e stakeholders internos e externos inerentes ao
processo de comunicacao integrada para o servi¢co militar.

3. Estudo, planeamento e criacdo dos canais e fluxos de comunicacé@o junto dos Varios processos,
publicos, clientes e stakeholders.

Resultados

Durante o corrente ano foi concluida a versao inicial do Plano de Comunicacado Integrada
para o Servico Militar (PCISM) e iniciada a estruturacdo dos subplanos de comunica¢do com
destaque para o respeitante ao Dia da Defesa Nacional, nomeadamente através da criagdo
dos programas das jornadas individualizados para todos os Centros de Divulgacdo da
Defesa Nacional.

A elaboragdo do PCISM implicou a tipificagdo de alguns publicos e stakeholders, desde logo
os envolvidos no DDN (e inscritos no documento “Concec¢éo Estrutural e Plano Funcional do
OCRD), iniciando-se e prosseguindo o estabelecimento dos restantes.

| 08-02 | Criac&o do Repositério Estruturado de Informagéo

Objetivo

Conceber a estrutura, e estabelecer através de estudo, as formas de operacionalizagdo de um
repositorio estruturado de informacéo sobre o servigo militar que permita apoiar e documentar
as atividades de comunicacéo relativas ao servico militar, contribuindo em extensdo para o
apoio a deciséo.

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da acdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacgdes:

1. Estudo e desenho da forma de estruturacao da informacao
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2. Estudo e avaliagdo das disponibilidades, instaladas e/ou a instalar em termos de sistemas de
informagao dedicados

3. Levantamento e tipificagdo dos principais clientes e suas esferas informativas, e inser¢do no processo
de comunicacdo interna e externa do servigo militar.

4. Estudo, definicdo e estatuicdo sobre os fluxos informativos conexos, nomeadamente no que diz
respeito a recolha, colecdo e distribuicdo/consulta da informagéo

Resultados

Em 2014 deu-se inicio ao processo de instalacdo e estruturagdo, em servidor, de um
repositério de informacdo, numa primeira fase tematicamente orientado para as
necessidades e clientes “primarios” da Comunicacgéo Integrada para o Servico Militar.

Esta primeira fase permite apoiar alguns fluxos e consulta de informagé&o, ainda que sob uma
forma de acesso restrita e muito orientada, mas que sera fundamental para a determinacéo
das capacidades e necessidades em termos de infraestrutura para apoio de fluxos continuos
e acessos alargados que se pretende criar. Durante esta fase que se prolongard para os
préximos 2 anos, serdo estudados, com apoio na observacdo desta configuracdo inicial
estruturada no ano transato, o comportamento dos fluxos de informacéo, a volumetria das
bases de dados associadas e ainda as necessidades de interfaces para sua utilizagéo.

O repositério disponibiliza, de forma consolidada e estruturada, a partir do final de 2014, a
informacao Audiovisual (nomeadamente fotogréafica — contando com cerca de 7.079 ficheiros
em 149 pastas nos finais de 2014) produzida e recolhida em varios canais.

Destaca-se, pelo volume e significancia no programa do modelo DDN, a plataforma e
arquivo geral (dindmico) de fotografia dos jovens presentes ao DDN que permitird o envio
das colec¢Bes de fotografias a todos (0s jovens) que o tenham solicitado durante as jornadas
(concluida a estruturacé@o durante 2014, implementacéo a iniciar na X1 Edicdo-2015).

| 08-03 | Criacé&o da Identidade Visual para o Servico Militar

Objetivo

Aumentar a visibilidade do Servi¢co Militar caracterizando-o, positivamente junto aos publicos-
alvo, num contexto de coeréncia transversal aos seus intervenientes institucionais.

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da agdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacdes:

=

Definicdo de uma Identidade Visual para o Servico Militar (0 que é? o que objetiva? quais os
dominios e estratégia de implementacdo? como se vai desenvolver pelos diferentes canais).

2. Levantamento e tipificagcdo dos principais publicos-alvo.

3. Estudo e produgéo das pegas visuais a propor.

4. Construgdo dos manuais de normas necessarios a implementagéo da Identidade Visual.
5. Concecao de um sistema de monitorizagao da utilizacdo e emprego da Identidade Visual.
Resultados

Das necessidades para a criacdo e implementacdo da identidade visual para o Servico
Militar, inicialmente previstas e faseadas (ver “Concecado Estrutural e Plano Funcional do
OCRD”) deu-se primazia, no corrente ano, ao estudo e produgé&o do logotipo do OCRD, bem
como do respetivo manual de nhormas.
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No ambito da criacdo de uma linha de imagética renovada e concordante com a identidade
visual, foram produzidos para utilizacdo no Dia da Defesa Nacional novos painéis visuais
tematicos, sobre cada um dos ramos e a presenca das Forcas Armadas em cenarios
internacionais (5 modelos), conjuntos de infografia identificativa e informativa dos Ramos (1
triptico por cada um dos ramos). Foram ainda levados a cabo o estudo, producdo e
implementacdo gréafica de elementos visuais e identificativos comuns (como é o caso da
figura do militar com a bandeira nacional ao peito) antecipando a remodelacdo dos simbolos
e identificadores (logotipo, cores base) que presidem ao DDN. No total foram produzidas
cerca de 80 impressdes e construidas 35 estruturas para aposicdo de elementos graficos
(n&o estéo incluidos equipamentos mais simples como por exemplo “rollups” com imagem
variada ou em apoio/complemento a principal).

Foram ainda estudados e executados produtos gréaficos e audiovisuais de aplicagéo direta do
novo logotipo do OCRD (folders, animag¢fes em video do logotipo), promovendo-se a sua
aplicacdo de base nos diversos documentos atividades e suportes emanados a partir, ou a
propdsito, do OCRD, de acordo com o0 manual de normas.

| 08-04 | Comunicacéo Externa — Canal Web — Portal do Servigo Militar

Objetivo

Potenciar a visibilidade e o conhecimento sobre o Servigo Militar, através de informagéo
direcionada aos publicos-alvo no dominio externo, disponibilizando cumulativamente novos
servicos, em canais de comunicacdo suportados na utilizacdo da internet.

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da agdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades previstas na Matriz dos
Stakeholders do OCR.

Subacgdes:

1. Estudo e desenho da forma e estruturacé@o da informacéao.

2. Levantamento dos sitios a agregar. Avaliacdo das necessidades de reformulacdo dos seus
contetdos/servicos e desenho base tendo em atencéo a existéncia da Identidade Visual do Servico
Militar.

3. Tipificagdo dos sitios, das suas esferas informativas e ligagdes organicas, em funcdo da sua
insercdo no processo de comunicacdo externa, em particular, e do processo da comunicac¢do
integrada para o servi¢go militar em geral.

4. Estudo, definicdo e estatuicdo sobre os fluxos informativos conexos, nomeadamente no que diz
respeito a recolha, colecéo e distribuicao/consulta da informacéo.

5. Iniciar o estudo e implementagdo dos mecanismos de monitorizagdo e acompanhamento da
atividade do Portal e sitios agregados.

Resultados

O estudo do modelo a implementar, executado durante o presente ano, estendeu-se
inicialmente a pesquisa e avaliacdo das vérias formas ja presentes no espetro global da
Internet. Este momento inicial permitiu concluir pela inexisténcia de uma tendéncia comum
marcadamente definida, o que deriva, a nosso ver, das diferentes realidades e necessidades
nacionais sobretudo no que toca as formas que o Servico Militar assume.

Assim, na sequéncia e no esteio do que acima fica dito, iniciou-se um estudo para a criagdo
de um Portal do Servico Militar o qual, aproveitando ja alguns dos canais criados e
atualmente em producéo (sitio web do Balcdo Unico da Defesa, por exemplo), permita
alargar o &mbito e o tipo de informacéo e servicos prestados, nomeadamente estendendo as
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suas valéncias e disponibilizacdo de utilidades a integralidade do universo dos “clientes”
(numa perspetiva alargada de utilizagdo que extravasa os stakeholders) do Servigo Militar,
numa ética integrada (relativamente ao SM) e multidisciplinar, possibilitando uma madltipla e
simultanea utilizacdo em termos de niveis de interesse e finalidade, orientada por um acesso
seletivo configuravel.

Foi, assim, iniciada a estruturacao dos fluxos de comunicagéo por “cliente” (levantamento de
clientes e associacdo das necessidades de informacédo/servico) por forma a serem
percebidas e operacionalizadas todas as ligagbes necessarias ao seu funcionamento e
satisfagdo das necessidades de informag&o ou servi¢o geradas.

Neste projeto esta a ser prevista a integracdo do canal de TV corporativa do OCRD cujo
desenho base foi concluido durante o corrente ano.

| 08-05 | Comunicagéo Interna — Canal Interno — Intranet para o Servico Militar

Objetivo

Promover e potenciar o conhecimento interno dos macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de
Gestéo Estratégica do OCR.

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da agdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servi¢o Militar no Quadro de Gestao Estratégica do OCR.

Subacgdes:

1. Estudo e desenho da forma de estruturagdo da informagéo.

2. Estudo, levantamento e avaliagéo dos instrumentos e disponibilidades, instaladas e/ou existentes no
passado.

3. Estudo, defini¢cdo e estatuicio sobre os fluxos informativos conexos, nomeadamente no que diz
respeito a recolha, colecéo e distribuicao/consulta da informagéo.

4. Estudo da interligagdo automatica com o Repositorio Estruturado de Informagéo.

Resultados

Apb6s avaliacdo das necessidades, e na perspetiva de uma economia infraestrutural que
concentra num anico portal (ver 08-04) todo o fluxo de comunicacdo e servicos de forma
integrada, redirecionou-se para o portal do Servico Militar esta vertente da Comunicagéo
Integrada. Assim a disponibilizacdo do Repositério Estruturado de Informacédo far-se-a
naquela plataforma, pelo que os resultados obtidos seré&o ai refletidos e avaliados.

Durante o presente ano consolidou-se o projeto da TV Corporativa do OCRD, o qual
originalmente havia sido fixado para utilizacdo sobre o canal interno, mas a que a
reinterpretagdo presente baseada em critérios sobretudo inerentes a esfera da propria visao
de Comunicacéo Integrada de que se pretende dotar o SM, transfere para o Portal do
Servico Militar (no que & difusdo com base na internet diz respeito).

Foi desenhada uma primeira fase de difusé@o, ainda de forma nédo estruturada e suportada
sobre a internet, cuja infraestrutura béasica, entretanto adquirida, permite a difusdo de
contetdos AV de forma auténoma (recorrendo a pacotes pré gravados de conteudos,
diretamente injetados em sistemas de reproducdo — televisores — via USB) e que se
preparou para utilizacdo nos Centros de Divulgacdo da Defesa Nacional durante a XI2
Edicdo do DDN (2015) de forma experimental e destinada a avaliagdo e estudo junto de uma
tipologia de “clientes” especifica.
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08-06

Monitorizacdo dos produtos e atividades de comunicacdao no ambito do Servico
Militar

Objetivo

Promover o conhecimento sobre a existéncia, quantidades, relativos ao Servigo Militar em
utilizacdo nos dominios da comunicacdo externa, interna e institucional

Tipo de acdo — Projeto  Natureza da acdo — CAT e outras
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestéo Estratégica do OCR.

Subacgdes:

1. Levantamento (extraordinario) e tipificagcdo dos produtos existentes e atividades em funcionamento.

2. Avaliacdo econdmica da situacdo existente, por andlise de custos dos produtos e atividades
referentes ao ano econémico de 2013.

3. Estudo avaliativo do impacte nos diferentes publicos-alvo dos produtos e atividades referidos em 1.,
e a partir do qual se proponham as acdes para cada um deles na 6tica da sua insercdo na esfera da
comunicagdo integrada para o Servico Militar.

Resultados

Foi constada a necessidade de aumento do nimero de produtos e atividades existentes, em
apoio da Comunicacao Integrada para o Servigco Militar.

De facto o levantamento elaborado permitiu detetar um défice (quase inexisténcia) em
termos de atividades em funcionamento (excetuando desta analise o DDN).

O estudo necessario ao conhecimento dos publicos-alvo e medidas de implementacéo de
linhas de agBes e produtos esta contido no Plano de Comunicacgéo Integrada para o Servico
Militar (ver também 08-01), cuja versdo base foi produzida em 2014 e que se constitui como
o referencial estratégico, o que sera utilizado, em extensao, nos anos seguintes para permitir
a monitorizacdo e determinacdo das supervenientes necessidades, tipologia e dimenséo de
acles e produtos de comunicacdo integrada.

| 08-07 | Comunicacéo Externa/ Interna — Livro 10 anos de DDN

Objetivo

| Edicao do livro comemorativo dos 10 anos de Dia da Defesa Nacional.

Tipo de acdo — Projetos Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestao Estratégica do OCR.

Subacdes:

1.
2.
3.

Producao de conteudos, textos e imagem.
Design e paginacgéo.
Producéao gréfica.

Resultados

Foi produzida uma proposta de design e paginacdo. Esta proposta destina-se a ser
trabalhada e graficamente produzida durante o ano de 2015.
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Cooperagao no ambito da Comunicacdo Integrada para o Servigo Militar com

08-08 e . A NI
organizac@es e entidades nacionais e internacionais.

Objetivo

Representacdo da DGPRM em acdes de cooperacdo no ambito da Comunicagdo Integrada
para o Servico Militar.

Tipo de acado — Atividade corrente Natureza da agdo — Cll e CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestéo Estratégica do OCR.

Resultados

Organizacéo e participacdo nos trabalhos da Reuniéo de lancamento da XI2 Edi¢do do DDN-
2015

08-09 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacdes, estudos e pareceres no ambito da Comunicacéo para o Servigo Militar,
quando solicitados.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CON
Outras entidades intervenientes — Ramos das FA e demais entidades com intervencdo direta nos
macroprocessos do Servigo Militar no Quadro de Gestéo Estratégica do OCR.

Resultados

Foram elaborados estudos para configuragdo de locais destinados as atividades das
jornadas do DDN (todos os novos nlcleos abertos em 2014 e ainda o Regimento de
Transportes a abrir em 2015).

Legenda (natureza das agGes)
AA — Avaliacdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagéo Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgacgéo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.

143



MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

3 GOVERNO DE
E@ PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

Promover o Aperfeicoamento do
Sistema de Saude Militar
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Programa 09

| Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Satde Militar |

Unidade responsavel — Direcdo de Servicos de Salde, Assuntos Sociais e Antigos
Combatentes/Divisdo de Saude Militar

Acdes

09-01 [ Reestruturacgéo da Sadde Militar |

Objetivo
Participar, colaborar e desenvolver os estudos necessarios a reestruturacéo da Saude Militar. |

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agcdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos

Subacdes

1. Participar no estudo de medidas de racionalizagdo dos recursos da Saude Militar e acompanhar a
respetiva implementagao

2. Apoiar o Conselho da Saude Militar (COSM)

3. Acompanhar a aplicacdo do Protocolo celebrado entre o MDN e o MS relativamente ao internato
médico, desenvolvendo as atividades cometidas neste &mbito ao MDN

4. Assegurar a recolha de informagéo estatistica no dominio da Sadde Militar, nomeadamente no

desenvolvimento de grelhas de recolha de informagéo a constar nos Anuarios Estatisticos;

Resultados

Subacéo 1

- Participacdo no estudo e na elaboracdo dos seguintes projetos de diploma:
- Decreto-Lei n° 84/2014, de 27 de maio (criagdo do HFAR);
- Decreto Regulamentar do HFAR,;
- Decreto Regulamentar sobre Junta de Saude Militar;

- Participacdo na elaboracéo dos seguintes despachos:

- Despacho n° 2064/MDN/2014, de 10 de fevereiro (aprovacdo do plano funcional do
HFAR/PP);

- Despacho n° 2943/MDN/2014, de 21 de fevereiro (novo modelo de Sistema de Saude
Militar);

- Despacho n°® 73/MDN/2014, de 29 de maio (equipamentos hospitalares);

- Despacho n® 169/MDN/2014, de 28 de novembro (equipamentos hospitalares);

- Despacho n° 511/MDN/2014, de 30 de dezembro (conceitos de Saude
Operacional/Saude Assistencial e regime de faturacéo do SSM,;

- Projeto de despacho sobre o recrutamento, ensino e formacao no SSM;

- Adocédo de diligéncias no sentido da reafetacdo de equipamentos hospitalares dos antigos
hospitais militares, na sequéncia das Recomendacfes n° 31 e 32 da Comissédo de
Acompanhamento do processo de fusdo do HFAR, cf Despacho n® 73/MDN/2014, de 29
de maio;

- Elaboracdo de parecer sobre o Memorando n° 44/CEMGFA/14, de 13 de outubro
(Equipamento de diagnéstico por imagem dos hospitais militares extintos);

- Representacdo da DGPRM na Comissdo de Acompanhamento dos processos de fuséo e
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de expansao do HFAR/PL e prestagdo de apoio técnico e administrativo, secretariando a

Comisséo;

- Participacdo na Comissdo de Acompanhamento da transferéncia do Centro de Medicina

Subaquética e Hiperbarica para o Campus de Saude Militar;

- Elaboracdo de projeto de protocolo entre o MDN e o Ministério da Salde sobre

complementaridade entre os recursos hospitalares;

- Elaboracao de parecer sobre Memo CCEM relativo ao projeto de diploma de criacdo da
Junta de Saude Militar;

- Elaboracdo de oficios e documentos de trabalho (quadros, textos-sintese, apresentacdes

powerpoint).

Subacéo 2

- Organizacao e manutencdo do registo e arquivo de todos os documentos do COSM,;

- Organizacéo e atualizacédo da legislacé@o respeitante a Saude Militar, bem como de outros
assuntos de saude;

- Recolha de informacéo e organizacdo da documentagao;

- Tratamento da correspondéncia.

Subacéo 3

- Apoio administrativo na articulagdo com Ramos e EMGFA para a determinacdo das
necessidades formativas para o Internato Médico dos médicos militares em 2015
(elaboracao de oficios e das atas das reunifes);

- Preparacéo do expediente relativo a atividade que cabe a DGPRM no dmbito do Protocolo,
designadamente no que concerne o levantamento de necessidades dos ramos, a
cativagdo de vagas, a colocacdo dos médicos, a idoneidade/capacidade formativa dos
estabelecimentos, situa¢6es de adiamento ou interrupgdo do internato e reafetacéo;

- Atualizagdo da base de dados relativa aos médicos militares a frequentar o internato

médico;

- Organizacao de processos relativos aos médicos militares a frequentar o internato médico.

| 09-02 | Vigilancia Epidemiolégica

Objetivo

Cooperacao Civil-Militar em matéria de Saude no ambito da prevencao de doengas infecciosas
gue, pelas suas caracteristicas epidemioldgicas, constituem sérios riscos para o pessoal das
FFAA e dos Servicos e demais estruturas do MDN

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN

Outras entidades intervenientes — INEM, DGS, IPS, INFARMED, SNPC, CVP, SNB, RAutéonomas,
EMGFA, Ramos

Subacbes

1. Acompanhar o SINAVE (Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica)
2. Cooperar e promover a cooperagdo com entidades parceiras em situa¢des de pandemia

Resultados

Subacgao 2

- Elaboracéo de informacdo propondo a criacdo de uma equipa multidisciplinar de pessoal
de salde militar para realizar atividades de formacdo em cuidados de saude basicos
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dirigidas aos paises da CPLP com maior risco de serem atingidos pelo virus Ebola;
- Participacdo na elaboracdo de um esboco de Plano de intervencdo para prevencdo e
detecao de Endemias/Epidemias pelas Forcas Armadas;

| 09-03 | Divulgac&o de informacéio sobre a Sadde Militar

Objetivo

Assegurar a divulgacéo de informagé@o no dominio da saude militar e respetiva atualizagao no
Portal da DGPRM.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da acdo — DIV
Qutras entidades intervenientes —

Subacdes

1. Elaborar e consolidar o plano de comunicagdo da DSSASAC

Resultados

- Elaboragéo de artigo sobre “A Saude Militar Portuguesa no contexto internacional”, publicado na
Revista “Medical Corps International Forum”;

- Prestagao de contributos para o livro “Defesa de Portugal’;

- Elaboracao de apresentacdes powerpoint no ambito da tematica da Saude Militar

09-04 [ Grupo OTAN/Saude

Objetivo

Acompanhamento da doutrina da OTAN imposta pelo novo conceito estratégico da Alianca
com base na experiéncia e conhecimento adquiridos através da participagdo nos varios
Grupos de Trabalho da OTAN no ambito da Salde Militar.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos

Subacgdes

Coordenar a representa¢ao da SM no Plenario do COMEDS

Coordenar a representacdo da SM no MMSG

Coordenar a representa¢édo da SM no MMSOPWG

Coordenar a representa¢do da SM no NBCMEDWG

Coordenar a representacédo da SM no MEDSTDWG

Coordenar a representacdo da SM no &mbito da Cooperacéo Civil-Militar

oaprwONE

Resultados

Subacdo 1

- Participacéo do representante nacional no 42° Plenario COMEDS - Bruxelas/Bélgica — 17 a 20 de
novembro de 2014;

- Pedidos de informag&o aos Ramos e elaboragao de expediente de divulgacéo relativo a a¢des de
formacdo e exercicios no &mbito da OTAN;
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Subacao 6

- Participagdo do representante nacional na Force Health Protection Nato Conference -
Budapeste/Hungria — 23 a 26 de junho de 2014;

- Participacdo do representante nacional na XXIX Conferéncia Internacional do Vaticano-
Roma/Cidade do Vaticano - 20 a 22 de novembro de 2014.

09-05 [ Normalizacdo na area da Salde

Objetivo

Participagdo no processo de ratificacdo e acompanhamento da implementacéo dos STANAG's
da 4&rea da Saude Militar.

Tipo de acéo — Atividade corrente Natureza da acdo — CIN
Outras entidades intervenientes — DGAIED, EMGFA, Ramos

Subacdes

Consultar os Ramos e preparar processos para ratificagdo da DGAIED

Verificar o grau de implementacéo dos STANAG's

Proceder a atualizagédo da base de dados relativa aos STANAG'’s

Reformular o Arquivo de documentacao relacionada com a OTAN, no dmbito da SM

Coordenar a atividade inerente a custodia do STANAG 2908 — Preventive Measures for an Occupational
Health Programme

Resultados

Subacéo 1

- Envio de expediente aos Ramos a solicitar parecer;
- Elaboracéo de informagéo e posterior envio & DGAIED para ratificagao;

Subacao 4

- Atualizacdo da base de dados;

09-06 | Quadros Especiais das areas da Saude

Objetivo

Desenvolver e participar em estudos com vista a regulamentar o regime dos quadros especiais
das areas da saude, nomeadamente no que respeita ao recrutamento, ensino, e formagéo nas
areas da Saude Militar.

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — DVCR

Resultados

Nada a referir.
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| 09-07 | Representacdio da SM a nivel internacional fora do &mbito da OTAN

Objetivo

| Colaborar na definic&o das politicas da Satde Militar fora do Ambito da OTAN.

Tipo de agdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ClI
Outras entidades intervenientes —

Subacdes
1. Organizagéo do | Forum de Saude Militar da CPLP
2. Colaborar em agdes de cooperacao técnico-militar no dominio da saude
3. Acompanhar/participar na atividade do CIMM (Comité Internacional da Medicina Militar)
Resultados
Subacdo 1

- Apoio logistico e administrativo nas reunides preparatdrias do Férum e elaboracdo das atas das
mesmas;

- Elaboracao de logotipo para o FSM/CPLP;

- Apoio logistico, administrativo e técnico na organiza¢ao do 1° Férum;

- Elaboracao da apresentacdo powerpoint acerca da Nova Arquitetura do SSM em Portugal e respetivo
texto de apoio;

- Redacao do relatério final e da ata do 1° Férum;

- Gestao da correspondéncia com os delegados da CPLP.

- Elaboragdo de informagdo propondo o alargamento da atividade da equipa criada no ambito do
FSM/CPLP a generalidade dos assuntos de cooperacao internacional em saude militar;

- Apoio administrativo na criagdo da equipa;

- Elaboragado de informagao propondo a criacdo de uma equipa multidisciplinar de pessoal de saude
militar para realizar atividades de formacdo em cuidados de salude basicos dirigidas aos paises da
CPLP com maior risco de serem atingidos pelo virus Ebola;

- Participag&o na elaboracdo de um esboco de Plano de intervengdo para prevencdo e detecéo de
Endemias/Epidemias pelas For¢cas Armadas;

- Apoio administrativo e técnico nas reunides realizadas neste &mbito, bem como elaboracéo das
respetivas atas e documentos de trabalho;

- Preparacdo de apresentagfes powerpoint e respetivo texto de apoio acerca do Sistema de Saude
Militar em Portugal, incluindo os principais aspetos da reestruturacdo em curso no sector da saude
militar no &mbito das visitas de delegagfes argelinas e tunisinas;

- Elaboracao do Acordo Técnico entre Angola e Portugal sobre Biosseguranca.

Subacao 2

- Coordenagdo da participacdo do representante portugués nas Jornadas Médico-Cirlrgicas do ANP
(Armée Nationale Populaire), na Ecole Nationale de Santé Militaire, em Argel, 23 e 24 de outubro de
2014.

- Coordenagcdo com os Ramos e DGPDN para a realizagdo da Atividade P8/14 - Visita de uma
Delegacgdo Argelina aos Estabelecimentos de Saude Militar e Dire¢Ges de Saude das Forcas Armadas
Portuguesas;

- Coordenagdo com o Exército e DGPDN para a realizagdo da Atividade T08/14 — Estagio de
aperfeicoamento para um oficial médico portugués na area da salde animal de caracter militar
(equinos e caninos);

- Coordenacdo com o HFAR para a realizagdo da Atividade P2/14 — Estdgio de aperfeicoamento
médico para um oficial médico tunisino num hospital ou centro médico especializado;

- Coordenacgdo com o HFAR para a realizacdo da atividade P6/14 — Visita ao Centro de Epidemiologia
e Intervencao Preventiva (antigo Centro Militar de Medicina Preventiva);

- Elaboracgéo de propostas de atividades de cooperacéo bilateral / areas de interesse a debater na 8.2
Reunido da Comissao Mista Luso-Argelina e que se pretende desenvolver com aquele pais;

- Coordenagéo com o EMGFA na elaboracgdo de resposta ao pedido efetuado pela Alemanha relativo a
utilizacao de radiacdes ionizantes;
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- Prestacéo de contributos para a preparagdo da visita a Mogambique de S. Exa. o Ministro da Defesa
Nacional.

Subagbes 3

- Apoio logistico, administrativo e técnico nas atividades no ambito da representagdo portuguesa no
Comité.

| 09-08 | Participar em Comissées e GT no &mbito da Sadde Militar

Objetivo

Participar nas reunifes e atividades decorrentes de diferentes Comissdes e Grupos de
Trabalho (GT) em representacdo do MDN ou DGPRM/MDN, designadamente:
- Conselho Supremo da Cruz Vermelha Portuguesa.
- Estrutura Coordenadora de Assuntos Ambientais.
- Grupo Multissectorial VIH/SIDA.
- Conselho Nacional do Internato Médico.
- Conselho Nacional para a Infe¢éo VIH/SIDA.
- Coordenacéo Nacional para a Infecao VIH/SIDA.
- Comisséo Técnica de Acompanhamento da Reforma da Saude Mental
- Comissdo Técnica do Conselho Interministerial para os Problemas das Drogas, das
Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool e Subcomissées:
*Despesas publicas
*Comunicacgao, Informacéo e Formacéao
*Dados e Investigacao
*Prevencgao, Reducédo de Riscos e Minimizacédo de danos, Tratamento e Reinsergao
Intervengédo em contextos Escolar e Universitario, Laboral, Recreativo e Rodoviario
*Reducédo da Oferta de Substancias llicitas

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CIN
Outras entidades intervenientes —

Resultados

‘ Nada a referir.

[ 09-09 | Saltde Mental

Objetivo

Participar nas reunides das Comissdes atinentes a Saude Mental; Cooperar com especialistas
dos ramos em saude mental e com entidades civis; e colaborar na definigdo das politicas de
apoio aos portadores de stress pds-traumatico de guerra; apoiar a CNA; e acompanhar a
execucao dos protocolos celebrados entre 0 MDN e as ONGs no dmbito da RNA.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos e entidades civis

Subacdes

1. Acompanhamento da CNA/RNA:
2. Deficientes Militares Equipa de Projeto de “Redesenho do Processo de Qualificagdo como DFA”
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Resultados

Subacéo 1

- Acompanhamento da atividade da Rede Nacional de Apoio (RNA) aos portadores de
perturbacéo psicolégica cronica resultante da exposi¢cdo a fatores traumaticos de stress
durante a vida militar, nomeadamente através da concessdo de numeros provisérios de
acesso a RNA;

- Manutencao, atualizacdo e aperfeicoamento da base de dados de Antigos Combatentes
com numero provisério de acesso a RNA, em articulacdo como as ONG’s (Associacdes de
Antigos Combatentes);

- Prestacéo de apoio técnico a Comisséo Nacional de Acompanhamento da RNA;

- Acompanhamento da execucdo dos protocolos celebrados entre o0 MDN e as ONG’s no
ambito da RNA;

- Analise dos Relatérios de Atividades (RA) das ONG's e emissdo de parecer técnico para a
sua aprovacao;

- Andlise das diferentes Propostas de Or¢camentos (PO) das ONG’s e emisséo de parecer
técnico para a sua eventual aprovacéao;

- Participacdo, com o Presidente da CNA, em reunibes com as ONG’s com vista a
normalizacao dos procedimentos de preenchimento dos RA e PO’s;

- Elaboracdo de propostas de alteracéo dos procedimentos de preenchimento dos RA e PO
submetidos a aprovacao superior e ao presidente da CNA;

- Participagéo na elaboracéo do projeto de despacho que altera o Mod1 e o Mod2, no &mbito
da Rede;

- Prestacdo de contributos para a criacdo do Centro Militar de Stress e Trauma Mental,
integrado na Unidade de Psiquiatria do HFAR/PP;

- Esclarecimento de dividas a exposi¢Bes de particulares no ambito do funcionamento da
RNA.

Subacéo 2

- A¢des com vista a reducao e eliminagdo de pendéncias processuais;

- Participagdo no redesenho do novo modelo de tramitacdo processual para a qualificacéo
como DFA;

- Atividades com vista a criacdo e delimitacdo conceptual do Centro de Recursos de
Conhecimento sobre Stress de Guerra;

- Apoio técnico e administrativo as reunides da Equipa de Projeto, concretamente através da
analise de documentos e elaboracdo das respetivas atas;

- Participacdo na elaboracdo dos relatérios de acompanhamento do projeto a submeter
superiormente;

- Participac&o na elaboracéo do projeto de despacho de criagdo da Junta Médica Unica.

Coordenacdo do Programa para a Prevencdo e Combate as

L Toxicodependéncias nas Forcas Armadas

Objetivo

Presidir e coordenar o Grupo Coordenador para a Prevencdo e Combate as
Toxicodependéncias nas Forcas Armadas.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ES
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Qutras entidades intervenientes — Ramos/PJM
Subacgdes

Dinamizar a¢6es de formacao e investigagdo no ambito do Programa

Desencadear agdes tendentes a avaliacdo do Programa

Elaborar o Plano e Relatério de Atividades do Programa

Apresentar proposta de revisao do Programa

Desenvolver reflexdo critica sobre o Programa tendente a apresentacdo de eventual proposta de
revisdo

Promover o intercAmbio com organismos institucionais responsaveis pela coordena¢do das politicas
de prevencao da toxicodependéncia e do alcoolismo

7. Acompanhar as iniciativas no ambito do Férum Nacional Alcool e Saude, nomeadamente as
assumidas na sequéncia da assinatura da Carta de Compromisso

A

o

Resultados

Subacéo 1

- Apresentacao do PPCDAFA no ambito do DDN;

-Palestra no COPADT (Curso de Operadores de Prevencdo de Alcoolismo, Droga e
Toxicodependéncias) sobre “O Programa para a Prevengdo e Combate a Droga e ao
Alcoolismo nas FA”;

- Palestras no Curso de Valida¢&o Clinica em Toxicologia de Drogas de Abuso — Toxicologia
Clinica Ocupacional — Medical Review Officer (MRO), sobre “O Programa para a Prevengao
e Combate a Droga e ao Alcoolismo nas FA” e “O alcool, a droga e a privacidade nas FA.
Enquadramento juridico em meio militar”;

Subacéo 2

- Acompanhamento da execuc¢éo das a¢gfes cometidas aos Ramos neste ambito;

- Apoio técnico e administrativo ao Grupo Coordenador do Programa de Prevencdo e
Combate a Droga e ao Alcoolismo.

Subacao 3

- Reunides de trabalho com vista & andlise e apreciacdo dos planos e relatérios de
atividades dos Ramos

Subacéo 4

- Elaboracdo de proposta de revisdo do programa, visando a sua atualizagao face as novas
politicas desenvolvidas nesta matéria, apés recolha e discussdo de contributos dos
elementos do GC;

Subacao 5

- Vide 4.

Subacéo 6

- Participacdo em Reunies e Palestras no ambito do SICAD;

- Representagdo do MDN/DGPRM na Comissédo Técnica do Conselho Interministerial para

os Problemas da Droga, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool e respetivas
subcomissoes.
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Subacéo 7

- Apresentacao/submissao de um novo Compromisso no ambito do Férum Nacional do
Alcool e Satde (FNAS) 2014-2016: Reformulagdo do COPADT

- Acompanhar a execucdo do Compromisso/FNAS;

- Participacdo nas ac6es do FNAS/Compromisso FNAS.

09-11 | Seguranca, Higiene e Saide em meio laboral

Objetivo

Colaborar na organizacdo das atividades de Seguranca, Higiene e Saude no trabalho
destinadas a prevencao de riscos profissionais e & promocdo da salude dos trabalhadores da
DGPRM

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes

1. Levantamento do normativo que constitui o regime juridico

2. Definir cronograma

3. Proceder ao levantamento de necessidades, procedimentos e custos para operacionalizagdo do
Programa de Atividades de SHS.

4. Apresentar Relatorio Final.

Resultados

‘ Nada a referir.

09-12 [ Consultadoria

Objetivo

Consultadoria geral e juridica ao nivel do sistema de sadde militar, nomeadamente através da
elaboracdo de informacdes, estudos e pareceres sobre projetos de diploma e sobre outras
questdes que Ihe sejam apresentadas.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Resultados

- Elaboracéo de parecer sobre projeto de decreto-lei que cria o “Enfermeiro de Familia” no
SNS;

- Elaboracdo de parecer sobre projeto de decreto-lei que cria o Inventario Nacional dos
Profissionais de Saude;

- Apresentacdo de proposta de alteracdo legislativa do Decreto-Lei n°® 307/2007, de 31 de
agosto, no sentido de contemplar as farmacias militares;

- Informacéo sobre o pagamento da comparticipacdo dos medicamentos dispensados pelas
farmacias militares aos beneficiarios da ADSE;

- Informacdo relativa a pedido de consolidacdo de cedéncia de interesse publico de médica
do HFAR,;

- Elaboracéo de parecer sobre prorrogacdo de RC de médico interno militar;
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- Elaboracéo de parecer sobre projeto de decreto-lei que altera o regime de isencéo de taxas
moderadoras no SNS;

- Andlise do artigo 79.° do Estatuto da Aposentacao;

- Emisséo de parecer inerente a acumulacao de fun¢des por parte de militares;

- Andlise e elaboracao de parecer inerente a consolidacdo de cedéncia de interesse publica.

Legenda (natureza das agées)
AA — Avaliagdo e Andlise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperacdao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgacgdo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Fomentar o Bem-Estar Social dos RH
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Programa 10

| Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Unidade responsavel — Direcdo de Servicos de Salde, Assuntos Sociais e Antigos
Combatentes/
Divisdo de Assuntos Sociais

Acdes

‘ 10-01 ‘ Assisténcia na Doenca aos Militares (ADM)

Objetivo

Promover, em colaboracdo com a entidade gestora (IASFA, |.P.), a adequac¢éo continua do
regime da ADM, através da preparacdo das medidas legislativas que a concretizem.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — MFinangas/Ramos

Subacgdes
1. Acompanhar os desenvolvimentos da ADM, em colaboragdo com a entidade gestora

Resultados

Apreciadas propostas de alteragdes legislativas vérias, no ambito da ADM, visando,
designadamente, regularizar a situacdo dos beneficidrios “protocolados”, o aumento da
contribuicdo a cargo do Beneficiario Titular e a possibilidade da inscricdo passar a ser
voluntaria.

10-02 | Apoio Social aos Militares ex-Militares e suas Familias

Objetivo

Promover a adogdo de medidas necessarias para a melhoria do bem-estar social da familia
militar.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos/IASFA/Associa¢fes

Subacgdes

1. Prosseguir estudo de impacto das reformas da seguranca social no regime aplicavel aos militares

2. Desenvolver, em sede da Comissdo de Acompanhamento, as a¢des necessarias sobre o seguro de
vida aos militares integrados em missdes humanitérias e de paz

3. Prosseguir o estudo relativo aos regimes de seguranga social aplicaveis a militares de paises
congéneres

4. Consolidar a atividade do Nucleo de Apoio Social dinamizando parcerias que possam materializar
respostas para 0s casos sociais objeto de acompanhamento

5. Conceber projeto de contelidos e sistema de alimentacao que divulgue iniciativas e tematicas da DAS,
quer na Intranet da DGPRM quer no Portal da DGPRM

Resultados

Subacéo 1
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Em desenvolvimento, tendo-se apresentado uma proposta de alteracdo do EMFAR, em sede
de Grupo de Trabalho, sobre a aplicacdo nas Forcas Armadas do Cédigo Contributivo da
Seguranca Social, sobre a protecao na parentalidade e a licenca de assisténcia a familia;

Subacao 2

Sem desenvolvimento;

Subacéo 3

Atualizacédo dos dados com base na legislacdo entretanto publicada;

Subacéo 4

A atividade do Nucleo de Apoio Social NAS foi desenvolvida de acordo com as solicitagdes
que Ihe foram direcionadas: pelo Balcdo Unico da Defesa, pelos servicos de rececdo do
edificio do MDN, pela DSAJ/SG, por telefone ou por carta/e-mail

Relativamente a dinamiza¢éo de parcerias, procurou responder-se as necessidades de uma
forma diversificada e articulada com outras instituicbes tendo em conta os principios
metodolégicos pelo qual se rege o NAS.

Subacao 5

Divulgagdo da campanha de angariacdo de bens alimentares destinados aos ex-militares

que aguardam a qualificagdo de DFA, bem como informac¢&es sobre voluntariado ou outras
informacdes de interesse publico.

10-03 | Fundo de Pensdes dos Militares das Forcas Armadas (FPMFA)

Objetivo

Assessorar 0 representante da DGPRM na Comissdo de Acompanhamento do FPMFA,
realizando os estudos necessarios ao acompanhamento dos desenvolvimentos do sistema
complementar de pensdes.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — CAFPMFA/Ramos/BPI/CGA

Resultados

Foram concluidos os trabalhos de extingao do Fundo de Pensdes, através do Decreto-Lei n.°
166-A/2013, de 27 de dezembro, e foi regulamentado o regime de reembolso (Portaria n.°
33-A/2014, de 16 de janeiro), e elaborada a forma de comunicagdo aos respetivos
beneficiarios.

Foram esclarecidas dilvidas a participantes, a beneficiarios e a herdeiros.

Acdo Social Complementar/Instituto de Acdo Social das Forcas Armadas, I.P.

LOHEE (IASFA, I.P.)

Objetivo

Acompanhar a atividade do IASFA, I.P., fomentando a adogdo de medidas e de préticas de
modernizacdo no dominio da acdo social complementar, atentas as novas realidades sociais.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CON
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Qutras entidades intervenientes — IASFA/Ramos

Resultados

Foi promovida a apreciacdo critica do «Relatério de analise diagnéstica as atividades
desenvolvidas pelo IASFA»;
Apoio no desenvolvimento do Plano de reestruturagéo de Apoio Social.

| 10-05 | Reabilitacdo dos deficientes militares

Objetivo

Estudar e propor a adocdo de medidas neste ambito e avaliar os respetivos impactos;
assegurar a atualizacdo permanente dos dados de caracterizacdo dos deficientes militares,
tendo em conta os indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no dmbito da OCDE.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ES
Outras entidades intervenientes — Ramos/Associacdes

Subacdes

1.

2.

Assegurar, em articulagdo com as entidades fornecedoras de dados (Ramos; IASFA, I.P./ADM

CGA), o sistema de informac¢éo de suporte a base de dados dos deficientes militares

Prosseguir estudo que promova a codificagdo dos vérios regimes visando a elaboragdo do Estatuto
do Deficiente Militar

Resultados

Subacéo 1

- Elaborada a «Resenha de Dados Quantitativos 2014 — Deficientes Militares»;

- Concluido projeto de elaboracdo do «Roadbook — Manual de Procedimentos do apoio a
prestar aos ex-militares do recrutamento ultramarino», aprovado por despacho de SEXA a
SEADN, de 18 de fevereiro;

- Elaborados documentos de apoio as deslocacdes de SEXA o MDN e SEXA a SEADN a
Mogambique (Cimeira luso-mogambicana; Deslocagédo a Mogambique e a ADFA-PM);

- Elaborado projeto de despacho ministerial sobre assisténcia na doenca a deficientes
militares residentes em Mocgambique visando capacitar o IASFA/ADM a estabelecer
protocolos com entidades estrangeiras na area da salde;

- Resolucdo de duvidas relativas ao direito e procedimentos no dmbito da concesséo de
pensdes de preco de sangue por morte de ex-militares do recrutamento ultramarino;
Apreciadas questBes/reivindicacdes apresentadas pela ADFA-PM;

- Integracdo da Equipa de Projeto/DFA (Redesenho do processo de qualificacdo DFA),
destacando-se, de entre os trabalhos desenvolvidos, a formulacdo de indicadores e critérios
de triagem priorizando a resolucdo de pendéncias, a elaboracdo do Manual de Processo de
Qualificacdo DFA — Redesenho do Processo, a preparacdo dos despachos de criacdo da
Junta Médica Unica e Junta de Recurso, a recolha de indicadores estatisticos e respostas a
pedidos de informacéo;

- Apreciada a Proposta de Lei n.° 490/XI1/32, que «Amplia as condigcBes de acesso ao regime
de crédito a deficientes»;

- Apreciada a Proposta de Lei n.° 594/X11/32, que «Promove a adaptacdo do ACTV setor
bancéario ao regime de crédito bonificado a aquisicdo de habitacdo prépria permanente por
parte de pessoas com deficiéncia»;

- Preparada a proposta de alteracdo a Portaria n.° 1034/2009, de 11 de setembro,
relativamente ao fornecimento de ajudas técnicas/produtos de apoio;

- Apreciada a proposta de alteracdo ao artigo 12.° do CIRS — «Delimitagdo negativa de
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incidéncia;

- Apreciada a proposta de redagdo do artigo 82.° da PLOE2015 - «Fator de
sustentabilidade»;

- Apreciada a «Estratégia Reivindicativa — proposta de Reorganizacdo e Desenvolvimento do
Apoio e Assisténcia aos Deficientes das FA’'s» e «Mogdo do 40° aniversario», da ADFA.
Elaborado «Tableau de Bord».

- Preparada documentacédo de apoio as audiéncias concedidas por SEXA o MDN e SEXA a
SEADN a ADFA.

- Apreciada a matéria relativa a qualificacdo DFA de ndo nacionais: a questdo do requisito
legal da residéncia.

Subacéo 2

- Elaboracéo e concluséo do Guia do Deficiente Militar;
- Elaboracgéo e concluséo da base de dados dos deficientes militares;

10-06 | Participacdo em Comissées e GT no ambito dos Assuntos Sociais

Objetivo

Participar nas reunibes e atividades das diversas Comiss@es e GT, em representa¢cdo do MDN
ou DGPRM, bem como coordenar as da sua responsabilidade.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — CIN
Outras entidades intervenientes — Diversas entidades

Subacdes
1. Conselho Consultivo do IASFA
2. Conselho Consultivo para a Promoc¢éo do Voluntariado

3. Conselho Consultivo para os Assuntos dos Deficientes das Forcas Armadas (CCADFA)

Resultados

Subacao 1
Assegurada a representacdo e participacdo da DGPRM na reunido realizada;
Subacéo 2

Assegurada a representacdo e participacdo da DGPRM em trés reunides promovidas pelo
Conselho Nacional para a Promocéo do Voluntariado;

Subacéo 3

Assegurada a representacdo e participacdo da DGPRM na reunido realizada.

10-07 | Organizacédo do arquivo documental interno da DS

Objetivo

Triagem de toda a documentacéo existente no arquivo da DSSASAC com vista a agrupar
informacao dos deficientes militares a base de dados dos Antigos Combatentes (BDAC),
através da digitalizacdo dos processos e insercdo dos respetivos dados.
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Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes

1. Assegurar, em articulacdo com &rea dos antigos combatentes, a informacgdo de suporte a base de
dados dos antigos combatentes e dos deficientes militares

Resultados

Elaboragéo e conclusédo de uma «base de dados dos deficientes militares», tendo por base a
digitalizacéo de toda a correspondéncia relativa a esta matéria e existente desde 1998 até a
presente data, com cerca de 1500 registos.

A triagem foi efetuada através da andlise da documentagdo relativa a ex-militares, ja
qualificados como DFA, com processo em curso para a qualificacdo como DFA, GDFA,
GDSEN e Pensionistas de Invalidez. Essa informacao foi, posteriormente, agregada a Base
de dados dos AC.

10-08 | Consultadoria

Objetivo

Consultadoria geral e juridica, nomeadamente ao nivel da elaborag¢éo de estudos e pareceres
sobre projetos de diploma e resposta a exposicdes e reclamacdes relativas a pensdes
(reforma, aposentagéo e sobrevivéncia, entre outras), assisténcia na doenca (comparticipacao
medicamentosa, inscricdo de beneficiarios, etc.), propinas, complementos de penséo e outras
prestacdes sociais.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CON
Outras entidades intervenientes — Ramos/CGA/Outros

Subacbes

1. Carta Social Europeia do Conselho da Europa: coordenar os contributos, no &mbito da Defesa, para
o Relatério Nacional de Aplicagdo da Carta

Resultados

- Apreciados os efeitos da publicacdo da Lei n.° 11/2014, de 6 de marco, no regime
especifico dos militares.

- Produzida reflexdo relativa ao exercicio de funcBes pulblicas remuneradas por
aposentados, reformados e reservistas fora da efetividade de servico;

- Apreciados os efeitos da incidéncia dos descontos para a seguranca social em matéria de
suplementos militares;

- Elaborada resposta a pedido de informagéo do Adido de defesa espanhol sobre o regime,
ajudas e apoios a mobilidade geografica;

- Apreciadas varias versdes de revisao do EMFAR no ambito das matérias da
responsabilidade da DAS, bem como das normas transitérias e revogatorias (complemento
de pensao);

- Apreciada a Proposta de Lei n.° 193/XI11/32 — PLOER2014 (orcamento retificativo/2014);

- Elaborados contributos no &mbito do SIGDN/RHV;

- Apreciado o Decreto Regulamentar n.° 369/2014: «Relagéo das entidades empregadoras e
trabalhadores com 0 RGSS»;
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- Apreciado draft do «Plano de Implementacdo da Estratégia Nacional para a Deficiéncia
2014-2020» (INR);

- Elaborada nota sobre «Economia Social»;

- Esclarecimento de duvidas;

- Esclarecimento do direito aplicavel;

- Proposta de solug6es para casos particulares;

- Promogéo da igualdade, justica e imparcialidade;

- Aproximacéo da Administracéo aos cidaddos.

| 10-np | Atividades/projetos n&o previstos

Resultados

Foi dinamizada uma Campanha de Angariacdo de bens alimentares, a qual decorreu entre
19 e 28 de novembro, e teve o apoio da SG/MDN. Os bens angariados foram num total de
80 e foram distribuidos por 6 familias;

Participagdo em 7 Outubro, na Apresentacdo de campanha de combate ao Trafico de Seres
Humanos, promovido pela APAV e co-financiada pela Comisséo Europeia.

Legenda (natureza das acées)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Apoiar os Antigos Combatentes
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Programa 11

| Apoiar os Antigos Combatentes |

Unidade responsavel — Direcdo de Servicos de Salde, Assuntos Sociais e Antigos
Combatentes

Acdes

11-01 | Medir a satisfacdo dos antigos combatentes

Objetivo

Melhorar o indice de satisfacdo dos antigos combatentes em relacdo ao modo como séo
atendidos no Centro de Atendimento

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — AA

Outras entidades intervenientes —
Subacdes

1. Nomear responsavel

2. Aplicar um inquérito de satisfa¢@o aos Antigos Combatentes elaborando analise estatistica trimestral

Resultados

Quanto a qualidade do atendimento presencial e telefénico no Balcdo Unico da Defesa
verificou-se uma ligeira subida no elevado padrédo de qualidade traduzido num grau de
satisfac@o dos utentes de 99,20% (medido através da realizagdo de 1.386 inquéritos).

11-02 | Medir o indice de eficiéncia processual |

Objetivo

Aumentar a produtividade na area dos antigos combatentes |

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agcdo — AA
Outras entidades intervenientes —

Subacdes

1. Conduzir uma avaliagdo continua as praticas implementadas e introduzir as necessarias corre¢des

2. Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons learned

Resultados

Foram enviados aos regimes de seguranca social cerca de 4.500 processos e aos ramos
das Forcas Armadas foram remetidos cerca de 2.700 processos. Foram ainda efetuados
7.124 atendimentos aos utentes, dos quais 1.388 (19,48%) presenciais e 5.736 (80,52%)
telefénicos, bem como processadas cerca de 3.500 contagens de tempo de servico militar.

Comparativamente a 2013, verifica-se algum decréscimo expectavel, considerando a
populacdo em causa. Assim, em 2014 houve uma diminuicdo de cerca de 29% em relagéo
ao0s processos enviados aos regimes de seguranca social e de cerca de 23% relativamente
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aos enviados aos ramos das Forcas Armadas. No que concerne aos atendimentos efetuados
aos utentes a diminuicdo cifrou-se em cerca de 26% e quanto as contagens de tempo de
servico militar processadas em cerca de 33%.

Ajustar os processos, métodos e técnicas utilizadas tendentes a agilizagdo da

AL tramitacdo processual interna (tempo médio de concluséo de processos)

Objetivo

Aumentar a produtividade na area dos antigos combatentes

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — DIV
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes

1. Conduzir uma avaliagdo continua as praticas implementadas e introduzir as necessarias correcdes
2. Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons learned

Resultados

O tempo médio de conclusdo de processos permitiu uma taxa de realizacdo de cerca de
98%, 0 que se traduz na conclusédo de quase a totalidade dos processos que deram entrada
durante o ano.

Reduzir o tempo de resposta a solicitacdes institucionais e a particulares

LLADS (tempo médio de espera no atendimento)

Objetivo

Aumentar a produtividade na area dos antigos combatentes

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agcdo — AA
Outras entidades intervenientes —

Resultado esperado | Melhoria do Atendimento: Presencial e Ndo Presencial

Subacgdes

1. Conduzir uma avaliagdo continua as praticas implementadas e introduzir as necessarias corre¢des
2. Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons learned

Resultados

O tempo de espera no Balcdo Unico da Defesa é praticamente inexistente, o que resulta
numa taxa média de 99,5% de pouco tempo de espera, conforme resultados constantes dos
1.386 inquéritos realizados.

11-05 | Promover a melhoria da qualidade da informacé&o dirigida aos AC

Objetivo

Tornar mais acessivel a informacao sobre os beneficios destinados aos AC

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — CAT
Outras entidades intervenientes —
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Subacdes

1. Apresentagdo de proposta para aprovagao
2. Divulgacdo ampla pelas entidades de facil acessibilidade aos AC

Resultados

Neste ambito foram divulgados, o prospeto e o Guia Pratico dos Antigos Combatentes, por
todas as Entidades envolvidas nesta tematica, designadamente os Centros de Salde,
Municipios e Juntas de Freguesia, Regimes de Seguranca Social e ONG’s.

Legenda (natureza das agées)
AA — Avaliagdo e Andlise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperacdao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgacdo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Promover a divulgacao de Estudos, o
Planeamento e a Modernizacao da DGPRM
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Programa 12

Promover a Divulgagao de Estudos, o Planeamento e a Modernizagéo da
DGPRM

Unidade responsavel — Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acbes

12-01 | Modernizac&o e simplificagcdo administrativa da DGPRM

Objetivo

Estudar e implementar novos mecanismos organizacionais e de sistemas de informacdao,
necessarios a melhoria da eficiéncia e eficacia dos processos de funcionamento da DGPRM,
particularmente na relacdo com o cidadéo.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM

Subacgdes

1. Acompanhar as medidas de simplificacdo propostas pelas unidades organicas e aprovadas
superiormente.

2. Apoiar tecnicamente na area dos sistemas de informacéo.

3. Participagdo na iniciativa “Macroestrutura funcional para a classificagdo de documentos e para a
interoperabilidade semantica entre os sistemas de informagdo na Administragdo Publica” (Projeto
MEF — DGARQ).

Resultados

Realizacdo de organogramas, plantas de instalacdes, distribuicdo de equipamento
informatico pelos utilizadores, mapas e outros.

Projeto MEF: atividade em desenvolvimento.

Prestar informacdes que sejam solicitados pelos diversos Orgdos Centrais do

1202 | \vipn e Servicos da AP

Objetivo

Promover a divulgacdo das atividades da DGPRM ou de outras matérias ao nivel dos RH’s
das FAs de interesse para a comunidade;
Colaborar com as demais entidades do Ministério na divulgacdo das suas atividades.

Tipo de ac&o — Atividade corrente Natureza da acdo — DIV
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM

Subacdes

1. Manter atualizado o sitio da DGPRM na Internet, com as informacgdes relativas aos instrumentos de
gestao e outras matérias relevantes

Resultados

Distribuida informacéo e documentacéo de interesse para a Direcao-Geral;
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Publicitacdo dos instrumentos de gestdo produzidos pela DGPRM na Internet.

| 12-03 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informaces, estudos e pareceres sobre assuntos que ndo se enquadrem nas acdes
previamente programadas pela DEPGR, nomeadamente funcdes consultivas, estudo e
elaboracdo de pareceres técnico-juridicos no ambito da relacéo juridica de emprego publico,
incluindo a promocéo, coordenacgdo e apoio as a¢bes de recrutamento, sele¢do e integracao
de recursos humanos, acompanhamento de inspecdes e auditorias a Direc¢do-Geral

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes

1. De ambito técnico-juridico
2. De &mbito administrativo

Resultados

Foram elaborados diversos pareceres e informagdes sobre matérias que nao se inserem no
ambito das competéncias da DEPGR, nomeadamente, EMFAR, SARFAS, Estatuto
Remuneratdrio dos militares das FA e Saude Militar.

Legenda (natureza das agoes)
AA — Avaliacéo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concegéo e Apoio Técnico; Cll — Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Programa 13

| Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Unidade responsavel — Diviséo de Estudos, Planeamento e Gestédo de Recursos

Acbes

13-01 | Gerir os Recursos Humanos afetos 8 DGPRM

Objetivo
Contribuir para a prossecucédo da missdo da DGPRM, garantindo o funcionamento do sistema
de gestao e administracdo dos recursos humanos.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — APL
Qutras entidades intervenientes —

Subacdes

1. Assegurar os procedimentos relativos a administragdo do pessoal da DGPRM (executar os
instrumentos relativos a constituicdo, modificacéo e extingcdo da relacéo juridica de emprego)

2. Assegurar o processo de recrutamento e selecdo de pessoal (elaborar propostas de recrutamento de
pessoal; Organizar, acompanhar e executar os respetivos procedimentos de recrutamento e sele¢éo)

3. Desmaterializar os processos individuais dos trabalhadores

Resultados

Foram instruidos diversos processos no ambito da mobilidade interna, intercarreiras e
intercategorias;

No que se refere a 2.2 subacdo ndo foram desenvolvidos quaisquer processos relativos a
recrutamento e selecdo de pessoal;

No que concerne a 32 subacdo continuou-se a desmaterializacdo dos processos individuais
dos trabalhadores, através da respetiva digitalizacéo.

13-02 | Contribuir para o desenvolvimento e motivacéo dos trabalhadores da DGPRM |

Objetivo
Potenciar o desenvolvimento pessoal e contribuir para 0 aumento do nivel de motivacdo dos
trabalhadores (formacéo).

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — FOR
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM/INA

Subacbes

1. Diagnosticar as necessidades de formagéo

2. Elaborar a proposta do Plano Anual de Formagé&o

3. Gerir o Plano de formagao

4. Promover a formacéo e aperfeicoamento profissional do pessoal afeto 8 DGPRM

Resultados
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Foram identificadas as necessidades de formacao dos trabalhadores da DGPRM.

Foi elaborado um plano anual de formagéo.

Divulgacédo de seminarios, workshops e demais eventos com especial relevancia para a
DGPRM e seus trabalhadores;

Foram proporcionadas outras acfes de formacdo que visaram dotar os trabalhadores de
novas competéncias e, muitas delas, sem custo direto no orcamento afeto a formacao, visto
nao terem tido qualquer encargo.

Carreira Participantes |cursos frequentados Horas Custos
Formagcao Dirigentes 3 4,7% 198 7,6% 939,5 | 83%
Profissional Técn. Superiores 13 20,3% 411 15,7% 5149 | 457%
Assistent. Técnicos 3 4,7% 90 3,4% 0 0,0%
Assistent.Operac. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Informaticos 1 1,6% 8 0,3% 39,5 | 04%
Militares 44 68,8% 1905 72,9% 5147 | 456%
| Total | 64 | 100,0% | 23 | 2.612 r 100,0% |11.275| 100,0% |

| 13-03 | Gerir os recursos financeiros da DGPRM

Objetivo
| Otimizac&o dos recursos financeiros afeto 8 DGPRM.

Tipo de ac&o — Atividade de manutencédo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacbes

1. Elaboragéo de propostas de orcamento da DGPRM, DSAAC e restantes atividades de acordo com as
necessidades reais

2. Elaborar a proposta de orgamento da DGPRM de acordo com as orienta¢gdes da DGO e plafond
atribuido superiormente e acompanhar permanentemente 0s niveis de execugdo

3.  Gerir e executar o orgamento especifico para o Dia da Defesa Nacional, bem como as verbas afetas
a execucdo de outras atribuicdes da DGPRM no contexto da LSM

4. Organizar os processos relativos a aquisicao de bens e servicos e realizagcdo de obras

5. Verificar a conformidade juridico-financeira dos documentos de despesa, promover o respetivo
pagamento e executar a contabilizagdo de todos os movimentos financeiros

Resultados

Na DGPRM, relativamente ao ano de 2014 verificou-se uma execucao final total de 4 250
945,90 €, sendo que este valor € o somatorio de todas as atividades que fazem parte
integrante da missdo desta Direcdo-Geral, ou seja a execucdo do orcamento de
funcionamento da DGPRM foi de 2 376 290,21 €, o Apoio aos Antigos Combatentes foi de
393 388,59 €, o DDN foi de 1 054 810,95 €, os Incentivos foram de 154 836,60 €, os
PALOP’S foram de 138 011,87 € e o CIOFE foi de 133 607,68 €.

A execucdo orcamental foi acompanhada pelo técnico da DEPGR através da analise
detalhada dos mapas emitidos pelo Sistema Integrado de Gestéo (SIG) , tendo-se verificado
uma reducdo na despesa 3,20 % relativamente a 2013 tendo como base de referéncia o
valor final executado do orcamento dos Servicos Proprios da DGPRM e do DSASSAC.
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| 13-04 | Gerir os recursos patrimoniais

Objetivo

Assegurar a disponibiliza¢éo e distribuicdo do imobilizado, de acordo com as necessidades de
cada servigo.

Tipo de acdo — Atividade de manutengdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacdes
1. Elaborar e manter atualizado o inventario do patriménio da DGPRM

Resultados

Neste particular, existiu uma persecucéo das medidas desenvolvidas do antecedente, por
forma a manter atualizado o cadastro relativo ao imobilizado da DGPRM.

13-05 | Anélise da execucdo orcamental

Objetivo

Elaboragdo mensal da execucdo orgamental de acordo com 0s mapas produzidos através do
Sistema Integrado de Gestdo — SIG.

Tipo de ag&o — Atividade de manutencdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacfes
1. Elaboracdo de mapas financeiros de apoio a gestdo com a respetiva andlise de desvios

Resultados

Elaboracé@o de mapas financeiros de apoio a gestéo;

Elaborac@o mensal dos Fundos Disponiveis no SIGO, Site da DGO;

Elaborag&do dos mapas mensais sobre Pagamentos em atraso, no Site da DGO;
Elaboragdo mensal da Unidade de Tesouraria, no Site da DGO;

Elaborac&o da previsdo mensal da despesa numa perspetiva mensal, no site da DGO.

13-06 | Reportes Financeiros

Objetivo

Elaboragdo mensal dos reportes referentes aos Servigos Integrados no site da Direcdo Geral
do Orcamento

Tipo de Agao — Atividade de manutengdo Natureza da Agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacdes
1. Controlo dos Fundos disponiveis mensalmente e da respetiva despesa.

Resultados

Elaboracdo mensal dos mapas de deslocacgdes em territorio nacional e estrangeiro, no Site
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da DGO;

Previsdo mensal da execucéo e analise de desvios;
Reporte semestral do pagamento de Subvencdes a Inspecao Geral de Financas.

As acdes descritas permitem uma execucdo da despesa 0 mais aproximado possivel da
previsdo efetuada mensalmente de acordo com os fundos disponiveis, reduzindo-se assim o
desvio da execucéo.

13-07 | Gest&o de economato

Objetivo

Disponibilizagdo e distribuicdo atempada do material de escritorio.

Tipo de acéo — Atividade de manutencdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes
1. Distribuic@o e controlo dos artigos de consumo corrente, assegurando os niveis de stock

Resultados

No contexto da gestdo do economato, em 2014, houve continuidade na execucdo as
seguintes medidas:

Assegurar o bom funcionamento dos servicos através da atempada distribuicdo de
artigos em armazém;

Organizar e manter atualizados os dados relativos aos artigos em armazém.

Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho na Administracdo Publica —

13-08 SIADAP 1

Objetivo

Elaboragc&do do QUAR, coordenacdo e monitorizacdo do SIADAP 1.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da acdo — AA
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM (participa¢do coordenadora do GAT)

Subacbes

1. Elaboragdo do QUAR 2015
2. Monitoriza¢do do QUAR 2014

Resultados

Elaborac¢do do QUAR 2015

Conforme o previsto na Lei n° 66-B/2007, 28 de 28 de Dezembro, o QUAR (Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo) € desenvolvido anualmente, sendo elaborado de acordo
com os contributos solicitados as unidades organicas da DGPRM, (definicdo de objetivos,
metas e indicadores de medida associados e fontes de verificagdo de cada objetivo). O
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QUAR para 2015, foi remetido a Secretaria-Geral (SG) em 17de Novembro de 2014.

A DGPRM optou por uma monitorizacdo do QUAR quadrimestral, (Abril, Agosto e Dezembro)
tendo em conta a sua missao e 0s objetivos estratégicos que se propds cumprir.

A metodologia adotada para a monitorizagdo do Quar foi a mesma para a sua construcao,
pelo que solicitou os contributos as diversas unidades organicas de forma a refletir o grau de
cumprimento e os desvios de cada indicador.

A primeira monitorizacdo de Abril foi efetuada em 13 de Maio de 2014 e enviada a
Secretaria-Geral;

A segunda monitorizagdo de Agosto for efetuada em 15 de Setembro de 2014 e enviada a
Secretaria Geral. A terceira monitorizacdo de Dezembro foi efetuada em 15 de Janeiro de
2015 e enviada & Secretaria geral.

| 13-09 | Consultadoria

Objetivo
| Elaborar estudos e emitir pareceres sobre matérias da competéncia da DEPGR.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CON
Outras entidades intervenientes —

Subacdes

1. Elaborar estudos e emitir pareceres sobre matérias da competéncia da DEPGR.

Resultados

Foram elaborados diversos pareceres e informacdes em matéria de recursos humanos,
nomeadamente, LVCR, (Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro, na sua redacdo atual),
RCTFP, (Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, na redacdo atual), Estatuto de Pessoal
Dirigente, (Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro na sua redacdo atual) SIADAP, (Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagéo atual), LGTFP (Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho), instrumentos de gestao estratégica.

Elaboracé@o de diversos procedimentos no ambito da Contratacdo Publica (Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacéo atual).

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacgéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Explorar os Sistemas de Informa¢ao da DGPRM
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Programa 14

| Explorar os Sistemas de Informag&o da DGPRM

Unidade responsavel — Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acbes

| 14-01 | Gestéo e controlo de Pessoal

Objetivo

Manter atualizada a base de dados de Recursos Humanos da DGPRM.

Tipo de acdo — Atividade de manutengdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacdes
1. Introducgéo e atualizagéo da informacao relativa aos trabalhadores

Resultados

Relativamente a introducéo e atualiza¢do da informacéo relativa aos trabalhadores no ano
de 2014, além da atualizacdo diaria de todas as situagdes relativas aos trabalhadores da
DGPRM, neste contexto foram inseridos 6 novos processos individuais (2 civis e 4 militares),
nos prazos estabelecidos para a sua execucéao.

14-02 | Sistema de Gest&o Documental

Objetivo

Controlo da entrada e saida de documentos

Tipo de ac&o — Atividade de manutencédo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacbes

1. Efetuar o registo das entradas e saidas dos documentos
2. Protocolar a informacgéo

Resultados

Entradas

Rececéo da correspondéncia;

Abertura da correspondéncia;

Classificacéo e registo na base de dados;

Submeter a despacho;

Protocolar, digitalizar e enviar por e-mail/Protocolo para a Dire¢cdo de Servigcos
respetiva;

Arquivo do documento original.

agrwNE

o

Saidas
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Distribuicdo dos documentos pelos técnicos/Diretor de Servico

Numerar

Registar na base de dados

Digitalizar e enviar por email para os técnicos/Diretor de Servicos/Chefe de Divisdo
Envio do original para o Correio

agrwONE

Ver estatisticas de controlo documental em anexo especifico.

| 14-03 | Sistema de Informacéo e Gestéo (SIG)

Objetivo

Planeamento orcamental no SIG, mddulo "SEM-BW" do MDN, através da elaboracdo de
diferentes cenarios para o orcamento dos Servigos Préprios e para a Dire¢do de Servicos de
Apoio aos Antigos Combatentes.

Tipo de acéo — Atividade de manutencdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes
1. Elaboracéo de documentos de suporte a andlise de custo/beneficio das atividades a desenvolver
2. Elaboragdo de varios cenarios orcamentais a remeter a Secretaria-Geral, em cumprimento de

Despacho Ministerial

Resultados

Atualizagéo diaria de todos 0os movimentos contabilisticos que permitem a constituicao dos
processos de despesa, por forma a permitir o pagamento de todas as faturas dentro do
prazo de pagamento.

Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administracdo Publica -

14-04 | g aDAP

Objetivo

Planeamento e monitorizacdo do desempenho da organizagdo, das unidades orgéanicas e
respetivos trabalhadores

Tipo de acdo — Atividade de manutencdo Natureza da agdo — APL
Qutras entidades intervenientes — DGPRM/GEPG

Resultados

Das atividades desenvolvidas, importa realcar a concretizacdo dos diversos relatérios de
apoio de monitorizacdo e acompanhamento do processo de avaliacdo do SIADAP, bem
como, a introdugdo do sistema de alarmistica, que visa apoiar os diversos intervenientes na
execucdo das atividades.

| 14-05 | Base de Dados Sistema de Informacéo de Organizacéo do Estado (SIOE)

Objetivo

| Recolha de dados relativos aos efetivos e prestadores de servico na Administracdo Publica.
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Tipo de acdo — Atividade de manutengdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes
1. Introducdo dos dados relativos ao nimero de efetivos e suas variaveis

Resultados

Relativamente aos dados SIOE, foram cumpridos com sucesso, todos os prazos de
carregamento dos dados trimestrais e semestrais, mercé de um controlo diario dos
mesmos, tornando mais expedita a resposta, quando solicitada.

14-06 | Gestdo das Bases de Dados

Objetivo

Proceder & gestdo das Bases de Dados em exploracéo.

Tipo de acdo — Atividade de manutengdo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Subacdes
1. Garantir a integridade do sistema de informagéo
2. Garantir a otimizacao do acesso aos dados

3. Definicao da estratégia relativa aos procedimentos de seguranca e restauro da informagéo

Resultados

Foram assegurados os procedimentos referentes a gestdo dos sistemas de base de dados,
nomeadamente a atualizacdo e correcdo da informacgdo e verificagdo da integridade dos
dados, recorrendo a processos de comparacado e cruzamento de informacao.

Adicionalmente, importa real¢ar, a atempada calendarizacéo e verificacdo da integridade da
informacao que foi alvo de cOpia de seguranca.

14-07 [ Desenvolvimento de solucdes informéticas

Objetivo

Proceder a andalise e ao desenvolvimento de solu¢gBes informaticas tendo por base as
necessidades dos servicos.

Tipo de ac&o — Atividade de manutencdo Natureza da acdo — APL
Outras entidades intervenientes —

Resultados

Neste particular, foram concretizadas diversos desenvolvimentos que consubstanciaram
melhorias na interagdo dos cidaddos com 0s servi¢os atinentes aos antigos combatentes e
do Dia da Defesa Nacional.
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| 14-08 | Desenvolvimento, gestéo e atualizacdo dos SI/TIC

Objetivo

Disponibilizar os meios de tratamento automético de informacdo necesséarios ao
funcionamento da Direccdo-Geral, proceder ao desenvolvimento e atualizacdo dos sistemas
informaticos, assim como apoiar 0s seus utilizadores.

Tipo de acdo — Atividade de manutengéo Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM/SG

Subacdes

1. Gestéo de processos de aquisi¢do e manutengdo de hardware

2. Gestdo de processos de aquisigdo e contratos de licenciamento de software
3. Manutengao dos equipamentos em exploragéo

4. Apoio técnico ao utilizador

Resultados

A infraestrutura foi alvo de um investimento no que concerne a renovagdo do parque
informético, nomeadamente através da aquisicdo de novos equipamentos e subsequente
renovacao dos equipamentos considerados obsoletos.

Foi ainda realizado um reforco da capacidade disponivel para o alojamento das diversas
bases de dados que d&o suporte ao bom funcionamento da DGPRM.

Legenda (natureza das agoes)
AA — Avaliacéo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concegéo e Apoio Técnico; Cll — Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Programa 15

Fomentar a Educacéo Fisica e Desporto Militar

Unidade responsavel — Comisséo de Educagéo Fisica e Desporto Militar

Acdes

15-01 | Competicbes Desportivas Militares Nacionais

Objetivo

Promover o intercAmbio entre os militares dos Ramos das For¢cas Armadas e Forcas de
Seguranga, organizando e coordenando a realizacdo de Campeonatos Nacionais Militares, em
varias modalidades desportivas.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CIN
Outras entidades intervenientes — Ramos/FS

Subacdes

XXXVI CNM de Corta-Mato, de 27 a 31 de Jan (Exército)
VIICorrida do CISM, 18 de Fev (FAP)

XXXVI CNM de Orientacéo, de 05 a 09 de Mai ( Marinha)
XLV CNM de Tiro, de 19 a 23 de Mai (PSP)

V CNM de Duatlo BTT de 25 a 26 de Set (GNR)

V CNM de Voleibol de Praia de 2 a 6 de Jun (FAP)

XXX CNM de Futsal de 17 a 21 Nov (Marinha)

NogkwdpR

Resultados

‘ Sem informacéo.

15-02 | Politica Desportiva Militar

Objetivo

Estudo e elaboracéo de legislacdo e regulamentos que permita uma uniformizacéo do sistema
desportivo militar.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — Ramos

Resultados

‘ Sem informacéo.

15-03 | Torneios e Campeonatos Mundiais de Desporto Militar

Objetivo

Promover o intercambio com entidades congéneres das FAs estrangeiras, homeadamente
através da participacdo em Campeonatos Mundiais (CM) e Torneios Internacionais (TI) de
Desporto Militar.
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Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — ClI
Outras entidades intervenientes —

Subacgdes

1. LVII CMM de Corta-Mato de 13 a 17 Ago ( Beirute, Libano)
2. XLVII CMM de Orientagéo Austria ( Ago / Set)

3. CMMde Tiro

Resultados

‘ Sem informagéo.

15-04 | Conselho Internacional de Desporto Militar (CISM)

Objetivo

Coordenar a acdo da delegacdo portuguesa junto do Conselho Internacional do Desporto
Militar (CISM).

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agao — Cll
Outras entidades intervenientes —

Subacbes

1. Participagdo da CEFDM, na LXIX Assembleia Geral do CISM, em Maio no Peru.
2. Visita da CEFDM ao Centro Nacional de Desporto da Defesa em Franga.

Resultados

Sem informacéo.

Legenda (natureza das ages)
AA — Avaliacdo e Andlise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecao e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional

Internacional; CIN — Cooperagao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagéo; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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" e

Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa
das Forcas Armadas e de Seguranca
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Programa 16

| Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa (Forcas Armadas e de Seguranca)

Unidade responsavel - Servico de Assisténcia Religiosa das For¢cas Armadas e das Forcas de

Seguranca

Acbes

| 16-01 | Atividades do SARFAFS em Portugal

Objetivo

Portugal.

Apoiar o desenvolvimento das atividades necessarias a prossecucao da acdo do SARFAFS em

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes -

Resultados

- Conferéncias;

- Diade S. Jodo de Capistrano;

Confirmacéo, Eucaristia,
- Encontro com os alunos dos primeiros anos das EMES;
- Construcéo de presépios;
- Viasacra;
- Peregrinacédo Militar Nacional a Fatima;
- Palestras;
- Realizacdo de Encontros com casais militares;
- Partilha Quaresmal;
- Campanhas de Solidariedade;
- Dia mundial das missdes;
- Dia mundial dos leprosos;

- Semana da Unidade dos Cristaos;

- Grupos de preparagdo para a rece¢do dos Sacramentos da Iniciacdo Cristd: Batismo,

- Orientagdo quanto a preparacao e administracdo dos Sacramentos da Iniciagdo Cristd em
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ambito do Ordinariato Castrense.

| 16-02 | Atividade internacional do SARFAFS

Objetivo

Apoiar o desenvolvimento das atividades necessarias a prossecucao da acao do SARFAFS no
Estrangeiro.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - Cll
Outras entidades intervenientes -

Resultados

- Peregrinacdo Militar Internacional a Lourdes;
- FNDs - Forgas Nacionais Destacadas.

- Participacdo europeia no encontro ecuménico promovido pelos irméos de Taizé.

| 16-03 | Atividades editoriais da SARFAFS

Objetivo

| Apoiar a publicacao de edicdes do SARFAFS, nomeadamente o Jornal Centuriao.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da agdo - DIV
Outras entidades intervenientes -

Resultados

- Planear as atividades Pastorais do Ordinariato Castrense
- Elaborar Cartazes (distribuidos a partir da Capelania-Mor)
- Publicar e distribuir o Jornal “O Centuri&o”

- Divulgar através de Folhas Informativas

- Divulgar as atividades pelos grandes meios de comunica¢do de massas: jornais diarios e
semanarios, canais de televisao.

- Elaborar desdobravel sobre: dia mundial da paz, dia mundial dos meios de comunicagao
social, dia nacional das migracfes, dia nacional da educacéo cristd, dia mundial do
turismo, dia mundial dos direitos humanos, etc

- Orientar e cuidar das Celebragfes Litdrgicas do Ordinariato Castrense: Dia de S. Jodo de
Capistrano, encontro de casais militares, retiro de Capelées, Missa Crismal, Peregrinacédo
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Internacional a Lourdes, Peregrinacdo Diocesana a Fatima...

Legenda (natureza das agoes)

AA — Avaliagdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecdo e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional
Internacional; CIN — Cooperagao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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Gestao de Projetos
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Programa 17

| Gest&o de Projetos

Unidade responsavel — Gabinete de Gestao de Projetos (Equipa multidisciplinar)

Projetos

Informatizacdo de processos incluindo toda a legislacdo enquadrante da

L=t Defesa Nacional

Objetivo

Arquivo informético de processos

Tipo de acéo — Projeto
Outras entidades intervenientes — DSRHDN, DSSASAC, DSRASM

Resultados

Em desenvolvimento a aguardar que se encontrem reunidos os requisitos informaticos para
a sua aplicacéao.

17-np | Atividades/projetos n&o previstos

Resultados

Analise das propostas de Lei de Orcamento e das Leis do Orgamento e seu impacto no
ambito da Defesa Nacional;

Participacdo na redacéo/elaboracdo dos projetos de Decreto Regulamentar da Dire¢do-Geral
de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN) e de Portaria que visa definir a sua estrutura
nuclear.

Andlise, comentarios e/ou pareceres sobre propostas de lei, projetos de diplomas e outros
assuntos diversos (LGTFP, Estatuto da Aposentacdo, Regulamento de Incentivos RV/RC,
Relatorio do Tribunal de Contas sobre as remuneragdes dos militares, Convencgéo n° 205 do
Conselho da Europa sobre o Acesso a Documentos oficiais, Projeto de diploma sobre
fixac8o de efetivos militares, projeto de despacho no &mbito do SSM, etc.)

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Coordenacéo da elaboracao dos
Instrumentos de Gestao estratégica

da DGPRM e execucao de materias
no ambito organizacional
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Programa 18

Coordenar a elaboracéo dos instrumentos de gestéo estratégica da DGPRM e
execucdo de matérias no ambito organizacional

Unidade responsavel — Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor

Acbes

18-01 | Controlo de Execucéo da Atividade da DGPRM

Objetivo

Elaborar e coordenar os instrumentos necessarios ao controlo de execu¢édo da atividade da
Direccdo-Geral, nomeadamente aqueles que estdo previstos na legislacdo em vigor.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — APL
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM

Subacdes

1. Elaborar o Relatdrio de Atividades de 2013.

2. Elaborar e coordenar o Plano de Atividades para 2015.

3. Elaborar o Balango Social de 2013.

4. Participar na elaboragdo/atualizagdo periddica do “Plano de Agdo Externa 2014” da DGPRM

(coordenagdo da DGPDN)

Resultados

O Relatério de Atividades tem por objetivo descrever o percurso feito pela organizacéo e os
desvios obtidos, bem como avaliar os resultados e estruturar a informacéo relevante daquilo
que foi executado. Assim, nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
Setembro, elaborou-se com a participacéo das unidades organicas o Relatério de Atividades
2013 da DGPRM.

A DEPGR, elaborou o relatério de Autoavaliagdo do Servigo, o qual integra o Relatério de
Atividades. Tem como finalidade destacar os resultados obtidos e os desvios verificados de
acordo com 0 QUAR, face aos objetivos anualmente fixados, bem como da informacéo a que
se referem as diversas alineas do n.° 2 do artigo 15.° da Lei n° 66-B/2007 de 28 de
dezembro, na sua redacao atual.

A DGPRM elabora anualmente o seu Plano de Atividades apoiado na gestdo previsional das
suas acles que se baseiam nas diversas atribuicées do servico. Este documento enquadra-
se ainda no SIADAP 1 de acordo com a Lei n° 66-B/2007 de 28 de Dezembro,
especialmente na definicdo de objetivos estratégicos e das unidades organicas que se
materializam em programas e agoes.

O Balanco Social da DGPRM estabelece e destaca o que € fundamental na politica de
recursos humanos definida pela Direcdo. Analisa ainda retrospetivamente elementos
estatisticos, estuda-los e possibilitar a tomada de decisdo tendo em vista a gestdo
previsional de pessoal (vide anexo 1).

Atualizado na base de dados da DGPDN o “Plano de Agéo Externa” onde se programam as
deslocacdes em servico ao estrangeiro, calendarizacao, custos, areas de atuagéo e outros.

190



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2014

| 18-02 | Divulgar informag&o de interesse da DGPRM

Objetivo

Divulgar informagdes provenientes de outros Organismos da AP, meios de comunicagdo social
e outros com importéncia para a DGPRM,;
Dar a conhecer as atividades internas do servico.

Tipo de acdo — Atividade corrente Natureza da agdo — DIV
Outras entidades intervenientes — Toda a DGPRM

Subacgdes
1. Manter atualizado o «Guia Informativo» da DGPRM para dirigentes, trabalhadores e visitantes.
2. Apoiar a DGPRM na elaboracdo de trabalhos especificos do ambito organizacional (estudos, mapas,

cronogramas, organogramas, estatisticas e outros).
3. Distribuir informacao.

Resultados

Elaboragéo de Guias Informativos da DGPRM (divulgagéo da Direcdo-Geral por visitantes e
acolhimento de dirigentes e trabalhadores).

Publicitados na Internet do Ministério os Planos de Atividades 2015, o Relatério de
Atividades 2013 e o Balang¢o Social 2013.

Gestéo do acervo de documentagdo especializada enviada a esta direcdo-geral e remetida
ao GAT; difusao de informacédo especializada em matérias de defesa nacional e segurancga,
via correio eletrénico, a direcdo e as unidades organicas da DGPRM; divulgacdo de
informacdes recolhidas através de imprensa escrita e outras fontes, nomeadamente paginas
eletrénicas das seguintes estruturas: EMGFA, Exército, Marinha, For¢a Aérea, Policia de
Seguranga Publica, Guarda Nacional Republicana, associac¢des, revistas, clubes e blogues
militares, sindicatos da administracdo publica, tribunais administrativos, comissao de defesa
nacional, embaixadas/adidos militares, dire¢fes-gerais do MDN e de diversos departamentos
governamentais que incidam nas areas de avaliagcdo, estudos, formacao, planeamento e
politicas publicas.

Estrutura de Pilotagem e Técnica no ambito da Autoridade Nacional de

e Seguranca Rodoviaria (ANSR)

Objetivo

Participar no projeto em que a Defesa Nacional integra a estrutura de pilotagem responsavel
pela avaliagdo e acompanhamento de varias agfes que incorporam a Estratégia Nacional de
Seguranga Rodoviaria (ENSR), bem como a estrutura técnica por si coordenada, na medida
em que a ANSR considerou pertinente incluir no novo plano uma atividade que incida sobre “o
ensino das matérias relacionadas com a seguranca rodoviaria junto das For¢cas Armadas”.

Tipo de acdo — Projeto Natureza da agdo — CAT
Outras entidades intervenientes — DSRHDN/DGPRM, ANSR, Dir. Geral Educagéo e Ramos
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Resultados

Em desenvolvimento. Presenca nas reunioes solicitadas pela ANS sobre a ENSR. Continuacao
da formacao sobre seguranca rodoviaria ministrada nos Ramos das FA.

Legenda (natureza das agoes)

AA — Avaliagdo e Analise; APL — Apoio Logistico; CAT — Concecdo e Apoio Técnico; Cll — Cooperagéo Institucional
Internacional; CIN — Cooperagao Institucional Nacional; CON — Consultadoria; DIV — Divulgagao; ES — Estatutaria; FOR
— Formagéo.
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ANEXOS

Balanco Social

Execucdo Orcamental da DGPRM
Controlo de documentos recebidos e
produzidos

Organograma

Rede informatica

Instalacdes
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NOTA DE APRESENTACAO

Apresentam-se neste documento os dados referentes a 2014 no ambito dos recursos humanos
da Direcdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (DGPRM). Esclarece-se que foi o ultimo ano
de elaboragdo deste instrumento de gestdo da parte da extinta DGPRM, visto que este servico
central se fundiu com a Direcdo-Geral de Armamento, Infraestruturas e Equipamentos de
Defesa, dando origem a atual Dire¢do-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN) no
contexto da Reforma «Defesa 2020» do Ministério da Defesa Nacional (MDN) que apontou para
a reorganizacao dos servicos centrais.

Assim, o Decreto-Lei n2 183/2014, de 29 de dezembro deu corpo a reestruturacdo organica do
MDN, para obtengdao de uma maior eficiéncia e racionalizagdo desta macroestrutura da
Administracao Publica.

Recorde-se que o Balango Social foi instituido pelo Decreto-Lei n2. 190/96, de 9 de outubro, e
determinou para todos os servicos da Administracdo Publica Central, Regional e Local que
tenham um minimo de 50 trabalhadores, a sua realizacdo (vide quadros oficiais, anexo 1).

A DGPRM cumpriu continuamente o estabelecido no citado DL analisando, confrontando e
informando a situagdo socioprofissional do servigo desde 1996 até 31 de Dezembro de 2014.

Neste particular a nossa aspiragdao sempre foi a prossecucdo de uma politica de pessoal assente
na evolugdo organizacional, que se pautou nomeadamente em:

e Beneficiar as condigGes gerais de trabalho, especialmente instalagdes e equipamentos;

e Apreciar e respeitar as pessoas, dando peculiar atencdo ao acesso a formacdo
profissional como incentivo e aumento da motivagao;

e Gerir e racionalizar eficientemente os encargos com pessoal, observando as reais
necessidades de funcionamento.

Relativamente a 2013, salientam-se os principais indicadores de pessoal (indices e taxas) obtidos
através deste documento de estudo:

A ex-DGPRM contabilizava 138 trabalhadores (-10,4%) em 31 de Dezembro de 2014. No
desempenho de «fungbes técnicas» encontravam-se 70 efetivos e no de «fungbes
administrativas», 32. O indice de tecnicidade diminuiu 1,9% (50,7%).
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A idade média do pessoal da Dire¢do-Geral aumentou para 40,8 anos. A taxa de emprego
jovem (menos de 25 anos), desceu para 4,3%. (-1%). Por outro lado, a taxa de envelhecimento
(15,2%) subiu 3,5% (idade igual/superior a 55 anos).

A antiguidade média na Fungdo Publica é de 15,3 anos de servigo (+2%).

Reduziu 2% o indice de formagdo superior (58%). O grupo de pessoal com ensino até 9 anos
subiu 0,8% (5,6%) e o secundario/bacharelato aumentou 1,2% (36,2%).

O indicador da rotatividade de efetivos (0,75) subiu 0,06 pontos. Esta taxa, a maior valor
absoluto (entre 0 e 1) corresponde a diminuicdo da mobilidade externa. O indice de entradas foi
de 5% (-18,4%) e o indice de saidas 16,6% (-6,1%). A taxa de cobertura ou compensagao
entradas/saidas foi de 30%.

Em 2014 a taxa de absentismo correspondeu a 5,1% (+0,2%). Assiduidade geral dos
trabalhadores: 94,9% (presencas).

Os encargos com pessoal diminuiram 6,8% e as prestagdes sociais aumentaram 3%.

No que respeita a politica de formagdo do pessoal da Diregao-Geral, verificou-se a diminui¢dao do
n2 de agles frequentadas: 23. Contudo, o indice de participagdo na formagdo manteve-se
estavel (46%) e o encargo global baixou 21,3 %.

Pela visdo de conjunto, podemos afirmar que a DGPRM apresenta através dos indicadores
atingidos, uma estratégia de investimento na qualidade dos seus RH, que ao longo dos anos se
manteve coerente, equilibrada e que envolveu todos os trabalhadores, para que se alcangasse
inteiramente a motivacdo e aperfeicoamento do desempenho individual e coletivo do servico.

Lisboa, 27 de fevereiro de 2015

Alberto Rodrigues Coelho

Diretor-Geral
(assinatura digitalizada)
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EFETIVOS E ESTRUTURA ORGANICA

Em 31 de Dezembro de 2014 a Direcao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar registava 138
trabalhadores, distribuidos pelo grupo de pessoal civil (54%) e pessoal militar (46%) (fig.1). Em
relacdo a 2013 constatou-se uma reduc¢do de menos 16 trabalhadores (10,4% dos efetivos) (ver
grafico da fig. 2). Na analise por género, 80 trabalhadores eram homens e 58 mulheres.

. Figura 1 )
0 Tigura 2 40 g ™)
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O indice de enquadramento (fun¢des dirigentes) foi de 8%. O enquadramento feminino
representava 18,2%. No desempenho de fungdes técnicas, 70 trabalhadores, 32 na drea
administrativa (23%) e 25 em fungdes auxiliares (18%) (informagdao complementar no anexo
1, quadro 1).
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A distribuicdo profissional através do grupo/cargo/carreira (anexo 1, quadro 1) divide os
recursos humanos da DGPRM do modo seguinte:

- dirigente superior — 1

- dirigente intermédio — 10

- técnico superior — 36

- assistente técnico — 17

- assistente operacional — 7

- informatico — 4

- forgas armadas (excluindo dirigentes) — 63

O indice de tecnicidade (sentido lato) (50,7%), diminuiu 1,9% continuando a verificar-se a
reducdo de trabalhadores no exercicio de fungdes técnicas (Grafico 1). Relativamente a 2013 a
taxa de feminizagdo (42%) manteve-se estavel (Grafico 1).

é )
INDICES DE PESSOAL
Evolugdo
%o Grafico 1
70
m
60 A6\
s56)474| 2 Pl '5_7.4 -

804 |77 A g |48 4ns 858|574 | ¥ =

s g AT AL 1R a0 | by 406|403 304 40 |, [*4°]%26 507

| pay e S I Y 350 S el / 15| &4 & | —+—Enguadramento
- 41’% g B PR N = S <l = ' 116/ 42 -

’ 3{2 38,6(39.7 |37 3 391 ™ 18 |a7c ‘{-—1—-"368-1—--‘--- z —=—Tecnicidade
07— ‘ S ST 383) 343 4.8 ——Feminizacio
293 ||
20 {283 NQ\;BET e
° 20‘7 20,9 20‘7 19_4 :;;‘-L*__ # -

101 21101 (135 142|135 |12 6 44— —o——ot—+
0 83 |85[78171/ 8

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

~ J

A reparticdo de efetivos pela estrutura organica excluindo a Dire¢do é a seguinte: a DSRASM
com o maior numero absoluto de trabalhadores (53), seguido pela DSSASAC (24) e DEPGR (20)

(fig. 2).
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O pessoal técnico predomina na DSRASM (26), DSRHDN (12) e DSSASAC (11), assim como no
apoio a Diregdo (11).

Os trabalhadores da area administrativa, exercem fungées sobretudo na DSRASM (12) e DEPGR
(8) (fig. 2).

Figura 2
Distribuicdo de Efetivos por Func¢des e pela Estrutura Organica
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ﬁque respeita ao tipo de vinculacdo (anexo 1, quadro 1):

- 32 trabalhadores detém nomeacdo definitiva (27 homens e 4 mulheres);

- 64 contrato de trabalho por tempo indeterminado (24 homens e 39 mulheres);

~

- 32 contrato de trabalho em fungbes publicas a termo resolutivo certo (20 homens e 12

mulheres);

\ - 12 em comissdo de servigco no ambito da LGTFP (9 homens e 3 mulheres).

/
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ESTRUTURA ETARIA E DE ANTIGUIDADE

. N

A média de idade dos recursos humanos da Direcdao-Geral é de 40,8 anos, mais 2 anos do que
em 2013 (anexo 1, quadro 2 e gréfico 2).

A idade média dos homens é de sensivelmente 40 anos e meio e, das mulheres de 41 anos.

Dois grupos etarios apresentam o mesmo numero de trabalhadores (24), entre os 30 e 34 anos

Q7,4%) e dos 35 aos 39 anos. j

A taxa de emprego jovem (4,3%) apurada no grupo etario abaixo dos 25 anos, diminuiu em
quase 1% relativamente a 2013 (Grafico 2).

A taxa de envelhecimento (15,2%) (idade igual ou superior a 55 anos), refletiu o aumento geral
da idade dos trabalhadores da DGPRM (+ 3,5%).

INDICES DE PESSOAL
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/Onivel médio de antiguidade na fungao publica é de 15,3 anos. Em relagdo a 2013, aumenb
aproximadamente dois pontos percentuais (anexo 1, quadro 3 e grafico 3).

O grupo de pessoal de antiguidade até 5 anos de servico permaneceu o mais expressivo (17,4%),
(Grafico 3).

Na distribuicdo por género, a antiguidade no servigo dos trabalhadores do sexo feminino, é de
14 anos e dos trabalhadores do sexo masculino 14 anos e meio.

- /

INDICES DE PESSOAL
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ESTRUTURA HABILITACIONAL

O indice de formagéo superior (58%) relativamente a 2013 reduziu 2%. A diminuicdo deste valor
correlacionou com o indice de tecnicidade (grafico 4 e anexo 1, quadro 4). Assim, verificou-se
um ligeiro decréscimo de pessoal com habilitages superiores.

O grupo de trabalhadores com ensino até 9 anos subiu 0,6% (5,8%) e o secundario/bacharelato
aumentou aproximadamente 1,2% (36,2%) (fig. 3).

No que respeita ao grau académico de formacdo superior a DGPRM possuia 68 licenciados, 6
mestres e 6 doutorados que exerciam fungdes de dire¢do e/ou técnicas (fig. 3, e anexo 1, quadro
4).

- /
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Na estrutura de habilitagdes por género, 34 % de recursos humanos do sexo masculino possui
formacéo superior e 24% o ensino basico/secundario/Bach..
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A taxa de formagdo superior no sexo feminino é de 24%. Detém o ensino basico/secundario 18%
de trabalhadoras.

Figura 3
Habilitagcbes Literarias

| Carreiras | Até 9 anos | 11A- Bach. Licenciatura e sup. | Total |
Dirigentes 0 0,0% 0 0,0% 11 100,0% 11 8,0%
Técnico Superior 0 0,0% 0 0,0% 36 100,0% 36 26,1%
Assistente Técnico 0 0,0% 16 94,1% 1 5,9% 17 12,3%
Assistente Operacional 5 71,4% 2 28,6% 0 0,0% 7 5,1%
Informatico 0 0,0% 3 75,0% 1 25,0% 4 2,9%
Militares 3 4,8% 29 46,0% 31 49,2% 63 45,7%
|Tota| | 8 r 5,8% | 50 ]' 36,2% | 80 E 58,0% | 138 i 100,0% |
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36%
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A DGPRM no ano de 2014 obteve um indice de 0,75 na rotatividade de efetivos (1 = nula). A
taxa de cobertura (avalia em que proporcao a entrada de funciondrios cobre a saida,

espelhando o acréscimo ou diminui¢cdo do nimero de RH existente) de 30% (fig. 4).
Estes indices refletem a reducdo de 16 trabalhadores no desempenho de fungdes.
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Tenente 1 9 -8
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Aspirante 0
Técnico Superior 2 3 -1
Informético 0
Assistente Técnico 1 1 0
Assistente Operacional 0
Sargento-Mor 1 -1
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Furriel 0
Cabo GNR 0
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Dados retrospetivos

Rotatividade de efetivos | Taxa de cobertura

2012 2013 2012 2013

0,61 0,69 53% 103%

A mobilidade de entradas/saidas durante o ano foi diferente relativamente a 2013: sairam mais
trabalhadores do que entraram no servico. O indice de entradas foi de 5% (-18,4%) e o indice
de saidas de 16,6% (-6,1%) (grafico 5 e anexo 1, quadros 7, 8 e 9).

@o que concerne as 7 admissodes, por “mobilidade interna” 2 trabalhadores, em “comissao dh
servigo” 1 trabalhador e em “outras situagdes” 4 trabalhadores. Entraram 3 civis e 4 militares
(anexo 1, quadro 7).

Observando o motivo da saida dos 23 trabalhadores foram as seguintes as modalidades (anexo
1, quadros 8 e 9): “mobilidade interna” 3 trabalhadores, “cedéncia” 1 trabalhador e “outros
Qotivos" 19 trabalhadores. Sairam 11 civis e 12 militares. j

N
O indice de “mudanga de situagdo remuneratdria” n3o apresenta em 2014 um valor a
considerar (0%).

J
a !
INDICES DE PESSOAL
lucE
%  Gréfico 5 evollicao
60
485
1 44 44
40 | \4‘0\ 375
9.3 0,5 /\ —+—Entradas
| ™ n :
? 224 2 1% 2 bog I/32\\203 239 — (32 = Saidas
'__. )/ A ..
20 115,199 o8 /;\ % of/24 /Qg\l ' T Mudanca situao
/' AR Py 11.‘-'8 16 204w = " 15'5 remuneratéria
10-1"111'31:1. 4 s 1~0_:4 15.7 5,315.3 16,4 | %
113 ' 051 o
0 s a3 3
199619971998 1999200020012002200320042005200620072008200920102011201220132014
~ J

! Inclui promogdes, alteracdo de posicionamento remuneratério (obrigatéria e gestionaria) e outros.
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Em 2014 a taxa de absentismo na DGPRM foi de 5,1%, 0,2% mais elevada do que a verificah

absentismo de 3,5% e nas trabalhadoras do sexo feminino 7,4%.

O indice de presenca foi de 94,9%.

em 2013 (fig. 5 e grafico 6). Por género, nos trabalhadores do sexo masculino apurou-se um

Relativamente ao tipo de auséncias, as faltas por “doenca ou doenca prolongada” (50%) e

Qéo se constataram penas disciplinares nem faltas injustificadas.

“parentalidade” (26,6%) sdao as mais significativas (fig. 5 e anexo 1, quadro 15).

/

Figura 5 Tipo de Auséncias Homens Mulheres Total
Assiduidade Casamento 30 53,6% 26 46,4% 56 3,5%
Parentalidade 159 37,5% 265 62,5% 424 | 26,6%
Falecimento de Familiar 5 45,5% 6 54,5% 11 0,7%
Doenga/Doenca prolongada 274 34,4% 522 65,6% 796 | 49,9%
Assisténcia a familiares 0 0,0% 26 100,0% 26 1,6%
Outras 159 56,2% 124 43,8% 283 | 17,7%
Total de dias de Faltas [DF] 627 39,3% 969 60,7% | 1596 | 100,0%
N° Trabalhadores com faltas 11 40,7% 16 59,3% 27 100,0%
Total de Trabalhadores [NT] 80 58,0% 58 42,0% 138 | 100,0%
Dias de Trabalho [DT] (NT*227) 18.160 | 58,0% 13.166 | 42,0% |31.326} 100,0%
Taxa de Absentismo (DF/DT*100) 3,5% 7,4% 5,1%
e ™\
600 4 B Casamento
500 A B Parentalidade
400 4 DOFalecimento de Familiar
BDoenca/Doenca prolongada
300 1
DAssisténcia a familiares
200 A
100 A
0 -
Homens Mulheres
- J
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ENCARGOS COM PESSQAL E PRESTACOES SOCIAIS

-

Os encargos com pessoal em 2014 diminuiram no montante de 157.387 € (- 6,8%) (grafico 7 e
anexo 1, quadro 18).

Contribuiram para esta reducdo os dispéndios em remuneracdes e beneficios sociais. Estes
encargos reunem parcelas como a “remuneracdo base”, ”suplementos remuneratdrios”,

k”prémios de desempenho”, “prestacdes sociais” e “beneficios sociais”. /
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Evolugdo
Grafico 7
2376247
"‘-».."
2000000 - dotonch 1hasesg // N a17s
1996064
2 1500000 1398177 43192730374’,*14533@?*232&9-?/
E 1 3137%5313@%4‘#- g —+—Encargos com
p |
1000000 { mg%fjf*w’ o
23030 4]
500000 { #
0

19961997 1995 19992000 2001200220032004 200520062007 2008 200920102011201220132014

Em relagdo a 2013 a taxa de encargos sociais (35,5%) aumentou 6,8% (anexo 1, quadro 18).

Dados retrospetivos

Taxa encargos sociais

2012 2013

24,7% 28,7%
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INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
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Os encargos com prestacoes sociais registaram um aumento de 14.537 € (+3%) (grafico 8 e
anexo 1, quadro 18.2), agrupando custos referentes a “subsidios no ambito da protecdo da

i n u

parentalidade”, “abono de familia”, “subsidio de refeicdo” e “outras prestacdes sociais”.

17
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FORMACAO PROFISSIONAL

A Direcdo-Geral manteve ao longo dos anos uma politica de formacéao caracterizada por facultar
o crescimento dos recursos humanos a nivel pessoal e profissional. Considerado um
investimento, o levantamento de necessidades formativas do servico tem procurado harmonizar
as suas caréncias com a motivagao e interesses dos trabalhadores.

Carreira Participantes |Cursos frequentados Horas Custos
Figura 6 Dirigentes 3 4,7% 198 7,6% 939,5 | 83%
Formagao Técn. Superiores 13 20,3% 411 15,7% 5149 | 45,7%
Profissional Assistent. Técnicos 3 4,7% 90 3,4% 0 0,0%
Assistent.Operac. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Informaticos 1 1,6% 8 0,3% 39,5 | 04%
Militares 44 68,8% 1905 72,9% 5147 | 45,6%
[ Total | 64 | 1000% | 23 | 2.612 [ 1000% [11.275] 100,0% |
' ™y
BEHorss
BCustos
20,0%
70,0%
50,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% d
0,0%
Dirigentes Técn. Superiores  Assistent Técnicos  Assistent.Operac Informaticos Militares
A A

ﬁindice de participagdo na formagdo foi de 46%, idéntico ao verificado em 2013. Forah
frequentadas 23 agdes (fig.6, grafico 9, anexo 1, quadros 27 e 28) e 64 o n2 de participantes (39
homens —70% e 25 mulheres — 30%).

No que respeita a distribuicdo das horas de formagdo pelas carreias, destacam-se primeiro os
militares (73%), seguido dos técnicos-superiores (15,7%) e dos dirigentes (7,5%) (fig. 6). Em
relacdo aos custos destacam-se os técnicos superiores (45,7%), os militares (45,6%) e os

Qrigentes (8,3%) (fig. 6). J
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A taxa de investimento em formagdo (0,52%) no ano em analise diminuiu (- 0,1%).

Decresceu significativamente o nimero absoluto de horas (- 8.005 h). O encargo global com a
formagdo também reduziu (- 21,3 %) (- 3.064 €) (Grafico 10).
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INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Evolugido
Grafico 10
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&]mero de cursos frequentados pelos diversos grupos de pessoal destacam-se da foh

seguinte (fig.6, anexo 1, quadro 28):
- técnicos superiores - 13

- dirigentes - 3

- militares - 3

- assistente técnico - 3

&nforméticos -1 /
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Caracterizacdo do perfil profissional do pessoal da DGPRM:

= Grupo de pessoal — civil (54%);

=  Grupos profissionais (dominancia) — militar (46%) e técnico superior (26%);
= Tipo de fungdes exercidas (dominancia) — técnicas (51%);

=  Sexo— masculino (58%);

= |dade — média 40,8 anos

(grupos etarios dominantes: 30 a 34 anos —17,4% e 35 a 39 anos — 17,4%);

= Antiguidade na FP — 15,3 anos (média);
= HabilitagGes — formacgdo superior (58%);
= Assiduidade — 11,5 dias/faltas (média absentismo/trabalhador);

=  Formacdo profissional — 19 h (média horas de formacdo/trabalhador).
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ANEXO 1

Mapas previstos no Decreto-Lei 190/96 de 9 de Outubro

(modelo da DGAEP)
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Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro

2014

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Codigo SIOE: 85240000

Ministério: Ministério da Defesa Nacional

Servico / Entidade: Direcdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(N&o incluir Prestacdes de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2014 154

Em 31 de Dezembro de 2014 138

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturacio da entidade existente a 31/12/2014 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2014 na folha "Criterio"

Contato(s) do(s) responsavel(eis) pelo preenchimento

Nome Carlos Goncalves

Tel: 213038646

E-mail: carlos.goncalves@defesa.pt

Data 06-02-2015




Notas Explicativas:

Em caso de processo de fusd@o/reestruturacéo da entidade existente a 31/12/2014 deveré ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2014.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fus@o de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2014:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descricdo da entidade a data de inicio da nova entidade e o niUmero de
trabalhadores em exercicio de fungBes nessa data, em substituicdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2014 na folha de identificag&o.

Caso este critério n&do seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descricao o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):




BALANCO SOCIAL 2014
iINDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de vinculacédo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaléo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, seqgundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo 0 escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo 0 modo de ocupacéo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacdo
Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servico, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo 0 motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de prestacdo do trabalho e género
Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisagéo

CAPITULO 2 - REMUNERAGOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Quadro 18.1: Suplementos remuneratérios
Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais
Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANCA

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Quadro 22: Nimero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Numero de intervencdes das comissdes de seguranca e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accdes de reintegracdo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional durante o ano




Quadro 25: Numero de accoes de formacédo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude no trabalho
Quadro 26: Custos com a prevencdo de acidentes e doencas profissionais durante o ano

CAPITULO 4 - FORMACAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem relativa a participacées em accdes de formacao profissional durante o ano, por tipo de ac¢do, sequndo a duracao
Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacao durante o ano, por grupo/cargo/carreira, seqgundo o tipo de accao
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accao

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

CAPITULO 5 - RELACOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relacdes profissionais
Quadro 32: Disciplina




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo e género, em 31 de dezembro

i

—
— —
— —




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servi¢o de Informacdes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



, em 31 de dezembro

7

ario e genero

7

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo et




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
¢) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servi¢o de Informag6es de Seguranca) e SIED

(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servico na Administragdo Publica.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

— Lo — o —
N
—




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forgca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, ndo naturalizados, em efectividade de fungdes no servigo em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, d
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de
(Servigo de Informag0es Estratégicas de Defesa);



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducéo fiscal por motivo da sua deficiéncia;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
c) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informacgdes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados

do posto de trabalho ou modalidade de vinculagéo




Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;

* Curso de Estudos Avancados em Gestéo Publica. No caso de orgéos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);



c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);
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Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em




NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em regime de Nomeacéo ao abrigo do art. 8° e em Comisséo de Servigo ao abrigo do art. 9° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servigo de
Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razdes imputaveis ao servico;
- impugnagéo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagdo do procedimento;
- recrutamento nédo autorizado por ndo satisfacdo do pedido formulado a entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;
- procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranga) e SIED (Servigo de InformagOes Estratégicas de
Defesa);



Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o0 motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 156°,157° e 158 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

(3) - Artigo 99° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de InformacgGes Estratégicas de Defesa);



Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de
dezembro

N

[N

-
-
-
-

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

(*) Artigo 110° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servi¢o de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servigo de
Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

[y

[ N

[N

-
-
-
-
-
-

NOTAS:
Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
Indique para cada um dos horérios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nimero de trabalhadores que o praticam;

PNT - Numero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servico pode haver diferentes periodos normais de trabalho;

(*) - Trabalho a tempo parcial ou outro regime: indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo;

Quando existirem mais do que 3 horarios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos os horarios incompletos.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informag6es de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de
Defesa);



Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestacao do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situac¢des identificadas;

O trabalho suplementar diurno e nocturno sé contempla o trabalho suplementar efectuado em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sdo especificas para o trabalho suplementar em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Segurancga) e
SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o0 género

NOTAS:
Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situa¢des identificadas;

Este quadro refere-se apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno suplementar” neste quadro deve-se considerar o

trabalho suplementar efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de
Defesa);



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

»
[=)

X
[=)

[N
e
o
X
o

=
[=)

NOTAS:

Considerar o total de dias completos de auséncia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informag6es de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e

tempo de paralisacao

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisagdo (em

(o}
N° de trabalhadores em greve A

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisagdo (em

(o}
N° de trabalhadores em greve A

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de junho

Identificacéo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duragéo da paralisacédo (em

(e}
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisagdo (em

(e
N° de trabalhadores em greve I

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n® 35/2014, de 20 de junho

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisa¢do (em

(o}
N° de trabalhadores em greve I

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel




Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - RemuneracOes mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratoria,
independentemente de terem ou ndo recebido a remuneragéo ou outros abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo prestacdes de servico) Ndmero de trabalhadores

Género / Escaldo de remuneragées Masculino Feminino Total

Até 500 € 0
501-1000 €
1001-1250 €
1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000€
2001-2250 €
2251-2500 € 7
2501-2750 € 2
2751-3000 €
3001-3250 € 2
3251-3500 € 1
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €
Mais de 6000 €

11

N s o

16

N

[y
[

N O PO W N

ojo|]o|]ojo|o|j]o|jo|]o|o|Oo|r|IN]|]O|N>

Total

NOTAS:
i) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escaldo por género;
ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

iii) Remuneragdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneracédo mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

iv) N&do incluir prestagdes sociais, subsidio de refei¢do e outros beneficios sociais;

B - Remunerac¢fes maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo
Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracéo (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 505,00 € 505,00 €|
Maxima ( €) 3.360,65 € 2.735,71 €

NOTA:
Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remuneragées, minima e maxima.



Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

1.397.522,83 €

4.466,16 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.
(**) - registar as indemnizagdes por férias ndo gozadas e as compensacdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

9.016,32 €

4.632,99 €

203.733,54 €
34.140,49 €
1.399,56 €

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho suplementar (diurno e nocturno).

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

1.048,80 €
1.414,32 €

71.449,91 €
423.139,56 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

2.416,80 €



Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

No local de trabalho In itinere
Acidentes de trabalh Inferior a 1 dia . . . Inferior a 1 dia . . . .
cldentes ae trabalno la3diasde | 4a30diasde | Superiora 30 la3diasde | 4 a30diasde |Superior a 30 dias
Total (sem dar lugar a k . . k Mortal Total (sem dar lugar a . . . Mortal
. baixa baixa dias de baixa . baixa baixa de baixa
baixa) baixa)
M 0
Ne° total de acidentes de trabalho (AT) ocorridos
no ano de referéncia
F 0
1 -
' ‘ ﬁ 0 ﬁ
N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa \_ h L
ocorridos no ano de referéncia \\\ \\\ \\\
F O
N N
. . ) M 0
N° de dias de trabalho perdidos por acidentes iy \.
ocorridos no ano \\\ \\\
E 0 \
AN N
M 0
N° de dias de trabalho perdidos por acidentes k\\ m
ocorridos em anos anteriores \\ \\\
F 0 \
h N

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.
O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais.

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.

Excluir os acidentes mortais



Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n°® 76/2007, de 17 de Julho.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho Namero Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados: 0 0,00 €

Exames de admisséo
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacédo de funcdes

Despesas com & medicin 1o traalho () m 1
Visitas ans postos de trahalho W

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salde e técnicos de higiene e seguranca no trabalho que
prestaram servigo durante o ano, desde que ndo tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezembro"), as
despesas efeituadas com a aquisicdo de medicamentos, meios auxiliares de diagnéstico, exames médicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, a excecdo dos montantes investidos em infraestruturas.



Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissdes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accbes de
reintegracdo profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n°® 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n° 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.



Quadro 25: Numero de accbes de formacdo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranca e salde no trabalho
Custos

Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranga no trabalho (a)

Equipamento de proteccéo (b)

Formagéao em prevencéo de riscos (c)

Outros custos com a prevencdo de acidentes e doengas profissionais (d)

Nota:
(a) Encargos na organizagdo dos servigos de segurancga e salde no trabalho e encargos na organizacdo / modificagédo dos espacos de trabalho
(b) Encargos na aquisigdo de bens ou equipamentos

(c) Encargos na formagao, informacéo e consulta
(d) Incluir Gnica e exclusivamente os encargos com a criagdo e manutencao de estruturas destinadas & medicina do trabalho e a seguranca do trabalhador no exercicio da sua profissao.



Quadro 27: Contagem relativa a participacdoes em acg¢des de formacéao profissional
durante o ano, por tipo de accao, segundo a duracao

Notas:

Relativamente as acgdes de formacéo profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar como:
e accao interna, organizada pela entidade;

e accao externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participacdes = n.° trabalhadores na acg¢éo 1 + n.° trabalhadores na ac¢éo 2 +...+ n.° trabalhadores na accdo n (exemplo: se o mesmo trabalhador
participou em 2 accdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em acc¢des de formacado durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




19

11

14

Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de participagfes = n.° trabalhadores na accédo 1 + n.° trabalhadores na acgdo 2 +...+ n.° trabalhadores na ac¢do n (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acg¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participacdes);

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 accédo de formacéo (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n®
64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servico de Informagdes de Segurancga) e SIED (Servico de Informag6es Estratégicas de Defesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacdo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




198:00

411:00

90:00

8:00

866:00

523:00

516:00




Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢8es de formacéo realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n®
64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS
(Servico de Informagdes de Segurancga) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

11.274,56 €

Notas:
Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formacgéao e suportadas pelo orcamento da entidade.



Quadro 31: Relacdes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fungdes Publicas



@ GOVERNO DE MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

BALANCO SOCIAL 2014

ANEXO 2

Indices de Pessoal

23



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

BALANCO SOCIAL 2014

PRINCIPAIS INDICES DE PESSOAL UTILIZADOS NO BALANCO SOCIAL DA DGPRM

indice de enquadramento (pessoal dirigente / total de efectivos x 100)
taxa de feminizagdo (N2 de efectivos do sexo feminino / total de efectivos x 100)

indice de tecnicidade - sentido lato (grupo de pessoal técnico superior + técnico + técnico profissionais
+ informaticos + militares equiparados / efectivos globais, x 100)

taxa de emprego jovem (total efectivos < 25 anos / efectivos globais, x 100)
taxa de envelhecimento (total efectivos => 55 anos / efectivos globais, x 100)
indice de formacgéo superior (curso sup. + bachar. + lic. / total de efectivos x 100)
indice de entradas (N2 de entradas / total de efectivos x 100)

indice de saidas (N2 de saidas / total de efectivos x 100)

indice de rotatividade ou “turn-over” — a rotacdo maxima de efectivos equivale ao indice 0 e a rotacdo
nula ao indice 1 (efectivo final a 31 Dez / efectivo inicial a 1 Jan + entradas + saidas)

taxa de cobertura — compensacdo entradas/saidas (total de admissdes / total de saidas, x 100)

indice de promocgéo/progresséio (promocdes + progressdes / total de efectivos, x 100)

taxa de absentismo (total dias de auséncia / 223 dias Uteis x efectivos, x 100)

indice de presenga (N2 de dias trabalhados*/224 dias Uteis x efectivos, x 100)

* Dias trabalhados = dias de trabalho ou trabalhaveis x efectivos — auséncias (acidentes de trabalho +

por conta do periodo de férias + greve + actividade sindical)

taxa de encargos sociais (total encargos com prestacdes sociais / total encargo remuneracdo
base, x 100)

indice de participagéo na formagédo interna/externa (N2 de participantes em ac¢des / total de
efectivos, x 100)

taxa de investimento na formagédo (total despesa em formagdo / total encargos com pessoal, x 100)

Fonte: DGAEP
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Entidade: 1300

Exercicio: 2014
Periodo da Geréncia: 01-01-2014 a 31-12-2014

Divisdo: LIKE 13*, # - LIKE 13*, N&o atribuido

MINISTERIO

AR

DA DEFE

SA NACIONAL

7.1 - Controlo Or¢camental - Despesa (DGPRM)

Unidade monetaria: EURO

o S Classificagéo Economica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execugéo
Classificagédo Classificagédo Fonte Actividade Dotagdes corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Cadigo Descri¢ao Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total ng:g?;%;?;a Saldo Comprsg;lzrsos per despesas
1) ) (©) 4) (©) (6) (@) ®) ©) (10) (11) (12)=(10)+(11) (13)=(N)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

oroaol ] 1 A P R 010103 P.QuadrosRegi [T 1207es4o0l [ 1207.08888[ 120708888| [ 1207.0888| 62512 62512 [ 99,95|
0.0401 1 111 256 | 01.01.09 i PgqOutrastu ol 18442000 | 18260140 18260140 | 18269140 173160 17360l [ 99,06
ooaol | 21 ! 111 ese | 0L0110 Gratifcagbes | 130000 | | wsoeo0f 130000 |
0Lo401 11 111 256 | 0L0111 i Representagdo [ sazizo0l | 3414049 3414040l [ sals040f s st 9979
ool | 21 ! 111 ese | 0L0112 Suplementospré L ss200( | 777255 rrrassl | 777285 77948 LY I 90,89
0L0401 11 111 256 | 0L01.13 _|Subsidioderef [ 7iresoo| | 71449911 7144901 [ 7nae901) 31400 31400 | 9956
01.04.01 121 111 256 01.01.14.SF.00 Subsidio de Férias 126.224,00 126.179,24 126.179,24 126.179,24 44,76 44,76 99,96
01.04.01 121 111 256 01.01.14.SN.00 Subsidio de Natal 118.724,00 118.127,89 118.127,89 118.127,89 596,11 596,11 99,50
oro401 11 111 256 | 010202 |t Hoasextraordi | 1800000 0.00632| o063 | 001632 508368 598368/ | 601l
o401 121 | 111 %6 01.0204 Audasdecusto 1086500 | 10.602,15| 1060215 L 1060215 26285 26285 | 97,58
0L0401 1 111 2% | 01.02.13.PD.00__ |Prémios Desempenho | 4500000 ol 446616 adeel6l [ adeeie| 3384l 3384l 9925
o401 [ 121 111286 010214 Outabonosnum/ 1200000 765279 Todo7e| 704979\ asaz21l 495021 60300 58,75,
01.04.01 121 111 256 01.03.01.A0.00 Cont Ent Patron ADSE 19.772,00 19.557,31 19.557,31 19.557,31 214,69 214,69 98,91
oLoa0l | 121 111 e | 010303 Sfamifarcia 190300 | L4zl 141432 141432 age8l agge8l | 74,32|
0L0401 1 111 2% | 01.03.05.A0A0 _[ContribSeg Soc:CGA | 2ir7eo00l 264.502,18| 26450218| | 264.502,18| 1316782 1316782 | 952
o001 | 121 111 6 | 01.03.05.A0.80 [ContribSegSoc-Segsoc | 15466800 | 137.941,19| wroaL1el 137.041,10| 1672681 wresll | 89,19|
01.04.01 121 111 256 01.03.10.P0.00 Parentalidade 1.400,00 1.048,88 1.048,88 1.048,88 351,12 351,12 74,92
oroaor R I S - S | 020002 |Comblbrfican T agoooeof 270000 w1057 ouryg| T awrar| T amoseas|  daisass| sowsa0l sent
ovoao0l | 21 ! 111 ese | 020108 Materialescrit | 8.00000( 120000 670899 | erogool | 670890 oLoL| ool 83,86
0L0401 11 111 256 | 020115 i Prémioscondof 570000 855,00 461520 461520 | ae1sol 22980 22080 8097
01.04.01 121 111 256 02.01.21 Outros bens 13.500,00 1.500,00 4.331,18 3.831,18 3.831,18 7.668,82 8.168,82 500,00 28,38
oto4or | N Ll fese 020202 |l Limpeza e higiene 2600000 195000 2371439 2124219\ [ 2i24pdel 33561 280781 2472201 8L70
01.04.00 o f S LLLl %6 e N Conservago bens e 500000y . 78000p . 4033501 4033501 403350 . 216501 - 216501 80,67]
010400 =~ == =000 L 1114 256 | 02.02.04.A0.00 | Princip. Onerosidade = 1 1 I ) E— 14.00000f 2~ 1400000f 00 900
01040 020 21 | 26 [ 02.02.09.A000 ___ |Acessosaintemet } 3.00000f 450000 163400/ 1634004 =+ 1634000 00 91600y 916004 01 0 544
or0400 L 2 ] 111 (%6 ] 02.02.09.C0.00 ____ Comunfxasdevoz ...t 16.00000f __________: 240000 . 269611 303082y o 3.03082) 794389, 1056918} __________: 262529 . 18,94
oro401 21 e e | 02.02.09.D0.00 ___ |Comunicagbes méveis ) 3.000,000 450,00f 238310f . 23831of ) 238100 - 16690 . 16690 | 7944
joro400 L 21 ] 111 %6 ] 02.02.09.F0.00 ____ Out Serv Comunicag b 8.00000}  _________: 1200008 . S0000) o ..50000 o} 50000y 6.30000f 630000 6,25)
oro401 21 e e | 020211 | Representagser ...\ ...........400000f 60000 . 84021 . 84021 ) 840214 . 255979 28899y | ...........210d
or0400 L 21 11y %6 ] 02.02.12.80.00 ___ Seguros:Qutras 100000y ___________15000p . 6o000} ___________6o000} )} 80000 __ 220001 250000 60,00
or04.00 21 e e | 020213 |l Deslocagbesest o). 83200001 3.03000f 41.096,83| . sod4mf ) o8e4nny 1907317 20690291 ielrlz2) 6247
010400, 00 F 21 2 111 {256 00 02.02.14.80.00 Est parecprjOutr 10.000004 v . v .\ . 1000000 10000004 .\ ]
e R £ 21 ] 111 )6 02.02.15.80.00 Formagdo-Outras e 2500000 3.750,000 16.92689 - 1527206 L 1527206f 432314 097794 C 165483 61,09
o401 . e R 256 ________| 020216 ________|Seminexpossi ) 190000f . .. 285001 . 38000} .. 380001 . 38000 . 123500f . _.1 1238001 ). 2000
e R £ 121 ] 111 )6 ] 02.02.19.C0.00 Assist. Técn-Outro b 19.00000f 2850000 1228663 - 1139227 1139227 3863314 475773 89436 ] 59,96
o401 . . R 256 | 02.02.20.C0.00____|ouwros __________ 13.42400f . __ 156400 ] 1aglo] . 11.35285f ) AL89285 44190) . SovAsy 6525 . 8457
e R £ 21 ) 111 )6 ] 020225 Ourosservigos i 21.10800f 2341000 7823400 668241 | 6682411 10943601 1208459 11400990 31,66
orodo1 21 S 256 | 040903 ________]f Restmundo-Pt ] 13.500008 ] 13429911 ... 1842900 4wy 009 009y 9948
oroao0l [ 21 ] S I B 07.01.07.A0.80 Equipinfor-outros e °.60000f b 8.574.08f ss5r408f 857408 2025921 202592 | 63,82
oiod0f 000000000000 21 iid 256 07.01.08.A0B0 I Softwar inforQures 000001 00000 S S N (N %00 s€00} 1
010400 e i 26 07.01.09.A0.80 ___|i Equip admin-Ouros 1 ioo000f 810 8leof ... 8leof ol8loy 8104 4 819

Total.......... 2.571.088,00 28.025,00 2.390.956,65 2.376.290,21 0,00 2.376.290,21 152.106,35 166.772,79 14.666,44 92,42

Lisboa, 26 de margo de 2015

ldel



Entidade: 1300
Exercicio: 2014

Periodo da Geréncia: 01-01-2014 a 31-12-2014
Divisdo: LIKE 13*, # - LIKE 13*, Nao atribuido

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orcamental - Despesa (DSSASAC)

Unidade monetéria: EURO

L o Classificacdo Econdmica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execucio
Classificagao Classificagao Fonte Actividade Dotaces corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Cédigo Descrigao € g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotagdo nao Saldo Compromissos por gd
comprometida pagar espesas
@) ) ®) 4 ®) (6) @) 8 ©) (10) €3) (12)=(10)+(11) (13)=(1)-(8)-(9) (14)=(7-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

01.04.02 121 11.1 256 02.01.04 Limpeza e higie 4.000,00 600,00 3.185,69 2.859,79 2.859,79 214,31 540,21 325,90 71,49
01.04.02 121 1.1.1 256 02.01.08 Material escrit 5.000,00 750,00 4.126,13 4.126,13 4.126,13 123,87 123,87 82,52
01.04.02 121 1.1.1 256 02.01.15 Prémios cond of 1.000,00 150,00 850,00 850,00
01.04.02 121 11.1 256 02.01.21 Outros bens 6.000,00 900,00 1.400,08 1.400,08 1.400,08 3.699,92 3.699,92 23,33
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.01 Encargos instal 3.500,00 525,00 2.975,00 2.975,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.03 Conservacéo bens 8.000,00 1.200,00 5.961,02 5.030,58 5.030,58 838,98 1.769,42 930,44 62,88
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.06 Locag&o mat tra 10.056,00 1.508,00 4.000,00 4.548,00 8.548,00 4.000,00
01.04.02 121 11.1 256 02.02.08 Locag&o outros 5.000,00 750,00 3.100,00 2.789,61 2.789,61 1.150,00 1.460,39 310,39 55,79
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.09.A0.00 Acessos a internet 12.000,00 1.800,00 4.843,40 2.191,86 2.191,86 5.356,60 8.008,14 2.651,54 18,27
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.09.C0.00 Comun fixas de voz 14.000,00 2.100,00 10.074,00 1.425,60 1.425,60 1.826,00 10.474,40 8.648,40 10,18
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.09.F0.00 Out Serv Comunicag 32.000,00 4.800,00 21.653,61 21.607,69 21.607,69 5.546,39 5.592,31 45,92 67,52
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.10 Transportes 1.000,00 150,00 594,40 492,00 492,00 255,60 358,00 102,40 49,20
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.11 Representag ser 1.000,00 150,00 170,00 170,00 170,00 680,00 680,00 17,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.13 Deslocagdes est 1.000,00 150,00 14,30 14,30 14,30 835,70 835,70 1,43
01.04.02 121 11.1 256 02.02.16 Semin, expos si 1.000,00 150,00 250,00 250,00 250,00 600,00 600,00 25,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.20.C0.00 QOutros 1.000,00 150,00 850,00 850,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.25 Outros servigos 4.500,00 675,00 2.258,91 2.258,91 2.258,91 1.566,09 1.566,09 50,20
01.04.02 121 1.1.1 256 04.07.01 Instit s/fins | 348.183,00 348.180,24 348.180,24 348.180,24 2,76 2,76 100,00
01.04.02 121 1.1.1 256 07.01.07.A0.BO Equip infor-Outros 1.000,00 524,21 524,21 524,21 475,79 475,79 52,42
01.04.02 121 1.1.1 256 07.01.08.A0.BO Softwar infor-Outros 1.000,00 67,59 67,59 67,59 932,41 932,41 6,76

Total.......... 460.239,00 16.508,00 410.403,58 393.388,59 0,00 393.388,59 33.327,42 50.342,41 17.014,99 85,47

Lisboa, 26 de marco de 2015

l1del



Entidade: 1300

Exercicio: 2014
Periodo da Geréncia: 01-01-2014 a 31-12-2014

Divisdo: LIKE 13*, # - LIKE 13*, Nao atribuido

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgamental - Despesa (DDN)

Unidade monetéria: EURO

L o Classificacdo Econdmica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execucio
Classificagao Classificagao Fonte Actividade Dotaces corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Cédigo Descrigao € g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotagdo nao Saldo Compromissos por gd
comprometida pagar espesas
@) ) ®) 4 ®) (6) @) 8 ©) (10) €3) (12)=(10)+(11) (13)=(1)-(8)-(9) (14)=(7-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

01.04.01 121 11.1 256 01.02.04 Ajudas de custo 202.730,00 194.447,73 193.131,39 193.131,39 8.282,27 9.598,61 1.316,34 95,27
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.02 Comb lubrifican 2.000,00 1.843,84 1.843,84 1.843,84 156,16 156,16 92,19
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.08 Material escrit 10.000,00 6.303,89 4.666,41 4.666,41 3.696,11 5.333,59 1.637,48 46,66
01.04.01 121 11.1 256 02.01.15 Prémios cond of 2.000,00 1.999,00 1.999,00 1.999,00 1,00 1,00 99,95
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.18 Livros e doc té 500,00 487,67 487,67 487,67 12,33 12,33 97,53
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.21 Outros bens 39.000,00 38.517,88 38.517,88 38.517,88 482,12 482,12 98,76
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.03 Conservacéo bens 10.000,00 9.825,76 8.419,44 8.419,44 174,24 1.580,56 1.406,32 84,19
01.04.01 121 11.1 256 02.02.08 Locag&o outros 5.000,00 3.189,58 3.189,58 3.189,58 1.810,42 1.810,42 63,79
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.F0.00 Out Serv Comunicag 44.500,00 30.000,00 27.291,97 27.291,97 14.500,00 17.208,03 2.708,03 61,33
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.10 Transportes 542.690,00 473.261,02 450.773,94 450.773,94 69.428,98 91.916,06 22.487,08 83,06
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.11 Representag ser 1.000,00 72,60 72,60 72,60 927,40 927,40 7,26
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.13 Deslocagdes est 51.829,00 51.364,04 47.148,88 47.148,88 464,96 4.680,12 4.215,16 90,97
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.15.B0.00 Formag&o - Outras 7.500,00 5.544,99 5.544,99 5.544,99 1.955,01 1.955,01 73,93
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.17 Publicidade 500,00 303,02 303,02 303,02 196,98 196,98 60,60
01.04.01 121 11.1 256 02.02.19.C0.00 Assist. Técn - Outro 10.000,00 7.272,60 7.271,73 7.271,73 2.727,40 2.728,27 0,87 72,72
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.20.C0.00 QOutros 133.000,00 131.521,29 124.534,83 124.534,83 1.478,71 8.465,17 6.986,46 93,64
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.25 Outros servigos 23.000,00 20.403,69 18.757,19 18.757,19 2.596,31 4.242,81 1.646,50 81,55
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.07.A0.BO Equip infor-Outros 97.800,00 94.049,05 93.138,59 93.138,59 3.750,95 4.661,41 910,46 95,23
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.08.A0.BO Softwar infor-Outros 22.000,00 16.044,02 16.041,02 16.041,02 5.955,98 5.958,98 3,00 72,91
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.09.A0.B0 Equip admin-Outros 14.000,00 11.677,00 11.676,98 11.676,98 2.323,00 2.323,02 0,02 83,41

Total.......... 1.219.049,00 0,00 1.098.128,67 1.054.810,95 0,00 1.054.810,95 120.920,33 164.238,05 43.317,72 86,53

Lisboa, 26 de marco de 2015

l1del



Entidade: 1300

Exercicio: 2014
Periodo da Geréncia: 01-01-2014 a 31-12-2014

Divisdo: LIKE 13*, # - LIKE 13*, Nao atribuido

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orcamental - Despesa (PALOPS)

Unidade monetéria: EURO

L o Classificagao Economica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execucio
Classificagao Classificagao Fonte Actividade Dotacdes corrigidas Cativos ou Compromissos orcamental das
ani i i i . . i . Dotagéo néao Compromissos por
Orgénica Funcional Financiamento Cadigo Descric&o Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total comp(r;ometida Saldo p oagar p despesas
@) ) ®) 4 ®) (6) @) 8 ©) (10) €3) (12)=(10)+(11) (13)=(1)-(8)-(9) (14)=(7-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100
01.04.01 121 11.1 256 02.01.05 Alim-Refei conf 56.703,00 56.617,77 56.617,77 56.617,77 85,23 85,23 99,85
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.01 Encargos instal 41.189,00 41.188,60 41.188,60 41.188,60 0,40 0,40 100,00
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.13 Deslocagdes est 6.852,00 6.781,40 6.781,40 6.781,40 70,60 70,60 98,97
01.04.01 121 11.1 256 02.02.22 Servigos de sal 37.882,00 37.882,00 33.424,10 33.424,10 4.457,90 4.457,90 88,23
Total.......... 142.626,00 0,00 142.469,77 138.011,87 0,00 138.011,87 156,23 4.614,13 4.457,90 96,76

Lisboa, 26 de marco de 2015

l1del



Entidade: 1300
Exercicio: 2014

Periodo da Geréncia: 01-01-2014 a 31-12-2014
Divisdo: LIKE 13*, # - LIKE 13*, Nao atribuido

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgcamental - Despesa (CIOFE)

Unidade monetéria: EURO

o o Classificagao Economica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execugao
Classificagao Classificagao Fonte Actividade Dotaces corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Cédigo Descrigao € g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotagdo nao Saldo Compromissos por gd
comprometida pagar espesas
@ 2 3 4 ®) (6) ) (8 9 (10) 1) (12)=(10)+(11) (13)=(7)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

01.04.01 121 1.11 256 01.02.04 Ajudas de custo 2.000,00 2.000,00 2.000,00
01.04.01 121 1.11 256 02.01.08 Material escrit 2.000,00 1.956,43 1.692,89 1.692,89 43,57 307,11 263,54 84,64
01.04.01 121 1.11 256 02.01.18 Livros e doc té 500,00 428,89 358,26 358,26 71,11 141,74 70,63 71,65
01.04.01 121 1.11 256 02.01.21 QOutros bens 1.000,00 1.000,00 1.000,00
01.04.01 121 1.11 256 02.02.03 Conservagao bens 13.000,00 10.877,92 10.873,32 10.873,32 2.122,08 2.126,68 4,60 83,64
01.04.01 121 1.11 256 02.02.13 Deslocagbes est 9.000,00 1.150,62 1.150,62 1.150,62 7.849,38 7.849,38 12,78
01.04.01 121 1.11 256 02.02.14.B0.00 Est, parec,proj-Outr 71.500,00 68.547,90 68.547,90 68.547,90 2.952,10 2.952,10 95,87
01.04.01 121 1.11 256 02.02.15 Formag&o 20.000,00 19.498,19 8.562,43 8.562,43 501,81 11.437,57 10.935,76 42,81
01.04.01 121 1.11 256 02.02.16 Semin, expos si 2.000,00 2.000,00 2.000,00
01.04.01 121 1.11 256 02.02.19 Assisténcia téc 2.000,00 2.000,00 2.000,00
01.04.01 121 1.11 256 02.02.20 Out. trab. especial 8.000,00 6.070,24 5.766,27 5.766,27 1.929,76 2.233,73 303,97 72,08
01.04.01 121 1.11 256 02.02.20.C0.00 Outros 15.000,00 11.109,88 10.477,78 10.477,78 3.890,12 4.522,22 632,10 69,85
01.04.01 121 1.11 256 07.01.07.A0.BO Equip infor-Outros 10.000,00 8.913,39 8.913,39 8.913,39 1.086,61 1.086,61 89,13
01.04.01 121 1.11 256 07.01.08.A0.B0 Softwar infor-Outros 5.000,00 5.000,00 5.000,00
01.04.01 121 1.11 256 07.01.09.A0.B0 Equip admin-Outros 21.100,00 17.744,71 17.264,82 17.264,82 3.355,29 3.835,18 479,89 81,82

Total.......... 182.100,00 0,00 146.298,17 133.607,68 0,00 133.607,68 35.801,83 48.492,32 12.690,49 73,37

Lisboa, 26 de marco de 2015

l1del



¢ GOVERNO DE
;@ PORTUGAL

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

Direcao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Gestao Documental
Controlo de documentos produzidos e recebidos em 2014

Distribuicdo dos documentos internos produzidos*

DIR DSRHDN DSRASM DSSASAC GABGEP DEPGR GAT CEFDM Outros
6 62 98 27 1 199 3 10 11
* Informag&es, pareceres, NI, e-mail oficiais ... (Ndo inclui Oficios)
SUBTOTAL 417
+23% (2013)
Distribui¢do dos Oficios produzidos/saidos
DIR DSRHDN DSRASM DSSASAC GABGEP DEPGR GAT CEFDM Outros
46 664 1036 8229 6 705 7 1 19
SUBTOTAL 10.713

-21% (2013)

Distribuic¢do total dos documentos produzidos (internos/externos) por Classe Documental

ASSUNTOS COMUNS ASSUNTOS ESPECIFICOS
01 Constituicdo, Organizagdo e Regulamentagdo 0 09 Antigos Combatentes 8002
02 Planeamento e Controlo 10 10 Deveres e Efetivos Militares 742
03 Comunicagdo e RelagBes Externas 2 11 Assuntos da Profissionalizagdo das FA 440
04 Gestdo da Informagdo L 12 Assuntos Estatutarios 200
05 Modernizagdo e Inovagdo 2 13 Assuntos do Servigo Militar 347
06 Recursos Humanos 331 14 Qualificagdo e Formagdo 39
07 Recursos Financeiros 266 15 Vinculos, Carreiras e Remuneragdes 85
08 Recursos Patrimoniais 299 16 Satde Militar 224
17 Assuntos Sociais 113
18 Educagdo Fisica e Desporto Militar 11
19 Seguranga 1
TOTAL 11.130
-20% (2013)
Distribuicdo dos documentos recebidos
DIR DSRHDN DSRASM DSSASAC GABGEP DEPGR GAT CEFDM Outros
13 878 5893 5228 13 1942 8 15 1
TOTAL 13.991

Fonte: programa RegDoc e DSSASAC (31/12/2014)

-28% (2013)
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CEFDM
Comissao de Educacao
Fisica e Desporto Militar

SARFAFS
Servigo de Assisténcia
Religiosa (Forgas
Armadas e Forgas de

Seguranca)

D. Manuel Linda

DEPGR

Dr. Manuel Lopes

CESM
? - - Conselho do Ensino Superior
5 Dependéncia directa do MDN 1 Militar
__________________ 1
(™Y DGPRM assegura apoio técnico, I COSM
DIRE CAO administrativo e logistico == Conselho da Satde Militar
Dr. Alberto Coelho CCADFA
(Diretor-Geral) Conselho Consultivo para os
Assuntos dos Deficientes das F A
: CCAAC
I Conselho Consultivo de Apoio
1 aos Antigos Combatentes
o o - e e e e e e e R e e e e

GABGEP

Dr. Vilar de Jesus

1
Gabinete de Assessoria
Técnica I
1
1
1
1
1
1
1

Diviséo de Estudos, Gabinete de Gestao Mestre Luis Galego
Planeamento e Gestéo de Projetos N L N
de Recursos
DSRHDN DSRASM DSSASAC

Dr.2 Isabel Elias da Costa

Direcéo de Servicos
de Recursos Humanos
da Defesa Nacional

@

DEFE DCRE
Divisdo de Diviséo de
Ensino, Carreiras,
Formacéo e Remuneragdes e
Empregabilidade Efetivos

Dr. Anténio Cardoso

Dr2 M2 Candido Morgado

Ten.Cor. César Reis

Dr.2 Isabel Madeira

Direcao de Servigos de Direcédo de Servicos
Recrutamento e Assuntos T de Saﬂde,_ _
de Servico Militar Assuntos Sociais
e

\—\

Antigos Combatentes

DRDM DSM DAS
Divisdo de Divisdo de Divisdo de =
Recrutamento e Saude Militar Assuntos Sociais

Deveres Militares

Dr. Jo&do Rodrigues

Dr. Nuno Caeiro Dr. Gongalo Botelho de Sousa
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Edificio MDN - 4° Piso
(Ala Oeste e instalagbes
complementares)

Salas
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B0Pp00EHg888888 | arwm 4 SHBEH0E

w2000

DSSASAC + DSRASM/DAPSM (DDN +Loja Profissionalizagéo
+ CIOFE) + Sala de formagéo
(Palacio Bensaude)

Elevadores

LEGENDA

de

---=|__ Estrutura de Rede e saidas
Reunides

[C]6= Distribuicdo de equipamentos pelos Utilizadores
=

Total de computadores distribuidos — 124 (-4,6% 2013)
Total de impressorasimultifuncdes distribuidas — 9 (sem alteracdo a 2013)
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Edificio MDN - 4° Piso
(Ala Oeste)

Diregéo-Geral
de Armamento e
Infra-Estruturas
de Defesa

Direcéo, Assessoria e Secretariado

Direcéo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar (DSRASM)
Direcéo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional (DSRHDN)

Direcéo de Servicos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes (DSSASAC)
Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestédo de Recursos (DEPGR)

Gabinete de Assessoria Técnica

Servico de Assisténcia Religiosa das FA e de Seguranca (SARFAFS)

Gabinete de Gestao de Projetos (GAPGEP)

Partilha de salas

Salas cedidas por outros Servigos Centrais do MDN
Instalac6es da DGPRM situadas no exterior do Edificio MDN

DSSASAC — area dos Antigos Combatentes e DSRASM — area do CIOFE
(Instalagdes exteriores ao Edificio MDN situadas no Palacio Bensaude)

Comissao de Educacao Fisica e Desporto Militar (CEFDM)

(Instalagdes exteriores ao Edificio MDN situadas no 3° piso do Edificio da PIM)

Elevadores é
Sala de
Reunides
434

WCm 409 = (2° piso)
408 407 4068 7
| LI £
— Auditério
)
M 414 ‘ 416 | 417 | 4 41
wcCf




Diregéo-Geral de Recursos e da Defesa Nacional

Av. Ilha da Madeira, 1 - 4° piso

1400-204 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 300 41 00, +351 21 302 72 00 FAX + 351 21 301 30 37
EMAIL dgprm.geral@defesa.pt URL: http://www.mdn.gov.pt
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