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NOTA DE APRESENTAGAO

A Lei Organica do Ministério da Defesa Nacional (Decreto-Lei n° 122/2011, de 18 de Dezembro) assim
como o Decreto-Regulamentar n° 6/2012, de 18 de Janeiro, a Portaria n°® 93/2012, de 3 de Abril, o
Despacho n° 7790/2012, de 6 de Junho, e o Despacho n° 12568/2012, de 31 de Agosto,
contextualizam juridicamente a missao, atribuicoes e competéncias da Direccao-Geral de Pessoal e
Recrutamento Militar (DGPRM).

Fundamentado nos programas e acdes expostas no Plano de Atividades para 2013 apresenta-se o
Relatorio de Atividades 2013 da DGPRM nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
Setembro.

Cumprindo com a alinea e) do art® 8 e n° 2 do art® 5° do Decreto-Lei n° 66-B/2007 de 28 de
Dezembro, o Relatério reline a elaboracao do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacao (QUAR 2013),
os objetivos globais das unidades organicas e sua respetiva avaliacao, e o relatorio de auto-avaliacao
do servico. Os objetivos estratégicos da Direccao-Geral definidos no QUAR, concretizam-se em 15
programas, que resultaram em 111 acdes (17 projetos, 12 atividades de manutencao e 82 atividades
correntes).

Realcam-se entre as diversas acoes da DGPRM as que abaixo se enunciam:

- Orgdo Central de Recrutamento;

- Dia da Defesa Nacional (planeamento, divulgacao, execucao e monitorizacao);

- Desenvolvimento de estudos, propostas, producéo e revisdo legislativa nas dreas de:
e politica de qualificacao e formacao militar;

e regulacao do sistema de recursos humanos nas matérias estatutarias e gestao de efetivos, e
aperfeicoamento do sistema retributivo;

e politicas referentes aos deveres militares e profissionalizacao do servico militar;

e politicas de salde, assisténcia e bem estar social das Forcas Armadas; politica de apoio aos
antigos combatentes;

¢ estudos, planeamento e modernizacao da gestao; gestao financeira, administrativa, de pessoal
e sistemas de informacao; assisténcia religiosa das Forcas Armadas e das Forcas de Seguranca;
educacao fisica e desporto militar e gestao de projetos.
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O total dos encargos da Direccdo-Geral (envolvendo Apoio aos Antigos Combatentes, DDN,
Incentivos e PALOP’s) contabilizam 3.974.316,54 €. A execuc¢do orcamental referente a 2013
encontra-se detalhada em anexos especificos.

Aos dirigentes e restantes trabalhadores da DGPRM o meu agradecimento e reconhecimento pela
participacao para os resultados alcancados e o contributo na producéo deste relatério anual.

Lisboa, 13 de Marco de 2014

MRy

Alberto Rodrigues Coelho
Diretor-Geral

(assinatura digitalizada)
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QUAR 2013

Quadro de Avaliacado e Responsabilizacao
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Ministério da Defesa Nacional

Direccdo Geral de Pessoal de Recrutamento Militar

MISSAO: A DGPRM tem por miss&o conceber, harmonizar e apoiar técnicamente a definicéo e execucéo das politicas de recursos
humanos necessérios a Defesa Nacional e o0 apoio aos antigos combatentes.

Objectivos Estratégicos

TAXA

DESIGNAGAO META 2013 REALIZAGAO

Reforgar a eficiéncia dos recursos e dos instrumentos de gestdo da DGPRM, bem como a valorizagdo dos recursos humanos da Defesa Nacional.

Preparar a implementagéo do Orgédo Central de Recrutamento que possa munir a DGPRM da capacidade de coordenag&o e de monitorizagéo das
dinamicas de recrutamento militar.

Promover a divulgacéo de informagéo sobre a legislagdo em vigor destinada a militares e ex-militares.

jectivos Operacionais

Eficacia 30.0

META R
INDICADORES 2012 2013 | TOLERANCIA | ~pitico INTERCALAR REALIZACAO

VALOR e META TAXA

PESO MES RESULTADO CLASSIFICACAO

Data de entrega do relatério final do . o
estudo da formagao profissional certificada 90.0 10.00 65.00 100 Abril 95.0 100.0 Atingiu

nos Ramos da Forcas Armadas (em dias)

META R VALOR . META TAXA .
INDICADORES 2012 TR | ToLerANciA | VALOR | peso MES INTERCALAR | RESULTADO | oo TR | cLassiFicacio
pataldalanicseniacaoldalestitiraldo 0.0 10.00 65.00 50 Abril 65.0 125.0 Superou

6rgéo central de recrutamento (em dias)

Data de entrega do estudo sobre os .
recursos necessarios & implementagéo do 181.0 30.00 146.00 50 Abril
6rgéo central de recrutamento (em dias)

Agosto 145.0 125.7 Superou

META . VALOR . META TAXA .
INDICADORES 2012 e | ToLeraNcia | YALOR T pESO MES INTERCALAR | RESULTADO | e 1180 5 | CLASSIFICAGAD
» — o
Elaboracacidolrelatorioldelugimestic 31.0 2.00 21.00 25 Abril 30.0 100.0 Atingiu
2012 (em dias)
» — o
EEREEEED 6o [EERD o &° GHiesie 120.0 2.00 110.00 25 Abril 113.0 117.5 Superou
2013 (em dias)
Elaboracéo do relatério do 2° trimestre .
St ey 122.0 2.00 112.00 | 25 Abril

Agosto 109.0 132.5 Superou
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Elaboracgéo do relatério do 3° trimestre
2013 (em dias)

123.0

2.00

113.00

25

Dezembro

117.0

115.0

Superou

Eficiéncia

40.0

META A VALOR e META TAXA X
INDICADORES 2012 2013 TOLERANCIA CRITICO PESO MES INTERCALAR RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
° . ~
Racicolaboradoreelabrangidos]peractes 56.0 5.00 70.00 100 Abril 5.0 9.8 N&o Atingiu
de formacéo até 31 de dezembro
Agosto 16.0 31.4 N&o Atingiu
Dezembro 71.0 126.8 Superou

META A VALOR & META TAXA X
INDICADORES 2012 2013 TOLERANCIA CRITICO PESO MES INTERCALAR RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
Reducéo de custos (%) 2.5 .30 4.00 100 Dezembro 13.2 277.7 Superou
Qualidade 30.0

META . VALOR - META TAXA .
INDICADORES 2012 o1s | TOLERANCIA | JRLDR | PESO MES INTERALAR | RESULTADO | po TP 5 | CLASSIFICAGAO

0 - -

padcialCiacioldaslassociacoesee 75.0 5.00 95.00 100 | Dezembro 100.0 131.3 Superou

Antigos Combatentes

DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS MES META INTERCALAR REALIZADOS DESVIO

Dirigentes - Direcgdo superior * 20.0000 20 Abril [0] 7 13
Agosto 0 14 6

Dezembro 0 22 2

Dirigentes - Direcgéo intermédia e Chefes de equipa * 16.0000 160 Abril (0] 63 97
Agosto 0 127 33

Dezembro 0 186 26

Coordenador Técnico * 9.0000 9 Abril 0 6 3
Agosto 0 13 4

Dezembro 0 16 7

Assistente Operacional * 5.0000 70 Abril [0] 20 50
Agosto 0 43 27

Dezembro 0 44 26
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DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS MES META INTERCALAR REALIZADOS DESVIO
Técnico Superior 12.0000 780 Abril (0] 399 381
Agosto (o] 769 11
Dezembro 0 777 3
Assistente Técnico 8.0000 328 Abril 0 89 239
Agosto (o] 183 145
Dezembro (0] 186 142

META INTERCALAR

REALIZADOS

DESVIO

Recursos Financeiros

DESIGNACAO PLANEADOS MES META INTERCALAR EXECUTADOS DESVIO
Orcamento de Funcionamento 2570692.00 Abril
Agosto 2144703.02 425988.98
Dezembro 2498769.99 71922.01
Despesas c/Pessoal 2085950.00 Abril
Agosto 1426583.51 659366.49
Dezembro 2250286.31 164336.31
Aguisicdes de Bens e Servicos 400562.00 Abril
Agosto 711045.37 310483.37
Dezembro 207360.53 193201.47
Outras Despesas Correntes 84180.00 Abril
Agosto 7074.14 77105.86
Dezembro 41123.15 43056.85
PIDDAC .00 Abril
Agosto
Dezembro .00 .00
Outros Valores 535000.00 Abril
Agosto 222963.65 312036.35
Dezembro 362512.94 172487.06
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NOTA EXPLICATIVA

O desvio verificado no Objetivo operacional 3, indicador 6, deve-se ao facto da rececdo dos dados das entidades envolvidas no processo, antes do prazo acordado.

O desvio verificado no Objetivo 5 , indicador 9, (redugdo da despesa de 13,16 verificada relativamente ao ano de 2012) é devida, basicamente, ao facto de o DDN ter sido suspenso,
e de néo se ter realizado as despesas com a 12 Fase do ciclo de 2013/2014, as despesas que se realizaram durante este periodo foram para a preparagédo do novo ciclo que teve
inicio em 2014.

JUSTIFICACAO DE DESVIOS

Indicadores Justificacéo do Valor Critico

Data de entrega do relatério final do estudo da formacéo profissional certificada
nos Ramos da Forgcas Armadas (em dias)

Data da apresentacédo da estrutura do 6rgéo central de recrutamento (em dias)

Data de entrega do estudo sobre os recursos necessarios a implementacao do
orgéao central de recrutamento (em dias)

Elaboracgéao do relatério do 4° trimestre 2012 (em dias)

Elaboragao do relatério do 1° trimestre 2013 (em dias)

Elaboracgéao do relatério do 2° trimestre 2013 (em dias)

Elaboragao do relatério do 3° trimestre 2013 (em dias)

N© de colaboradores abrangidos por acdes de formacéo até 31 de dezembro

Reducéao de custos (%)

% de satisfacdo das associacdes de Antigos Combatentes

Indicadores - Fonte de Verificacdo

Data de entrega do relatério final do estudo da formacéo profissional certificada nos Ramos da Forcas Armadas (em dias)

Relatério Final

Data da apresentacédo da estrutura do 6érgéo central de recrutamento (em dias)

Proposta

Data de entrega do estudo sobre os recursos necessarios a implementagéo do 6rgéo central de recrutamento (em dias)

Estudo

Elaboracgéao do relatério do 4° trimestre 2012 (em dias)

4° Relatério trimestral 2012

Elaboracgéo do relatério do 1° trimestre 2013 (em dias)

1° Relatdrio trimestral 2013

Elaboracgao do relatério do 2° trimestre 2013 (em dias)

2° Relatério trimestral 2013

Elaboragao do relatério do 3° trimestre 2013 (em dias)

3° Relatoério trimestral 2013

N© de colaboradores abrangidos por acées de formagéo até 31 de dezembro

Relatério da formacéo

Reducéao de custos (%)

Execucgédo orcamental

% de satisfacdo das associacdes de Antigos Combatentes

Relatério de aplicagdo dos inquéritos




@ GOVERNO DE _
MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
A PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

RELATORIO DE AUTO-AVALIACAO
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Elucidario

Nos termos do artigo 4.° da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro, sao consideradas as

seguintes expressoes:

Competéncias

- O parametro de avaliacdo que traduz o conjunto de conhecimentos,
capacidades de acao e comportamentos necessarios para o desempenho
eficiente e eficaz, adequado ao exercicio de funcdes por dirigente ou
trabalhador.

Dirigentes maximos do
servico

- Os titulares de cargos de direcao superior do 1.° grau ou legalmente
equiparado, outros dirigentes responsaveis pelo servico dependente de
membro do Governo ou os presidentes de orgdo de direcao colegial sob sua
tutela ou superintendéncia.

Dirigentes superiores

- Os dirigentes maximos dos servicos, os titulares de cargo de direcao
superior do 2.° grau ou legalmente equiparados e os vice -presidentes ou
vogais de 6rgado de direcao colegial.

Dirigentes intermédios

- Os titulares de cargos de direcao intermédia dos 1.° e 2.° graus ou
legalmente equiparados, o pessoal integrado em carreira, enquanto se
encontre em exercicio de funcdes de direcdo ou equiparadas inerentes ao
conteldo funcional da carreira, os chefes de equipas multidisciplinares
cujo exercicio se prolongue por prazo superior a seis meses no ano em
avaliacao e outros cargos e chefias de unidades organicas.

Indicadores de Desempenho

- Medida de um objetivo que se pretende alcancar ou atingir, de um
recurso mobilizado, de um efeito obtido, de um elemento de qualidade,
de uma variavel de contexto.

Objetivos

- O parametro de avaliacdo que traduz a previsdao dos resultados que se
pretendem alcancar no tempo, em regra quantificaveis.

Servico efetivo

- O trabalho realmente prestado pelo trabalhador nos servicos.

Servicos

- Os servicos da administracao direta e indireta do Estado, da
administracao regional autonoma e da administracao autarquica, incluindo
os respetivos servicos desconcentrados ou periféricos e estabelecimentos
publicos, com excecao das entidades publicas empresariais.

Trabalhadores

- Os trabalhadores da Administracdo Publica que nao exercam cargos
dirigentes ou equiparados, independentemente do titulo juridico da
relacao de trabalho, desde que a respetiva vinculacao seja por prazo igual

10
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ou superior a seis meses, incluindo pessoal integrado em carreira que nao
se encontre em servico de funcdes de direcao ou equiparadas inerentes ao
conteldo funcional dessa carreira.

Unidades organicas

- Os elementos estruturais da organizacao interna de um servico que
obedecam ao modelo e estrutura hierarquizada, matricial ou mista.

Utilizadores externos

- Os cidadaos, as empresas e a sociedade civil.

Utilizadores internos

- Os orgdos e servicos da administracao direta e indireta do Estado e das
administracoes regional e autarquica, com excecao das entidades publicas
empresariais.

Qualidade

- Conjunto de atributos e caracteristicas de uma entidade ou produto que
determinam a sua aptidao para satisfazer necessidades e expectativas da
sociedade.

Indicadores

- Medida de um objetivo que se pretende alcancar ou atingir, de um
recurso mobilizado, de um efeito obtido, de um elemento de qualidade,
de uma variavel de contexto. No entanto, sdo acima de tudo, instrumentos
de informacao com vista a apoiar os gestores a comunicar, a negociar ou a
decidir. Representam uma grandeza, um ndmero, uma cifra, um calculo
(n.°, % ou taxa) que permite objetivar o acontecimento ou uma situacao e
interpreta-los.

Eficacia

- Traduzem a relacdo entre o planeado e o alcancado em matéria de
realizacoes. Em regra, a eficacia € medida por unidades fisicas (v.g. n.° de
ocorréncias) ou monetarias.

Eficiéncia

- Relacao entre os bens produzidos ou os servicos prestados e os recursos
utilizados.

11
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Nota Introdutoria

O Relatério de Auto-Avaliacao é um instrumento de gestdo, que acompanha o Relatério de
Atividades de 2013, de forma a dar cumprimento ao estabelecido no Artigo 15.° da Lei n.°
66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacao atual, este documento tem como objetivo
fazer a auto-avaliacao da Direcao-Geral de pessoal e Recrutamento Militar, analisar o seu
desempenho, tendo em consideracao os resultados alcancados relativos aos objetivos
operacionais estabelecidos no Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao (QUAR) de 2013 e a

sua articulacao com a Missao da DGPRM e respetivos objetivos estratégico.

A aplicacao do Sistema Integrado de Avaliacao de Desempenho da Administracao Publica
(SIADAP), com base na Lei n° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, contribui para a melhoria do
desempenho e qualidade dos servicos da Administracao Publica, para a coeréncia e
harmonia da accao dos servicos, dirigentes e demais trabalhadores e para a promocao da

sua motivacao profissional e desenvolvimento de competéncias.

Assim sendo, o SIADAP articula-se com o sistema de planeamento de cada Servico,
constituindo para a avaliacdo do cumprimento dos objetivos estratégicos plurianuais,
determinados superiormente, dos objetivos anuais e dos planos de atividades, baseado em

indicadores de medida.
O sistema de avaliacdao dos servicos publicos visa reforcar na Administracao Publica uma
cultura de avaliacdao e responsabilizacao, vincada pela publicitacao dos objetivos dos

servicos e dos resultados obtidos, em estreita articulacao com o ciclo de gestao.

A avaliacao do desempenho, dos servicos e dos recursos humanos, integra-se no ciclo anual

de gestao e assenta em parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade.

Com a finalidade de substanciar a elaboracdo deste relatorio foi solicitada, aos

responsaveis das varias Unidades Organicas envolvidas no cumprimento dos objetivos do

12
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QUAR, a apresentacao de relatoérios sobre o grau de cumprimento dos respetivos objetivos,

assim como a justificacao dos desvios verificados.

Metodologia adotada

No ano de 2013, a Direcao-Geral de pessoal e Recrutamento Militar (DGPRM) pretendeu dar
continuidade a um conjunto de medidas relativas a otimizacdo da gestao dos recursos
disponiveis para a prestacao eficaz e eficiente de servicos e, simultaneamente, promover o
desenvolvimento de novos projetos que consubstanciam novas formas de relacionamento

do organismo com o publico-alvo.

Exigindo ainda uma maior preocupacao com o estabelecimento de um conjunto de
procedimentos visando a definicao dos objetivos, bem como assegurar o cumprimento dos

objetivos operacionais definidos para o ano em apreco.

Neste contexto e a exemplo dos anos anteriores, foi elaborado um modelo disponibilizado
a todas as unidades organicas, no sentido de recolher contributos necessarios para a
elaboracao do QUAR 2014 (definicao de objetivos, metas e indicadores de medida

associados e fontes de verificacao de cada objetivo).
A informacao assim obtida foi posteriormente sistematizada e harmonizada, sendo objeto
de reanalise e correcao pelas unidades organicas, sendo posteriormente elaborado o

documento final.

A coordenacdao do processo e a elaboracdo do relatério foram da responsabilidade da

Divisao de Estudos Planeamento e Gestao de Recursos (DEPGR).

13
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As monitorizacdes realizam-se quadrimestralmente (abril, agosto e dezembro),
procedendo-se assim ao acompanhamento do grau de execucao do QUAR, nomeadamente a

identificacao e analise dos desvios detetados.

O presente relatorio contém a informacao indicada no n° 1 do artigo 15°, bem como a
informacao adicional prevista no n° 2 do supra referido normativo, tendo a seguinte
estrutura:
e Estrutura Organica;
e A autoavaliacao do QUAR (Resultados alcancados e desvios verificados);
¢ A Avaliacao do Sistema de Controlo Interno;
e Desenvolvimento de medidas para um reforco positivo de desenvolvimento;
e A apreciacao pelos utilizadores da quantidade e qualidade dos servicos;
- Audicao externa (inquéritos do DDN e da DSSASAC)
e Audicao dos dirigentes intermédios e trabalhadores na autoavaliacao do
servico;
- Audicao interna (inquéritos aos dirigentes e trabalhadores);
e Balanco Social;

e Avaliacao Final.

Estrutura orgdnica

De acordo com a Portaria n® 93/2012, de 03 de abril, com o Despacho n°® 7790/2012, de 06
de junho e o Despacho 12 568/2012, de 26 de setembro, publicados na 22 série do Diario da
Republica n°s 67, 110 e 187, respetivamente, integram trés unidades organicas nucleares,
designadas por Direcoes de Servico, sendo a estrutura flexivel composta por seis Divises e

uma Equipa multidisciplinar, com as seguintes designacoes (vide organograma em anexo):
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- A Direcao de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional, (DSRHDN), que
compreende a Divisao de Ensino, Formacao e Empregabilidade (DEFE) e Divisao de

Carreiras, Remuneracoes e Efetivos (DCRE);

- A Direcdo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servico Militar (DSRASM), que

compreende a Divisao de Recrutamento e Deveres Militares (DRDM);

- A Direcdo de Servicos de Saude e Assuntos Sociais e Antigos Combatentes (DSSASAC),

que compreende a Divisao de Saude Militar (DSM) e a Divisao de Assuntos Sociais (DAS)
- Divisao de Estudos Planeamento e Gestao de Recursos (DEPGR)

- Gabinete de Gestao de Projetos (GAB/GEP)

Auto-avaliacao

Resultados alcancados e desvios verificados

A DGPRM, tem como enquadramento legal o Decreto-regulamentar n° 06/2012, de 18 de
janeiro, que define a missao e o prosseguimento das atribuicdes da Direccao-Geral de

Pessoal e Recrutamento Militar.

«Conceber, harmonizar e apoiar tecnicamente a definicao e execugao
das politicas de recursos humanos necessarios a defesa nacional e o
apoio aos antigos combatentes
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Atribuicoes

«Estudar, propor e assegurar a concretizagdo das medidas de politica de
recursos humanos, militares, militarizados e civis, respetivos regimes
juridicos e demais legislagdo aplicdvel, assim como propostas relativas a
convocagdo dos recursos necessdrios a prossecu¢do dos objetivos
permanentes da politica de defesa nacional e mobilizagdo nos termos da
Lei do Servigo Militar;

*Analisar e propor as medidas relativas aos vinculos, carreiras e
remuneragoes do pessoal militar, militarizado e civil das Forgas Armadas;

«Conceber, planear e executar o processo de recenseamento militar;

«Desenvolver, planear e coordenar a politica de recrutamento militar e
assegurar, em articulagdo com os ramos das For¢as Armadas, a execu¢do
dos vdrios processos que lhe estdo associados;

«Desenvolver, coordenar, monitorizar e implementar, em articula¢gdo com
os ramos das Forgas Armas e demais entidades, a politica de apoio a
reinsergdo profissional, assim como os respetivos instrumentos de suporte;

*f) Propor, avaliar e executar a politica de apoio aos antigos combatentes;

*g) Propor e avaliar a politica social e de reabilita¢do dos deficientes das
Forgas Armadas e acompanhar a respetiva execugdo;

+h) Analisar e propor a politica da defesa nacional nos dominios do ensino,
formagdo e desenvolvimento profissional;

«i) Participar na defini¢do da politica de ensino superior militar, em
articulagdo com o Conselho de Ensino Superior Militar;

+j) Participar na definicdo da politica de satde militar e apoio sanitdrio,
em articula¢do com o Conselho de Satde Militar;

+l) Planear, dirigir, executar e monitorizar com a colaborag¢do dos ramos
das Forgas Armadas, as atividades relativas ao Dia da Defesa Nacional.

16




] GOVERNO DE MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
E@ PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Foram definidos 3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE) que se encontram diretamente

relacionados com as areas de intervencao acima referidas.

l Objetivo estratégico 1

«Reforcar a eficiéncia dos recursos e dos instrumentos de gestao da DGPRM, bem
como a valorizacao dos recursos humanos da Defesa Nacional.

I Objetivo estratégico 2

«Preparar a implementacao do Orgdo Central de Recrutamento que possa munir
a DGPRM da capacidade de coordenacdo e de monitorizacao das dinamicas de
recrutamento militar

I Objetivo estratégico 3

«Promover a divulgacao de informacao sobre a legislacdo em vigor destinada a
militares e ex-militares .

Objetivos Operacionais

Na construcao do QUAR de 2013, procurou-se dar particular atencao a objetivos
relacionados, com a imagem da DGPRM, traduzida na eficiéncia dos servicos aos cidadaos,

na modernizacao administrativa, valorizacao dos recursos e reducao da despesa.

Quanto aos objetivos operacionais, foram considerados 6, dos quais 4 vao ao encontro da
missao da DGPRM, 1 destinado a valorizacao dos recursos humanos, de acordo com a RCM
n° 89/2010, ficando o objetivo 5, reservado a racionalizacao dos custos de funcionamento,
no ambito do programa de assisténcia a Portugal, bem como ao Plano de Reducao e
Melhoria da Administracao Central (PREMAC).
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Importa salientar que os resultados do QUAR que agora se apresentam, revelam nao sé a
capacidade da DGPRM superar e cumprir os objetivos de eficacia (4), eficiéncia (1) e
qualidade (1), que se propos realizar em 2013, mas também a capacidade de organizacao
que pela sua missao e competéncias de atribuicao, vocacionada para o apoio a governacao,

nas respetivas areas, bem como para a operacionalizacao das Forcas Armadas no ambito do

Dia da Defesa nacional (DDN).

OE1 - Reforgar a eficiéncia dos recursos e dos instrumentos de
gestao da DGPRM, bem como a valorizagao dos recursos humanos
da Defesa Nacional.

«01. (OE1) - (Eficacia) Producao de um estudo relacionado com as
questées do ensino e formacdo das Forcas Armadas e do impacto do
mesmo no sistema de profissionalizacao;

«03. (OE1) - (Eficacia) Monitorizar a evolucdo dos efetivos militares em
2013 por forma a verificar a sua conformidade com os quantitativos
maximos fixados na Lei;

+04. (OE1) - (Eficéncia) Formacao dos trabalhadores em areas reveladas
estratégicas para a DGPRM;

«05. (OE1) - (Eficiéncia) Reduzir os custos de manutencao e operacao

OE2 -Preparar a implementacao do Orgao Central de
Recrutamento que possa munir a DGPRM da capacidade de

coordenacao e de monitorizacao das dinamicas de
recrutamento militar

«02. (OE2) - (Eficacia) Coordenacao da equipa de trabalho para a
implementacdo do 6rgao central de recrutamento.
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OE3 - Promover a divulgacdo de informacao sobre a
legislacao em vigor destinada a militares e ex-militares .

«06. (OE3) - (Qualidade) Atingir um nivel de satisfacdo dos Antigos
Combatentes igual ou superior a 75%, apds a Elaboracdo de guia pratico
sobre os beneficios a eles destinados, junto das Associacées dos Antigos
Combatentes.

Cumprimento dos Objetivos Operacionais

Importa destacar que 5 dos 6 objetivos acima referidos evidenciam desvios positivos e por

isso superados.

Objectivos Operacionais
Atingidos

17% \ N3o Atingidos

0%

Superados
83%

Avaliacao Global do Grau do Cumprimento dos Objetivos
Operacionais

No mapa seguinte, apresenta-se um resumo da avaliacao global relativa a 2013, indicando
a taxa de realizacao de cada objetivo e indicador, bem como a taxa de realizacao por
parametro (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade) e avaliacao final, tendo em conta as
respetivas ponderacoes.
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QUADRO RESUMO

Producao de um
estudo relacionado

EFICACIA

EFICIENCIA

QUALIDADE

Atingir um nivel de
satisfacao dos Antigos

com as questoes Formacao dos Reduzir os Combatentes igual ou
do ensino e trabalhadores custos de superior a 75%, apos a
formacao das Coordenacao da equipa Monitorizar a evolucao dos efetivos militares em 2013 em areas manutencao Elaboracéo de guia
Forcas Armadas e de trabalho para a por forma a verificar a sua conformidade com os reveladas e operacao pratico sobre os
do impacto do implementacéo do 6rgao quantitativos maximos fixados na Lei estratégicas beneficios a eles
mesmo no sistema | central de recrutamento para a DGPRM destinados, junto das
de Associacoes dos Antigos
profissionalizacao Combatentes
Indicador Ind1 Ind2 Ind3 Data de Ind4 Ind5 Indé Ind7 Ind8 Ind9 Ind10
entrega do
Data de entrega do Data da estudo sobre
relatério final do estudo apresentacao (BRI
da fn?limagéo profissional | da i ir:eT:rs::;zS ;o Elaboracéo do Elaboracéo do Elaboracéo do Elaboracéo do N° de colaboradores Redugao de custos
certificada nos Ramos da | do orgao P do b éoc relatério do 4° relatério do 1° relatério do 2° relatério do 3° abrangidos por (%)
Forcas Armadas (em central de 8 trimestre 2012 || trimestre 2013 trimestre 2013 trimestre 2013 accdes de formacao % de satisfacio das associacoes
dias) recrutamento eaifiallde (em dias) (em dias) (em dias) (em dias) até 31 de dezembro ;
{emdias) recrutamento de Antigos Combatentes
(em dias))
Peso 100 50 50 25 25 25 25 100 100 100
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Metas 90 90 181 31 120 122 123 56 2,5 75
Tolerancia 10 10 30 2 2 2 2 5 0,30 5
Valor Critico 65 65 146 21 110 112 113 70 4 95
Resultados 95 65 145 30 113 109 117 71 13,16 100
Atingiu Superou Superou Atingiu Superou Superou Superou Superou Superou Superou
Classificagdo
Taxa realizacdo/Ind 100% 125% 125% 100% 117,5% 132,5% 115% 126,8% 277,7% 131,3%
Desvio/Indicador 0% 25% 25% 0% 17,5% 32,5% 15% 26,8% 177,7% 31,3%
Realiza¢do/Objetivo 100% 125% 116,25% 126,8% 277,7% 131,3%
Taxa realiz./Obj —
peso do indicador
30% 50% 34,87% 63,4% 138,85% 131,3%
Taxa
exec./parametro
114,87% 202,25% 131,3%
Execucado/peso do
parametro
34,46% 80,9% 39,39%

TAXA DE REALIZACAO - 146,17%
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Descricao da Concretizacao dos Objetivos Operacionais

Relatorios de concretizacdao relacionados com cada objetivo operacional,
apresentados pelos dirigentes de cada servico a que foram atribuidos os objetivos do
QUAR 2013.

Objetivos Operacionais de Eficacia

“ Objetivo 1: (OE 1) Producao de um estudo relacionado com as
questoes do ensino e formacgao das Forcas Armadas e do impacto
do mesmo no sistema de profissionalizagcao

eIndicador 1 - Data de entrega do relatodrio final do estudo da formacdo
profissional certificada nos Ramos da Forcas Armadas (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio | Taxa de Realizacao Classificagdo
90 10 65 95 0% 100% Atingiu

Fontes de Verificagcdo: Relatorio técnico

Breve Andlise: Foi feita a recolha e analise da informacao situacional sobre formacao
certificada junto dos trés ramos das Forcas Armadas, tendo em vista nao s uma abordagem
comparativa interna, como também face ao Catalogo Nacional de QualificagcGes. Assente nos
resultados deste trabalho foi apresentada uma proposta de atualizacdo do Acordo de

Cooperacao interministerial para as areas da formacao e qualificacao.

Sintese das Atividades: Elaboracdo de grelhas de recolha de informacao; Analise de

informacéao, Elaboracao de relatorio situacional

Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao e 2 Técnicos Superiores
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Objetivo 2 - (OE 2) Coordenacao da equipa de trabalho para a

implementacao do orgao central de recrutamento

eIndicador 2 - Data da apresentagdo da estrutura do orgdo central de
recrutamento (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizagdo Classificacao
90 10 65 65 25% 125% Superou

Fontes de Verificacao: Oficio n.° 2906/CG-2013-07-30; Oficio n.° 11284/DGPRM-2013-10-
07; Documento da Concecdo Estrutural e Plano Funcional do Orgdo Central de

Recrutamento;

Breve Andlise: Apresentou-se a 07 de outubro uma proposta de Concecao Estrutural e Plano
Funcional para o Orgdo Central de Recrutamento (OCR) elaborado pela equipa de trabalho para
o OCR (ET-OCR), coordenada pela DGPRM e com a representacao dos ramos das FA, e tendo

como documentos orientadores de referéncia os seguintes:

 Despacho de Sua Exceléncia o Secretario de Estado Adjunto e da Defesa Nacional, de
21 de junho de 2012, relativo ao estudo acima mencionado;

e Memorando do Conselho de Chefes de Estado-Maior n.° 009/CCEM/2012, de 12 de
outubro;

« Diretiva para a Reorganizacao da estrutura superior da Defesa Nacional e das Forcas
Armadas, aprovada pelo Despacho n.° 149/MDN/2012, de 12 de junho de 2012;

« Linhas de Orientacao Estratégica e Linhas de Acao para a Equipa de Trabalho, definidas
pelo Excelentissimo Diretor-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar, em 10 de janeiro
de 2013;

» Resolucao do Conselho de Ministros n.° 26/13, de 11 de abril, que aprova as Linhas de
Orientacao para a execucao da reforma estrutural da Defesa Nacional e das Forcas
Armadas, designada Reforma “Defesa 2020”;

« Diretiva Ministerial para a reforma estrutural na Defesa Nacional e nas Forcas Armadas
- Reforma “Defesa 20207, de 31 de maio de 2013.
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Sintese das Atividades: Na elaboracdo da proposta foram realizadas cerca de 12 reunides
com representantes dos Ramos divididas por 3 grupos de trabalho responsaveis pela elaboracao
do projeto de portaria para a comissao de planeamento e coordenacao do recrutamento
militar, do Programa de Comunicacao Integrada para o Servico Militar e do projeto relativo a
vertente tecnologica do Sistema de Informacao do Servico Militar. Na estrutura da proposta foi
feito o levantamento de Dados relativos a Estrutura de Recrutamento Militar dos ramos das

Forcas Armadas, dos processos de divulgacao e recrutamento.

Justificacdo do Desvio: O proficuo andamento dos trabalhos, que decorreu das 12 reunides
realizadas com os representantes dos 3 ramos, foi relevante para que o objetivo em causa fosse

superado.

sIndicador 3 - Data de entrega do estudo sobre os recursos necessdrios
a implementacdo do 6rgdo central de recrutamento (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
181 30 146 145 25% 125% Superou

Fontes de Verificagao: Oficio n.° 2906/CG-2013-07-30; Oficio n.° 11284/DGPRM-2013-10-07;

Documento da Concecéo Estrutural e Plano Funcional do Orgdo Central de Recrutamento;

Breve Analise: Foi elaborada num mesmo documento a Concecéo Estrutural e Plano Funcional
do Orgéao Central de Recrutamento fazendo-se o levantamento dos recursos existentes ao nivel
dos ramos e a possibilidade de criacao de grupos de trabalho que visam articular o

planeamento estratégico com o operacional baseando-se em Comissoes.

Sintese das Atividades: Na elaboracdo da proposta foram realizadas cerca de 12 reunides
com representantes dos Ramos divididas por 3 grupos de trabalho responsaveis pela elaboracao
do projeto de portaria para a comissao de planeamento e coordenacao do recrutamento
militar, do Programa de Comunicacédo Integrada para o Servico Militar e do projeto relativo a
vertente tecnologica do Sistema de Informacao do Servico Militar. Na estrutura da proposta foi
feito o levantamento de Dados relativos a Estrutura de Recrutamento Militar dos ramos das

Forcas Armadas, dos processos de divulgacao e recrutamento.
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Justificacdo do Desvio: O andamento dos trabalhos, nomeadamente, o consenso, que

decorreu das 12 reunides realizadas com os representantes dos 3 ramos, foi relevante para que

0 objetivo em causa fosse superado.

Recursos Humanos:

1 diretor-servico, 1 chefe de divisdo e 4 técnicos superiores

Objetivo 3 - (OE 1) Monitorizar a evolucao dos efetivos militares em
2013 por forma a verificar a sua conformidade com os quantitativos
maximos fixados na Lei

«Indicador 4 - Elabora¢do do relatério do 4° trimestre 2012 (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificagao
31 2 21 30 0 100% Atingiu

Fontes de Verificagdo: Marinha - email de 14Jan.2012, remetido as 17h08m por
Duarte.carvalho@marinha.pt.

Exército - Oficio n.° 691, de 23Jan.2013, do GABCEME.
Forca Aérea - email de 15Jan.2012, remetido as 10h53m por pjhenriques@emfa.pt.

Breve Analise: objetivo contém o indicador 4 “elaboracao do relatorio do 4.° trimestre
2012 (em dias)”, sendo que a meta era garantir a sua producao em 31 dias. O objetivo foi
atingido podendo a realizacao do indicador ser constatado nas fontes de verificacao acima

descritas.

Sintese das Atividades: ramos das Forcas Armadas disponibilizaram a DGPRM, em
instrumento de recolha de informacao os dados indicados no art.° 51.° da LOE 2012 até ao
dia 15 do més seguinte ao fim do 4.° trimestre de 2012. Seguidamente, apos recolha desta

informacao, a DCRE analisou estatisticamente os elementos para producao do relatoério.
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sIndicador 5 - Elabora¢do do relatério do 1° trimestre 2013 (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
120 2 110 113 17,5% 117,5% Superou

Fontes de Verificacdo: Marinha - Oficio n.° 1020, de 16Abril.2013, do GABCEMA.
Exército - Oficio n.° 3976, de 19Abr.2013, do GABCEME.
Forca Aérea - email de 11Abr.2013, remetido as 16h08m por pjhenriques@emfa.pt.

Breve Andlise: objetivo contém o indicador 5 “elaboracao do relatério do 1° trimestre 2013
(em dias)”, sendo que a meta era garantir a sua producao em 120 dias. O objetivo foi

alcancado com um resultado de 113 dias.

Sintese das Atividades: objetivo contém o indicador 5 “elaboracdo do relatorio do 1°
trimestre 2013 (em dias)”, sendo que a meta era garantir a sua producao em 120 dias. O

objetivo foi alcancado com um resultado de 113 dias.

sIndicador 6 - Elaborag¢do do relatério do 2° trimestre 2013 (em dias)

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificagao
122 2 112 109 32,5% 132,5% Superou

Fontes de Verificacdo: Marinha - Oficio n.° 1941, de 12Jul.2013, do GABCEMA.
Exército - Oficio n.° 6830, de 12Jul.2013, do GABCEME.

Forca Aérea - email de 12Jul.2013, remetido as 15h59m por pjhenriques@emfa.pt.
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Breve Andlise: objetivo contém o indicador 6 “elaboracado do relatério do 2° trimestre 2013
(em dias)”, sendo que a meta era garantir a sua producao em 122 dias. O objetivo foi superado
tendo-se alcancado um resultado de producao de 109 dias, cuja superacao era de 112 dias com

tolerancia de 2 dias.

Sintese das Atividades: ramos das Forcas Armadas disponibilizaram a DGPRM, em
instrumento de recolha de informacao os dados indicados no art.° 71.° da LOE 2013 até ao dia
15 do més seguinte ao fim do 2.° trimestre de 2013. Mediante a recolha desta informacao, a

DCRE analisou estatisticamente os elementos para producao do relatorio.

Justificacdo do Desvio: Rececao de dados das entidades envolvidas no processo antes do

prazo acordado, em suporte digital, o que permitiu uma maior celeridade na analise dos

dados.
sIndicador 7 - Elabora¢do do relatério do 3° trimestre 2013 (em dias)
Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificagao
123 2 113 117 15% 115% Superou

Fontes de Verificagdo: Marinha - Oficio n.° 2726, de 110ut.2013, do GABCEMA.
Exército - Oficio n.° 9680, de 180ut.2013, do GABCEME.
Forca Aérea - email de 110ut.2013, remetido as 13h44m por pjhenriques@emfa.pt.

Breve Andlise: objetivo 1 contém o indicador 7 “Elaboracao do relatério do 3° trimestre
2013 (em dias)”, sendo que a meta era garantir a sua elaboracao em 123 dias. O objetivo foi
superado tendo-se alcancado um resultado de producao em 92 dias, cuja superacao era de
113 dias com tolerancia de 2 dias

Sintese das Atividades: Os ramos das Forcas Armadas disponibilizaram a DGPRM, em
instrumento de recolha de informacdo os dados indicados no art.® 71.° da LOE 2013 até ao dia
15 do més seguinte ao fim do 3.° trimestre de 2013. Seguidamente, apds recolha desta

informacao, a DCRE analisou estatisticamente os elementos para producao do relatoério.
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Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao e 2 técnico superiores

Objetivos Operacionais de Eficiéncia

reveladas estratéegicas para a DGPRM

Objetivo 4. (OE1) Formacao dos trabalhadores em areas

«Indicador 8 - N° de colaboradores abrangidos por a¢bes de formagdo até
31 de dezembro

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificagdo
56 5 70 71 26,8% 126,8% Superou

Fontes de Verificacao: Mapa excel elaborado para controlo das formacoes realizadas,

custos associados, horas despendidas pelo servico e trabalhador e respetiva carreira/cargo

na DG. Adicionalmente, sera remetida a mesma informacao a Direcdo-Geral da Qualificacao

dos Trabalhadores em Funcgdes Publicas (antigo INA) em ficheiro proprio com os dados agora

apresentados.

Breve Andlise e Sintese das Atividades: Foi efetuado um levantamento de necessidades de
formacdo para o triénio 2011/2013 a todos os trabalhadores, devidamente distribuido por
Direcdo de Servico através de quotas. Foram, igualmente, aproveitadas formacdes de custo

zero por forma a cumprir o objetivo e permitir um leque mais alargado de formacdes aos

restantes trabalhadores.

Justificacdo do Desvio: O desvio deve-se ao facto de se ter conseguido para os trabalhadores

gue nao se incluiam no 1/3 (RCM 89/2010), formacdo gratuita e assim possibilitar Formacao a

um ndmero maior de trabalhadores.
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Recursos Humanos:

[

1 Chefe de Divisao e 1 Técnico Superior

Objetivo 5. (OE1) Reduzir os custos de manutencao e

operacao

eIndicador 9 - Reduc¢do de custos (%)

Meta

Tolerancia

Valor

Critico

Resultado

Desvio

Taxa de Realizagcao

Classificacao

2,5%

0,30%

4%

13,16%

177,7%

277,7%

Superou

Fontes de Verificacdo: Balancetes e Mapas de Controlo Orcamental - Despesa relativos ao
periodo de tempo de 01-01-2013 a 31-12-2013

Breve Anadlise: A reducao tem como base de referéncia o valor final executado em 2012,
sendo de 4 576 614,33 €. Em 2013 esta Direcao-Geral teve uma execucao total de 3 974 316,54

o0 que significa uma reducao de 602 297,79€, em termos percentuais de 13,6%.

Sintese das Atividades: As atividades com maior impacto na execucdo orcamental

relacionadas com o Dia da Defesa Nacional, as atividades de Apoio aos Antigos Combatentes,

nomeadamente com as ONG, o pagamento aos PALOP’s e os Subsidios para Estudos.

Justificacdo do Desvio: A reducdo de 13% verificada relativamente ao ano de 2012 é
devida, basicamente, ao facto de o DDN ter sido suspenso, e de nao se ter realizado as

despesas com a 1? Fase do ciclo de 2013/2014, as despesas que se realizaram durante este

periodo foram para a preparacao do novo ciclo que teve inicio em 2014.

No entanto esta reducdo deve-se também, tal como sucedeu no ano anterior a uma forte
contencao nas despesas, atentas as fortes medidas de contencdo orcamental impostas.

Neste contexto a DGPRM adotou medidas no sentido de permitir uma maior otimizacao dos

recursos existentes, contudo nao foi impeditiva para a execucao das atividades propostas.
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Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao, 1 técnico superior, 1 coordenador
técnico, 2 assistentes técnicos.

Objetivos Operacionais de Qualidade

Objetivo 6. (OE3) Atingir um nivel de satisfacdo dos Antigos
Combatentes igual ou superior a 75%, apds a elaboragao de guia

pratico sobre os beneficios a eles destinados, junto das Associacoes
dos Antigos Combatentes

«Indicador 10 - % de satisfa¢do das associagoes de Antigos Combatentes

Valor
Meta Tolerancia Critico Resultado Desvio Taxa de Realizacao Classificacao
75 5 95 100 31,3% 131,3% Superou

Fontes de Verificagdo: Foi elaborado um relatério final com base na resposta aos

inquéritos realizados junto das Associacdes de Antigos Combatentes.

Breve Analise/ Sintese das Atividades: Apos a elaboracao do Guia pratico de acesso aos
beneficios a que os Antigos Combatentes tém direito, por efeito da aplicacdo das Leis n° 9/2002,
de 11 de fevereiro, e n° 21/2004, de 5 de junho, foi realizado um inquérito de satisfacdo junto
das Associacoes de Antigos Combatentes. Das respostas ao inquérito resultou um elevado nivel

de satisfacao.

Justificacdo do Desvio: O desvio deveu-se ao facto da informacao disponibilizada no Guia
pratico, em apreco, ser de tal forma relevante, que o seu impacto junto do publico-alvo teve
uma rececao muito satisfatoria, segundo o inquérito efectuado as associacdes de Antigos

Combatentes.

Recursos Humanos:

1 Chefe de Divisao e 2 técnicos superiores
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Grdficos com o grau de concretizacdo por parametros
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Ind. 10 .

Recursos Humanos

Para a realizacdo da missao da DGPRM, é decisiva a existéncia de uma estrutura de
recursos humanos (RH) adequada e multidisciplinar.

Partindo da pontuacao atribuida para cada dirigente ou carreira, foram planeados
1367 pontos de acordo com a natureza dos recursos humanos existentes Nesta
Direcao aquando da realizacao do QUAR 2013, calculando os dias Uteis de trabalho
efetivo previsiveis (229), sem contabilizacdo dos dias de férias, fins-de-semana e
feriados, destes foram executados 1172 pontos, o que significa um desvio de 195.
Através da apresentacao destes calculos € possivel aferir a pontuacdo planeada e a
pontuacao executada por carreiras e, consequentemente obter informacoes relativas
a assiduidade dos dirigentes e trabalhadores para o cumprimento da missao, bem

como identificar o nivel de absentismo.

Assim, em 31 de Dezembro de 2013, a DGPRM conta com um efetivo 154 elementos,

que se distribuem da seguinte forma:
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Carreira/Categoria Quantidade
«Dirigentes - Direcao Superior 1
«Dirigentes - Direcao Intermédia 10
«Técnicos Superiores 78
«Coordenador Técnico 1
+Assistentes Técnicos 36
«Assistentes Operacionais 28
TOTAL 154

O numero global de efetivos era de 154 trabalhadores, os quais se encontravam

distribuidos por dois grupos de pessoal, 75 civis e 79 militares:

o 75 Pessoal Civil =48,7 %
e 79 Pessoal Militar = 51,3 %.

De salientar, que no respetivo universo estao contabilizados os 47 militares que

integram as equipas de divulgacao do Dia da Defesa Nacional (DDN).

Afetacao Real e Prevista dos Recursos Humanos

. Taxa de Taxa
RH Pontuacdo | Planeados | Executados | D€sVio | ytilizacio Desvio
Dirigentes
superiores 20 20 22 +2 110% 10%
Dirigentes
Intermédios 16 160 127 -33 79,30% -20,70%
Técnicos
Superiores 12 780 777 -3 99,60% -0,40%
Coordenadores
Técnicos 9 9 16 +7 177,70% 77,70%
Assistentes
Técnicos 8 328 186 -142 56,70% -43,30%
Assistentes
Operacionais 5 70 44 - 26 62,80% -37,20%
Total 1367 1172 -195 85,70% -14,30%
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Justificacao dos desvios:

1. O desvio positivo do dirigente superior, deve-se ao facto do mesmo nao ter

gozado as férias previstas.

2. Relativamente as categorias de coordenador técnico, assistente técnico e
assistentes operacionais, os devidos negativos devem-se faltas por doenca, a
saida de trabalhador da mobilidade interna intercategorias e de militares que

regressaram ao ramo no decorrer do ano.

Andlise da produtividade

O desempenho da DGPRM foi superior ao planeado, conforme ficou demonstrado pela
taxa de execucao do QUAR de 146,17% para uma taxa de utilizacdao dos recursos
humanos abaixo do planeado que se situou nos 85,5%, tendo em conta que dos 10

indicadores, 6 tem um desvio igual ou superior a 25%.
Recursos Financeiros

A DGPRM, no inicio de cada ano propde-se a uma série de atividades, as quais se
encontram associadas a verbas que estao devidamente previstas no Orcamento de
Estado.

A Direccao-Geral tem o seu orcamento dividido em duas subdivisées sendo a 01 que
corresponde aos servicos proprios, e a 02 que corresponde a Direcao de Servicos de
Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes (DSSASAC).

Saliente-se ainda o facto, das despesas decorrentes das atribuicées consagradas na
Lei do Servico Militar, na Lei Organica do Ministério da Defesa Nacional,
designadamente, os encargos referentes ao Recrutamento Militar, ao CIOFE, a
organizacao e realizacao do DDN, bem como as verbas a atribuir de acordo com
Regulamento de Incentivos a Prestacao de Servico Militar nos Regimes de Contrato e
de Voluntariado, apoio prestado aos cidadaos Deficientes das Forcas Armadas e dos
cidadaos dos PALOP’s, nao se encontrarem, por decisdao politica, refletidas na

proposta de orcamento ordinaria.
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Nenhuma das atividades previstas nos instrumentos de gestao ficou por realizar,

resultado do recurso a gestao flexivel do orcamento.

Assim, a dotacao orcamental inicial da DGPRM (01 servicos proprios), 2.407.692 €,

para despesas com pessoal e funcionamento teve uma taxa de execucao foi de 89,54
%; Quanto a DSSASAC, a dotacao inicial foi de 698 000 €, e a respetiva taxa de

execucao foi de 86,00 %. Palop’s com a taxa de execucao de 92,1% e para os

incentivos uma taxa de 99,13%.

Relativamente a dotacao atribuida de 962 604,00€, tendo em vista o cumprimento

das atividades decorrente do cumprimento do Dia da Defesa Nacional, a taxa de

execucao foi de 78,94%.

@ A @
Taxa
Inicial Corrigido Executado Executado

DSSASAC 698 000,00 € 519 180,00 € 446 497,37 € 86,00
DGPRM 2 407 692,00 € 2 696 968,00 € 2 414 785,56 € 89,54
DDN 962 604,00 € 759 890,19 € 78,94
PALOP's 275 807,00 € 254 015,82 € 92,10
INCENTIVOS 100 000,00 € 99 127,60 € 99,13

Planeados Corrigido Executados | Taxa de execucdo % | Desvio %

3105 692,00 3 216 148,00 2 861 282,93 88,97 -11,03
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Andlise “Custo-Eficacia”

Uma analise do custo - eficacia pretende avaliar em que medida o custo
inerente ao desempenho global foi o menor possivel. O desempenho da DGPRM
foi superior ao planeado, conforme ficou demonstrado pela taxa de execucao do
QUAR de 146,17% em comparacao com a taxa de utilizacao dos recursos financeiros
(88,97%).

Sistema de Controlo Interno (SCl)

A Portaria n°® 93/2012, de 3 de abril, expressa de forma clara as competéncias de
cada unidade organica a par do determinado na Carta de Missao, prevista no Decreto
Regulamentar n° 6/2012, de 18 de Janeiro. Constituindo a base de avaliacao do
Sistema de Controlo Interno (SCI). O SCI dispde de um conjunto de meios que permite
efetuar o controlo da gestao interna do servico particularmente pelo
acompanhamento dos instrumentos de gestao (Planeamento de programas e acdes
através do Plano de Atividades, analise previsional de pessoal no Balanco Social,
Relatorio de Atividades e monitorizacdes do QUAR, bem como o recurso a lista de
verificacao disponibilizada (Quadro abaixo). Da analise da lista de verificacao,
constata-se que a DGPRM cumpre grande parte dos requisitos enunciados, embora,
formalmente, determinados procedimentos e instrumentos ainda nao estejam

implementados.

A DGPRM desenvolveu e agilizou a normalizacao de circuitos, procedimentos e
minutas relativas aos documentos de apoio, existindo uma plataforma interna de

gestao documental.

As impressoras instaladas na DGPRM sao comuns, pré-definidas com escala de cinza e
impressao frente e verso, cujo acesso se faz através do cartdao pessoal de cada

trabalhador, ficando registado o nimero de fotocdpias/trabalhador.

A DEPGR (Divisao de Estudos, Planeamento de Recursos Humanos), tem a seu cargo a

gestdo do economato. Existe uma aplicacao, acedida pela rede interna, em que as
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unidades organicas solicitam os materiais de aprovisionamento, através de requisicao

de material, sendo entregue em dia fixo preestabelecido.

Gestdo da assiduidade, esta implementado o sistema de registo de assiduidade que
se faz através da passagem do cartao pessoal, que regista a hora de entrada e saida
de cada trabalhador, bem como o registo diario da situacao em que cada trabalhador

se encontra, no que se refere a auséncias, nomeadamente, faltas e de licencas.

Nao se encontra implementado um sistema de controlo interno no ambito da
contratacao publica ou norma interna que defina responsabilidades dos respetivos
intervenientes neste ambito.

Todavia, encontram-se instituidos, ainda que a titulo informal, mecanismos de
controlo interno que garantem uma adequada segregacao de funcdes no que tange
aos atos de autorizacdo, aprovacao, execucao e controlo da despesa. Para além do
facto, destacamos a intervencao da Secretaria-Geral nesta matéria, como seja, nas

fases do cabimento, compromisso e processamento de pagamento.

Plano de Gestao de Riscos, de Corrupcao e Infracées Conexas (PGRCIC) e elaboracao
do respetivo Relatorio de Execucao, no qual foram abordadas matérias na area da
contratacao puUblica. Neste ambito, constatou-se que, em termos gerais, se
identificaram riscos inerentes e medidas a adotar com vista a prevencao da sua

ocorréncia.

O planeamento das necessidades de pessoal € um aspeto que tem merecido da parte
da DGPRM uma atencao especial, dadas as restricbes para contratacao de novos
elementos, por imposicao do programa de assisténcia a Portugal, bem como o Plano
de Reducao e Melhoria da Administracao Central (PREMAC) e por ultimo, no ambito
do Programa de Assisténcia Economica e Financeira (PAEF), que através da Resolucao
do Conselho de Ministros n° 22/2012, de 9 de marco, aprovou um conjunto de
obrigacoes de reporte de informacao para efeitos de reducao de trabalhadores na
administracao central do Estado e de acompanhamento e controlo de execucao,

reporte esse que é efetuado trimestralmente com os movimentos de pessoal.
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Em 2013, a DGPRM continuou a diligenciar, no sentido de reforcar o seu sistema de
controlo interno, apesar de ainda persistirem formas de controlo informais, devendo

a sua formalizacao constituir uma prioridade para o novo ciclo de gestao.

Foi realizada uma auditoria de Avaliacdo dos procedimentos da contratacao
publica (n° 2/2012) pela Inspecao-Geral da Defesa Nacional, com o objetivo de
avaliar a legalidade, regularidade e qualidade do processo administrativo de
contratacao publica, bem como, avaliar o grau de eficacia e fiabilidade do sistema
de controlo e dos procedimentos instituidos.

Embora tenha sido efetuada em 2012, ndo constou do relatorio de auto-avaliacao do
servico referente a 2012, uma vez que até a conclusao do mesmo, nao tinhamos
rececionado o respetivo relatorio, tendo este sido enviado por aquela Inspecao-
Geral, em anexo ao oficio n° 204, de 19 de junho de 2013, procedendo-se as

correcOes apresentadas.
Quanto aos Fundos de Maneio, anualmente sao afetos as rubricas de classificacao
economica constantes no mapa de constituicao do Fundo, autorizadas superiormente

no inicio de cada ano, nao podendo a sua constituicdo ser feita por montantes

superiores a um duodécimo das dotacoes do respetivo orcamento.

E elaborada uma informacao no inicio de cada ano, na qual é indicado o montante a
constituir, bem como o responsavel pela movimentacdao do mesmo e o seu substituto
legal, posteriormente estes elementos sao fornecidos a Secretaria-Geral, apos

despacho do Diretor-Geral.

A liquidacao do Fundo de Maneio tera que ser efetuada até a data definida no
decreto-lei de execucao orcamental do ano respetivo e tera que ser

obrigatoriamente igual ao montante da sua constituicao.
Para o efeito deve o responsavel do Fundo de Maneio entregar:

Documentos de despesa efetuada utilizando o mapa de liquidacao do Fundo de

Maneio;

Documento comprovativo de deposito bancario;
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A verba ndo utilizada, para que a mesma seja entregue através de Guia de reposicao

na Reparticao de Financas.

Inquérito Sistema de Controlo Interno (SCl)

Aplicado
Procedimentos Observacoes e fontes de informacao
(evidéncias)
S| N | NA
1 - Ambiente de controlo
1.1 A fiscalizacao interna do sistema de
controlo interno é regida por lei? X
1.2 Estao claramente definidas as
especificagoes técnicas do sistema de
controlo interno? X
1.3 Os elementos da equipa de controlo e
auditoria possuem a habilitacdo necessaria
para o exercicio da funcao? X Nao existe equipa de controlo e auditoria
auténoma
1.4 Estdo claramente definidos valores Os valores éticos e de integridade que
éticos e de integridade que regem o servico regem o servicos estao definidos no Estatuto
(ex. codigos de ética e de conduta, Disciplinar que Exercem Fungdes Publicas
principios de bom governo)? (Lei n° 58/2008, de 9 de setembro e codigo
X de ética e conduta da DGPRM.
1.5 Existe uma politica de formacao do
pessoal que garanta a adequacao do mesmo
as funcdes e complexidade das tarefas? X Existe um plano de formacao na DGPRM
1.6 Estao claramente definidos e
estabelecidos contactos regulares entre a
direcéo e os dirigentes das unidades X Realizam-se reunides semanais de dirigentes
organicas? e com despacho diario
Existe na DGPRM um classificador, segundo
0 qual toda a documentacdo é arquivada
1.7 O arquivo de documentos € organizado nos respetivos processos. Sobre o volume de
e permite a facil localizacao? documentacéo produzida e recebida na DG
X consultar anexo.
2 - Estrutura organizacional
2.1 - Existe um organograma legal da
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entidade? X
Corresponde ao organograma real?
2.2 - Existe uma definicao clara de funcoes As funcoes de cada unidade correspondem
e responsabilidades por unidade organica e exatamente aquelas que constam na
por cada dirigente e trabalhador? X legislacao.
Decreto Regulamentar n° 6/2012 de 18 de
Janeiro, Portaria n°® 93/2012, de 3 de abril e
2.3 A estrutura organizacional estabelecida | X Despacho n° 7790/2012 de 6 de junho
obedece as regras definidas legalmente?
2.4 Os colaboradores do servico foram X Foram definidos os objetivos para o biénio
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3? 2013/2014.
2.5 Qual a percentagem de colaboradores 46% (Pelo menos 1/3 dos funcionarios
do servico que frequentam pelo menos uma frequenta uma acao de formacao de acordo
acao de formacao X com a RCM n° 89/2010), mas o n° aumenta
quando as formacoes sao gratuitas.
Sao elaborados anualmente e sempre nos
prazos legais estipulados para o efeito.
2.6 - Sao elaborados Planos de Atividade? X
Sao elaborados anualmente com elevado
grau de detalhe.
2.7 - Sao elaborados Relatorios de X
Atividade?
3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico
Existe apenas manual de procedimento da
aplicacao dos SIADAP
3.1 Existe manual de procedimentos X
interno e/ou de contabilidade?
3.2 A competéncia para autorizacao da X Direcao
despesa esta claramente definida e
formalizada?
Orcamento da DGPRM
3.3 A realizacao de despesa ocorre sempre | X
atendendo aos limites das dotacoes
disponiveis?
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E elaborado um plano anual de compras,
, tendo em conta as necessidades por unidade
3.4 E elaborado anualmente um plano de X organica e de acordo com o orcamento da
compras? DGPRM
3.5 Esta implementado um sistema de X Dentro da unidade organica e entre
rotacao de funcoes entre trabalhadores? unidades organicas
3.6 Ha descricao dos fluxos dos processos, X Existe manual de viaturas e de fundo de
centros de responsabilidade por cada etapa maneio funcional
e dos padroes de qualidade minimos?
A informacdo segue um Unico circuito,
sendo encaminhada para o respetivo servico
3.7 Os circuitos dos documentos estao X atraveés de protoco[o, devidamente
claramente definidos de forma a evitar registado
redundancias?
Foi elaborado em 2013 o plano de gestao de
riscos de corrupcao e infracées conexas e
3.8 Existe um plano de gestao de riscos de | X publicado na pagina da intranet
corrupcao e infracoes conexas?
3.9 O plano de gestao de riscos de X O Plano é acompanhado por todos os
corrupcao e infragdes conexas € executado trabalhadores.
e monitorizado?
4 - Fiabilidade dos sistemas de informacao
No ambito das aplicacoes de gestdo de
recursos financeiros, a DGPRM utiliza a
4.1 Existem aplicacdes informaticas de plataforma  disponibilizada em  modo
suporte ao processamento de dados, partilhado pela SG/MDN e denominada SAP.
nomeadamente, nas areas de X
contabilidade, gestao documental e Relativamente as restantes areas, essas sao
tesouraria? suportadas por aplicacbes produzidas
internamente.
As aplicacoes produzidas internamente
partilham um sistema integrado de
4.2 - As diferentes aplicacGes estao X credenciacdo, contudo, relativamente a
integradas permitindo o cruzamento de manipulacdo dos dados, esta integracdo nio
informacao? se aplica pelo facto de tratarem informacéo
dispar.
Os mecanismos relativos a fiabilidade da
informacao encontram-se integrados nas
4.3 - Encontra-se instituido um mecanismo aplicacdes sob a forma de procedimentos
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que garanta a fiabilidade, oportunidade e X internos, contudo recorre-se igualmente a
utilidade dos outputs dos sistemas? decomposicao da informacao e conferéncia
dos dados.
4.4 - A informacdo extraida dos sistemas de
informacao é utilizada nos processos de
decisio? X Através de relatdrios
Os requisitos de seguranca definidos
internamente assentam sobre os principios
4.5 - Estao instituidos requisitos de X da confidencialidade, integridade,
seguranca para o acesso de terceiros a disponibilidade e controlo de acessos.
informacao ou ativos do servico?
Aliada a estas premissas, existe uma
cuidada politica de copias de seguranca.
As aplicacées encontram-se protegidas por
mecanismos de autenticacao, evitando
4.6 - A seguranca na troca de informagdes | X desta forma o acesso por utilizadores nao
e software esta garantida? autorizados.
5 - Pessoal
Quem tem competéncia a o Diretor-Geral e
sempre através de concurso ou mobilidade
5.1 - Quem tem competéncia para X interna.
autorizar e quais as formalidades a cumprir
na admissao de novos trabalhadores?
Cada trabalhador e dirigente tem um
processo individual, sempre atualizado,
5.2 - Existe para cada trabalhador um X devidamente numerador e onde sio
processo individual e estao atualizados? arquivados todos os documentos
relacionados com os mesmos, encontram-se
neste momento a serem digitalizados.
Os processos encontram-se em armarios de
arquivo sempre fechados a chave.
5.3 - Esta controlado o acesso a estes X
processos?
O controlo é efetuado através de cartao
magnético que regista as entradas e as
5.4 - Existe controlo de horarios? X saidas, havendo controlo sobre as horas de
presenca e as horas trabalhadas.
Anualmente é elaborada uma informacao
acompanhada de despacho do Diretor-geral
5.5 - A realizacao de horas extraordinarias X com a previsao eventual da necessidade de
esta previamente autorizada e enquadrada se realizar horas extraordinarias,
legalmente? normalmente para o motorista e secretaria.
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Anualmente o Balanco Social é efetuado

, dentro dos prazos legais.
5.6 - E efectuado anualmente o Balanco X

Social do Servico?

Legenda: S - sim; N - ndo; NA - Nao aplicavel

Desenvolvimento de medidas para o esforc¢o positivo do

desempenho

Proposta de implementacdo do Orgao Central de Recrutamento

No ambito da implementacao da reforma estrutural da Defesa Nacional e das Forcas
Armadas, Reforma «Defesa 2020», a DGPRM, em articulacao com os ramos das FA, a
DGPRM apresentou a proposta de Concecédo Estrutural e o Plano Funcional do Orgéo
Central de Recrutamento, no sentido deste 6rgao vir a assumir centralmente a
funcao recrutamento a partir de 31 de julho de 2014, assegurando o planeamento, a
direcao e a coordenacao do processo em estreita articulacao com os 6rgaos proprios

dos Ramos ao nivel da execucao.

Implementacdo de um novo modelo do DDN

Ainda no ambito da reforma estrutural da Defesa Nacional e das Forcas Armadas,
Reforma «Defesa 2020~», ja foi implementado um novo modelo do Dia da Defesa
Nacional, de acordo com o Despacho n.° 155/MDN/2013 e dando cumprimento ao
disposto na Lei de Servico Militar e respetivo Regulamento, que atribui
explicitamente esta competéncia a DGPRM, na qualidade de o6rgao central de

recrutamento.

Promocdo do CIOFE a Centro para a Qualificagdo e Ensino Profissional

Foi aprovada a candidatura do Centro de Informacao e Orientacao para a Formacao e
o Emprego (CIOFE) a Centro para a Qualificacao e Ensino Profissional (CQEP) e foi
emitida a respetiva autorizacao de funcionamento por Despacho n.° 217/2014 de 7
de janeiro, do Presidente do Conselho Diretivo da Agéncia Nacional para a

Qualificacao e o Ensino Profissional, Dr. Goncalo Xufre da Silva. Esta promoc¢ao do
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CIOFE a CQEP é importante pois permite dar resposta ao baixo perfil de qualificacoes
de alguns militares e ex-militares e torna-los mais aptos para o reingresso no

mercado de trabalho reforcando a imagem das FA junto da sociedade.

Implementacdo do Balcdo Unico da Defesa

No final de dezembro foi efetuada a mudanca de instalacdes dos servicos da DGPRM
de atendimento ao publico, da Braamcamp para o Palacio Bensaude, promovendo-se
uma reorganizacao dos diferentes servicos que se traduziram numa abordagem

integrada ao cidadao implementando-se o Balcdo Unico da Defesa.

Comparacao com o desempenho de servicos idénticos, no plano
nacional e internacional que possam constituir padrao de
comparac¢ao
Na Administracao Publica nao existe outro organismo que prossiga 0s mesmos

objetivos, portanto, ndao existem organismos homogéneos com os quais a DGPRM se

possa comparar.

Audicao Externa e Interna

Inquéritos externos

Na area do apoio aos antigos combatentes relativamente a satisfacao percebida pelos
utentes do trabalho efetuado, foi realizada a consolidacdo da monitorizacao do
atendimento presencial e telefonico, através da realizacao de inquéritos de
satisfacao. Tem-se constatado a melhoria da qualidade do atendimento presencial,
telefdnico e via eletronica no Centro de Atendimento com um grau de satisfacao dos

utentes de 97,54% (muito bom) (medido através da realizacao de 2118 inquéritos).

A escala utilizada foi a seguinte: (Graus: Mau, insuficiente, suficiente, bom e muito

bom) (ver quadro).
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ELEMENTO ESTATISTICO TRIMESTRE ANO

EQUIPA DE ATENDIMENTO 1.2 2.2 3.2 4.2 2013

@ N de atendimentos presenciais
534 497 512 577 2120

#® N de atendimentos telefénicos 1920 | 1715 | 1663 | 2181 | 7479

E TOTAIS | 2454 | 2212 | 2175 | 2758 m

No espaco de atuacao do Centro de Informacao e Orientacao para a Formacao e o
Emprego (CIOFE) foi realizado um inquérito de satisfacdo no qual foi possivel
recolher a opinidao de 241 inscritos, em que 73,4% revelaram que a existéncia de um
organismo deste tipo é «Muito Importante» apresentando indices de satisfacao

elevados (75,6% de respostas no «Bastante Satisfeito» ou no «Muito Satisfeito»).

O Dia da Defesa Nacional, tanto pelos seus objetivos como pela abrangéncia
associada a sua implementacao, constitui-se como campo fundamental para recolha
de informacao passivel de enformar uma analise sobre a relacao dos jovens com as
Forcas Armadas. Tem sido este o pressuposto de bases para o continuar a encarar
como objeto de estudo com valor préprio, mas também como momento de estudo
para outras dimensoes analise.

Enquanto objeto de estudo, e com intentos de avaliar a forma como é percecionado
pelos jovens que nele participam, podemos dizer que em 2013 se continuou a assistir
a uma estabilizacao da apreciacao. O modelo tinha mostrado capacidade de se
ajustar a reconfiguracao do publico participante, nomeadamente ao alargamento as
mulheres, e neste ano confirmou essa capacidade. Os valores médios de apreciaram
mantiveram estaveis face ao ano anterior (5.23, quando em 2013 foi de 5.19), e a
tendéncia para as mulheres apreciarem ligeiramente mais o evento que os homens
também apresentou a mesma configuracao (mulheres 74.3% gostaram ou gostaram

muito, ao passo que nos homens o valor foi de 72.9%). Trata-se por isso de um evento
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que tem tido apreciacao muito positiva e estabilizada, revelando ainda boa
capacidade de resposta face a heterogeneidade da populacao participante (aplicados
97.256 questionarios no ciclo 2012/2013).

Apreciacao global do Dia da Defesa Nacional

35,0

30,0

25,0

20,0

15,0 B Mulheres

B Homens

10,0

5,0

0,0 -

1- Nao 2 3 4 5 6 7- Gostou
gostou muito
nada

N (2013)= Mulheres:26 608 ~ Homens: 27 393

Em termos de efeito do Dia da Defesa Nacional na formulacdo ou estruturacao de
opinides sobre Forcas Armadas, e entendendo apenas os dados como uma
possibilidade de captacao do prestigio atribuido ao evento e a instituicao militar,
podemos dizer que também aqui se assiste a estabilizacdo. As mulheres tendem a
considerar mais que a sua opiniao sobre as Forcas Armadas mudou para melhor
(75.4%, quando nos homens o valor é de 68.9%), mas estamos a falar de valores muito
positivos. Tal como referimos, sem ser possivel ou aconselhavel estabelecer nexos de
causalidade entre participacdo no DDN e opinido sobre as Forcas Armadas, é de
referenciar o efeito desta participacao é estavel e muito positivo.
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O Dia da Defesa Nacional e a opinidao sobre as Forcas Armadas

1,6
Homens 68,9

0?
Mulheres

W Mudou para pior

B N3o mudou

Mudou para melhor

75,4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N (2013)= Mulheres:26 608 ~ Homens: 27 393

No entanto, apesar das capacidades do modelo de DDN e do seu grau de adequacao a
diversidade social e sociologica da populacao participante, 2013 ficou marcado pela
suspensao do evento no final do ciclo. Os pressupostos dessa suspensao prenderam-se
com a necessidade detetada de rever a sua configuracdo, nao sé para o ajustar mais
as contingéncias financeiras que assolam o pais (0 que nao sera aqui tratado), mas
também para o tornar mais robusto face as caracteristicas da populacao
participante.

Apesar de estarmos perante valores de apreciacao positivos, tanto o modelo de DDN
como as proprias representacoes gerais dos jovens acerca das Forcas Armadas,
estavam a evidenciar alguma dificuldade de penetracao junto da populacdao mais
escolarizada, como é passivel de ser visualizado nos graficos seguintes. Ora, tendo
em consideracao que a escolaridade dos jovens portugueses tem vindo a registar uma
elevacao progressiva, entendeu-se como oportuno e necessario encarar esta
dificuldade e proceder a algumas alteracoes de estrutura e de conteudo que
possibilitassem a sua atenuacao. Como referimos, nao se trata de um problema do
DDN, mas sim da relacao das proprias Forcas Armadas com os jovens, mas espera-se

que o DDN atue e, na dimensao que lhe cabe, consiga fazer face a esta tendéncia.
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Apreciacao do Dia da Defesa Nacional Representacdes sobre as Forcas Armadas
Média Média
Freq Ens Superior 4,97 Freq Ens Superior 5,08
122 ano 5,26 122 ano 5,23
102 ou 112 ano 5,28 102 ou 112 ano 5,22
92ano 5,42 92 ano 5,27
Menos que 9¢ano 5,32 Menos que 92 ano 5,16

Inquéritos internos

No que respeita aos inquéritos destinados aos trabalhadores da DGPRM para avaliacao

do grau de satisfacao no servico, aplicaram-se dois questionarios
a) Para dirigentes intermédios 1° grau (ou que dependem diretamente do DG);
b) Para os restantes trabalhadores.

A escala continua que mede o grau de satisfacao é a seguinte: 1 (muito insatisfeito) a

6 (muito satisfeito).

O “Questionario de satisfacao para Dirigentes” que dependam diretamente do
Diretor-Geral (cf. n° 4 do Art° 31 da Lei 66-B/2007, de 28 de Dezembro) abrangeu
tematicas da organizacao de modo a aferir o nivel de satisfacao com o servico e de
motivacao sobre as atividades que desenvolve. Compde-se de 6 questdes base:
satisfacao com o processo de avaliacao (SIADAP), satisfacao global dos dirigentes com
a organizacao, satisfacao com a gestao e sistemas de gestao, condicoes de trabalho,
estilo de lideranca superior e fatores motivacionais para o exercicio de funcdes na
DGPRM.
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Distribuiram-se 5 questionarios e foram devolvidos 4 (80%). O

sintetiza os principais valores obtidos.

quadro seguinte

Grau de vetey
. - . 1 2 3e4 5 6 médio da
satisfacao/Questoes ~
questdo
HIEHEEED ¢ 0,0% 6,3% 62,5% 31,3% 0,0% 4,1
avaliacao SIADAP e = = = P ’
Com a Organizacao 0,0% 0,0% 50,0% 43,8% 6,3% 4,6
SHECEHHEEDE 0,0% 0,0% 41,6% 16,7% 41,7% 4,9
gestdo
CEMFIEs e 0,0% 0,0% 35,0% 15,0% 50,0% 5,1
trabalho
Estilo de lideranca 0,0% 3,6% 32,1% 21,4% 42,9% 4,9
superior
Fatores 0,0% 10,0% 70,0% 10,0% 10,0 % 4,0
motivacionais
Satisfacao global 0,0% 2,0% 44,3% 25,6% 28,2% 47

Apresentam-se graficamente os resultados mais significativos: a resposta a questao

“satisfacao global com a organizacao” que versava sobre a imagem da organizacao,

seu desempenho global, nivel de envolvimento dos colaboradores na organizacao e

missao do servico e, envolvimento dos trabalhadores em atividades de melhoria (v.

grafico).

SATISFACAO COM A ORGANIZAGAO

6

-

6%

5. NS/NR
0% 0%
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Verifica-se um resultado positivo de respostas favoraveis a percecao que os
dirigentes intermédios 1° grau (ou dependentes diretamente do DG) tém da Direcao-

Geral.

SATISFACAO C10M A LIDERANCA SUPERIOR
2

NS/ NR 0,0% 3,6% 3

0,0%

Em relacdo a questao sobre o estilo de lideranca do Diretor-Geral os resultados sao
também positivos. Considerando as respostas a todas as questdes base, as opinides

sao favoraveis (v. grafico).

SATISFACAO GLOBAL

NS/ NR 1 2

0,0% W /2,0%
; - —

28,2%

5 4
25,6% ' 7.7%
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O “Questionario de satisfacao para trabalhadores” valorou os seguintes aspetos de
satisfacao: percecao geral dos colaboradores com a organizacao, gestao e sistemas
de gestao, condicdes de trabalho, desenvolvimento da carreira, motivacao, estilo de
lideranca, e, condicées de higiene, seguranca, equipamentos e servicos. Foram
distribuidos 156 questionarios e devolvidos 102 (65%). O quadro seguinte resume 0s
principais resultados percentuais obtidos.

Grau de Valor médio
satisfacao/Questoes s L 2 Je4 J & da questao
Com a Organizacao 0,0% 5,6% 4,2% 69,1% 16,9% 4,2% 3,8

Gestdo e sistemas de |, o 4,7% 3,7% 64,3% 11,0% 15,7% 4,0
gestao
Condicoes de trabalho | 0,3% 4,8% 4,6% 63,3% 14,7% 12,3% 4,0
Desenvolvimento da |, . 3,7% 5,7% 74,5% 11,0% 4,5% 3,6
carreira
Motivacao 0,2% 4,4% 5,1% 72,5% 9,6% 8,1% 3,7
Estilo de lideranca
1,7% 5,5% 2,5% 65,0% 12,9% 12,5% 3,9
(Dirigente superior)
Estilo de lideranca
(Ch. Divisio ou 3,7% 6,0% 2,4% 65,9% 12,9% 9,0% 3,8
equiparado)
Higiene, seguranca,
equipamentos e 20,6% 1,8% 2,2% 55,7% 13,9% 5,9% 3,9
servicos
Satisfacao global 3,5% 4,6% 3,8% 66,3% 12,9% 9,0% 3,8

A resposta a questao “satisfacao global com a organizacao” que se apresenta no
grafico abaixo, incide em sub-questdées como a imagem da organizacao, seu
desempenho global, nivel de envolvimento dos trabalhadores na organizacao e missao

do servico e, envolvimento dos trabalhadores em atividades de melhoria.
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SATISFACAO COM A ORGANIZACAO

NS/NR 1
5,6%

O resultado alcancado é positivo.

Considerando as respostas a todas as questdes base (8), os resultados sao também

positivos (v. grafico).

SATISFACAO GLOBAL

6 NS/ NR 1
9,0% 3,5% 4,6%

T~ |
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Balanco Social

O Balanco Social, é um instrumento de gestao de avaliacao e planeamento na area
dos recursos humanos, procurando refletir dos diversos organismos publicos, uma
visdo clara e inequivoca da caracterizacao dos trabalhadores que os integram. O
Decreto-Lei n°. 190/96, de 9 de outubro, determinou para todos os servicos da
Administracdo Publica Central, Regional e Local que tenham um minimo de 50
trabalhadores, a sua realizacao.

Para além do cumprimento do referido DL e respetivos elementos estatisticos formais
solicitados, o documento elaborado pela Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento
Militar (DGPRM) analisa, compara e informa a situacao socioprofissional do servico,
na otica de obter o aperfeicoamento qualitativo das funcoes realizadas, quantitativos
e obrigacdes concedidas.

O prosseguimento de uma politica de pessoal baseada no avanco organizacional em
geral e nos dirigentes e trabalhadores em particular, tem-se manifestado na pratica

em:

e Melhoramento das condicdes gerais de trabalho, designadamente instalacdes
e equipamentos;

e Valorizacao das pessoas contemplando o acesso a formacao profissional como
incentivo e aumento da motivacao;

e Controlo efetivo da assiduidade;

e Gestao e racionalizacao eficiente dos encargos com pessoal, considerando as
verdadeiras necessidades de funcionamento.

O numero de efetivos em 31 de Dezembro era de 154 trabalhadores (+0,65% que
2012).

Caracterizacao do perfil profissional do pessoal da DGPRM:

= Grupo de pessoal - militar (51%);

= Grupos profissionais (dominancia) - militar (51,3%) e técnico superior (24%);
* Tipo de funcdes exercidas (dominancia) - técnicas (52,6%);

= Sexo - masculino (58,4%);

* |dade - média 38,8 anos
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(grupo etario dominante 30 a 34 anos - 21%);

* Antiguidade na FP - 13 anos e meio (média);

= Habilitacdes - formacao superior (60%);

= Assiduidade - 11,1 dias/faltas (média absentismo/trabalhador);

*= Formacao profissional - 68,9 h (média horas de formacao/trabalhador).

ja apresentado

O Balanco Social da DG constitui um documento proprio,

superiormente mas que se junta ao presente Relatorio (vide anexos).

Apreciacdo dos Objetivos Especificos das Unidades Organicas

Para além da avaliacdo detalhada do QUAR (objetivos estratégicos e decorrentes
objetivos operacionais) ja apresentada, as unidades organicas da DGPRM definem
complementarmente outros objetivos especificos/operacionais que procuram cumprir
(desenvolvimento em detalhe neste Relatorio de Atividades). Resumem-se os

resultados obtidos.

Unidade N° objetivos N° de . N&o
A - S Atingidas | Superadas o
organica definidos iniciativas atingidas
DSRHDN 9 23 12 10 1
DSRASM 4 8 1 6 1
DSSASAC 10 23 3 20 -
DEPGR (GAT) 4 10 2 7 1

Totais 27 64 18 43 3

Considerando todas as iniciativas planeadas, foram atingidas e superadas 95% o que

se pode considerar um resultado bastante positivo.
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Mencao de proposta pelo dirigente maximo do servico como

Conforme disposto no artigo 18.°, n.° 3, da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro,

compete ao dirigente maximo do servico propor, como resultado da autoavaliacao, a

resultado da autoavaliacao

mencao respeitante a avaliacao final do servico.

De acordo com o exposto no presente relatorio quanto a apreciacao quantitativa dos
resultados alcancados, a avaliacao final da DGPRM no que respeita a concretizacao
do QUAR é de 146,17%. Em termos qualitativos a DGPRM, dos objetivos constantes do

seu QUAR, superou 7 e atingiu 2.

Assim, de acordo com o n.° 1 do artigo 18° da Lei n.® 66-B/2007, de 28 de Dezembro,
conjugado com o n.° 2 do artigo 15.° do mesmo diploma legal, propde-se a atribuicao

da mencao de BOM para o desempenho da DGPRM, visto que superou/atingiu os

objetivos mais relevantes.

Ponderacao

30%

40%

30%

Taxa de Realizacao

114,87%

202,25%

131,3%

Taxa Média de
Realizacao

146,17%

56




MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

¢ GOVERNO DE
‘@ PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Avaliacao dos Objectivos Operacionais

das Unidades Organicas
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Unidade Organica - Direcdo de Servicos dos Recursos Humanos da Defesa Nacional

Objetivo 1 - Elaborar projetos legislativos e assegurar o respetivo acompanhamento, e
elaborar pareceres técnicos na area de atribuicoes da Direcdo de Servicos de Recursos
Humanos da Defesa Nacional.

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

1 - Elaboracao
de projetos de
diploma

Concluidos para
decisao superior
dentro do prazo
estabelecido

Antecipacao do
prazo
estabelecido em
2 dias

Cumprir no
prazo
estabelecido

Ultrapassou o
prazo
estabelecido em
2 dias

RESULTADOS

X

2 - Elaboracao

n.° de pareceres

Menos 1 dia Gtil

No tempo médio

Mais do que o

de pareceres e documentos - 14 dias (teis tempo médio
técnicos e técnicos
outros produzidos no
documentos de tempo médio de
analise técnica 14 dias (teis,

exceto casos de

excecional

complexidade

RESULTADOS X
Objetivo 2 - Efetivos militares
Concretizacao
Iniciativas Indicadores Atingiu 3 —
Superou N&o atingiu
(meta)

1 - Recolha e

tratamento dos dados

Tratamento dos

Conclusao do Conclusao do Conclusao do

reportados pelos

ramos relativos aos dados reportados | ¢ratamento 2 tratamento tratamento
militares nas no prazo de 15 dias antes do dos dados no dos dados
. dias ap6s a sua :
diferentes situacées e P prazo. prazo de 15 apos o prazo.
; rececao. dias.

aos civis

Monitorizacao dos
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efetivos

RESULTADOS X
2 - Acompanhamento | Acompanhamento | Producao de Producao de Producao de
da conformidade dos trimestral um mapa um mapa um mapa
efetivos existentes comparativo, comparativo, comparativo,
nas FA com dos até trés entre trés e quatro
quantitativos semanas apds | quatro semanas apos
maximos previstos na a rececao dos | semanas apos | a rececao dos
Lei dados arececao dos | dados

dados
RESULTADOS X

Objetivo 3 - Acompanhar a aplicacdo do regime estatutario e remuneratorio dos militares das
FA, por forma a identificar e reportar a Tutela as dificuldades decorrentes da sua aplicacéo.

Concretizacao
Iniciativas Indicadores

Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Reunides bimestrais Elaboracdo das | Antecipacao Realizado Ultrapassou o
com as associacoes noticias de em 2 dias do dentro do prazo
representativas dos reuniao no prazo prazo estabelecido
militares (conforme prazo de 15 estabelecido estabelecido em 2 dias
Despacho da tutela) dias contados a

partir do dia da
realizacao da
reuniao.

RESULTADOS X

Objetivo 4 - Acompanhamento das medidas de execucao constantes do Plano Nacional de
Acdo para a Implementacao da Resolucao do Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas n.°
1325, aprovado pela RCM n.° 71/2009, de 25 de Agosto.

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 - Participacao em | Elaboracao Antecipacao em | Conclusao no | Conclusao
reunioes de noticias 2 dias do prazo | prazo depois do prazo
convocadas pela de reuniao no | estabelecido
PCM, CIG ou prazo de 7
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Gabinete dias
RESULTADOS X
2 - Documento Elaboracao do Elaboracao do Elaboracao do
Acompanhamento de avaliacao | documento documento na documento
das medidas de semestral da | quinze dias até segunda depois da
execucao no execucao das | o termo do quinzena apos o | segunda
ambito da DGPRM medidas semestre termo do quinzena depois
semestre da segunda
quinzena do
termo do
semestre
RESULTADOS X
3- Monitorizacao Elaboracao Conclusao do | Conclusao do | Conclusao do
das atividades de relatorios | relatorio 2 dias | relatorio no | relatorio depois
desenvolvidas pelas | com a | antes do prazo | prazo fixado. do prazo fixado.
diferentes periodicidade | fixado.
entidades e determinada
elaboracao de pela CIG
relatorios
RESULTADOS X

Nota: Os resultados dependentes da colaboracao de entidades externas pressupdéem o cumprimento dos
prazos por essas mesmas entidades e sdo suspensos desde a data do pedido de contributos até a data de
rececao dos mesmos.

Objetivo 5 -. Assegurar o acompanhamento pelo MDN das matérias tratadas no Committee on
Gender Perspectives da NATO e assegurar a representacao do MDN no Conselho Consultivo da
ClIG.

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 - Elaboracao N.° de Envio dos | Envio dos | Envio dos
da documentos documentos documentos no | documentos fora
documentacao produzidos/n.° antes do prazo | prazo fixado | do prazo fixado
solicitada pelo de documentos fixado pelo | pelo Comité pelo Comité
Comité no solicitados pelo | Comité
ambito da Comité
respetiva
atividade
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RESULTADOS

X

2 - Participacao
nas reunioes do

N.° de reunides
convocadas pela

Participacao em
todas as

Participacao em
90% das reunides

Participacao em
menos de 90%

Conselho CIG reunioes das reunioes
Consultivo da
CIG
RESULTADOS X
3 - Coordenacao | N.°de Envio do(s) Envio do(s) | Envio do(s)
da atividade dos | documentos relatorio(s) de relatorio(s) de | relatorios fora

ramos no ambito
da

produzidos/n.°
de elementos

execucao antes
do prazo fixado

execucao dentro
do prazo fixado

do prazo fixado

implementacdo | recebidos/n.° de
das medidas contributos
constantes dos pedidos
Planos Nacionais
para a Igualdade
e Cidadania de
Género, Contra
a Violéncia
Doméstica e
Contra o Trafico
de Seres
Humanos
RESULTADOS X
4 - Elaboracao de Conclusao de Conclusao de | Conclusao de
Monitorizacao ponto da ponto da ponto da | ponto da
da aplicacao do | situacao situacao trés situacdo entre | situacao quatro
plano sectorial semestral semanas apés 0 | trés e quatro | semanas apds o
do MDN termo do semanas apos o | termo do
semestre semestre semestre
RESULTADOS X

Nota: Os resultados dependentes da colaboracao de entidades externas pressupéem o
cumprimento dos prazos por essas mesmas entidades e sao suspensos desde a data do pedido
de contributos até a data da rececao dos mesmos.

Objetivo 6 - Promover a caracterizacao dos estabelecimentos de ensino superior militar

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu
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Elaboracédo de Relatorio Finalizacao Finalizacdo até | Finalizacao
estudo de até julho Setembro depois de
caracterizacao setembro
multidimensional
(atividade;
estruturas e
recursos)

RESULTADOS X
Objetivo 7 -. Promover o desenvolvimento da oferta educativa do ensino basico e secundario

desenvolvida no ambito da Defesa Nacional

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Acompanhar a Relatorio Apresentacao | Apresentacao Nao
implementacao do bimestral até 10 dias | até 20 dias apos | apresentacdo ou
plano de medidas de apos o | o términus do | apresentacao
reestruturacao términus  do | periodo de | fora de prazo
aprovado periodo de | monitorizacao
monitorizacao
RESULTADOS X
Monitorizar a Elaboracao de | Elaboracao de | Elaboracdo de
atividade o relatério até | relatorio até 30 | relatorio  apos
desenvolvida pelos Relatorio 30 Outubro de Novembro 30 de Novembro
EMEs
RESULTADOS X
Desenvolvimento do | Projeto de Até 30 dias | Até 60 dias apos | Nao
processo de diploma legal | apés o | o relatdrio final | apresentacao ou
consolidacao relatorio final | da CTA apresentacao
juridica dos EME s da CTA apos 60 dias

RESULTADOS
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Objetivo 8 - Potenciar o apoio a empregabilidade dos militares apds a prestacdo de servico
militar

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

(face a 2011)

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

1 - Desenvolver
0s servicos de
apoio ao
emprego

NUumero de ofertas de
emprego divulgadas

Peso: 30%

Aumento do Nr
Ofertas em 35%

Aumento do Nr
Ofertas em 20%

Aumento do Nr
Ofertas em
menos de 20%

RESULTADOS

Capacidade de
resposta em 3 dias as
solicitacdes de
documentacao
(declaracdes)

Peso: 20%

Aumento do Nr
respostas
dentro do

prazo em 5%

Aumento do Nr
respostas
dentro do

prazo em 3%

Aumento do Nr
respostas
dentro do
prazo em

menos de 3%

RESULTADOS

2 - Desenvolver
0s servicos de
apoio a
qualificacao
(escolar e
profissional)

Acoes de formacao
desenvolvidas e n° de
formandos

Peso: 20%

Aumento do Nr
acoes em 20%

Aumento do Nr
acoes em 10%

Aumento do Nr
acoes em
menos 10%

RESULTADOS

Preparacao da
execucao do subsidio

Preparacao da

Preparacao da

Preparacao da

de pagamento de fixacao de fixacao de fixacao de
propinas verbas até verbas até verbas depois
Julho Outubro de Outubro
Peso: 10%
RESULTADOS X

Objetivo 9 - Promover a adequacdo do Regulamento de incentivos as necessidades do
publico-alvo e a sustentabilidade da profissionalizacdo do servico militar

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

63




¢ GOVERNO DE
‘@ PORTUGAL

‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

DGPRM

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 - Prestar , )
apoio técnico Numero de pedidos
a0s militares e satisfeitos dentro dos
unidades no prazos uteis (variam > 90% > 85% <= 85%
4mbito da em funcao do assunto)
éplicagéo dos Peso: 30%
incentivos

RESULTADOS X
2 - Realizar
estudo de
monitorizacao . Relatério
do Apresentacdo de Relatorio Relatorio “bresentado
funcionamento relatorio apresentado apresentado P ,

, , depois de 30
do Peso: 30% ate 30 Julho ate 30 Agosto Agosto
Regulamento 8
de Incentivos
de 2008 a 2011

RESULTADOS X

3 - Divulgar os
incentivos a
prestacao de
servico militar

Aumentar nivel de
informacao sobre o RI

Peso: 20%

Aumentar em
20% as acoes
de divulgacao
(ou em 40% o
numero de
visitas ao
Portal)

Aumentar em
10%

Aumentar em
menos de 10%

RESULTADOS

X
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Unidade Organica - Direcdo de Servicos de Recrutamento e Assuntos do Servico Militar

Objetivo 1 - Desenvolver o modelo de implementacao do Dia da Defesa Nacional, tendo em
consideracao o reforcar da dimensao de cidadania

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) | Nao atingiu
A taxa de
1-Promover o participacao no
cumprimento do | DPN durante a 8° >= 85% >83% <=83%
DDN Edicao
Peso 40%
RESULTADOS X
2-Melhorar os vagl gl?bal de
Lo satisfacao dos
niveis de jovens durante a 8°
interesse cla Edicio do DDN Aunlwentar (o] Manter o nivel D1r)1mu1r o
participacao do ; i nivel de de satisfaco nivel de
DDN (compa'ra:;ao com satisfacao ; satisfacao
a 7@ Edicao)
Peso 30%
RESULTADOS X
3-Acao de Nivel de
e | ereccio oo | Aot | Amete | amaa
de Sensibilizacao . p G . p G apreciacio é
Socorros no DDN (escala 1 a7) situa-se em 5 situa-se entre . .
~ . inferior a 4
(colaboracao da ou mais 4eb5
CVP) Peso 40%
RESULTADOS X
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Objetivo 2 - Melhorar os procedimentos relativos a apreciacdo dos pedidos de dispensa e

adiamentos
Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1-Agilizaras | Tempo de 90% dos pedidos | 90% dos pedidos | 90% dos pedidos
respostas aos | resposta apos . . . . .

, inferior a 20 inferior a 30 superior a 30
pedidos de data de entrada dias dias dias
Dispensas Peso 50%

RESULTADOS X
2-Agilizaras | Tempo de . . 90% dos pedidos | 90% dos pedidos
respostas aos | resposta apos 90% dos pedidos . . .

. . . . inferior a 10 superior a 10
pedidos de data de entrada | inferior a 5 dias dias dias
Adiamentos Peso 50%

RESULTADOS X

Objetivo 3 - Desenvolvimento da capacidade informativa nas areas dos deveres militares,
recrutamento e reinsercao profissional.

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Taxa de
Aumento da Aumento da
1 - Melhorar a eficiéncia da taxa de taxa de Aumento
capacidade de | |inha o . o o
atendimento eﬁc1en?a em ef1°c1enc1a gm inferior a 20%.
integrado da Peso: 60% 30% 20%, ou mais.
Linha Azul.
RESULTADOS X
Participacao em
2- Eventos de eventos de Mais de um
. - . N Um evento Nenhum evento
Divulgacao divulgacao com evento
os ramos: 40%
RESULTADOS X
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Objetivo 4 - Estudo sobre o orgdo central de recrutamento nos termos do Despacho de SEXA o

MDN de 12/06/2012

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu

1- Apresentar
as conclusoes L.
do Grupo de Estudo , Relatorio Relatério Relatorio

apresentado ate , , apresentado
Trabalho nos . o apresentado até | apresentado ate .

final do 1 depois de
termos do 30Jun2013 Novembro

semestre Novembro
Despacho
referido

RESULTADOS X
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Unidade Organica - Direcdo de Servicos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos

Combatentes

Objetivo 1 - Apoiar a reestruturacao da saude militar

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu

1 - Realizar ou
colaborar na .
realizacao de estudos ) 'N_ d?
no ambito do processo iniciativas 10 8 <8
de reforma da Saude Peso: 35%
Militar e disponibilizar
informacao ao COSM

RESULTADOS X
2 - Tomar diligéncias .
no ambito da aplicacao . 'N. d?
do Protocolo entre o iniciativas 12 10 <10
MDN e o MS ?ol?re o Peso: 35%
internato médico

RESULTADOS X
3 - Assegurar a recolha Prazo de
deinformacdo | concretizacdo | prs 39 yL Até 31AGO | Apbs 31 AGO
estatistica no dominio
da Saude Militar Peso: 30%

RESULTADOS X

Objetivo 2 - Apoiar a CNA e acompanhar a execucao dos protocolos entre o MDN e as ONGs no

ambito da RNA

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1 ~Preparar as N° de iniciativas
reunioes da CNA, 5 4 <4

elaborar atas e
propor modalidades

Peso: 25%
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de acao
RESULTADOS X
2 - Analisar os PAs, as
Propostas de o
Orcamento e os RAs N° de iniciativas
das ONG 10 8 <8
as VITbs € a sua Peso: 50%
conformidade aos
protocolos
RESULTADOS X
3 - Registo provisorio N° de iniciativas
d da RNA 10 8 <8
e utentes da Peso: 25%
RESULTADOS X

Objetivo 3 - Aprofundar a cooperacao com entidades parceiras no ambito da satde

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) | Na&o atingiu
N° de
1 - Acbes de iniciativgs ; 5 s
cooperacao desenvolvidas
Peso: 75%
RESULTADOS X
N° de
2 - Participar em acoes | Participacoes
de cooperacao efetivadas 3 3 <3
Peso: 25%
RESULTADOS X

Objetivo 4 - Garantir a atualizacdo permanente dos dados de caracterizacao dos deficientes
militares, tendo em conta os indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no ambito

da OCDE
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1 - Assegurar, em
articulacao com as
entidades
fornecedoras de

Data de
entrega do
Relatorio Anual

dados, o sistema de 30NOV 31DEZ Apos 31 DEZ
informacao de suporte
a base de dados dos Peso: 100%
deficientes militares
RESULTADOS X

Objetivo 5 - Melhorar o apoio social a prestar aos ex-militares incapacitados ao servico das

FA’s e familiares

1 - Consolidar a

N° de novos casos

atividade do objeto de
Nucleatividade Social | 2c°mPanhamento >5 >2<=5 <3
(NAS) Peso: 50%
RESULTADOS X
2 - Prosseguir estudo
que promova a Data de
codificacéo dos varios conclusao do
regimes visando a Estudo 30NOV 31DEZ Apos 31 DEZ
elaboracao do
Estatuto do Deficiente Peso: 50%
Militar (EDM)
RESULTADOS X

Objetivo 6 - Promover a melhoria continua do regime de protecao social dos militares
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1 - Prosseguir estudo Data de
de impacto das conclusdo do
reformas da seguranca Estudo 30NOV 31DEZ Apos 31 DEZ
social no regime
aplicavel aos militares Peso: 50%
RESULTADOS X
2 - Aprofundar o
estudo relativo aos Dalta ~ded
. conclusédo do
regimes de seguranca ,
social aplicaveis a Estudo 30NOV 31DEZ Apos 31 DEZ
militares de paises Peso: 50%
congéneres
RESULTADOS X

Objetivo 7 - Melhorar o padrao de servico - areas da salude e assuntos sociais

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
1- Atingir um padrao
de servico que
possibilite fixar um
periodo razoavel para 226<10 dias
elaboracao de projetos | Demora média <6 dias Uteis o >=10 dias uteis
. uteis
de medidas
. [0)
legislativas, bem como Peso: 25%
de informacoées e
pareceres (comum)
RESULTADOS X
Prazo de
elaboracgao de
2 - Reduzir tempo de respostas a
resposta a solicitacoes solicitacoes <5 dias Gteis >=5<8 dias -=8 dias Gteis
institucionais e a institucionais e Uteis
particulares (comum) a particulares
Peso: 25%
RESULTADOS X
3 - Incrementar a N° de acdes de 2 1 0

frequéncia de acoes de

formacao
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formacao especializada
especializada (comum) frequentadas
Peso: 10%
RESULTADOS X
4 - Conceber projeto
de conteudos e
sistema de
alimentacao que Data de
divulgue iniciativas e apresentacao
tematicas da Saude do Estudo 30NOV 31DEZ Apos 31 DEZ
Militar e dos Assuntos
Sociais, quer na Peso: 40%
Intranet quer na
Internet do MDN no
Portal da DGPRM
RESULTADOS X

Objetivo 8 - Melhorar o indice de satisfacdo dos antigos combatentes em relacdo ao modo
como sao atendidos no Centro de Atendimento

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

Medir a
satisfacao dos
antigos
combatentes

NIVEL DE
SATISFACAO
PERCEBIDA =

(Resposta
Inquérito
Satisfacao x

0,25) x 100

(Total de
respostas x 4)

>92 %

92 %

<92 %

RESULTADOS

Objetivo 9 - Aumentar a produtividade - area dos antigos combatentes

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao
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Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
TAXA DE
REALIZACAO
TOTAL =
2 (N° de
Processos
Despachados) x
100
X (N° de
Medir o indice de _Pro,ces,sos
eficiéncia Distribuidos) >85% 85 % <85 %
processual
TAXA DE
OTIMIZAGAO =
(N° de
Processos
Despachados) x
100
(N° de
Processos
Entrados)
RESULTADOS X
TEMPO MEDIO
POR
AfUstar os PROCESSO /
J COLABORADOR
processos, _
métodos e
técnicas utilizadas (Data do
tendentes a Despacho -
agilizacao da Data de
tramitacao Distribuicéo)
processual interna
(tempo médio de | (20 Dias Uteis) <2 DIAS 2 DIAS > 2 DIAS
conclusao de
processos) < 5 DIAS 5 DIAS > 5 DIAS
Tipo de
processo:
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a) URGENTE
b) NORMAL
RESULTADOS X
a) Tipo de
Reduzir o tempo | Atendimento: -
solicitacoes
institucionais e a
particulares .
(tempo médio de | P) T‘P? de
espera no Atendimento: - < 2 Min. 2 Min. > 2 Min.
atendimento) NAO
PRESENCIAL
RESULTADOS X

Objetivo 10 - Tornar mais acessivel a informacgao sobre os beneficios destinados aos Antigos

Combatentes
Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Apresentar
Elaborar um ?ropostade'm' l 31 MAI 30 JUN Apos 30 JUN
Guia Pratico ormato digita
sobre os RESULTADOS X
beneficios
destinados aos Promover
Antigos divulgacéo do . , . , . ,
Combatentes Guiag[’)o’r <30 d1as~ apos 30 dias ~apos > 30 d1a§ apos
. aprovacao da aprovacao da aprovacao da
entidades de roposta roposta roposta
facil acesso aos prop prop prop
AC
RESULTADOS X
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Unidade Organica - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos (participacdo

do Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor-Geral nos objetivos 2 e 4)

Objetivo 1 - Garantir a execucdo e o acompanhamento permanente ao nivel da contabilidade

orcamental e reduzir os custos de operacao e manutencao

Concretizacao
Iniciativa(s) Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Reduzir em 2,5%

os custos de Taxa de
operacio e Execucao <95% 95% >95%

perag - Orcamental
manutencao.

RESULTADOS X (13,2%)

Objetivo 2 - Coordenacao e acompanhamento do processo SIADAP 1 2 3

Concretizacao
Iniciativas Indicadores
Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
Construcao- Construcao- Construcao-
QUAR QUAR QUAR
1 - Elaboracao e | Cumprimento
monitorizacao do | dos prazos (até 25 de (até 30 de (apos 30 de
QUAR (SIADAP 1) | legalmente Novembro) Novembro) Novembro)
previstos
Monitorizacao- Monitorizacao- Monitorizagao-
QUAR QUAR QUAR
(até 10 de Maio, | (até 15 de Maio, (apos 15 de
10 Set e 10 Jan) | 15 Set e 15 Jan) Maio, 15 Set e
15 Jan)
RESULTADOS X
2 - Coordenacao
e
acompanhamento Cumprimento Anterior a 30 de | Até 30 de Marco Apos 30 de
do SIADAP 2 e 3 dos prazos Marco Marco
legalmente
previstos
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RESULTADOS

Objetivo 3 - Desenvolvimento de plataforma informatica que vise assegurar a simplificacao
de procedimentos e a reorganizacdo da informacdo, através da implementacdo de um
repositério documental, com o objetivo de garantir uma maior flexibilidade na gestao dos
documentos atinentes a este organismo.

Iniciativa(s)

Indicadores

Concretizacao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

1 - Analise de

Cumprimento da

Anterior a 01 de

Até 15 Marco

Apds 29 Marco

critérios calendarizacao Marco 2013 2013 2013
tecnologicos definida.
relativos a
solucao.
RESULTADOS X

2 - Instalacao e

Cumprimento da

Anterior a 03

Até 14 Junho

Apos 28 Junho

configuracao da | calendarizacao Junho 2013 2013 2013
solucao definida.
informatica.
RESULTADOS X
3 - Inicio da fase | Cumprimento da Anterior a 2 Até 13 Setembro Apos 27

de testes calendarizacao Setembro 2013 2013 Setembro 2013
conducentes a definida.
identificacao e
reducao de
deficiéncias de
caracter
aplicacional.
RESULTADOS X
4 - Conclusao Cumprimento da Anterior a 02 Até 13 Apds 27

dos testes e

calendarizacao

Dezembro 2013

Dezembro 2013

Dezembro 2013

entrada em definida.
producao da
solucao final.
RESULTADOS X
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Objetivo 4 - Manter atualizados e otimizados os principais instrumentos de gestdo e apoio a
decisao da Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (Plano de Atividades, Relatério
de Atividades e Balanco Social).

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou

Atingiu (meta)

Nao atingiu

1 - Elaborar o
Plano de
Atividades 2014

Apresentar o
Plano no prazo
previsto

Outubro 2013

Novembro 2013

Dezembro 2013

RESULTADOS

X

2 - Elaborar o

Apresentar o

Até 15 de Marco

Até 31 Marco

Apds 31 Marco

Relatorio de Relatorio no 2013 2013 2013
Atividades 2012 | prazo
legalmente
previsto
RESULTADOS X

3 - Elaborar o

Apresentar o

Até 15 de Marco

Até 31 Marco

Apos 31 Marco

Balanco Social Balanco Social 2013 2013 2013
2012 no prazo
legalmente
previsto
RESULTADOS X
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GLOSSARIO*

Objectivos estratégicos — resultados globais a atingir pela DGPRM para o desempenho da
sua missdo (funcao social). Materializam-se no Plano de Actividades através de Programas.

Estratégia — meios e processos considerados pelo servico para a prossecucdo dos objectivos
definidos (orientacdes de gestéo, recursos, distribuicdo de responsabilidades...).

Programa — conjunto interdependente de actividades e projectos (ac¢cBes) com vista a alcancar
um ou VArios objectivos estratégicos previamente enunciados pela Direc¢do-Geral.

Accdo — modo ou processo de actuacdo (concreto, pragmético) dos programas, através da
realizacdo de projectos ou de diversos tipos de actividades. Enunciam-se para cada uma os
resultados esperados a obter.

Actividade — conjunto de tarefas que concorrem articuladamente para a realizagcdo de um ou
mais objectivos de cada servico, que afecta recursos e possibilita identificar resultados.
Tipificag&o das actividades:

- periodicas (ocasionais; sazonais);

- correntes (rotineiras, de execucdo permanente e indispensaveis para a
producdo de servicos numa area pré-determinada: juridica, pessoal,
contabilidade...);

- manutencdo (de conservacdo e/ou apoio a servigos, equipamentos,
programas informaticos (...) concorrendo para o0 seu nhormal
funcionamento).

Projecto — forma de accdo ou processo organizativo temporario e delimitado no tempo
(inicio/fim), que mobiliza recursos (humanos, financeiros materiais), possui um nudcleo
responséavel criado para o efeito (gestor/equipa) e procura uma solucdo concreta e especifica
para uma necessidade (objectivos).

Os projectos distinguem-se normalmente das actividades (cf. anteriormente definidas) pela sua
natureza, i é., serem originados para um fim particular e possuirem um «ciclo de vida»
(definicdo, concepcgédo, planeamento, implementagéo, concluséo e avaliagéo).

A complexidade dos projectos é em regra “proporcional” ao grau crescente de envolvimento de
diversos factores, nomeadamente: meios (humanos, financeiros), duracao prevista, organismos
envolvidos, dificuldades de gestao e riscos previsiveis (blogueios, constrangimentos, situacfes
adversas).

Avaliacéo — apreciagéo (qualitativa e quantitativa) do grau de execucgédo das acgoes, de acordo
com os resultados esperados previamente enunciados.

* Explicitacéo de conceitos aplicados nos Planos e Relatérios de Actividades da DGPRM
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LISTAGEM SINTESE DE PROGRAMAS E ACOES

Programa 01

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacdo e Formagao

Unidade responsavel - Direcdo de Servigos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Ensino, Formagdo
e Empregabilidade

Acoes

01-01 Ensino Superior Publico Militar

01-02 Ensino Basico e Secundario

01-03 Qualificacao profissional dos militares do RV/RC

01-04 Sistema de Certificacdo das Entidades formadoras dos Ramos

01-05 Representacdo da Defesa nos Conselhos Sectoriais para a Qualificacdo (Sistema Nacional de
Qualificacdo - ANQ)

01-06 Apoio a coordenacdo da implementacdo do Acordo de Cooperacao Interministerial nas areas de
Educacdo e Formacao no ambito das Forcas Armadas

01-07 Representagées do Ministério da Defesa Nacional no ambito do Ensino e Formacao

01-08 Coordenacéao nacional da iniciativa europeia de intercambio de oficiais durante a sua formacao
militar "Erasmus Militar"

01-09 Formacao em organismos internacionais e estrangeiros

01-10 Nato Training Group (NTG)

01-11 Elaboracdo do relatério final do Estudo das politicas de ensino e formacdo das Forcas Armadas em
paises NATO

01-12 Desenvolvimento de estudos tematicos sobre a integracao das mulheres nas Forcas Armadas

01-13 Elaboracdo de um estudo comparado de caracterizacdo do processo formativo da categoria de
sargentos, tendo em vista a elevacdo das qualificacdes respetivas

01-14 Consultadoria

Programa 02

Dimensionar os Recursos Humanos

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/DivisGo de Carreiras,
Remuneracées e Efetivos

Acoes

02-01 Dimensionamento dos Efetivos

02-02 Controlo dos Efetivos Militares

02-03 Efetivos dos Quadros Permanentes

02-04 Efetivos em Regime de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) de cada ramo das Forcas Armadas
02-05 Ciclo de Planeamento das Forcas

02-06 NATO Annual Defense Review - DPQ

Programa 03

Aperfeicoar a Regulacdo do Sistema de RH

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Carreiras,
Remuneracées e Efetivos

Acoes

03-01 Assisténcia Religiosa das Forcas Armadas

03-02 Regulamento de Continéncias e Honras Militares

03-03 Regulamentacdo de Uniformes de Empresas de Seguranca Privada
03-04 Diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas Armadas
03-05 Lei de Defesa Nacional

03-06 Representacdo do MDN no Gabinete do Ministro da Presidéncia

03-07 Representacdo do MDN na CIG
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03-08 Legislacdo no ambito internacional

03-09 Committee on Gender Perspectives da NATO Forces

03-10 Apoio a elaboracao de Legislacdo no ambito dos RH

03-11 Apoio a elaboracéo de Legislacdo Orgéanica e outros diplomas legais
03-12 Carreiras e Regime Retributivo do Pessoal Civil

03-13 Pessoal Civil dos Estabelecimentos Fabris do Exército

03-14 Carreiras e Regime Retributivo do pessoal militarizado

03-15 Estatuto do Pessoal e Regime Retributivo do Pessoal da Policia Maritima
03-16 Regime Retributivo dos militares

03-17 Suplementos, Subsidios, Gratificacdes e outros Abonos do pessoal militar
03-18 Representa¢ées do Ministério da Defesa Nacional no ambito das competéncias da DCRE
03-19 Audicao das associacdes socioprofissionais e sindicais

03-20 Sistema Integrado de Gestéo - SIGRHV

03-21 Assessorias exteriores

03-22 Consultadoria

Programa 04

Participar na Cooperacao Técnico-Militar

Unidade responsadvel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/DivisGo de Carreiras,
Remuneragées e Efetivos

Acbes

04-01 | Cooperagdo Técnico-Militar com os PALOPs

Programa 05

Promover a consolidagdo da Profissionalizacdao do Servico Militar e a Empregabilidade

Unidade responsavel - Direcdo de Servigos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo de Ensino, Formagéo
e Empregabilidade

Acoes

05-01 Promover o papel do Regulamento de Incentivos na consolidacdo do processo de profissionalizacao
do servico militar

05-02 Apoio a insercdo dos militares e ex-militares contratados no mercado de trabalho (CIOFE)

05-03 Subsidios para Estudos Superiores e pagamento de Propinas

05-04 Monitorizacao dos processos de (re)insercao socioprofissional dos ex-militares em RC/RV

05-05 Fomentar a capacidade de andlise relativamente a informacéao recolhida no ambito do Dia da Defesa
Nacional tendo em vista a monitorizacao da relacdo dos jovens com as FA

05-06 Consultadoria

Programa 06

Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Unidade responsavel - Direcdo de Servigos de Recrutamento e Assuntos de Servico Militar/Divisdo de Recrutamento
e Deveres Militares

Acoes

06-01 Recenseamento Militar

06-02 Dia da Defesa Nacional

06-03 Informar, promover e divulgar os deveres militares e as formas de prestacdo de servico militar

06-04 Coordenar a politica de recrutamento e o desenvolvimento do processo de Recrutamento Militar

06-05 Gerir a situacdo militar dos cidaddos perante os deveres militares

06-06 Cooperacao Bilateral no Ambito de Projetos de Cooperacdo com Paises pertencentes a Organizagées
das quais Portugal faz parte

06-07 Boletim SERvico Militar

06-08 Consultadoria

Programa 07
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Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Satide, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes/DivisGo de Saude

Militar

Acbes

07-01 Reestruturagdo da Saude Militar

07-02 Vigilancia Epidemiologica

07-03 Divulgacdo de informacdo sobre a Saude Militar

07-04 Grupo OTAN/Saude

07-05 Normalizagdo na area da Saude

07-06 Quadros Especiais das areas da Saude

07-07 Representacdo da SM a nivel internacional fora do ambito da OTAN
07-08 Participar em Comissdes e GT no dmbito da Saude Militar

07-09 Saude Mental

07-10 Coordenacao do Programa para a Prevencao e Combate as Toxicodependéncias nas Forcas Armadas
07-11 Seguranca, Higiene e Saide em meio laboral

07-12 Consultadoria

Programa 08

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Unidade responsavel - Direcdo de Servigos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes /DivisGo de Assuntos

Sociais

Acoes

08-01 Assisténcia na Doenca aos Militares (ADM)

08-02 Apoio Social aos Militares ex-Militares e suas Familias

08-03 Fundo de Pensdes dos Militares das Forcas Armadas (FPMFA)

08-04 Acdo Social Complementar/Instituto de Acdo Social das Forcas Armadas, I.P. (IASFA, I.P.)
08-05 Reabilitacdo dos deficientes militares

08-06 Participacdo em Comissées e GT no ambito dos Assuntos Sociais

08-07 Consultadoria

Programa 09

Apoiar os Antigos Combatentes

Unidade responsavel - Direcdo de Servigos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes

Acoes

09-01 Medicdo da satisfacdo dos Antigos Combatentes

09-02 Medir o indice de eficiéncia processual

09-03 Ajustar os processos, métodos e técnicas utilizadas tendentes a agilizacdo da tramitacdo processual
interna (tempo médio de conclusdo dos processos)

09-04 Reduzir o tempo de resposta a solicitagdes institucionais e particulares (tempo médio de espera no
atendimento)

09-05 Promover a melhoria da qualidade da informacéao dirigida aos AC

Programa 10

Promover a Divulgacdo de Estudos, o Planeamento e a Modernizacdo da DGPRM

Unidade responsavel - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acoes

10-01 Controlo de Execucdo da Atividade da DGPRM

10-02 Divulgar informacao de interesse da DGPRM

10-03 Modernizacéo e simplificacdo administrativa da DGPRM

10-04 Programa de Simplificacdo Legislativa e Administrativa (SIMPLEX) da DGPRM
10-05 Consultadoria
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Programa 11

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Unidade responsavel - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acoes

11-01 Gerir os Recursos Humanos afetos a DGPRM

11-02 Contribuir para o desenvolvimento e motivacao dos colaboradores da DGPRM
11-03 Gerir os recursos financeiros da DGPRM

11-04 Gerir os recursos patrimoniais

11-05 Analise da execugdo orcamental

11-06 Gestdo de economato

11-07 SIADAP (area técnica e administrativa)

11-08 Consultadoria

Programa 12

Explorar os Sistemas de Informacdo da DGPRM

Unidade responsavel - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acoes

12-01 Gestdo e controlo de Pessoal

12-02 Sistema de Gestdo Documental

12-03 Sistema de Informacéo e Gestao (SIG)

12-04 SIADAP (informatizacao)

12-05 Base de Dados Sistema de Informacéo de Organizagdo do Estado (SIOE)
12-06 Gestdo das Bases de Dados

12-07 Desenvolvimento de solugdes informaticas

12-08 Desenvolvimento, gestdo e atualiza¢do dos SI/TIC

Programa 13

Fomentar a Educacgao Fisica e Desporto Militar

Unidade responsavel - Comissdo de Educagdo Fisica e Desporto Militar

Acoes

13-01 Campeonatos Nacionais de Desporto Militar

13-02 Politica Desportiva Militar

13-03 Torneios e Campeonatos Mundiais de Desporto Militar
13-04 Conselho Internacional de Desporto Militar (CISM)

Programa 14

Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa (Forcas Armadas e de Seguranca)

Unidade responsadvel - Servico de Assisténcia Religiosa das For¢as Armadas e das Forgas de Seguranca

Acoes

14-01 Atividades do SARFAFS em Portugal
14-02 Atividade internacional do SARFAFS
14-03 Atividades editoriais da SARFAFS

brograma 15

Gestao de Projetos

Unidade responsadvel - Gabinete de Gestdo de Projetos (Equipa Multidisciplinar)
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Acoes

[ 15-01 | Revisdo da legislacdo enquadrante da Defesa Nacional
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Programas e Acoes

(Avaliacao detalhada das Acoes - Resultados)
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PROGRAMA 01

Promover o Aperfeicoamento
do Sistema de Qualificacao e Formacao
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Programa 01

| Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificagdo e Formagao

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo
de Ensino, Formacdo e Empregabilidade

Acées

| 01-01 | Ensino Superior Publico Militar

Objetivo
| Potenciar a eficiéncia do sistema de ensino superior militar e a respetiva acreditacao

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CAT
Outras entidades intervenientes - Universidades/MCTES-DGES

Subacobes

1. Desenvolver estudo de caracterizacdo do sistema de Ensino Superior Publico Militar
(estruturas; recursos; ensino; investigacao);

2. Emissdo de pareceres técnicos sobre o edificio legislativo e funcionamento dos
estabelecimentos de ensino superior militar, tendo em vista a sua acreditacao;

3. Assegurar o apoio técnico ao Conselho do Ensino Superior Militar

Resultados

Todas as subacdes que estavam previstas foram executadas dentro dos prazos estipulados.
Foi elaborado o trabalho de caracterizacao dos estabelecimentos de ensino superior, no
ambito do apoio técnico ao CESM, assim como foram finalizados os trabalhos de preparacao
legislativa dos regulamentos internos da AM, EN e AFA.

Para além disso foram também desenvolvidos os trabalhos técnicos associados a elaboracao
de uma proposta de modelo de governacao comum para os EESPUM.

| 01-02 | Ensino basico e secundario

Objetivo
| Reorganizar e potenciar a eficiéncia do ensino militar ndo superior

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EXE/SG

Subagodes

1. Dar apoio técnico a Comissado técnica de acompanhamento no processo de implementacao das
medidas de reestruturacao dos EME 's;

2. Participar na elaboracdo de estudos sobre a oferta educativa dos EME’s (regular e
profissional);

3. Promover a atualizacao do edifico legislativo dos EME 's (regulamentos)
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Resultados

A atividade dos EMES foi acompanhada por esta Direcao-geral, no ambito do apoio técnico a
Comissao Técnica de Acompanhamento. Foram desenvolvidos todos os trabalhos
conducentes a preparacao da configuracao do ano letivo 2013/2014, foram elaborados os
relatorios de acompanhamento previstos, assim como todos os estudos previstos no
despacho 4785/MDN (nomeadamente, atividades extra-curriculares; mensalidades;
curriculo proprio do IPE). No que concerne ao edificio legislativo, foram revistos os
regulamentos e os projetos educativos, falta apenas a revisao dos estatutos (que depende
de orientacdes da tutela).

| 01-03 | Qualificacdo profissional dos militares do RV/RC

Objetivo

Acompanhar a reforma da Formacao Profissional em curso, bem como coordenar a concecao
e implementacao de programas e acOes de qualificacao (de dupla certificacao) orientadas
para as necessidades dos Ramos da Forcas Armadas e do mercado de emprego Armadas e
rentabilidade dos investimentos em formacao.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos/Entidades certificadoras e formadoras/ANQ/IEFP

Resultados

O acompanhamento foi feito, assim como a atualizacdo da caraterizacdo da situacao.
Foram também desenvolvidos todos os trabalhos associados a revisao do acordo de
cooperacao interministerial que ira conferir suporte e enquadramento ao desenvolvimento
de agbes no terreno. No entanto, a assinatura do acordo transitou para o inicio de 2014.

[ 01-04 [ Sistema de Certificacdo das Entidades formadoras dos Ramos

Objetivo

Implementacao de um sistema de Gestao da Qualidade das Entidades Formadoras da Defesa
Nacional, tendo em vista a sua certificacao.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos/ANQ/IEFP

Resultados

Foi elaborada uma proposta de estrutura de sistema que carece agora de sancionamento
superior e de apoio técnico por parte da Direcao-geral de emprego e relacdes de trabalho
no ambito do acordo de cooperacao interministerial (que esta em revisao).

01-05 | Representacdao da Defesa nos Conselhos Sectoriais para a Qualificacdo (Sistema
Nacional de Qualificacao - ANQ)

Objetivo

Assegurar a representacao da Defesa nos Conselhos Sectoriais para a Qualificacao
considerados estratégicos para os Ramos.
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Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos

Resultados

A DGPRM fez-se representar em todas as reunides de CSQ para as quais foi convocada.

01-06 | Apoio a coordenacdo da implementacdo do Acordo de Cooperacao
Interministerial nas areas de Educacao e Formacdo no ambito das Forcas
Armadas

Objetivo

Apoio a coordenacao pela DGPRM das acbes necessarias para a implementacao do Acordo e
consequente cumprimento dos objetivos neles assumidos.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos/ME/MTSS/ANQ/IEFP

Resultados

Este acordo, assinado inicialmente em 2006, apresenta-se desajustado face aos
instrumentos de qualificacao existentes. Foi analisada a situacdo e foi apresentada uma
proposta de atualizacao que chegou a ser concertada com todas as entidades parceiras
(educacao e trabalho). Faltou apenas o agendamento da assinatura por parte das tutelas.

01-07 | Representacdoes do Ministério da Defesa Nacional no ambito do Ensino e
Formacao

Objetivo

Assegurar a representacao do MDN em comissdes, grupos de trabalho e outros, no ambito das
suas competéncias especificas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Nao foi desenvolvida atividade neste ambito.

01-08 | Coordenacao nacional da iniciativa europeia de intercambio de oficiais durante
a sua formacao militar "Erasmus Militar"

Objetivo

Assegurar a participacao nacional nas reunides internacionais, bem como a coordenacao dos
subsequentes trabalhos nacionais.

Tipo de acdo - Projeto Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos/DGPDN/MNE

Resultados

A DGPRM participou em duas reunides ordinarias realizadas em Bruxelas.
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| 01-09 | Formacdo em organismos internacionais e estrangeiros |

Objetivo

Proceder a divulgacao de cursos promovidos por entidades internacionais e estrangeiras.
Coordenar e providenciar a prévia marcacao das vagas necessarias a participacao em cursos,
congressos, estagios e reunides internacionais. Divulgar a documentacao respeitante a estas

realizacées (JSSG - Joint Service Sub-Group NTGWG/IT&ED - NATO Training Group / Individual Training and
Education Developing NBC - Nuclear, Biological and Chemical)

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - DIV
Outras entidades intervenientes - EMGFA/Ramos/SG/DGPDN/CNPCE

Resultados

Foi gerida toda a participacao de elementos do universo da Defesa Nacional em cursos de
formacao da NATO SCHOOL do ano de 2013. Desde a fase de planeamento da formacao (77
cursos), gestao de cancelamentos e de pedidos adicionais (mais 80 cursos).

Foi também elaborado o planeamento da formacéo para 2014, do qual constam107 cursos
pedidos pelas varias entidades da Defesa Nacional.

| 01-10 | Nato Training Group (NTG) |

Objetivo
| Assegurar a representacao nacional no dmbito do NTG. |

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos

Resultados

Nao foi desenvolvida atividade neste ambito.

01-11 | Elaboracao do relatério final do Estudo das politicas de ensino e formagao das
Forcas Armadas em paises NATO

Objetivo
| Estudo de direito comparado relativo ao ensino e formagao militar na fase de recrutamento. |

Tipo de ac¢do - Projeto Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Foi elaborada uma grelha de recolha de informacdo junto dos adidos militares em paises
Nato. Foi analisada a informacao recebida, mas a mesma nao se revelou suficiente para
produzir um relatorio comparavel.

01-12 | Desenvolvimento de estudos tematicos sobre a participacdo das mulheres nas
missdes internacionais de apoio e manutencao de paz

Objetivo
Produzir informacao que permita compreender o processo da integracao das mulheres nas
missoes internacionais.
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Tipo de acdo - Projeto Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - DGPRM

Sub-acoes:
1. Definicao do projeto de estudo;
2. Concecao dos instrumentos de recolha de informacao;

3. Elaboracgao de relatério.

Resultados

Foram realizadas as duas primeiras subacoes. A fase de implementacao do projeto
(aplicacdo do inquérito) por questbes relacionadas com a disponibilidade dos ramos
transitou para o primeiro semestre de 2014.

01-13 | Elaboracao de um estudo comparado de caracteriza¢cdo do processo formativo da
categoria de Sargentos, tendo em vista a elevacdo das qualificacées respetivas

Objetivo

Caracterizar a formacdao dos sargentos nos trés ramos e avaliar as
possibilidades/necessidades de elevacao das respetivas qualificacoes

Tipo de acdo - Projeto Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Relativamente ao processo formativo associado a carreira de Sargentos, foram revistos os
regulamentos escolares de CFS, tanto da Forca Aérea como do Exército. Foram também
apreciadas 3 propostas de desenvolvimento de cursos de especializacao tecnoldgica.

Para além disso, os técnicos da DEFE participaram no desenvolvimento do estudo
situacional dos sargentos enfermeiros, assim como na revisdo do EMFAR (nestas matérias).

01-14 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacoes, estudos e pareceres, preparar respostas a requerimentos, exposicoes e
pedidos de informacdo, no ambito da Qualificacdo e Formacdo e certificacdo profissional,
quando solicitados.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CON
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Foi analisado um vasto conjunto de projetos de diploma, nos dominios do ensino, ensino
superior e formacao profissional.
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Legenda (natureza das agoes)

AA - Avaliacdo e Andlise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacgéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacéo; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Dimensionar os RH
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Programa 02

| Dimensionar os Recursos Humanos

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/ Divisdo
de Carreiras, Remuneracées e Efetivos

Acées

| 02-01 [ Dimensionamento dos Efetivos Militares

Objetivo

Estudar e propor medidas relativas ao dimensionamento de efetivos.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA e Ramos

Resultados

Monitorizacao do quantitativo maximo de militares em RV/RC para o ano de 2013 nos
termos do art.® 70.° da LOE 2013.

02-02 | Controlo dos Efetivos Militares

Objetivo

Promover a atualizacao permanente do registo de efetivos do pessoal das Forcas Armadas,
nos diferentes regimes, situacdes e formas de prestacao de servico. Comparar os efetivos
autorizados através de diploma legal com os efetivos existentes. Proceder a analise
estatistica dos efetivos militares.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA e Ramos

Resultados

Atividade permanente e em execucdo. Anadlise estatistica, elaboracdao de relatdrios
trimestrais com base nos mapas de controlo trimestral nos termos do art.® 71.° da LOE 2013
e subsequente envio dos mapas a DGO, SG/MDN e DGAEP.

| 02-03 | Efetivos dos Quadros Permanentes

Objetivo

Analisar as propostas do CCEM e dos ramos relativas a prestacao de servico por militares no
ativo e na reserva, nos ramos, na estrutura organica das Forcas Armadas e fora dela, e
ultimar os respetivos projetos de diplomas (n.°s 2, 3, 4 e 5 do artigo 42° do EMFAR).

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA e Ramos

Resultados
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Apreciacdo e analise de projeto de Decreto-Lei que visa fixar os efetivos maximos
dos quadros permanentes das Forcas Armadas, na situacao de ativo, para
desempenho de cargos militares na estrutura organica das Forcas Armadas fora dos
respetivos ramos (com excecao do Hospital das Forcas Armadas), bem como na
situacao de ativo e de reserva na efetividade de servico, autorizados a
desempenhar cargos militares fora da estrutura organica das Forcas Armadas, nos
termos do disposto nos n.° 3 e 4 do artigo 42.° do EMFAR

Anélise de projeto de Portaria que fixa os quantitativos maximos de militares na
reserva na efetividade de servico, nos termos do disposto nos n.° 2 e 3 do artigo
42.° do EMFAR, e da respetiva nota justificativa.

02-04 | Efetivos em Regime de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) de cada ramo das

Forcas Armadas

Objetivo

Apreciar a proposta do CCEM e submeter a consideracao superior o projeto de Decreto
Regulamentar. Verificar e analisar a observancia dos procedimentos instituidos relativos aos
mecanismos de controlo prévio das admissdes e das renovacdes nestes regimes.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA e Ramos

Resultados

Monitorizacao das propostas para admissdes em 2013. Elaboracao de:

- propostas fundamentadas de admissdes para 2013 dos trés ramos das FA;

- proposta fundamentada de admissdes para 2014 do Exército;

- renovacoes de contrato para o segundo semestre de 2013 e primeiro semestre de 2014,
nos termos de Despacho Conjunto n.° 9031/2007, de 23 de Abril, do MEF e do MDN,
conjugado com o art.° 6.° do Decreto-Lei n.° 169/2006, de 17 de Agosto assim como o art.°
69.° da LOE 2013.

02-05 | Ciclo de Planeamento das Forgas

Objetivo

Colaborar com o EMGFA/Ramos no ambito do ciclo de planeamento das forcas,
nomeadamente através da participacao nas respetivas reunies de trabalho.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - DGPDN e EMGFA

Resultados

‘ Nada a referir.

02-06 | NATO Annual Defense Review - DPQ

Objetivo

Representacao da DGPRM nas atividades relacionadas com a NATO Annual Defense Review -
DPQ.
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Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da agdo - Cll
Outras entidades intervenientes - N ATO e DGPDN

Resultados

Representacao da DGPRM nas atividades relacionadas com o NATO Defence Planning
Process 2013, incluindo reunides de coordenacao com a DGPDN.

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacdo e Andlise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 03

Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH
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Programa 03

| Aperfeicoar a Regulacdo do Sistema de RH |

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/Divisdo
de Carreiras, Remuneracées e Efetivos

Acoes

| 03-01 | Assisténcia Religiosa das Forcas Armadas |

Objetivo
Acompanhamento da implementacao do Decreto-Lei n.° 251/2009, de 23 de Setembro,

diploma que regula o exercicio da assisténcia religiosa nas Forcas Armadas e nas Forcas de
Seguranca.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - ES
Outras entidades intervenientes - Gab/SEDNAM, EMGFA, Ramos, Cap. Mor, MNE e MAI

Resultados

No decurso do ano de 2013, foram elaboradas diversas notas, informacdes e pareceres no
ambito da Assisténcia Religiosa, que constituiram suporte técnico quer para a Capelania
Mor quer para o Gab. MDN e SEADN. Esta Direcao de Servicos, em conjunto com o Gab.
MNE, participou em 3 reunides que decorreram no MNE e nas quais estiveram presentes
representantes daquele Ministério, do MAlI e da Comissao Paritaria, com o objetivo de
clarificar o Estatuto do Ordinario Castrense face ao regime de Assisténcia Religiosa
consagrado pelo D.L. n.° 251/20009.

Elaboracdo de uma proposta de alteracao ao limite de idade para ingresso no RCE por
forma a permitir a aplicacao efetiva deste regime aos capelaes.

Envio de um parecer a tutela tendo em vista a obtencao de orientacdes relativamente a
reestruturacdo dos Servicos de Assisténcia Religiosa como determinado na RCM “Reforma
Defesa 2020”.

Nota - Dependente de articulacdGo com o MAI.

| 03-02 | Regulamento de Continéncias e Honras Militares |

Objetivo
| Eventual atualizacao do projeto de diploma. |

Tipo de ac¢do - Projeto Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA/Ramos

Resultados

‘ Nao houve qualquer desenvolvimento.

| 03-03 | Regulamentacdo de Uniformes de Empresas de Seguranca Privada |

Objetivo
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Colaborar com o MAI e Ramos das FAs no procedimento de aprovacao dos uniformes das
empresas de seguranca privada.

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - MAI/Ramos

Resultados

Foram remetidos a DGPRM 28 pedidos de aprovacao/alteracdo de modelos de uniformes de
empresas de seguranca. Foram elaborados os respetivos processos (28), remetendo os
mesmos para analise dos 3 ramos das Forcas Armadas, comunicando o parecer dado pelos 3
ramos das FA a Policia de Seguranca Publica.

| 03-04 | Diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas Armadas

Objetivo

Colaboracao na alteracao dos diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas
Armadas e respetiva regulamentacao.

Tipo de acgdo - Projeto Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - CCEM/Ramos

Resultados

Analise das propostas de reestruturacdo da estrutura superior das Forcas Armadas
apresentadas pelo EMGFA e pelos ramos, assente na criacao do posto de
comodoro/brigadeiro general.

| 03-05 | Lei de Defesa Nacional

Objetivo

| Estudar, conceber e propor alteracdes a LDN e respetiva regulamentacao.

Tipo de agdo - Projeto Natureza da agdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Subacdes

1. Atualizacdo e divulgacao dos dados relativos as Associacées no site do MDN e comunicacdo dos
mesmos ao EMGFA e aos ramos.

Resultados

‘ Nada a referir

| 03-06 | Representacdo do MDN no Gabinete do Ministro da Presidéncia

Objetivo

| Assegurar a representacao do MDN/DGPRM no Gabinete do Ministro da Presidéncia.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes - Varias entidades
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Subacées

1. Representacao do MDN no ambito do Plano Nacional de Acdo para a Implementacdo da Resolucao
CSNU 1325/2000, aprovada pela RCM n°® 71/2009. Acompanhamento da implementacao do Plano
pelo EMGFA, ramos e demais servicos envolvidos. Monitorizacao do Plano Setorial do MDN.

2. Adaptacéo e aplicagao de Diretivas e Recomendagdes no ambito do MDN.

3. Transposicao de instrumentos de direito internacional.

4. Colaboracao com o Gabinete.

Resultados

No ambito da subacdo 1, participamos em todas as reunides realizadas, procedeu-se a
elaboracdo do Planeamento para 2013, e respetiva monitorizacdo, e a elaboracdo do
relatorio de 2012. No final de 2013 deu-se inicio a avaliacdo da execucao desse mesmo ano
e a concecao das medidas que deverdao constar do novo Plano Nacional de Accdo que
devera entrar em vigor em Agosto de 2014. Realizaram-se reunides de trabalho com o
EMGFA e os ramos com vista a elaboracdo da documentacao solicitada.

| 03-07 | Representacdo do MDN na CIG |

Objetivo
Assegurar a representacao do MDN/DGPRM no Conselho Consultivo da Comissao para a
Cidadania e Igualdade de Género (CIG).

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes - Ramos e varias entidades

Subacbes

1. Acompanhamento da execucao da Convencao sobre a Eliminacdo de todas as Formas de
Discriminacao contra as Mulheres.

2. Acompanhar a avaliacao da implementacao dos Planos Nacionais pelos ramos das FA.

3. Monitorizacao do Plano Sectorial do MDN.

Resultados

Participacao em todas as reunides convocadas pela CIG no ambito dos diversos Planos.
Realizacao de reunides com a Equipa Interministerial para acompanhamento e
monitorizacao das medidas programadas para 2013.

Elaboracédo de Planos de Atividades e Relatdrios de Execucao.

| 03-08 | Legislacdo no ambito internacional |

Objetivo
| Acompanhamento da producéao legislativa no ambito dos RH da Defesa ao nivel internacional. |

Tipo de agdo - Atividade corrente Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Subacoées
1. Acompanhamento da aplicacao da Carta Social Europeia (Conselho da Europa).

2. Acompanhamento da aplicacao da diretiva de emprego da UE, nomeadamente do seu art® 13°.
3. Aplicacao de instrumentos de direito internacional.
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Resultados

Colaboracao com diversos paises, designadamente a Lituania e o Brasil, através da resposta
a perguntas relativas ao regime juridico dos militares.

Contributos para a preparacdo das respostas as Listas de Perguntas Adicionais do Comité
das Nacoes Unidas dos Direitos da Crianca a Portugal no ambito da analise dos 3.° e 4.°
Relatorios Periodicos de Portugal de Aplicacdo da Convencao sobre os Direitos da Crianca.

03-09 | Committee on Gender Perspectives da NATO Forces

Objetivo

Assegurar o acompanhamento pela DGPRM/MDN das questdes colocadas pelo Committee on
Gender Perspectives da NATO.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - Cll
Outras entidades intervenientes - NATO/Ramos

Subacoées
1. Responder as solicitagoes da Organizacdo e dos paises membros.

Resultados

Representacao do MDN na reuniao do Comité, realizada no Quartel General da NATO, em
Bruxelas, na ultima semana de Maio.

03-10 | Apoio a elaboracéo de Legislacao no ambito dos RH

Objetivo

Colaborar na producao legislativa no ambito dos recursos humanos da Defesa Nacional.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA/Ramos/SG/DGPDN

Subagodes

1. Elaboracado de um projeto de DL que visa aprovar o regime juridico dos adidos militares, dos cargos
internacionais e das missées militares.

Resultados

Participacao no Grupo de Trabalho de revisao do Estatuto dos Militares das Forcas Armadas
do qual resultou um projeto de revisao deste Estatuto.

Coordenacao e participacao no Grupo de Trabalho que elaborou um estudo sobre a carreira
de enfermagem nas Forcas Armadas.

Elaboracédo, analise e apreciacao de varios projetos de portaria relativos aos quantitativos
de militares.

Elaboracdo de projetos de despachos para prestacdo de servico por militares em varias
situacoes em diversas entidades.

Analise de propostas relativas a revisao da Lei do Trabalho em Fungdes Publicas e respetivo
Regulamento.
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| 03-11 | Apoio & elaboragdo de Legislacio Orgénica e outros diplomas legais

Objetivo

Apoio aos Ramos, aos Orgaos e Servicos Centrais e aos organismos tutelados pelo MDN na
elaboracao e aperfeicoamento da sua legislacao organica e outros diplomas legais.

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA/SCS/Ramos

Resultados

Elaboracdo de um Relatoério sobre a caracterizacdo dos trabalhadores civis da Defesa
Nacional e das Forcas Armadas e de um Plano de reducao de pessoal civil da Defesa
Nacional e das Forcas Armadas 2013-2015, em cumprimento da determinacao constante da
RCM “Reforma Defesa 2020”.

Realizado estudo sobre a Reserva Militar, analise evolutiva.

Clarificacao do processualismo associado a transicdo do pessoal militar para a situacao de
reforma e seu relacionamento com o regime geral da aposentacao.

Estudo prospetivo acerca do reenquadramento organico da PJM.

| 03-12 | Carreiras e Regime Retributivo do Pessoal Civil

Objetivo

Estudar e propor solugcbes no ambito dos regimes de vinculagdo, de carreiras e regime
retributivo do pessoal civil dos servicos departamentais das Forcas Armadas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Elaborados diversos pareceres sobre propostas de alteracao legislativa, designadamente
quanto ao regime de vinculos e carreiras, requalificacdo, rescisao, seguranca social e
aposentacao.

03-13 | Pessoal Civil dos Estabelecimentos Fabris do Exército

Objetivo

Estudar e propor solucdes atinentes a definicao do regime de vinculacdo do pessoal civil dos
EFE, incluindo carreiras e regime retributivo.

Tipo de agdo - Projeto Natureza da agdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Resultados

‘ Nada a referir.

| 03-14 | Carreiras e Regime Retributivo do pessoal militarizado

Objetivo

102



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Estudar e promover a reformulacao dos regimes juridicos, carreiras e sistemas retributivos do
pessoal militarizado das FA.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Resultados

‘ Nada a referir.

| 03-15 | Estatuto do Pessoal e Regime Retributivo do Pessoal da Policia Maritima |

Objetivo
Estudar e promover a regulamentacao do estatuto de pessoal da PM, no contexto do Sistema
da Autoridade Maritima (SAM).

Tipo de acdo - Projeto Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes - Marinha

Resultados

Elaborada Informacao relativa as tematicas abordadas pelas publicacoes elaboradas pela
Associacao Socio-profissional da Policia Maritima entre 2012 e 2015.

03-16 | Regime Retributivo dos militares |

Objetivo
Desenvolver e participar nos estudos relativos ao sistema retributivo dos militares dos
quadros permanentes, identificar assimetrias e propor eventuais medidas corretivas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Resultados

‘ Nada a referir.

| 03-17 | Suplementos, Subsidios, Gratificacdes e outros Abonos do pessoal militar |

Objetivo
Desenvolver e participar nos estudos relativos a revisao dos suplementos remuneratorios e
abonos gerais e especificos atinentes a condicao militar.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes -
Resultados

Elaboracdo de varios quadros sobre os suplementos militares, relativamente a
identificacao/designacdo dos varios suplementos, legislacao aplicavel, base de calculo,
incidéncia de descontos para CGA e estimativa de encargos.

| 03-18 | Representag¢des do Ministério da Defesa Nacional no ambito das competéncias da |
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| [ DCRE

Objetivo

Assegurar a representacao do MDN em comissoes, grupos de trabalho e outros, no ambito das
suas competéncias especificas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Representacdo do MDN nas reunides realizadas no MNE sobre o Estatuto do Ordinario
Castrense.

| 03-19 | Audicéo das associagbes socioprofissionais e sindicais

Objetivo

Auscultar as associacOes e as organizacdes sindicais representativas dos militares e dos
trabalhadores em matérias relativas aos respetivos estatutos profissionais.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - ES
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. Realizacao de reunioes.
2. Elaboracao de notas de reunido e de relatorios.

Resultados

Foram realizadas reunides com os representantes da ASMIR, AOFA, ANS e AP, tendo sido
remetidos superiormente as notas de reunides.

| 03-20 | Sistema Integrado de Gest&o - SIGRHV

Objetivo

Acompanhar a implementacao do projeto SIG, na componente dos recursos humanos e
vencimentos

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - DSRAM/DGPRM

Resultados

Dentro das varias fases que constituem o projeto SIG, foi dado o devido acompanhamento
ao projeto, analisando sistemas de gestao de bases de dados, elaborando o relatério para
se proceder a migracdo de dados. Foram realizadas reunides de acompanhamento no CDD.
A DGPRM concluiu todas as fases (analise, elaboracdo dos templates e relatorio de
preparacao para a migracdao de dados) até ao momento com sucesso e dentro do prazo
previsto.

[ 03-21 | Assessorias exteriores

Objetivo
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Participar em acdes inseridas no ambito da cooperacao bilateral instituida com paises
terceiros, no dominio das competéncias atribuidas a DSRHDN.

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da agdo - Cll
Outras entidades intervenientes - DGPDN

Resultados

Foi elaborada resposta ao pedido formulado pelo adido militar do Brasil relativo ao sistema
de ensino militar portugués. Foram elaboradas varias respostas a pedidos do Adido Militar
da Lltuania.

| 03-22 | Consultadoria

Objetivo

Apreciar requerimentos e exposicoes dos cidadaos em sede de procedimento administrativo
no ambito da area de atribuicées da DCRE.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CON
Outras entidades intervenientes - Ramos e varias entidades

Resultados

Elaborados Pareceres, Notas e Memorandos sobre diversas tematicas inseridas no ambito
das competéncias da DCRE.

| 03-np | Atividades/projetos nao previstos

Resultados

Analise de propostas de Lei do Orcamento Geral do Estado para 2014.
Analise de proposta de acordo coletivo a celebrar entre a FESAP e a Marinha.

Analise das alteracoes introduzidas ao regime juridico dos trabalhadores dos servicos
periféricos externos do MNE.

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 0

Participar na Cooperacao Técnico-Militar

wacta

106



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Programa 04

| Participar na Cooperacao Técnico-Militar

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/ Divisdo
de Carreiras, Remuneracées e Efetivos

Acées

| 04-01 | Cooperac&o Técnico-Militar com os PALOPs

Objetivo

Colaborar na area do regime juridico e da organizacdo de estruturas de gestao do pessoal
militar dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CAT
Outras entidades intervenientes - DGPDN/Ramos

Resultados

Sem desenvolvimento.

Legenda (natureza das acées)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Promover a Profissionalizacao
do Servico Militar e Empregabilidade
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Programa 05

Promover a consolidacdo da Profissionalizacao do Servico Militar e
Empregabilidade

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional/ Divisdo
de Ensino, Formacdo e Empregabilidade

Acées

05-01 | Promover o papel do Regulamento de Incentivos na consolidacdo do processo de
profissionalizacdo do servico militar

Objetivo

Monitorizar o funcionamento da utilizacao do Regulamento de incentivos, assim como
assegurar a sua adequacao as caracteristicas do seu publico-alvo, bem como com toda a
legislacao com que se inter-relaciona.

Tipo de acdo - Projeto Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - DGPRM

Subacbes

Analisar impactos no Rl das alteracoes legislativas que ocorram em matérias com ele conexas
Elaborar estudos de desenvolvimento conceptual e funcional do RI

Monitorizar e avaliar o funcionamento e aplicacao do RI

Promover agdes de divulgacao dos incentivos junto do publico-alvo

Desenvolver acdes de (in)formacao sobre os incentivos junto das seccdes de pessoal das unidades
militares

Desenvolvimento de atividades de apoio técnico e consultadoria aos militares e a outras entidades
no ambito da aplicacao do Regulamento de Incentivos

7. Acompanhar o funcionamento de uma Comissao de Acompanhamento dos Incentivos (com os ramos
e com as restantes entidades intervenientes nos mesmos).

G DNWN=

o

Resultados

Foram realizadas 9 acoes de (in)formacdo sobre o Regulamento de Incentivos a Prestacao
do Servico Militar (RIPSM) e 10 acdes sobre o quadro legal de protecao no desemprego para
os militares, ex-militares e elementos da secao de pessoal.

Foi realizado um documento denominado de «Perguntas Frequentes - Prestacao Do Servico
Militar nos Regimes de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) e Respetivos Incentivos» que
foi difundido pelos 3 ramos das FA.

Foram emitidos 104 pareceres técnicos sobre a aplicacdo do Regulamento de Incentivos.

Foram emitidas 264 Declaracoes de Equiparacao Funcional (na modalidade de declaracao
Unica) no ambito do artigo n.° 30 do RIPSM.

Foi realizada 1 reunidao com o IEFP no sentido de esclarecer a aplicacao do artigo n.° 12 a
14 do RIPSM no ambito da contigenciacdao de vagas para acesso aos cursos de formacao
profissional pelos militares e ex-militares.

| 05-02 | Apoio a insercdo dos militares e ex-militares contratados no mercado de |
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| trabalho (CIOFE)

Objetivo

Promover a (in)formacao e empregabilidade dos militares que prestaram servico militar em
Regime de contrato

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CAT
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. Desenvolvimento dos servicos de informacao (incentivos; escolar e profissional)

2. Desenvolvimento dos servicos de apoio ao emprego e a formacao

3. Desenvolvimento do servico de informacao e apoio técnico sobre a criacao do préprio emprego

4. Desenvolvimento do programa CIOFE Iniciativa no sentido de aumentar a rede de entidades

parceiras a acao do CIOFE

5. Dar continuidade a implementacao de um programa de apoio ao empreendedorismo na Defesa

6. Assegurar a caracterizacdo do publico que utiliza os servicos do CIOFE e monitorizar os seus niveis
de satisfacao

Resultados

O CIOFE atingiu 1806 inscritos no final de 2013 o que corresponde a um aumento de 31%
face ao ano anterior.

Foram efetuados 1914 atendimentos presenciais, 4146 atendimentos telefonicos e 6783
atendimentos eletronicos.

No total o CIOFE desenvolveu 44 acdes de formacao que totalizaram 1108 horas de
formacao para 924 formandos. Destas, 20 acoes de formacao correspondem a Unidades de
Formacdo de Curta Duragdo inscritas no Catalogo Nacional de Qualificagbes. Foram
realizadas 2 a¢des de formacdo em parceria com a RAVEN no ambito da Seguranca Privada
(moddulo 3 e 4), totalizando 200 horas e abrangendo 23 ex-militares permitindo o acesso a
carreira de vigilante. Em parceria com o IEFP foi realizado um Curso de Formacao
Pedagogica Inicial de Formadores num total de 90 horas para 13 formandos permitindo
acesso ao Certificado de Competéncias Pedagogicas.

Foram divulgadas 678 ofertas de emprego (209 de natureza privada e 469 de natureza
publica).

Foram assinados 4 protocolos com entidades parceiras na area da formacdo: RAVEN,
CENFOP, Associacao DIANOVA e CECOA.

Foram efetuadas visitas as duas Start-Up Lisboa (tecnologica e servicos).

No ambito do programa de apoio ao empreendedorismo o CIOFE estabeleceu diversos
contactos com a Joao sem medo Center for Entrepreneurship, entidade com a qual
estabeleceu parceria e realizou o evento "Ser Empreendedor é uma alternativa para mim?"
disponibilizando informacao para a criacao de um projeto de autoemprego colocando os 22
militares e ex-militares RC que participaram em contacto com empreendedores que
criaram o seu proprio negocio. Neste evento participaram ainda 28 civis, tendo havido 2
moderadores e 7 convidados oradores. Foi também desenvolvido um Ciclo de Formacao
para o Empreendedorismo em parceria com o CENFOP que totalizou 100 horas para 17
formandos.

Foi realizado um inquérito de satisfacdo no qual foi possivel recolher a opinido de 241
inscritos no CIOFE em que 73,4% revelaram que a existéncia de um organismo deste tipo é
«Muito Importante» apresentando indices de satisfacdo elevados (75,6% de respostas no
«Bastante Satisfeito» ou no «Muito Satisfeito»).

No ambito do desenvolvimento dos servicos a equipa CIOFE teve a possibilidade de
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participar em 6 acoes de formacao/workshops ("Job Intelligence”; “Empreendedorismo no
Feminino”; “Técnicas de Procura de Emprego”; “ABC de um Plano de Negocios”; “Ser
empreendedor € uma alternativa a minha situacdo atual?” e “Orientacao profissional ao
longo da vida”).

O portal do CIOFE mantém-se em atividade, registando durante o ano de 2013, 25891
visitas (média de 2158 visitas mensais) e a pagina do Facebook perfaz 1899 gostos (662
novos gostos em 2013) registando 177214 visualizacoes de 419 publicacoes introduzidas em
2013.

| 05-03 | Subsidios para Estudos Superiores e pagamento de propinas

Objetivo

Apreciar as candidaturas apresentadas pelos militares e ex-militares tendo em vista a
atribuicao do subsidio para estudos superiores.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Subacoées

1. Assegurar a eficiéncia do processo de gestdao de informacdo relacionada com a aplicacdo deste
incentivo

2. Implementar medidas de controlo intercalar da atribuicao do incentivo

3. Manter atualizados os dados referentes ao publico que acede a este incentivo

Resultados

Foi acompanhado o processo de execucdo dos subsidios atribuidos para 2012/2013 - 107
beneficiarios (109 000€]
Foi desenvolvido e executado o processo de atribuicdo dos subsidios para 2013/2014:

e Novas candidaturas analisadas - 61 (65 038€]

e Candidaturas que transitaram - 31 (33 052€)

05-04 | Monitorizacao dos processos de (re)insercao socio-profissional dos ex-militares
em RC/RV

Objetivo

Manter atualizada a caracterizacdo dos processos de (re)insercao socio-profissional dos ex-
militares em RC/RV, aferindo o seu potencial de empregabilidade.

Tipo de acgdo - Projeto Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Subagodes

1. Atualizar a caracterizacao dos processos de reinsercdo socio-profissional dos militares RC
2. Monitorizar o papel dos incentivos na estruturacao das trajetorias de reinsercao

Resultados

Este estudo é desenvolvido por uma entidade externa. Como ponto da situacao em 2013
pode avancar-se que o relatério encontra-se em elaboracgao.
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05-05 | Fomentar a capacidade de analise relativamente a informagdo recolhida no
ambito do Dia da Defesa Nacional, tendo em vista a monitorizacdao da relacao
dos jovens com as Forcas Armadas

Objetivo

Recolher e analisar informacao no ambito do Dia da Defesa Nacional, acerca da apreciacao
do evento e da relacao com as Forcas Armadas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Subacbes
1. Leitura dos inquéritos recolhidos no ciclo 2012/2013
2. Elaborar relatorio de apreciacao do DDN ciclo 2012/2013, bem como das atitudes e representagoes

acerca das Forcas Armadas, assegurando o tratamento da dimensdo de género;
3. Reformulacao dos instrumentos de recolha de informacao a utilizar na edicao 2013/2014

Resultados

Foram processados todos os inquéritos relacionados com o ciclo de 2012/2013, num total
de 97 256 inquéritos.

Foi desenvolvido o respetivo processo de analise de dados e elaborado o relatorio de
monitorizacao, consagrando o tratamento da dimensao de género.

Para a edicdo 2013/2014 nao foram desenvolvidos novos instrumentos de analise porque a
mesma foi temporariamente suspensa por despacho do MDN.

| 05-06 | Consultadoria

Objetivo

Apreciar requerimentos e exposicoes apresentados pelos particulares e assegurar assessorias
exteriores no dominio das competéncias cometidas a DEFE.

Tipo de acdo - Projeto Natureza da acdo - CON
Outras entidades intervenientes -

Resultados

‘ Nada a referir.

| 05-np | Atividades/projetos n&o previstos

Resultados
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O CIOFE apresentou a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P.
(ANQEP, I.P.) uma candidatura para constituicaio de um Centro para a Qualificacdao e o
Ensino Profissional (CQEP).

Pela analise do plano estratégico de intervencao apresentado pela DGPRM, a ANQEP, apds
avaliacdo das varias candidaturas recebidas, selecionou a DGPRM, assim como mais 213
entidades para criacao de CQEP.

Com a promocao a CQEP o CIOFE pretende proceder ao Reconhecimento e Validacao das
Competéncias adquiridas pelos militares ao longo do percurso escolar e profissional, assim
como das qualificacdes obtidas no ambito de percursos formativos entretanto realizados,
como é o caso das Unidades de Formacdo de Curta Duracdo (UFCD). Essa validacao sera
assim uma mais-valia para muitos militares, possibilitando que os processos de reinsercao
profissional, apos a passagem a disponibilidade tenham uma maior probabilidade de éxito.

Legenda (natureza das agoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacgéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 06

Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares
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Programa 06

| Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servico Militar /
Divisdo de Recrutamento e Deveres Militares

Acoes

| 06-01 | Recenseamento Militar

Objetivo

Assegurar o processo de recenseamento militar. Verificar e completar a morada dos jovens a
convocar. Assegurar o controlo da situacao dos cidadaos que integram a reserva de
recrutamento e reserva de disponibilidade.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CAT
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Com base nos dados de identificacao e registo civil procedeu-se ao recenseamento de
131.078 cidadaos nascidos em 1995 e que foram convocados para cumprir o dever militar
de comparéncia ao Dia da Defesa Nacional na 10.* edicdo que ira retomar as suas
atividades em Janeiro de 2014 com a implementacdao de um novo modelo. Foi ainda
assegurado o controlo da reserva de recrutamento, através da atualizacdo da base de dados
SIPORG, nomeadamente quanto a atualizacdo e controlo do dever de comparéncia a 9.2
edicdo do Dia da Defesa Nacional. O controlo da reserva de disponibilidade é assegurado
pelos Ramos das Forcas Armadas.

No ano de 2013 relativo ao 2.° ciclo da 9.° edicao do DDN, foram enviadas 62640 cartas
recordatorias.

06-02 | Dia da Defesa Nacional

Objetivo

Promover uma cultura de racionalizacao dos custos financeiros no Dia da Defesa Nacional
(DDN)

Contribuir para a consciencializacdo e promocao da Defesa Nacional, Forcas Armadas e
cidadania através:

Do assegurar a publicacao até 30Jun2013 dos Editais de Convocacao para o DDN dos jovens
nascidos em 1995;

Do colaborar na preparacao do concurso de transportes para o ciclo 2013-2014;

Da atualizacao dos contetdos dos modulos do DDN.

Da preparacao e formacao inicial e posterior, com vista ao reciclar dos conhecimentos dos
divulgadores.

Do assegurar a emissao mensal atempada das cartas recordatorias dos jovens a convocar;

Do garantir as existéncias do material necessario ao regular funcionamento dos Centros de
Divulgacao de Defesa Nacional e do DDN.

Da gestao das Equipas de Divulgacao.

Do controlar o funcionamento dos transportes do DDN e promover a retificacao de anomalias.
Do controlar as presencas dos jovens e emitir as respetivas cédulas militares.

Da realizacao de acbes de supervisao do DDN, com a finalidade de aperfeicoar
procedimentos e eliminar desperdicios.
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Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos e outras entidades

Resultados

As atividades do Dia da Defesa Nacional foram suspensas durante a 2. metade do ano pela
Diretiva Ministerial de 31 de maio dando azo a um processo de reflexao sobre as
possibilidades de otimizacao e reestruturacdao do modelo levando em consideracao os
documentos estruturantes da reforma Defesa 2020 e o orcamento retificativo para 2013.
Nesse sentido foram efetuadas 10 reunides do «Grupo de Missao para o Planeamento do Dia
da Defesa Nacional~». Os trabalhos efetuados deram origem a uma proposta enviada a tutela
a 09 de agosto sob a forma de documento intitulado «Novo Modelo Dia da Defesa Nacional -
10 iniciativas para a sua concretizacao» onde se preconiza, entre outras, a reestruturacao
do sistema de transportes, a criacdo de novos nucleos de divulgacdo, a reestruturacao das
equipas e dos proprios conteudos visando uma maior economia de meios. Esta proposta
teve um acolhimento favoravel por parte da tutela conforme exarado no Despacho n. 155
de Sua Exceléncia o Ministro da Defesa Nacional de 13 de setembro. Fruto do despacho foi
constituida uma nova equipa de divulgadores, composta por 42 elementos pertencentes as
3 categorias das Forcas Armadas, encetando-se um esforco de formacao que resultou em
210 horas de formacao para os adequar ao novo modelo. Concomitantemente, foi
elaborado um novo sistema de comparticipacao de transporte dos cidadaos convocados
para o DDN assente na introducao da figura de requisicao de transporte para os jovens que
morem num raio de 50 Km do Centro ou Nucleo de Divulgacdo. Foi elaborado também o
documento de suporte a realizacdo do caderno de encargos do concurso de transporte para
assegurar o transporte dos cidadaos que moram a mais de 50Km do Centro de Divulgacao e
cuja deslocagao continuara a ser garantida por autocarro.

Procedeu-se ainda a visitas de reconhecimento aos novos locais (nlcleos) onde ira decorrer
o DDN, nomeadamente: Portimao, Chaves, Viseu, Barreiro, Estremoz, Vendas Novas e
Coimbra.

Foram realizadas reunides com entidades parceiras de forma a dinamizar um conjunto de
atividades durante o DDN, mais especificamente com: Guarda Nacional Republicana,
Autoridade Nacional de Protecao Civil, Direcao Geral de Educacao, Servico de Intervencao
nos Comportamentos aditivos e nas dependéncias conjuntamente com as Administracoes
Regionais de Salde e a Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género.

No que respeita a taxa de cumprimento da 9.° edicdo do DDN, levando em consideracao
que foram convocados 114603 cidadaos residentes em Portugal e estiveram presentes
99614, esta foi de 86,92%.

06-03 | Informar, promover e divulgar os deveres militares e as formas de prestacao de
servico militar

Objetivo

Planear e executar campanhas de promocao e divulgacao visando o cumprimento dos deveres
militares por parte dos cidadaos e o dar a conhecer as formas de prestacao de servico nos
trés Ramos das Forcas Armadas, sempre que possivel através de iniciativas que nao
impliquem encargos financeiros.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos

Resultados
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Durante o ano de 2013 ocorreu a participacao em 2 acoes de promocao e divulgacao em
parceria com os Ramos das Forcas Armadas. Nestes eventos, da parte da DGPRM, procurou-
se divulgar os deveres militares (em especial o dever de comparéncia ao Dia da Defesa
Nacional) e da parte dos Ramos procurou-se efetuar a divulgacao da profissao militar.

A DGPRM esteve presente em Abril na Qualific@ - Feira da Educacao, Formacgao, Juventude
e Emprego, organizada pela Exponor num evento que congregou 39 541 visitantes, grande
parte oriunda de 250 escolas da area metropolitana do Porto.

Em Setembro e durante um més a DGPRM participou nas Montras da Educacao, evento que
decorreu no edificio sede do Ministério da Educacdo e Ciéncia, em Lisboa, através da
exibicao de material promocional dos Ramos e do DDN.

Durante este ano foi renovada a informacao disponivel sobre os deveres militares no site da
DGPRM (www.dgprm.pt) com a disponibilizacao de novos requerimentos eletronicos, sendo
também atualizada a informacao relativa aos deveres militares no portal do governo.

O site da DGPRM relativo ao DDN teve 134 427 visitas (correspondendo a 1 255 334
visualizacoes) dos quais 94,1% corresponderam a cidadaos em territorio nacional.

06-04 | Coordenar a politica de recrutamento e o desenvolvimento do processo de

Recrutamento Militar

Objetivo

Planear e coordenar a politica de recrutamento dos efetivos militares necessarios as Forcas
Armadas em geral, visando, quanto ao recrutamento normal, a satisfacdo das necessidades
de pessoal aos regimes de voluntariado e de contrato nas Forcas Armadas.

Acionar, nos casos legais previstos, os procedimentos inerentes ao recrutamento excecional.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - EMGFA e Ramos

Subacbes

1.

Apresentar uma proposta de plano funcional do o6rgao central de recrutamento bem como o
levantamento dos recursos humanos e materiais necessarios ao seu funcionamento

2. Monitorizar os processos de recrutamento e de divulgacao da profissao militar desenvolvidos pelos
ramos
Resultados

Apresentou-se a 30 de setembro uma proposta de Concecao Estrutural e Plano Funcional
para o Orgao Central de Recrutamento (OCR) elaborado pela equipa de trabalho para o OCR
(ET-OCR), coordenada pela DGPRM e com a representacao dos ramos das FA, e tendo como
documentos orientadores de referéncia os seguintes:

« Despacho de Sua Exceléncia o Secretario de Estado Adjunto e da Defesa Nacional, de 21
de junho de 2012, relativo ao estudo acima mencionado;

 Memorando do Conselho de Chefes de Estado-Maior n.° 009/CCEM/2012, de 12 de
outubro;

- Diretiva para a Reorganizacao da estrutura superior da Defesa Nacional e das Forcas
Armadas, aprovada pelo Despacho n.° 149/MDN/2012, de 12 de junho de 2012;

« Linhas de Orientacao Estratégica e Linhas de Acédo para a Equipa de Trabalho, definidas
pelo Excelentissimo Diretor-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar, em 10 de janeiro de
2013;

» Resolucao do Conselho de Ministros n.° 26/13, de 11 de abril, que aprova as Linhas de
Orientacao para a execucao da reforma estrutural da Defesa Nacional e das Forcas
Armadas, designada Reforma “Defesa 2020”;

« Diretiva Ministerial para a reforma estrutural na Defesa Nacional e nas Forcas Armadas -
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Reforma “Defesa 2020”, de 31 de maio de 2013.

Na elaboracao da proposta foram realizadas cerca de 12 reunides com representantes dos
Ramos divididas por 3 grupos de trabalho responsaveis pela elaboracdao do projeto de
portaria para a comissao de planeamento e coordenacao do recrutamento militar, do
Programa de Comunicacao Integrada para o Servico Militar e do projeto relativo a vertente
tecnologica do Sistema de Informacao do Servico Militar.

Na estrutura da proposta foi feito o levantamento de Dados relativos a Estrutura de
Recrutamento Militar dos ramos das Forcas Armadas, dos processos de divulgacao e
recrutamento.

| 06-05 | Gerir a situacdo militar dos cidadaos perante os deveres militares

Objetivo

Gerir a situacao militar dos cidadaos perante os deveres militares, no que diz respeito aos
seguintes processos:

Pedidos de adiamento do DDN;

Pedidos de dispensa dos cidadaos relativamente ao DDN;

Registar na base de dados os pedidos e respetiva decisao do IPJ relativamente aos objetores
de consciéncia e promover a convocacdo para cumprimento do DDN nos casos em que haja
indeferimento do pedido;

Emissdo de 2.°s vias das cédulas militares;

Emissao de Declaracdes de Situacao Militar;

Garantir o atendimento aos cidadaos sobre matérias da responsabilidade da Direcao de
Servicos, através do Centro de Atendimento da Loja da Profissionalizacao.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CAT
Outras entidades intervenientes - IPJ

Resultados

Neste ano foram recebidos e tratados 18398 processos relativos ao 2.° ciclo da 9.? edicao
do DDN, de acordo com a seguinte distribuicao:
Processos de Dispensa: 5006
Processos de Adiamentos: 5235
Emissao de Cédulas Militares: 5527
Emissao de DeclaracGes de Situacao Militar: 2263

e Processos de Isencao de Deveres Militares: 367
O Call-Center da Loja da Profissionalizacao cumpriu a sua missao de atendimento
telefonico e presencial com cerca de 10 525 chamadas atendidas e 291 atendimentos
presenciais. Foi ainda trocada correspondéncia eletronica com os cidadaos que se traduziu
em 3759 e-mails recebidos e 2797 e-mails enviados.

06-06 | Cooperacdao Bilateral no Ambito de Projetos de Cooperacdao com Paises
pertencentes a Organizacdes das quais Portugal faz parte

Objetivo

Representacdo da DGPRM em acbes de cooperacao bilateral, no ambito dos deveres,
militares bem como execucao destas acoes.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - Cll
Outras entidades intervenientes -
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Resultados

Durante o ano a DSRASM participou em reunides com os Adidos Militares que partiram
durante este ano para diferentes paises.

| 06-07 | Boletim SERvico Militar

Objetivo

| Promover a divulgacao e a qualidade editorial deste boletim.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Por constrangimentos orcamentais nao foi possivel realizar mais uma edicao do Boletim de
Servico Militar estando em estudo a sua desmaterializacao e transformacao como
Newsletter a ser disponibilizada no site da DGPRM.

| 06-08 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacoes, estudos e pareceres sobre assuntos que nao se enquadrem nas acoes
programadas pela DRDM.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CON
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Neste ano foi prestada toda a colaboracao, sempre que solicitado, nas areas transversais a
esta Direcao-Geral.

| 06-np | Atividades/projetos ndo previstos

Resultados

Neste ano foram revistas as Normas Técnicas no ambito do atendimento relativo aos deveres
militares sendo implementada um novo manual que foi difundido pelos 3 ramos das Forcas
Armadas. Foram ainda realizadas 3 acdes de formacao (2 em Lisboa e 1 no Porto) para os
elementos da DGPRM e dos Ramos das FA intervenientes no atendimento ao cidadao
totalizando 18 horas de formacao para 26 formandos.

No mesmo ambito foram propostas alteracées ao SIPORG no sentido de otimizar a
ferramenta que suporta a gestao dos deveres militares dos cidadaos sendo realizadas 2
reunides com elementos do Centro de Dados da Defesa.

Desenvolveu-se também uma reunido no sentido de desmaterializar a forma de comunicacao
entre a DGPRM e a Comissdo Nacional de Objecao de Consciéncia (CNOC) o que teve sucesso
passando agora a DGPRM a receber os oficios e atas da CNOC através do e-mail.

No final do ano procedeu-se a mudanca de instalacoes da Loja da Profissionalizacdo (sito na
Rua Braamcamp) para o Balcdo Unico da Defesa (sito na Estrada da Luz).
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Legenda (natureza das agoes)

AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 07

Promover o Aperfeicoamento do
Sistema de Saude Militar
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Programa 07

| Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Salde, Assuntos Sociais e Antigos

Combatentes/Divisdo de Saude Militar

Acoes

| 07-01 | Reestruturacdo da Saude Militar

Objetivo

Participar, colaborar e desenvolver os estudos necessarios a reestruturacao da Salde Militar. |

Tipo de acdo - Projeto Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos

Subacobes

1.

Participar no estudo de medidas de racionalizacdo dos recursos da Salde Militar e acompanhar a
respetiva implementacao

2. Apoiar o Conselho da Saude Militar (COSM)
3. Acompanhar a aplicacao do Protocolo celebrado entre o MDN e o MS relativamente ao internato
médico, desenvolvendo as atividades cometidas neste ambito ao MDN
4. Assegurar a recolha de informacao estatistica no dominio da Saude Militar
Resultados
Subacao 1

Equipa Técnica para o Abastecimento Sanitario Militar (Despacho n.°14710/MDN/2012): elaboracao do
projeto de despacho de criacdao da equipa técnica, participacdo na equipa, prestacdo de apoio
técnico e administrativo, participacao na elaboracao do relatorio final;

Equipa Técnica para o Programa Funcional do Polo do Porto do HFAR (Despacho n.°2659/MDN/2013):
elaboracao do projeto de despacho de criacdao da equipa técnica, participacdo na equipa, prestacao
de apoio técnico e administrativo, participacdo na elaboracdo do relatério final, elaboracdo do
projeto de despacho final;

Apoio técnico e administrativo prestado a Equipa Técnica para a Revisitacao do Programa Funcional
do Polo de Lisboa do HFAR (Despacho n.° 204/MDN/2013) e participacao na redacao do relatorio;

Equipa Técnica para o recrutamento, ensino e formacdo das areas da salude militar (Despacho n.°
13126/MDN/2012): elaboracao do projeto de despacho de criacdo da equipa técnica, participacao na
equipa, prestacao de apoio técnico e administrativo, participacao na elaboracéao do relatorio final;

Participacdo na Comissao de Acompanhamento da transferéncia do Centro de Medicina Subaquatica
Hiperbarica para o Campus de Saude Militar (Despacho n.° 14711/MDN/2012);

Elaboracao de projeto de despacho/MDN para a criacdo do Campus de Salde Militar, para os
processos de fusao e de expansao do HFAR/PL e criacao de Comissao de Acompanhamento destes
processos (Despacho n.° 7002/MDN/2013);

Participacao na Comissao de Acompanhamento para a fusao do HFAR/PL (CA - HFAR/PL), criada pelo
Despacho n.° 7002/MDN/2013, elaboracao de quadros-sintese de follow up do processo e prestacao
de apoio técnico e administrativo, incluindo a elaboracao das atas das reunides;
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Elaboracao de projetos de Recomendacbes da CA - HFAR/PL e dos projetos de despacho/MDN
proferidos nessa sequéncia (Despachos/MDN n°s 151/2013, 194/2013 e 204/2013);

Elaboracao de projeto de despacho de nomeacao do Gestor de Projeto para a expansao do HFAR/PL
(Despacho n.° 1160/MDN/2013);

Elaboracao de projeto de despacho/MDN relativo a Reforma do Sistema de Saude Militar;

Equipa Técnica para “apresentacdo de uma proposta para a implementacao de um Centro de
Simulacdo Biomédica integrado no Campus de Salde Militar” (Despacho n.° 5055/MDN/2013):
elaboracdo do projeto de despacho, participacdo na equipa, prestacdo de apoio técnico e
administrativo, participacdo na elaboracao do relatério final;

Elaboracao de projeto de despacho a determinar o estudo para a “Definicdo de um modelo
organizacional para os Cuidados Continuados no ambito do HFAR / PL”, a cargo do Dr. Jodo Quinaz
Garcia e prestacao de apoio técnico e administrativo;

Elaboracao de projeto de despacho a determinar um estudo que vise aperfeicoar os mecanismos de
referenciacao dos utentes dos prestadores de cuidados afetos ao MDN (Despacho n.°
5725/MDN/2013);

Apoio técnico e administrativo a proposta de solugcdo para a Unidade Funcional de Nefrologia
/Hemodialise do antigo HMP, elaborada pelo Prof. Dr. Manuel Pestana de Vasconcelos;

Apresentacdo de Proposta de complementaridade de intervencao e reciprocidade técnica entre o
HFAR/PL, o Hospital da Cruz Vermelha Portuguesa e o IASFA;

Protocolo entre o HFAR/PL e o Hospital da Cruz Vermelha Portuguesa, para o internamento em
Medicina: coordenacao dos trabalhos e proposta de redacao;

Protocolo entre o HFAR/PL e Hospital da Cruz Vermelha Portuguesa para a hemodialise: coordenacdo
dos trabalhos e proposta de redacao;

Protocolo entre o HFAR/PL e o Instituto das Irmas Hospitaleiras do Sagrado Coracao de Jesus, para o
internamento de Psiquiatria: coordenacao dos trabalhos e proposta de redacao;

Elaboracao de Proposta de solucao de alojamento dos DFA’s aquando da sua deslocacao ao HFAR/PL;

Protocolo entre o Ministério da Defesa e o Ministério da Salde para a complementaridade de recursos
e valéncias hospitalares;

Elaboracao do Projeto de Decreto Regulamentar relativo a criacao de uma Junta de Saide Comum
nas Forcas Armadas;

Analise das Reclamacdes apresentadas pelos utentes do HFAR/PL;
Analise juridica da questao da acumulacao de funcdes militares e civis por elemento do HFAR/PL;

Elaboracao de projeto de Regulamento de acesso ao HFAR/PL de utentes estrangeiros protocolados,
em articulacdo com o HFAR/PL;

Analise das prestacoes de servico no HFAR/PL;
Prestacédo de apoio a Direcao do HFAR/PL na elaboracao do respetivo Regulamento Interno;
Elaboracao de projeto de despacho/MDN de homologacao do Regulamento Interno do HFAR/PL;

Participacao em estudo elaborado pela DGPRM sobre a revisao da carreira de enfermagem militar;
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Analise da proposta de Mapa de Pessoal do HFAR/PL apresentado pela respetiva Direcéo;
Analise de Proposta de Lei relativa ao regime juridico das farmacias privativas militares;

Elaboracao de projetos de despacho/MDN relativos a encargos do HFAR/PL suportados pelos Ramos
(Despachos/MDN n°s 1459/2013, 5053/2013 e 9132/2013);

Analise de pedido de prorrogacao de Cedéncia de Interesse Piblico de médica do Centro Hospitalar
do Alto Ave EPE para o HMR1;

Apreciacdo de pedido de aquisicao de servicos de enfermagem, auxiliares de acao médica e técnicos
de diagnostico e terapéutica para o HMR1;

Analise do pedido de aquisicao de servicos clinicos e TDTs para o Centro de Saude Militar de Coimbra;

Elaboracao de projeto de despacho/MDN de aprovacao da simbologia heraldica do HFAR/PL;

Subacao 2 (COSM)

Preparacao das convocatorias e das agendas de trabalhos para as reunides do Conselho;

Elaboracao das atas das reunides do Conselho;

Redacao e arquivo do expediente;

Subacao 3

Preparacao do expediente relativo a atividade que cabe a DGPRM no ambito do Protocolo,
designadamente no que concerne ao levantamento de necessidades formativas dos ramos, a
cativacdo de vagas, a colocacdo dos médicos, a idoneidade/capacidade formativa dos
estabelecimentos, situacdes de adiamento ou interrup¢ao do internato e reafectacao;
Atualizacao da base de dados relativa aos médicos militares a frequentar o internato médico;
Organizacao de processos relativos aos médicos militares a frequentar o internato médico;

Subacao 4

Atualizacao das grelhas de recolha de informagao sobre recursos humanos da SaUde Militar;

Reunides de trabalho com POC’s dos Ramos no ambito do projeto de mapeamento dos RH da Salde
Militar;

Desenvolvimento de estudo sobre médicos do Sistema de Saude Militar.

| 07-02 | Vigilancia Epidemiolégica

Objetivo

Cooperacao Civil-Militar em matéria de Saude no ambito da prevencdo de doencas
infecciosas que, pelas suas caracteristicas epidemioldgicas, constituem sérios riscos para o
pessoal das FFAA e dos Servicos e demais estruturas do MDN

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes - INEM, DGS, IPS, INFARMED, SNPC, CVP, SNB, RAutonomas, EMGFA,
Ramos
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Subacées

1. Acompanhar o SINAVE (Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica)
2. Cooperar e promover a cooperacao com entidades parceiras em situacoes de pandemia

Resultados

‘ Sem desenvolvimento.

| 07-03 | Divulgacao de informacdo sobre a Sadde Militar

Objetivo

Assegurar a divulgacao de informacao no dominio da salde militar e respetiva atualizacdo no
Portal da DGPRM.

Tipo de ac¢do - Atividade corrente Natureza da acdo - DIV
Outras entidades intervenientes -

Subacoées
1. Elaborar e consolidar o plano de comunicacao da DSSAS

Resultados

‘ Sem desenvolvimento.

| 07-04 | Grupo OTAN/Saude

Objetivo

Acompanhamento da doutrina da OTAN imposta pelo novo conceito estratégico da Alianca
com base na experiéncia e conhecimento adquiridos através da participacao nos varios
Grupos de Trabalho da OTAN no ambito da Salde Militar.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes - Ramos

Subagodes
1. Coordenar a representacao da SM no Plenario do COMEDS
2. Coordenar a representacao da SM no MMSG
3. Coordenar a representacao da SM no MMSOPWG
4. Coordenar a representacao da SM no NBCMEDWG
5. Coordenar a representacao da SM no MEDSTDWG
6. Coordenar a representacao da SM no ambito da Cooperacao Civil-Militar
Resultados
Subacao 1

Participacao do representante nacional no 39° Plenario COMEDS - Paris/Franca - 03 a 07 de junho de
2013;

Participacdo do representante nacional no 40° Plenario COMEDS - Bruxelas/Bélgica - 18 a 20 de
novembro de 2013;
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Pedidos de informacao aos Ramos e elaboracao de expediente relativo a cursos e exercicios no
ambito da OTAN;
Subacao 6

Participacao dos representantes da DGPRM na XXVIIl International Conference of the Pontifical
Council for Health Care Workers - Roma/Cidade do Vaticano - 21 a 23 de novembro de 2013

| 07-05 | Normalizagao na area da Saude

Objetivo

Participacao no processo de ratificacdo e acompanhamento da implementacao dos STANAG 's
da area da Saude Militar.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CIN
Outras entidades intervenientes - DGAIED, EMGFA, Ramos

Subacobes

1. Consultar os Ramos e preparar processos para ratificacao do DGAIED

2. Verificar o grau de implementacao dos STANAG s

3. Coordenar a atividade inerente a custodia do STANAG 2908 - Preventive Measures for an
Occupational Health Programme

4. Actualizacao da base de dados relativa aos STANAG’s

5. Arquivo de documentacdo relacionada com a OTAN

Resultados

Subacao 1

Envio de expediente aos Ramos a solicitar parecer;

Elaboracao de Informacoes e posterior envio a DGAIED para ratificacao;
Subacao 4

Atualizacao da base de dados;

Subacao 5

Arquivo de documentacao;

07-06 | Quadros Especiais das areas da Saude

Objetivo

Desenvolver e participar em estudos com vista a regulamentar o regime dos quadros
especiais das areas da salde, nomeadamente no que respeita ao recrutamento, ensino, e
formacao nas areas da Saude Militar.

Tipo de acdo - Projeto Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - DVCR

Subacées

1. Projetar as propostas da Equipa Técnica criada pelo Desp/MDN/ 212, de 19.09.2012, para diplomas
legais/regulamentares, caso merecam acolhimento superior.
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Resultados

Recolha de informacao e analise de informacao estatistica relativa aos enfermeiros militares;

Participacao no “Estudo preliminar sobre a revisao da carreira de Enfermagem”;

| 07-07 [ Representacdo da SM a nivel internacional fora do &mbito da OTAN

Objetivo

| Colaborar na definicdo das politicas da Saude Militar fora do ambito da OTAN.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - Cll
Outras entidades intervenientes -

Subacbées
1. Organizar/participar nos Eventos de Salude Militar da CPLP
2. Colaborar em acdes de cooperacao técnico-militar no dominio da saide

3. Acompanhar/participar na atividade do CIMM (Comité Internacional da Medicina Militar)

Resultados

Subacao 1

Coordenacao com os Ramos, HFAR/PL e MDN Brasil com vista a participacdo no XVI Encontro de Salde
Militar da CPLP - Brasil: Desenvolvimento de acdes preparatérias para a viagem da Delegacao
Portuguesa ao Brasil;

Participacao na 272 Reuniao Plenaria do Secretario Permanente dos Assuntos da Defesa/CPLP;

Forum de Saude Militar/CPLP: Pedido efetuado aos paises membros, solicitando temas a abordar no
1° Férum; solicitacao de POCs dos Ramos e HFAR/PL para a preparacao do mesmo;

Subacao 2

Andlise e parecer sobre o Memorando de Entendimento com Angola no ambito da Saude Militar e
sobre o projeto de Acordo Técnico Bilateral entre os Ministérios da Defesa Nacional da Republica de
Angola e da RepuUblica Portuguesa no dominio da prestacdo de apoio hospitalar aos militares em
servico ou em transito e respetivos familiares, em colaboracdo com DGPDN e HFAR/PL;

Apoio no processo de realizacdo de um estagio de aperfeicoamento de um oficial médico militar
portugués no Hospital Militar Principal de Instrucdo de Tunes, no ambito das relacdes bilaterais
Portugal-Tunisia;

Coordenacdo com o Exército e DGPDN para a realizacdo da atividade P5/13 - Estagio de
aperfeicoamento para um oficial médico tunisino do ambito da salde militar animal (equinos e
caninos), no ambito das relacdes bilaterais Portugal-Tunisia;

Coordenacdo com Ramos e DGPDN para a participacao nas Jornadas Médico-Cientificas e Visita ao
Hospital Militar Mohammed V, no ambito das relacdes bilaterais Portugal-Marrocos;

Coordenacdao com a Forca Aérea e DGPDN para a realizacdo da atividade T02/13 - Estagio de
aperfeicoamento para um oficial médico portugués no Hospital Militar de Instrucdo de Tunes ou no
Centro de Especializacdo de Medicina Aeronautica, no ambito das relacbes bilaterais Portugal-
Tunisia;
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Coordenacao com a DGPDN para a realizacao da atividade T03/13 - Visita de uma delegacao de alto
nivel do Servico de Salde Militar, no ambito das relacdes bilaterais Portugal-Tunisia;

Elaboracao de propostas de atividades de cooperacao bilateral / areas de interesse a debater na 18.2
Reuniao da Comissao Mista Luso-Marroquina;

Coordenagdo com os Ramos e DGPDN para a participacdo nas Jornadas Médico-Cirlrgicas do ANP
(Armée Nationale Populaire) na Ecole Nationale de Santé Militaire, no ambito das relacées bilaterais
Portugal-Argélia;

Participacao na IV Reunido de Cooperacao Estratégica de Defesa com o Brasil: apresentacdo de areas
de interesse no dominio da Saude Militar;

Analise do Memorando de Intencdo no ambito da Salde apresentado pelo Ministério dos Antigos
Combatentes e Veteranos da Patria de Angola;

| 07-08 | Participar em Comissdes e GT no ambito da Saude Militar

Objetivo

Participar nas reunides e atividades decorrentes de diferentes Comissdes e Grupos de
Trabalho (GT) em representacao do MDN ou DGPRM/MDN, designadamente:

- Conselho Supremo da Cruz Vermelha Portuguesa.

- Estrutura Coordenadora de Assuntos Ambientais.

- Grupo Multissectorial VIH/SIDA.

- Conselho Nacional do Internato Médico.

- Conselho Nacional para a Infecao VIH/SIDA.

- Coordenacao Nacional para a Infecdao VIH/SIDA.

- Comissao Técnica de Acompanhamento da Reforma da Saide Mental.

- Comissdao Técnica do Conselho Interministerial para os Problemas das Drogas, das

Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool e Subcomissoes:

«Despesas publicas
«Comunicacao, Informacao e Formacao
«Dados e Investigacao
*Prevencao, Reducao de Riscos e Minimizacao de danos, Tratamento e Reinsercao
«Intervencao em contextos Escolar e Universitario, Laboral, Recreativo e Rodoviario
+Reducao da Oferta de Substancias llicitas

Tipo de agdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CIN
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Participacao nas reunides da Comissdao Técnica do Conselho Interministerial para os Problemas das
Drogas, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool;

Participacao nas reunides das Subcomissdoes Comunicacao, informacao e Formacao, Dados e
Investigacdo, Prevencao, reducao de Riscos e Minimizacdo de Danos, Tratamento e Reinsercao,
Intervencao em Contextos Escolar e Universitario, Laboral, Recreativo e Rodoviario, Despesas Publicas
e Reducao da Oferta de Substancia Ilicitas;

| 07-09 | Saude Mental
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Objetivo

Participar nas reunides das Comissoes atinentes a Saude Mental; Cooperar com especialistas
dos ramos em salde mental e com entidades civis; e colaborar na definicao das politicas de
apoio aos portadores de stress pos-traumatico de guerra; apoiar a CNA; e acompanhar a
execucao dos protocolos celebrados entre o MDN e as ONGs no ambito da RNA.

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da agdo - CIN
Outras entidades intervenientes - Ramos e entidades civis

Subacoées

1. Acompanhar a atividade da Rede Nacional de Apoio (RNA) aos portadores de perturbacao
psicolégica cronica resultante da exposicdo a fatores traumaticos de stress durante a vida militar e
prestar apoio a CNA;

2. Acompanhar a execucao dos protocolos celebrados entre o MDN e as ONGs (Ass. de Antigos
Combatentes) no ambito da RNA

3. Acompanhar a implementacao da Reforma da Salde Mental

Resultados

Subacao 1

Alargamento do protocolo estabelecido como a Associacao Nacional dos Combatentes do Ultramar
(ANCU);

Elaboracdo e envio de informacdo escrita aos Antigos Combatentes da zona de influéncia da ANCU
com informacao das novas atribuicoes decorrentes do alargamento do protocolo com esta ONG;

Redacao e arquivo do expediente da CNA/RNA;
Apoio técnico e administrativo (incluindo secretariar e redigir atas) nas reunides da CNA/RNA,;

Andlise de situacoes, esclarecimento de dividas e elaboracdo de respostas a solicitacdes
institucionais provenientes das ONG 's protocoladas com o MDN no ambito da CNA.

Subacao 2

Anadlise e atribuicbes dos nimeros de autorizacdo provisoria de acesso a RNA solicitados pelas
diferentes ONG ’s;

Andlise e atribuicao de autorizacao para preenchimento dos modelos 2 solicitados pelas ONG ’s;

Andlise e apreciacao dos relatoérios anuais de atividade das diferentes ONG s protocoladas com o
MDN;

Analise e apreciacao das propostas de orcamento das diferentes ONG s protocoladas com o MDN no
ambito da RNA;

Analise critica aos procedimentos adotados pelas ONG 's no preenchimento da Proposta de Or¢camento
e dos relatorios de atividades e elaboracao de propostas/informacao com vista a uniformizacao dos
mesmos;

Analise de solicitacdes/duvidas colocadas pelas ONG's no ambito da execucao dos protocolos com
elas firmados;

Reunido de trabalho com a ANCU com vista a uniformizacdo de procedimentos decorrentes do
alargamento do protocolo com esta ONG;
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07-10 | Coordenacao do Programa para a Prevencao e Combate as Toxicodependéncias
nas Forcas Armadas

Objetivo

Presidir e coordenar o Grupo Coordenador para a Prevencdo e Combate as
Toxicodependéncias nas Forcas Armadas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - ES
Outras entidades intervenientes - Ramos/PJM

Subacbes

1. Dinamizar acoes de formacao e investigacao no ambito do Programa

2. Desencadear agoes tendentes a avaliacdo do Programa

3. Elaborar o Plano e Relatério de Atividades do Programa

4. Desenvolver reflexdo critica sobre o Programa tendente a apresentacao de eventual proposta de

revisao

5. Promover o intercambio com organismos institucionais responsaveis pela coordenacao das politicas
de prevencao da toxicodependéncia e do alcoolismo

6. Acompanhar as iniciativas no ambito do Férum Nacional Alcool e Salde, nomeadamente as
assumidas na sequéncia da assinatura da Carta de Compromisso

Resultados

Subacao 1
Apresentacao do PPCDAFA no ambito do COPADT e MRO;
Subacao 3

Reunides de trabalho com vista a analise e apreciacdo dos planos e relatorios de atividades dos
Ramos;

Redacao das atas das reunides do GCPCTFA;

Subacao 4

Envio do documento “Reflexao critica sobre o PPCDAFA” aos Ramos e solicitacdo de contributos;
Subacao 5

Elaboragéo de contributos para o Plano Nacional para a Reducdo dos Comportamentos
Aditivos e Dependéncias (PNRCAD), Horizonte 2020;

Participacao em Reunides e Palestras no ambito do SICAD;
Subacao 6
Participacado no Il e IV FNAS;

Reunibes de trabalho com o FNAS e UTITA com vista a andlise e elaboracdo do novo compromisso do
FNAS;
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| 07-11 | Seguranca, Higiene e Saiide em meio laboral

Objetivo

Colaborar na organizacdo das atividades de Seguranca, Higiene e Salde no trabalho
destinadas a prevencao de riscos profissionais e a promocao da saude dos trabalhadores da
DGPRM

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Subacbes
1. Levantamento do normativo que constitui o regime juridico

2. Definir cronograma
3. Participacdo em acdes formativas no ambito desta matéria;

Resultados

Subacao 1

Compilacao dos diplomas referentes ao regime juridico da SHST e, em especifico, na Administracao
Publica;

Compilagao da regulamentacdo da SHST;

07-12 | Consultadoria

Objetivo

Consultadoria geral e juridica ao nivel do sistema de salde militar, nomeadamente através
da elaboracao de informacoes, estudos e pareceres sobre projetos de diploma e sobre outras
questdes que lhe sejam apresentadas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CON
Outras entidades intervenientes -

Resultados

|

07-np | Atividades/projetos nao previstos

Resultados

- Apoio técnico prestado no Grupo de Trabalho para o Orgao de Recrutamento Central;

- Participacao no estudo de medidas a incluir no Orcamento do Estado para 2014;

- Votacao, na qualidade de elemento do juri, no “Prémio Defesa Nacional e Ambiente 2012”;

- Prestacao de contributos nas apresentacoes do DG sobre Recursos Humanos de Defesa no IESM e
IDN;
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Legenda (natureza das agoes)

AA - Avaliacdo e Andlise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacgéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacéo; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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P
PROGRAMA 08

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

133



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Programa 08

| Fomentar o Bem-Estar Social dos RH |

Unidade responsdvel - Direcdo de Servicos de Salde, Assuntos Sociais e Antigos
Combatentes/Divisdo de Assuntos Sociais

Acoes

‘ 08-01 | Assisténcia na Doenca aos Militares (ADM)

Objetivo
Promover, em colaboracdo com a entidade gestora (IASFA, I.P.), a adequacao continua do
regime da ADM, através da preparacao das medidas legislativas que a concretizem.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da agdo - CAT
Outras entidades intervenientes - MFinancas/Ramos

Subacoées
1. Acompanhar os desenvolvimentos da ADM, em colaboracao com a entidade gestora

Resultados

No ambito dos trabalhos desenvolvidos em sede do GT MDN (Beneficiarios Protocolados), foi
submetida superiormente a proposta elaborada, integrando projeto de alteracao legislativa
ao Decreto-Lei n.° 167/2005, de 23 de setembro, e as Portarias n.°s 284/2007, de 12 de
marco, e 1393/2007, de 25 de outubro;

No ambito dos trabalhos desenvolvidos em sede do GT MDN (Deficientes militares e
Beneficiarios Protocolados), foi submetida superiormente a proposta elaborada;

Promovida a apreciacdo critica do Memorando n.° 004/CCEM/2012, respeitante ao
financiamento do IASFA/ADM;

Promovida a apreciacao critica da proposta de DLE02013, designadamente nos aspetos
relativos as componentes remuneratorias sobre que incidem os descontos para a ADM;

Apreciada proposta de despacho conjunto no ambito da comparticipacdo as farmacias por
parte da ADM, atento o regime especial aplicavel aos deficientes militares;

Promovida a apreciacao critica da proposta de OER2013, designadamente nos aspetos
relativos aos subsistemas de assisténcia na doenca (ADSE, ADM e SAD);

Apreciada a solicitacao da Provedoria de Justica relativa ao direito de opcao pela inscricao
na ADM e preparada proposta de resposta, em conformidade;

Promovida a avaliacao da possibilidade de inscricao na ADM de ex-militares com processo
de acidente/doenca em servico, ainda a decorrer.

| 08-02 | Apoio Social aos Militares ex-Militares e suas Familias
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Objetivo

Promover a adocao de medidas necessarias para a melhoria do bem-estar social da familia
militar.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos/IASFA/Associacoes

Subacoées

1.

Prosseguir estudo de impacto das reformas da seguranca social no regime aplicavel aos militares

2. Desenvolver, em sede da Comissao de Acompanhamento, as acdes necessarias sobre o seguro de
vida aos militares integrados em missées humanitarias e de paz
3. Prosseguir o estudo relativo aos regimes de seguranca social aplicaveis a militares de paises
congéneres
4. Consolidar a atividade do Nicleo de Apoio Social dinamizando parcerias que possam materializar
respostas para os casos sociais objeto de acompanhamento
5. Conceber projeto de contelidos e sistema de alimentacdo que divulgue iniciativas e tematicas da
DAS, quer na Intranet da DGPRM quer no Portal da DGPRM
Resultados
Subacao 1
Em desenvolvimento, tendo-se promovido o acompanhamento das alteracées dos regimes
legais de seguranca social e suas implicacdes no regime aplicavel aos militares;
Subacao 2

Participacdo em uma reunidao da Comissao de Acompanhamento e assegurada a colaboracgao
solicitada;

Subacao 3
Atualizacao dos dados com base na legislacao entretanto publicada;
Subacao 4

A consolidacdo do Nucleo de Apoio Social (NAS), durante praticamente todo o ano, teve
como objetivo principal a saida dos PALOPs das Unidades Militares (UM) mas também o seu
bem-estar, bem como, minimizar-se, sempre que possivel, as restantes situacdes que foram
surgindo.

Obteve-se despacho favoravel de SEXASEADN, de 5 de fevereiro de 2013, relativo a
proposta apresentada referente aos PALOPs alojados nas Unidades Militares (UM). Foi
formada uma equipa de acdo com dois elementos de cada parceiro - Exército, ADFA e
DGPRM que prepararam e efetuaram uma reuniao, no dia 30 de setembro, p.p., no
Regimento de Transmissoes com todos os residentes nas UM. Posteriormente, foram
notificados, os considerados como o primeiro grupo com a presenca de todos os elementos
da equipa, para que saissem das UM até final do més de outubro. Um dos elementos que se
encontrava hospitalizado foi também notificado, com a presenca de trés técnicas, uma de
cada parceiro, apos a opinido médica, havendo o compromisso de abandonar a unidade sé
quando tivesse permissao médica (apos ter efetuado os tratamentos).

Foram, também, notificados mais dois ex-militares, cuja saida se verificou no final do més
de dezembro, pp. Presentemente estao, apenas, nas UM 15 ex-militares com o processo a
decorrer.

No inicio de 2013 foi ainda efetuado oficio para o Gab. CEME solicitando que todas as
despesas relativamente aos alojados nas UM passassem a ser descriminadas
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(alojamento/alimentacao e saude) individualizadas, o que passou a acontecer.
O NAS tem também acompanhado, todos, os ex-militares que tém solicitado apoio
especialmente na area socioeconomico, oriundos especialmente da Guiné e sem o minimo
de condicbes para viverem, existindo também portugueses, de origem, em situacao grave.
Para o efeito o NAS tem contactado os servicos de acao social da area de residéncia dos ex-
militares, Cruz Vermelha, Associacoes, Seguranca Social, Caixa Geral de Aposentacoes,
Centro Nacional de Pensdes, bem como os organismos internos do MDN, entre outros.
A procura de ajuda junto do NAS tem vindo a aumentar e as situacoes sao cada vez mais, e
graves. Até final de 2013 tiveram acompanhamento intensivo 11 casos sociais (ndo estando
incluidos os alojados nas UM) considerados, depois de analisadas e avaliadas as situacdes,
0s mais graves.

e No ano de 2013 tivemos mais 13 casos sociais;

o Diligéncias /Contatos totalizaram 595;

e Acdes Locais e Comunitario 32;

e Atendimentos presenciais 35;

e Realizadas 4 viagens ao regimento de transportes e 1 ao HMP;

Subacao 5

Foram elaborados um Guia Pratico de acesso aos beneficios com o objetivo de possibilitar
as entidades que sdao proximas dos antigos combatentes (associacbes de antigos
combatentes) quando estes a elas recorram a rapida consulta de um documento que
resuma, de forma acessivel, os seus direitos.

De igual modo, foi concebido um Prospeto, o qual, mais imediatista, confere a quem o leia

um pratico conhecimento de como devera proceder o antigo combatente para contactar os

servicos do Ministério da Defesa Nacional de forma a poder ser esclarecido sobre as duvidas
que ainda possam subsistir.

| 08-03 | Fundo de Pensées dos Militares das Forcas Armadas (FPMFA)

Objetivo

Assessorar o representante da DGPRM na Comissao de Acompanhamento do FPMFA,
realizando os estudos necessarios ao acompanhamento dos desenvolvimentos do sistema
complementar de pensoes.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - CAFPMFA/Ramos/BPI/CGA

Resultados

Promovida a apreciacao critica do «Relatdrio de avaliacao atuarial 2012»;

Integracao, no ambito do GAB/SEADN, da “Comissao de Redacdo”, que procedeu ao estudo
da problematica do FPMFA, tendo procedido a elaboracao de proposta de alteracao do
regime dos complementos de pensao dos militares das Forcas Armadas, a qual resultou na
publicacdo do Decreto-Lei n.° 166-A/2013, de 27 de dezembro, bem como a
regulamentacao do regime de reembolso das contribuicdes efetuadas para o FPMFA, que
veio a constar da Portaria n.° 33-A/2014, de 16 de janeiro. Foi ainda elaborada proposta de
alteracao ao artigo 9° do Estatuto dos Militares das Forcas Armadas (EMFAR) - DL 236/99,
de 25 de junho.

08-04 | Acdo Social Complementar/Instituto de Acdo Social das Forcas Armadas, I.P.
(IASFA, I.P.)
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Objetivo

Acompanhar a atividade do IASFA, I.P., fomentando a adocao de medidas e de praticas de
modernizacao no dominio da acao social complementar, atentas as novas realidades sociais.

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da agdo - CON
Outras entidades intervenientes - IASFA/Ramos

Resultados

‘ Elaborado «Working Paper: Acao Social Complementar - Contributos para uma reflexao».

| 08-05 | Reabilitacdo dos deficientes militares

Objetivo

Estudar e propor a adocao de medidas neste ambito e avaliar os respetivos impactos;
assegurar a atualizacao permanente dos dados de caracterizacao dos deficientes militares,
tendo em conta os indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no ambito da OCDE.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - ES
Outras entidades intervenientes - Ramos/Associacoes

Subacbes

1. Assegurar, em articulacao com as entidades fornecedoras de dados (Ramos; IASFA, I.P./ADM
CGA), o sistema de informacao de suporte a base de dados dos deficientes militares

2. Prosseguir estudo que promova a codificacdo dos varios regimes visando a elaboracao do Estatuto
do Deficiente Militar

3. Coordenar o processo de monitorizacdo das medidas inscritas na Estratégia Nacional para a
Deficiéncia 2011-2013 (ENDEF), da responsabilidade do MDN

Resultados

Subacao 1

Concluido o tratamento estatistico dos dados quantitativos disponibilizados pelos Ramos,
IASFA, I.P./ADM e CGA, procedeu-se a elaboracdao de Resenha de Dados Quantitativos
relativa aos Deficientes Militares;

Subacao 2
Em desenvolvimento;
Subacao 3

Assegurada a coordenacao e monitorizacdo do estado de implementacao das medidas
inscritas na ENDEF 2011-2013, da responsabilidade do MDN;

Elaborados contributos varios sobre deficientes militares do recrutamento ultramarino e
Caderno Reivindicativo da ADFA-PM, por ocasiao da visita de SEXA o MDN a Mocambique,
audiéncia a ADFA-PM e ao Embaixador em Mocambique;

No ambito da qualificacao de deficientes militares do recrutamento ultramarino elaborado
draft de um Manual de Procedimentos - «Roadbook Circuito Procedimental - Recrutamento
ultramarino»;

Acompanhamento da situacao dos cidadaos dos PALOP alojados em unidades militares;
Promovida a avaliacao critica das propostas da ADFA em sede de PLOE2014;
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Promovida a apreciacédo critica do Plano Operacional de 2013 da ADFA (Area Legislativa -
Caderno Reivindicativo) e elaboracao do correspondente «Tableau de Bord~;

Elaborados contributos varios preliminares a audiéncias tutelares concedidas a ADFA;
Participacdo em reunido no Ministério das Financas relativa a aplicacdo do artigo 12.° do
CIRS aos deficientes militares, remessa de dados do universo e acompanhamento dos
procedimentos desenvolvidos pela CGA;

Acompanhamento do processo de aplicacao do DL n.° 296/2009, de 14 de outubro, aos DFA;
Apreciada a PLOE2014, com especial enfase nas respetivas implicacbes nos deficientes
militares.

| 08-06 | Participagdo em Comissées e GT no ambito dos Assuntos Sociais

Objetivo

Participar nas reunides e atividades das diversas Comissoes e GT, em representacao do MDN
ou DGPRM, bem como coordenar as da sua responsabilidade.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CIN
Outras entidades intervenientes - Diversas entidades

Subacobes

1. Comissao de Acompanhamento do Fundo de Pensées dos Militares das FA (FPMFA)

2. Comissao de Acompanhamento do Seguro de Vida para militares

3. Conselho Consultivo do IASFA

4. Conselho Consultivo para a Promoc¢ao do Voluntariado

5. Conselho Nacional para a Reabilitacao e Integracdo das Pessoas com Deficiéncia (CNRIPD)
6. Conselho Consultivo para os Assuntos dos Deficientes das Forcas Armadas (CCADFA)

Resultados

1 - Assegurada a representacao e participacao da DGPRM numa reuniao;

2 - Assegurada a representacao e participacao da DGPRM numa reuniao;

3 - Assegurada a representacao e participacao da DGPRM numa reuniao;

4 - Assegurada a representacao e participacdo da DGPRM em 5 reunides. Participacao na
Sessao comemorativa do Dia Internacional dos Voluntarios, em 5 de dezembro;

5 - Sem desenvolvimentos.

6 - Assegurada a representacao e participacao da DGPRM nas 2 reunides realizadas.

| 08-07 | Consultadoria

Objetivo

Consultadoria geral e juridica, nomeadamente ao nivel da elaboracao de estudos e pareceres
sobre projetos de diploma e resposta a exposicOes e reclamacdes relativas a pensoes
(reforma, aposentacdo e sobrevivéncia, entre outras), assisténcia na doenca
(comparticipacao medicamentosa, inscricdo de beneficiarios, etc.), propinas, complementos
de pensao e outras prestacoes sociais.

Tipo de acéo - Atividade corrente Natureza da agcdo - CON
Outras entidades intervenientes - Ramos/CGA/QOutros

Subacées

1. Carta Social Europeia do Conselho da Europa: coordenar os contributos, no ambito da Defesa, para
o Relatorio Nacional de Aplicacdo da Carta
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Resultados

Promovida a apreciacao critica do 9.° Relatorio Nacional de Aplicacao da Carta Social
Europeia Revista, no ambito do MDN. Foi ainda assegurada a participacdo na reunido de
coordenacao promovida pelo GEP/MSSS;

Analise de impacto do Relatdrio FMI PT Jan2013, nomeadamente, no ambito da Salde e
Seguranca Social;

Promovida a apreciacao critica da PL 316/2013, relativa a Convergéncia de Pensdes, atento
o impacto no ambito da FA’s;

Apreciadas e preparadas respostas as solicitacoes de particulares, de entidades
institucionais, no ambito da assisténcia na doenca aos militares, complementos de pensao
da responsabilidade do FPMFA, processo de qualificacao DFA/revisao de processos,
atribuicao de pensao de preco de sangue, de apoio especifico para propinas, desconto na
TAP para DFA’s; beneficios para filhos de ex-militares agraciados com a Cruz de Guerra,
entre outras matérias;

Elabora Nota enquadradora sobre contetido da proposta produzida no ambito da Equipa
Técnica relativa ao Balcao Unico da Defesa;

Prestada colaboracao pontual aos trabalhos de revisao do EMFAR, nas matérias especificas
da Divisao de Assuntos Sociais;

Promovida a apreciacdo do Projeto de diploma que visa alterar o regime juridico das
pensdes de invalidez e velhice do RGSS, adequando os regimes conexos, em conformidade;
Elaborado contributo no ambito da apreciacdo da proposta de lei que aprova a LGTFP
(exercicio de fungdes pUblicas por beneficiarios de pensdes pagas pela seguranga social ou
por outras entidades gestoras de fundos).

| 08-np | Atividades/Projetos ndo previstos

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CAT

Resultados

No ambito da Comissdo da ENDEF |l procedeu-se a apreciacdo critica da
proposta/documento para a Estratégia Nacional para a Deficiéncia 2014-2020 (ENDEF 1),
tendo sido assegurada, em substituicao, a participacao na 12 reuniao;

No desenvolvimento de tarefas no ambito da Reforma “Defesa 2020”, foi submetida
superiormente a proposta elaborada relativa ao “Plano de Reestruturacdo do Apoio Social
aos Militares”;

Preparacao e realizacdao da Campanha de angariacdao de bens alimentares de primeira
necessidade efetuada entre 22 de novembro e 2 de dezembro (125 produtos) e distribuidos
pelas familias mais carenciadas.

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 09

Apoiar os Antigos Combatentes
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Programa 09

| Apoiar os Antigos Combatentes

Unidade responsavel - Direcdo de Servicos de Satde, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes

Acées

| 09-01 | Medir a satisfacdo dos antigos combatentes

Objetivo

Melhorar o indice de satisfacdo dos antigos combatentes em relacdo ao modo como sdo
atendidos no Centro de Atendimento

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - AA
Outras entidades intervenientes -

Subacobes
1.  Nomear responsavel
2. Aplicar um inquérito de satisfacdo aos Antigos Combatentes elaborando analise estatistica

trimestral

Resultados

Quanto a qualidade do atendimento presencial, telefonico e via eletronica no Centro de
Atendimento, verificou-se a manutencdo de um elevado padrao de qualidade traduzido
num grau de satisfacdo dos utentes de 97,54% (medido através da realizacao de 2118
inquéritos).

| 09-02 | Medir o indice de eficiéncia processual

Objetivo

| Aumentar a produtividade na area dos antigos combatentes

Tipo de agdo - Projeto Natureza da acdo - AA
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. Conduzir uma avaliagao continua as praticas implementadas e introduzir as necessarias correcoes
2. Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons learned

Resultados

Foram enviados aos regimes de seguranca social cerca de 6.350 processos e aos ramos das
Forcas Armadas foram remetidos cerca de 3.500 processos. Foram ainda efetuados cerca de
9.600 atendimentos aos utentes (telefénicos e presenciais) e processadas cerca de 5.200
contagens de tempo de servico militar.

09-03 | Ajustar os processos, métodos e técnicas utilizadas tendentes a agilizacdo da
tramitacdo processual interna (tempo médio de conclusdo de processos)
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Objetivo

| Aumentar a produtividade na area dos antigos combatentes

Tipo de acéo - Projeto Natureza da a¢do - DIV
Outras entidades intervenientes -

Subacées

1. Conduzir uma avaliagdo continua as praticas implementadas e introduzir as necessarias correcdes
2. Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons learned

Resultados

O tempo médio de conclusdao de processos teve uma taxa de realizacao global média de
cerca de 98%, o que se traduz na conclusao de quase a totalidade dos processos que deram
entrada durante o ano.

09-04 | Reduzir o tempo de resposta a solicitacées institucionais e a particulares (tempo
médio de espera no atendimento)

Objetivo

| Aumentar a produtividade na area dos antigos combatentes

Tipo de ac¢do - Projeto Natureza da acdo - AA
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. Conduzir uma avaliacao continua as praticas implementadas e introduzir as necessarias correcoes
2. Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons learned

Resultados

O tempo de espera no Centro de Atendimento é praticamente inexistente, o que resulta
numa taxa média de 98,5% de pouco tempo de espera, conforme resultados constantes dos
2118 inquéritos realizados.

| 09-05 | Promover a melhoria da qualidade da informac&o dirigida aos AC

Objetivo
| Tornar mais acessivel a informac3o sobre os beneficios destinados aos AC

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. Apresentacao de proposta para aprovacao
2. Divulgacao ampla pelas entidades de facil acessibilidade aos AC

Resultados

Foi elaborado um Guia Pratico de acesso aos beneficios com o objetivo de possibilitar as
entidades que sdo proximas dos antigos combatentes (associacdes de antigos combatentes)
quando estes a elas recorram a rapida consulta de um documento que resuma, de forma
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acessivel, os seus direitos.

De igual modo, foi concebido um Prospeto, o qual, mais imediatista, confere a quem o leia
um pratico conhecimento de como devera proceder o antigo combatente para contactar os
servicos do Ministério da Defesa Nacional de forma a poder ser esclarecido sobre as dividas
que ainda possam subsistir.

Foi ainda, elaborado um inquérito de satisfacdo as associacdes de antigos combatentes, no
sentido de avaliarem o Guia Pratico, sendo que o resultado se traduziu num grau de
satisfacao de 100%.

Legenda (natureza das agoes)
AA - Avaliagao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacéo; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 10

Promover a divulgacao de Estudos, o
Planeamento e a Modernizacao da DGPRM
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Programa 10

| Promover a Divulgacdo de Estudos, o Planeamento e a Modernizagdo da DGPRM

Unidade responsadvel - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos (Participacdo

do Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor-Geral nas acées 10-01 a 10-03)

Acbes

| 10-01 | Controlo de Execugao da Atividade da DGPRM

Objetivo

Direccao-Geral, nomeadamente aqueles que estao previstos na legislacao em vigor.

Elaborar e coordenar os instrumentos necessarios ao controlo de execucdo da atividade da

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes - Toda a DGPRM

Subacobes
1. Elaborar o Relatorio de Atividades de 2012.
2. Elaborar e coordenar o Plano de Atividades para 2014.

3. Elaborar o Balanco Social de 2012.

Resultados

Atividades da DGPRM.

dezembro, na sua redacao atual.

programas e acoes.

previsional de pessoal (vide anexo 1).

O Relatorio de Atividades tem por objetivo descrever o percurso feito pela organizacao e os
desvios obtidos, bem como avaliar os resultados e estruturar a informacao relevante
daquilo que foi executado. Assim, nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27
de Setembro, elaborou-se com a participacdo das unidades organicas o Relatorio de

A DEPGR, elaborou o relatorio de Autoavaliacao do Servico, o qual integra o Relatdrio de
Atividades. Tem como finalidade destacar os resultados obtidos e os desvios verificados de
acordo com o QUAR, face aos objetivos anualmente fixados, bem como da informacao a
que se referem as diversas alineas do n.° 2 do artigo 15.° da Lei n° 66-B/2007 de 28 de

A DGPRM elabora anualmente o seu Plano de Atividades apoiado na gestao previsional das
suas acoes que se baseiam nas diversas atribuicdes do servico. Este documento enquadra-se
ainda no SIADAP 1 de acordo com a Lei n° 66-B/2007 de 28 de Dezembro, especialmente na
definicdo de objetivos estratégicos e das unidades orgdnicas que se materializam em

0 Balanco Social da DGPRM estabelece e destaca o que é fundamental na politica de
recursos humanos definida pela Direcao. Analisa ainda retrospetivamente elementos
estatisticos, estuda-los e possibilitar a tomada de decisdao tendo em vista a gestdo

| 10-02 | Divulgar informacao de interesse da DGPRM
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Objetivo

Promover a divulgacdo das atividades da DGPRM ou de outras matérias ao nivel dos RH s das
FAs de interesse para a comunidade;
Colaborar com as demais entidades do Ministério na divulgacado das suas atividades.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - DIV
Outras entidades intervenientes - Toda a DGPRM

Subacbes

1. Manter o «Guia Informativo» da DGPRM para dirigentes, trabalhadores e visitantes

2. Manter atualizado o sitio da DGPRM na Internet, com as informacdes relativas aos instrumentos de
gestao ]

3. Prestar esclarecimentos e informacdes que sejam solicitados pelos diversos Orgaos e Servicos da AP

Resultados

Elaboracao de Guias Informativos da DGPRM (divulgacao da Direcao-Geral por visitantes e
acolhimento de dirigentes e trabalhadores).

Publicitados na Internet do Ministério os Planos de Atividades 2014, o Relatorio de
Atividades 2012 e o Balanco Social 2012.

Gestao do acervo de documentacao especializada enviada a esta direcao-geral e remetida
ao GAT; difusdo de informacao especializada em matérias de defesa nacional e seguranca,
via correio eletronico, a direcdo e as unidades organicas da DGPRM; divulgacdo de
informagodes recolhidas através de imprensa escrita e outras fontes, nomeadamente paginas
eletronicas das seguintes estruturas: EMGFA, Exército, Marinha, Forca Aérea, Policia de
Seguranca Publica, Guarda Nacional Republicana, associacOes, revistas, clubes e blogues
militares, sindicatos da administracdo publica, tribunais administrativos, comissao de
defesa nacional, embaixadas/adidos militares, direcées-gerais do MDN e de diversos
departamentos governamentais que incidam nas areas de avaliacdo, estudos, formacao,
planeamento e politicas publicas.

| 10-03 | Modernizagéo e simplificacdo administrativa da DGPRM

Objetivo

Estudar e implementar os mecanismos organizacionais e de sistemas de informacao
necessarios a melhoria da eficacia e eficiéncia dos procedimentos de funcionamento da
Direccao-Geral.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Toda a DGPRM

Subacbes

1. Apoiar a DGPRM na elaboracao de trabalhos especificos do ambito organizacional (estudos, mapas,
cronogramas, organogramas, estatisticas e outros).

2. Participacdo na iniciativa “Macroestrutura funcional para a classificacdo de documentos e para a
interoperabilidade semantica entre os sistemas de informacao na Administracao Publica” (Projeto
MEF - DGARQ).

Resultados

Realizacao de organogramas, plantas de instalacdes, distribuicao de equipamento
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informatico pelos utilizadores, mapas e outros.
Projeto MEF:

Reuniao com os Diretores de Servico e representante da SG - Planos de classificacao
(contributos da MEF para a producao de novos Classificadores ou adaptacao dos existentes.
A “série” documental). Revisao mais profunda do classificador com vista a incorporacao de
novas séries de acordo com as necessidades das UO; A SG vai contribuir para a descricao do
3° nivel documental. Ira atender-se a reestruturacao da DGPRM de acordo com a “Reforma
2020”.

| 10-04 | Programa de Simplificacao Legislativa e Administrativa (SIMPLEX) da DGPRM

Objetivo

Coordenacao e acompanhamento do programa SIMPLEX na DGPRM em areas consideradas de
possivel desburocratizacao, descentralizacdao e facilitacdo relacional do cidaddao com o
servico.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CAT
Outras entidades intervenientes - Unidades organicas e entidades externas

Resultados

‘ Sem desenvolvimento.

10-05 | Consultadoria

Objetivo

Elaborar informacdes, estudos e pareceres sobre assuntos que nao se enquadrem nas acoes
previamente programadas pela DEPGR, nomeadamente funcdes consultivas, estudo e
elaboracao de pareceres técnico-juridicos no ambito da relagao juridica de emprego publico,
incluindo a promocao, coordenacao e apoio as acdes de recrutamento, selecdo e integracdo
de recursos humanos, acompanhamento de inspecdes e auditorias a Direccdo-Geral

Tipo de agdo - Atividade corrente Natureza da a¢do - CON
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. De ambito técnico-juridico
2. De ambito administrativo

Resultados

Foram elaborados diversos pareceres e informagdes sobre matérias que nao se inserem no
ambito das competéncias da DEPGR, nomeadamente, EMFAR, SARFAS, Estatuto
Remuneratério dos militares das FA e Salde Militar.

10-06 | Outras atividades/acdes desenvolvidas pelo Gabinete de Assessoria Técnica a
Direcao
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Resultados

No ambito do processo da Unidade de Acdo Externa na Area da Defesa Nacional, e em
cumprimento do despacho de Sua Exceléncia o Ministro da Defesa Nacional, de 11 de
novembro de 2011 a DGPRM, tem participado nas reunides de trabalho solicitadas pela
DGPDN e procedido ao envio de dados e elementos no ambito do Plano de Acdo Externa
2012. Atualizacao desses elementos na base de dados entretanto construida.

Colaboracao na elaboracao e monitorizacao do Quadro de Avaliacao e Responsabilidade da
DGPRM (QUAR).

Apoio aos concursos de Dirigentes Superiores da Administracao Plblica levados a cabo pela
CRESAP

Apoio a Estrutura de Pilotagem da Estratégia Nacional de Seguranca Rodoviaria

Resposta a solicitacdes varias no ambito da accao deste Gabinete de Assessoria Técnica

Legenda (natureza das acées)
AA - Avaliacao e Andlise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Gerir os Recursos da DGPRM
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Programa 11

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Unidade responsadvel - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos (Participacdo
do Gabinete de Assessoria Técnica ao Diretor-Geral na acdo 11-07)

Acbes

11-01 | Gerir os Recursos Humanos afetos a DGPRM |

Objetivo

Contribuir para a prossecucao da missao da DGPRM, garantindo o funcionamento do sistema
de gestao e administracao dos recursos humanos.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacobes

1. Assegurar os procedimentos relativos a administracdo do pessoal da DGPRM (executar os
instrumentos relativos a constituicao, modificacao e extincao da relacéo juridica de emprego)

2. Assegurar o processo de recrutamento e selecao de pessoal (elaborar propostas de recrutamento de
pessoal; Organizar, acompanhar e executar os respetivos procedimentos de recrutamento e selecao)

3. Desmaterializar os processos individuais dos trabalhadores

Resultados

Foram instruidos diversos processos no ambito da mobilidade interna, intercarreiras e
intercategorias;

Quanto a 2° subacao nao foram desenvolvidos quaisquer processo relativos ao recrutamento
e seleccao e pessoal;

No que concerne a 32 subacdo continuou-se a desmaterializacdo dos processos individuais
dos trabalhadores, através digitalizacao.

11-02 | Contribuir para o desenvolvimento e motivacdo dos colaboradores da DGPRM |

Objetivo

Potenciar o desenvolvimento pessoal e contribuir para o aumento do nivel de motivacao dos
trabalhadores (formacao).

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - FOR
Outras entidades intervenientes - Toda a DGPRM/INA

Subagodes

1. Diagnosticar as necessidades de formacao

2. Elaborar a proposta do Plano Anual de Formacao

3. Gerir o Plano de formacao

4. Promover a formacao e aperfeicoamento profissional do pessoal afeto a DGPRM

Resultados
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Foram identificadas as necessidades de formacao dos trabalhadores da DGPRM.

Foi elaborado um plano anual de formacao.

Divulgacdo de seminarios, workshops e demais eventos com especial relevancia para a
DGPRM e seus trabalhadores;

Foram proporcionadas outras acoes de formacao que visaram dotar os trabalhadores de
novas competéncias e, muitas delas, sem custo direto no orcamento afeto a formacao,
visto nao terem tido qualquer encargo.

Cumpriu-se assim a determinacao resultante da RCM n° 89/2010, de 17 de novembro,
nomeadamente, garantir a formacao profissional a todos os trabalhadores no triénio
2011/2013.

Carreira Participantes |cursos frequentados Horas Custos
Dirigentes 2 2,8% 360 3,4% 2770 | 19,3%
Formacéo ;ec.n. Su;?'rlor'es 196 22,5% 2:73451 7,9% ;ggg 20,2%
. . 0, 0/ 0,
Profissional ss!stent. ecnicos 12,7% 3,5% 22,7%
Assistent.Operac. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Informaticos 1 1,4% 18 0,2% 2325 | 16,2%
Militares 43 60,6% 9030 851% | 3100 | 21,6%
[ Total | 71 [ 1000% | 29 | 10.617 [ 1000% [14.339] 100,0% |

| 11-03 | Gerir os recursos financeiros da DGPRM

Objetivo
| Otimizacdo dos recursos financeiros afeto a DGPRM.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da agdo - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. Elaboracao de propostas de orcamento da DGPRM, DSAAC e restantes atividades de acordo com as
necessidades reais

2. Elaborar a proposta de orcamento da DGPRM de acordo com as orientacées da DGO e plafond
atribuido superiormente e acompanhar permanentemente os niveis de execucao

3. Gerir e executar o orcamento especifico para o Dia da Defesa Nacional, bem como as verbas afetas
a execucao de outras atribuicoes da DGPRM no contexto da LSM

4. Organizar os processos relativos a aquisicao de bens e servicos e realizacao de obras

5. Verificar a conformidade juridico-financeira dos documentos de despesa, promover o respetivo
pagamento e executar a contabilizacao de todos os movimentos financeiros

Resultados

Relativamente ao ano de 2013 a DGPRM verificou-se uma execucao final total de 3 974
316,54 €, sendo que este valor é o somatério de todas as atividades que fazem parte
integrante da missao desta Direcao-Geral, ou seja a execucao do orcamento de
funcionamento da DGPRM foi de 2 414 785,56 €, o Apoio aos Antigos Combatentes foi de
446 467,37 €, o DDN foi de 759 890,19 €, os Incentivos foram de 99 127,60 €e os PALOP’s
foram de 254 015,82 €.

A execucdo orcamental foi acompanhada pelo técnico da DEPGR através de analise
detalhada dos mapas emitidos pelo Sistema Integrado de Gestao (SIG), tendo-se verificado
uma reducao na despesa de 13,16 %.

151



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

| 11-04 | Gerir os recursos patrimoniais

Objetivo

Assegurar a disponibilizacao e distribuicao do imobilizado, de acordo com as necessidades de
cada servico.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacbes
1. Elaborar e manter atualizado o inventario do patriménio da DGPRM

Resultados

A DGPRM por forca da missao que lhe esta atribuida ocupa um conjunto de instalacoes que
se encontram repartidas geograficamente por todo o territorio nacional, continente e ilhas.

Pelo que precede, existe continuamente um esforco na racionalizacao dos custos de
funcionamento, gestdo e preservacao de bens imoveis, sem que com isso haja uma
degradacao da relacao de proximidade com o cidadao e com as demais entidades.

Nesse contexto, no que as atividades desenvolvidas no decorrer do ano de 2013 diz
respeito, destaca-se a inventariacdo dos bens imodveis que existiam nas instalacbes
ocupadas por este organismo na Rua Braamcamp, assim como nas novas instalagdes sito no
Palacio Bensaude.

Neste particular foram também adotadas medidas conducentes ao controlo interno da
gestdao do patrimoénio, recorrendo para esse efeito a uma ferramenta informatica
desenvolvida para esse fim.

Por outro lado, identificaram as fragilidades que possam vir a afetar o regular
funcionamento dos servicos no decorrer do ano de 2014, pelo que foram desenvolvidos
esforcos de sentido de planear a manutencao preventiva dos espacos e demais
equipamentos.

| 11-05 | Analise da execugdo orcamental

Objetivo

Elaboracdo mensal da execucao orcamental de acordo com os mapas produzidos através do
Sistema Integrado de Gestao - SIG.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Subagodes
1. Elaboracao de mapas financeiros de apoio a gestao com a respetiva analise de desvios

Resultados

Elaboracao de mapas financeiros de apoio a gestao;

Elaboracao mensal dos Fundos Disponiveis no SIGO, Site da DGO;

Elaboracao dos mapas mensais sobre Pagamentos em atraso, no Site da DGO;
Elaboracao mensal da Unidade de Tesouraria, no Site da DGO;
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Elaboracao mensal dos mapas de Deslocacdes em territorio nacional e estrangeiro, no Site da DGO;
Previsao mensal da execucéo e analise de desvios;
Reporte semestral do pagamento de Subvencdes a Inspecao Geral de Finangas.

As acOes descritas permitem uma execucdo da despesa o mais aproximado possivel da
previsdao efetuada mensalmente de acordo com os fundos disponiveis, reduzindo-se assim o
desvio da execucao.

| 11-06 | Gestdo de economato

Objetivo

| Disponibilizacao e distribuicao atempada do material de escritdrio.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacobes
1. Distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente, assegurando os niveis de stock

Resultados

No contexto da gestao da Gestao de economato, em 2013, executaram-se as seguintes
medidas:

e Assegurar o bom funcionamento dos servicos através da atempada distribuicao de
artigos em armazém;
e Organizar e manter atualizados os dados relativos aos artigos em armazém.

11-07 | Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho na Administracao Publica -
SIADAP (area técnica e administrativa)

Objetivo

| Elaboracdo do QUAR, coordenacdo e monitorizacdo do SIADAP 123.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - AA
Outras entidades intervenientes - Toda a DGPRM

Subagodes

1. Elaboracao do QUAR 2014

2.  Monitorizacao do QUAR 2013
3. SIADAP 2 e 3 (2013)

Resultados

Elaboracao do QUAR 2014

Conforme o previsto na Lei n° 66-B/2007, 28 de 28 de Dezembro, o QUAR (Quadro de
Avaliacao e Responsabilizacao) é desenvolvido anualmente, sendo elaborado de acordo com
os contributos solicitados as unidades organicas da DGPRM, (definicdo de objetivos, metas
e indicadores de medida associados e fontes de verificacao de cada objetivo). O QUAR para

153



@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

DGPRM
RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

2014, foi remetido a Secretaria-Geral (SG) em 12de Novembro de 2013.

A DGPRM optou por uma monitorizacao do QUAR quadrimestral, (Abril, Agosto e Dezembro)
tendo em conta a sua missao e os objetivos estratégicos que se propds cumprir.

A metodologia adotada para a monitorizacao do Quar foi a mesma para a sua construcao,
pelo que solicitou os contributos as diversas unidades organicas de forma a refletir o grau
de cumprimento e os desvios de cada indicador.

A primeira monitorizacdo de Abril foi efetuada em 10 de Maio de 2013 e enviada a
Secretaria-Geral;

A segunda monitorizacao de Agosto for efetuada em 05 de Setembro de 2013 e registada na
plataforma GEADAP;

A terceira monitorizacao de Dezembro foi efetuada em 13 de Janeiro de 2014 e registada
na plataforma GEADAP.

SIADAP 2 e 3

A DEPGR procedeu ao planeamento, coordenacao e monitorizacao do SIADAP 2 e 3, relativa
ao ano de 2012, partindo de um universo de 161 trabalhadores, dos quais 92 eram militares
e 69 civis, e que se dividiu por dirigentes intermédios (SIADAP 2) e pelas carreiras de
técnico superior, assistente técnico e assistente operacional (SIADAP 3), tendo para o
efeito seguido o que foi definido nos Despachos SIADAP n.°s 1/2012, de 7 de dezembro de
2011 - Planeamento de Avaliacao relativo ao ano 2012 e definicado das competéncias e no
nimero de objetivos para trabalhadores, 2/2012, de 7 de dezembro de 2011 - Definicdo e
competéncias e nUmero de objetivos para dirigentes intermédios de 1.° e 2.° grau, 5/2012,
de 29 de novembro de 2012 - Eleicao da Comissdo Paritaria e 6/2012 - Alteracdo aos
Despachos SIADAP n.°s 1 e 2/2012, de 03 de dezembro de 2012.

Ja no decurso de 2013 e ainda no ambito do referido processo foram elaborados os
seguintes documentos que serviram de suporte ao mesmo:

- Despacho SIADAP 3/2013, de 03 de janeiro de 2013 - Constituicao do CCA;

- Despacho SIADAP 4/2013, de 16 de janeiro de 2013 - Planeamento do processo de
avaliacao SIADAP 2 e 3/Carreiras, relativo ao ano de 2012;

- Orientacoes referentes ao SIADAP 2012 para o CCA, para os meses janeiro, fevereiro e
marco;

- Despachos SIADAP n.°s 1 e 2/2013, ambos de 03 de janeiro de 2013, relativos ao
planeamento da avaliacao relativa ao ciclo bienal de avaliacdo do desempenho 2013/2014 e
definicao das competéncias e numero de objetivos para os trabalhadores (SIADAP 3) e
dirigentes intermédios de 1.° e 2.° Grau (SIADAP 2).

- Elaboracao do Relatorio de autoavaliacdo do servico que integra o relatorio de atividades,
para efeitos de avaliacao do Servico expressando o mesmo, os resultados alcancados e os
desvios verificados, tendo presente os objetivos previamente fixados no QUAR 2013.

- Elaboracdo do Relatério Sintético de 2012 para efeitos de avaliacdo intercalar do
dirigentes maximo, no qual se encontram evidenciados os resultados obtidos face aos
compromissos fixados na carta de missao e QUAR, na gestao dos recursos humanos,
financeiros e materiais, bem como aplicacdo do SIADAP 2 e 3, incluindo expressamente a
distribuicdo equitativa das mencoes qualitativas atribuidas, no total e por carreira.
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| 11-08 | Consultadoria

Objetivo

| Elaborar estudos e emitir pareceres sobre matérias da competéncia da DEPGR.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CON
Outras entidades intervenientes -

Subacobes
1. Elaborar estudos e emitir pareceres sobre matérias da competéncia da DEPGR.

Resultados

Foram elaborados diversos pareceres e informacdoes em matéria de recursos humanos,
nomeadamente LVCR, (Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro, na sua redacao atual),
RCTFP, (Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, na redacao atual); Estatuto de Pessoal
Dirigente, (Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro na sua redacao atual) SIADAP, (Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacao atual), instrumentos de gestdo estratégica,
Regime de Mobilidade entre servicos dos funcionarios e agentes da administracdo publica
(Lei n.° 53/2006, de 7 dezembro), Lei n.°4/2004, de 15 de Janeiro, na sua reda¢ao atual
(Principios e normas da organizacao da administracao direta do Estado, entre outros.

Elaboracdo de diversos procedimentos no ambito da Contratacdo Publica (Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacao atual).

Legenda (natureza das acées)
AA - Avaliacdo e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 12

Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM
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Programa 12

| Explorar os Sistemas de Informacdo da DGPRM

Unidade responsavel - Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestdo de Recursos

Acées

| 12-01 | Gestdo e controlo de Pessoal

Objetivo

| Manter atualizada a base de dados de Recursos Humanos da DGPRM.

Tipo de acéo - Atividade de manutencao Natureza da agdo - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacoées
1. Introducao e atualizacao da informacao relativa aos trabalhadores

Resultados

Relativamente a introducao e atualizacao da informacao relativa aos trabalhadores no ano
de 2013, além da atualizacao diaria de todos as situacdes relativas aos trabalhadores da
DGPRM, neste contexto foram inseridos 35 novos processos individuais (5 civis e 30
militares), nos prazos estabelecidos para a sua execucao.

| 12-02 | Sistema de Gestdo Documental

Objetivo
| Controlo da entrada e saida de documentos

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Subagodes

1. Efetuar o registo das entradas e saidas dos documentos
2. Protocolar a informacao

Resultados

Entradas

Receber correspondéncia

Abrir correspondéncia

Classificar e registar em base de dados

Submeter a despacho

Protocolar, digitalizar e enviar por e-mail/Protocolo para a Direcao de Servico respetiva
Arquivo do documento original

ocuhwN=

Saidas

1. Entrega dos documentos pelos técnicos/Diretor de Servico
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Numerar

Registar em base de dados

Digitalizar e enviar por email para os técnicos/Diretor de Servico/Chefe de Divisao
Envio do original para o Correio

o s W

| 12-03 | Sistema de Informacao e Gestdo (SIG)

Objetivo

Planeamento orcamental no SIG, mddulo "SEM-BW" do MDN, através da elaboracao de
diferentes cenarios para o orcamento dos Servicos Proprios e para a Direcao de Servicos de
Apoio aos Antigos Combatentes.

Tipo de acéo - Atividade de manutencao Natureza da agdo - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacoées
1. Elaboracao de documentos de suporte a analise de custo/beneficio das atividades a desenvolver
2. Elaboracdo de varios cenarios orcamentais a remeter a Secretaria-Geral, em cumprimento de

Despacho Ministerial

Resultados

Atualizacao diaria de todos os movimentos contabilisticos que permitem a constituicdo dos
processos de despesa, por forma a permitir o pagamento de todas as faturas dentro do
prazo de pagamento.

12-04 | Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administracdao Publica -
SIADAP (informatizagao)

Objetivo

| Atualizacdo e manutencéo do sistema informatico de suporte ao SIADAP.

Tipo de acéo - Atividade de manutencao Natureza da agdo - APL
Outras entidades intervenientes - DGPRM/GEPG

Resultados

Do planeamento e monitorizacao efetuado, foi possivel aferir com exatidao o nivel de
execucao de cada atividade.

Ainda e neste particular, importa realcar a qualidade da informacao prestada enquanto
elemento de motorizacao, em grande medida motivado pelo eficaz acompanhamento dos
objetivos e respetivos indicadores.

| 12-05 | Base de Dados Sistema de Informacdo de Organizacdo do Estado (SIOE)

Objetivo

| Recolha de dados relativos aos efetivos e prestadores de servico na Administracdo PUblica.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacoées
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1. Introducao dos dados relativos ao nimero de efetivos e suas variaveis

Resultados

Relativamente aos dados SIOE, foram cumpridos com sucesso, todos os prazos de
carregamento dos dados trimestrais e semestrais, mercé de um controlo diario dos
mesmos, o que faz com que seja mais expedita a resposta, quando solicitada.

12-06 | Gestdo das Bases de Dados

Objetivo

Proceder a gestao das Bases de Dados em exploracao.

Tipo de acéo - Atividade de manutencao Natureza da agdo - APL
Outras entidades intervenientes -

Subacbées

1. Proceder de acordo com a calendarizacao a copias de seguranca
2. Verificacao da integridade dos dados

Resultados

No ambito destas tarefas, foram desenvolvidos esforcos no sentido de se proceder a
elaboracdo de relatorios que resultaram de necessidades identificadas pelas unidades
organicas.

Concomitantemente executaram-se diversos procedimentos referentes a gestdo dos
sistemas de base de dados, particularmente a atualizacao e correcao da informacao, e
verificacao da integridade dessa mesma informacao recorrendo a processos de comparacao
e cruzamento de informacao.

Adicionalmente importa relevar, o cumprimento da calendarizacao e verificacdo da
integridade da informacao que foi alvo de copia de seguranca.

12-07 | Desenvolvimento de solugdes informaticas

Objetivo

Proceder a analise e ao desenvolvimento de solucdes informaticas tendo por base as
necessidades dos servicos.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Esta acao materializa-se em grande medida na aposta que o organismo realizou na adocao
de solucao “Open Source”, estas atividades consolidam-se devido ao esforco de
permanente inovacao, imprimida pelos meios humanos afetos a esta atividade, permitindo
disponibilizar ao trabalhadores da DGPRM, de forma regular e atempada, um conjunto de
ferramentas capazes de satisfazer as necessidades.

| 12-08 | Desenvolvimento, gestao e atualizacao dos SI/TIC
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Objetivo

Disponibilizar os meios de tratamento automatico de informacdo necessarios ao
funcionamento da Direccao-Geral, proceder ao desenvolvimento e atualizacao dos sistemas
informaticos, assim como apoiar os seus utilizadores.

Tipo de acdo - Atividade de manutencao Natureza da acao - APL
Outras entidades intervenientes - Toda a DGPRM/SG

Subacbes

1. Gestao de processos de aquisicao e manutencao de hardware

2. Gestao de processos de aquisicao e contratos de licenciamento de software
3. Manutencao dos equipamentos em exploracao

4. Apoio técnico ao utilizador

Resultados

A acdo em apreco reveste-se de importancia capital e estratégica, uma vez que influencia
claramente o regular funcionamento do organismo.

Neste ambito, e motivado por uma estratégia eficiente, nao foram desenvolvidos processos
aquisitivos que ocasionassem a aquisicao de novos equipamentos informaticos

Torna-se importante realcar a aposta na promocao e valorizacao da qualidade do trabalho
prestado pelos membros da equipa de informatica, que conduziu a concretizagdo, com
sucesso, das acoes que lhe sdao cometidas e que se manifestam nos resultados obtidos

(v. anexo).

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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Programa 13

| Fomentar a Educacéo Fisica e Desporto Militar

Unidade responsavel - Comissdo de Educagdo Fisica e Desporto Militar

Acées

[13-01

| Competicées Desportivas Militares Nacionais

Objetivo

varias

Promover o intercambio entre os militares dos Ramos das Forcas Armadas e Forcas de
Seguranca, organizando e coordenando a realizacao de Campeonatos Nacionais Militares, em

modalidades desportivas.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CIN
Outras entidades intervenientes - Ramos/FS

Subacobes

Vi

v
v

NouAwbd=

XXXV CNM de Corta-Mato, de 28 de Jan a 4de Fev (GNR)

Corrida do CISM , 18 de Fev (MAR)

XXXVI CNM de Orientacao, de 15 a 19 de Abr
XLIV CNM de Tiro, de 1 a 5 de Julho (PSP)

CNM de Duatlo BTT de 26 a 27 de Set (EXE)
CNM de Voleibol de Praia de 3 a 7 de Junho (FAP)

XXIX CNM de Futsal de 18 a 22 Nov (Marinha)

Resultados

1.

Subacoes:

Organizado pela GNR, decorreu em 31de Jan e 01de Fev 2013, o Campeonato de Corta-

Mato. As competicoes realizaram-se na Escola da Guarda, tendo competido em
representacdo da Marinha, Exército, Forca Aérea e Guarda Nacional Republicana e
Policia de Seguranca Publica 116 atletas, sendo 96 masculinos e 20 femininos.

Foram vencedores:

| Escalao - Guarda Nacional Republicana

Il Escalao - Guarda Nacional Republicana

Il Escalao - Guarda Nacional Republicana

IV Escalao - Guarda Nacional Republicana

V Escalao - Forca Aérea Portuguesa

Escalao Feminino - Guarda Nacional Republicana
Troféu CEFDM Masculino - Guarda Nacional Republicana
Troféu CEFDM Feminino - Guarda Nacional Republicana

Organizado pela Policia de Seguranca Publica, decorreu de 18 a 21 de Junho de 2013,
na Unidade Especial de Policia, nas modalidades de Espingarda Carabina e Pistola. As
competicoes realizaram-se na carreira de tiro do Complexo Desportivo Nacional do
Jamor (carabina e pistola) e na carreira de tiro de Belas (espingarda), tendo
competido em representacdo da Marinha, Exército, Guarda Nacional Republicana e
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Policia de Seguranca Publica 65 atiradores, sendo 38 masculinos e 27 femininos.
Foram vencedores:

Pistola Grosso Calibre (ISSF) Masculino - Policia de Seguranca Publica
Pistola Grosso Calibre (VM) Masculino - Policia de Seguranca Publica
Pistola Standard (ISSF) Feminino - Forca Aérea Portuguesa

Pistola Sport VM) Feminino - Policia de Seguranca Publica

Carabina Grosso Calibre (ISSF) Masculino - Policia de Seguranca Publica
Carabina Grosso Calibre (VM) Masculino - Policia de Seguranca Publica
Carabina Standard 50m (CD) Feminino - Exército

Carabina Standard 50m (3x20) Feminino - Guarda Nacional Republicana
Troféu CEFDM Pistola Masculino - Policia de Seguranca Publica

Troféu CEFDM Pistola Feminino - Policia de Seguranca Publica

Troféu CEFDM Espingarda Masculino - Policia de Seguranca Publica
Troféu CEFDM Espingarda Feminino - Exército

Organizado pela FAP, decorreu na BA6 (Montijo), de 03 a 05 de Junho de 2013 o IV
Campeonato Nacional Militar de Voleibol de Praia, tendo competido em representacao
da Marinha, Forca Aérea e PSP 52 atletas, sendo 36 masculinos e 16 femininos.

Organizado pelo Exército, decorreu de 26 a 27 de Setembro de 2013, no Centro Militar
de Educacao Fisica e Desportos, em Mafra, o IV Campeonato Nacional Militar de Duatlo
em BTT, tendo competido em representacao da Marinha, Exército, Forca Aérea, GNR e
PSP, 56 atletas, sendo 47 masculinos e 9 femininos.

Foram vencedores:

Escalao Feminino- Policia de Seguranca Publica
| Escalao - Policia de Seguranca Publica

Il Escaldo - Exército

Trofeu CEFDM - Exército

Organizado pela Marinha, decorreu no CEFA 8Alfeite) o XXIX Campeonato Nacional
Militar de Futsal, tendo participado as equipas da Marinha FAP e PSP num total de 87
atletas sendo 54 masculinos e 33 femininos.

Foram vencedores:

| Escalao - Policia de Seguranca Publica

Il Escalao - Marinha

Escaldao Feminino - Forca Aérea Portuguesa
Trofeu CEFDM masculino - Marinha

Trofeu CEFDM Feminino - Forca Aérea Portuguesa

Organizado pela FAP, decorreu no dia 18 de Fevereiro de 2013, no CFMTFA (Ota), a
Corrida do CISM “CISM DAY RUN” tendo participado cerca de 500 atletas em
representacao do Exército, GNR, Marinha FAP e PSP,

Esta atividade desportiva nao tem caracter competitivo, servindo para assinalar o
aniversario do CISM, nao tendo assim qualquer tipo de classificacao.
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| 13-02 | Politica Desportiva Militar

Objetivo

Estudo e elaboracao de legislacao e regulamentos que permita uma uniformizacao do sistema
desportivo militar.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - CAT
Outras entidades intervenientes - Ramos

Resultados

‘ Sem desenvolvimento.

13-03 | Torneios e Campeonatos Mundiais de Desporto Militar

Objetivo

Promover o intercambio com entidades congéneres das FAs estrangeiras, nomeadamente
através da participacdo em Campeonatos Mundiais (CM) e Torneios Internacionais (TI) de
Desporto Militar.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - Cll
Outras entidades intervenientes -

Subacbes

1. LVI CMM de Corta-Mato

2. XLVI CMM de Orientacao Suécia (26 de Ago a 1 de Set)
3. CMMde Tiro

Resultados

‘ Portugal ndo participou em competicées Internacionais.

13-04 | Conselho Internacional de Desporto Militar (CISM)

Objetivo

Coordenar a acao da delegacao portuguesa junto do Conselho Internacional do Desporto
Militar (CISM).

Tipo de agdo - Atividade corrente Natureza da agéo - Cll
Outras entidades intervenientes -

Subacoées
1. Participacdo do presidente da CEFDM, na LXVIII Assembleia Geral do CISM, em Maio na Indonésia

Resultados

Nao houve participacao.
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Legenda (natureza das agoes)

AA - Avaliacdo e Andlise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacgéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacéo; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 14

Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa
das Forcas Armadas e de Seguranca
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Programa 14

| Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa (Forcas Armadas e de Seguranca)

Unidade responsavel - Servico de Assisténcia Religiosa das For¢cas Armadas e das Forcas de
Seguranca

Acbes

| 14-01 | Atividades do SARFAFS em Portugal

Objetivo

Apoiar o desenvolvimento das atividades necessarias a prossecucdo da acao do SARFAFS em
Portugal.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CIN
Outras entidades intervenientes -

Resultados

Conferéncias;
Dia de S. Joao de Capistrano;

Grupos de preparacao para a rececao dos Sacramentos da Iniciacdo Crista: Batismo,
Confirmacao, Eucaristia;

Encontro com os alunos dos primeiros anos das EMES;
Construcéo de presépios;

Via sacra;

Peregrinacdo Militar Nacional a Fatima;
Palestras;

Realizacao de Encontros com casais militares;
Partilha Quaresmal;

Campanhas de Solidariedade;

Dia mundial das missoes;

Dia mundial dos leprosos;

Semana da Unidade dos Cristaos;

Orientacao quanto a preparacao e administracao dos Sacramentos da Iniciacao Crista em

ambito do Ordinariato Castrense.
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| 14-02 | Atividade internacional do SARFAFS

Objetivo
Apoiar o desenvolvimento das atividades necessarias a prossecucao da acao do SARFAFS no
Estrangeiro.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdo - Cll
Outras entidades intervenientes -

Resultados

- Peregrinacao Militar Internacional a Lourdes;
- FNDs - Forcas Nacionais Destacadas.

- Participacao europeia no encontro ecuménico promovido pelos irmaos de Taizé.

| 14-03 | Atividades editoriais da SARFAFS

Objetivo
| Apoiar a publicacao de edicées do SARFAFS, nomeadamente o Jornal Centurido.

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acdao - DIV
Outras entidades intervenientes -

Resultados

- Planear as atividades Pastorais do Ordinariato Castrense
- Elaborar Cartazes (distribuidos a partir da Capelania-Mor)
- Publicar e distribuir o Jornal “O Centuriao”

- Divulgar através de Folhas Informativas

- Divulgar as atividades pelos grandes meios de comunicacao de massas: jornais diarios e
semanarios, canais de televisao.

- Elaborar desdobravel sobre: dia mundial da paz, dia mundial dos meios de comunicacao
social, dia nacional das migracdes, dia nacional da educacao crista, dia mundial do
turismo, dia mundial dos direitos humanos, etc

- Orientar e cuidar das Celebracdes LitUrgicas do Ordinariato Castrense: Dia de S. Joao de
Capistrano, encontro de casais militares, retiro de Capelaes, Missa Crismal, Peregrinacao
Internacional a Lourdes, Peregrinacao Diocesana a Fatima...

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacgéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacao Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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PROGRAMA 15
Gestéao de Projetos
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Programa 15

| Gest&o de Projetos

Unidade responsavel - Gabinete de Gestdo de Projetos (Equipa multidisciplinar)

Projetos

| 15-01 | Revisdo da legislacdo enquadrante da Defesa Nacional

Objetivo

| Revisao do Estatuto dos Militares das Forcas Armadas

Outras entidades intervenientes - DSRHDN, DSSASAC, DSRASM e DEPGR

Resultados

‘ Integracao de uma equipa permanente de acompanhamento do EMFAR.

| 15-np | Atividades/Projetos n&o previstos

Tipo de acdo - Atividade corrente Natureza da acao - CAT

Resultados

Estudo comparativo das LOE/2013 e 2014, no que diz respeito as medidas com impacto no
universo da Defesa Nacional;

Estudo dos impactos das medidas da PLOE/2014 no EMFAR;

Coordenacéo dos trabalhos de elaboracao dos projetos de diplomas com vista a preparacao
da Lei Organica do MDN;

Coordenacdo dos Programas de Rescisdes por MUtuo Acordo dos Assistentes Técnicos e
Assistentes Operacionais e dos Trabalhadores Civis dos Estabelecimentos Fabris do Exército
(EFE's);

Coordenacéo dos Programas de Rescisdes por Mutuo Acordo dos Técnicos Superiores;

Desenvolvimento de uma aplicacdo informatica para arquivo digital.

Legenda (natureza das acoes)
AA - Avaliacao e Analise; APL - Apoio Logistico; CAT - Concecao e Apoio Técnico; Cll - Cooperacéo Institucional

Internacional; CIN - Cooperacéo Institucional Nacional; CON - Consultadoria; DIV - Divulgacao; ES - Estatutaria; FOR -
Formacao.
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ANEXOS

Balanco Social

Execucao Orcamental da DGPRM
Controlo de documentos recebidos e
produzidos

Organograma

Rede informatica

Instalacdes
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NOTA DE APRESENTACAO

O Balanco Social, € um instrumento de gestdo de avaliacdo e planeamento na area dos recursos
humanos, procurando refletir dos diversos organismos publicos, uma visdo clara e inequivoca da
caracterizacdo dos trabalhadores que os integram. O Decreto-Lei n2. 190/96, de 9 de outubro,
determinou para todos os servicos da Administracdo Publica Central, Regional e Local que
tenham um minimo de 50 trabalhadores, a sua realizacdo (vide quadros oficiais, anexo 1).

Para além do cumprimento do referido DL e respetivos elementos estatisticos formais
solicitados, o documento elaborado pela Direccdao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
(DGPRM) analisa, compara e informa a situagdo socioprofissional do servigo, na dtica de obter o
aperfeicoamento qualitativo das fungGes realizadas, quantitativos e obriga¢des concedidas.

Apresentam-se assim os dados respeitantes a 2013 no ambito dos recursos humanos da
DGPRM, que tém como objetivo um planeamento fundamentado numa melhor coordenacdo e
racionalizacdo dos recursos disponiveis. Os indicadores expostos deverdo ser o suporte de
futuras tomadas de decisdo nesta area.

O prosseguimento de uma politica de pessoal baseada no avango organizacional em geral e nos
dirigentes e trabalhadores em particular, tem-se manifestado na pratica em:

e Melhoramento das condi¢Ges gerais de trabalho, designadamente instalagdes e
equipamentos;

e Valorizagdo das pessoas contemplando o acesso a formagao profissional como incentivo
e aumento da motivagao;

e Controlo efetivo da assiduidade;

e Gestdo e racionalizacdo eficiente dos encargos com pessoal, considerando as
verdadeiras necessidades de funcionamento.

Sintetizam-se os mais importantes resultados e indicadores no ambito dos RH em 2013, face a
2012:

Em 31 de Dezembro o nimero de trabalhadores era de 154 efetivos (+0,65%). No exercicio de
«fungdes técnicas» deparavam-se 81 trabalhadores e no de «fungdes administrativas», 34. O

indice de tecnicidade foi de 52,6%, menos 13,4%. Em relagdo a estrutura etdria, a idade média

do pessoal da Dire¢ao-Geral aumentou para 38,8 anos. A taxa de emprego jovem (menos de 25
anos), desceu para 5,2%. (-1,3%). A taxa de envelhecimento (11,7%) manteve-se idéntica (idade
igual/superior a 55 anos).
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O tempo de antiguidade na Administracdo Publica é de 13 anos e meio de servico (+1,5%).

O indice de formagdo superior foi de 60% e diminuiu 12%. O grupo de trabalhadores com ensino
até 9 anos subiu 1,3% (5,2%) e o secundario/bacharelato aumentou aproximadamente 10%
(35%).

Verificou-se a subida do indicador da rotatividade de efetivos (0,69) (+0,8). Esta taxa, a maior
valor absoluto (entre 0 e 1) corresponde a diminuicdo da mobilidade externa. Os indices de
entradas e saidas constatados, respetivamente 23,4% (+6,4%) e 22,7% (-9,9%) reafirma-se a
relativa mobilidade de pessoal durante o ano, requerendo controlo e ponderagdo no
acolhimento dos novos trabalhadores e sua adaptacdo as fungGes. A taxa de cobertura ou
compensacgdo entradas/saidas foi de 103%.

A taxa de absentismo foi de 4,9% (+1,2%). Assiduidade geral dos trabalhadores: 95,1%
(presencas).

Os encargos com pessoal aumentaram 15,8% e as prestagdes sociais tiveram do mesmo modo
um incremento da despesa de 36,4%.

As acOes formativas frequentadas pelo pessoal da Dire¢do-Geral diminuiram expressivamente:
29. No ano de 2013 o indice de participagdo na formagao foi de 46% (-13%). O encargo global
com a formagdo aumentou significativamente (+91,7 %).

Finalizando, a andlise global dos indices e taxas alcancados, revelam que a politica de gestdo de
pessoal na DGPRM, tem sido equilibrada e envolvendo todos os trabalhadores, tendo como
objetivo o aumento da motivagcdo e melhoramento do desempenho individual e coletivo do
servigo.

Lisboa, 14 de fevereiro de 2014

Alberto Rodrigues Coelho
Diretor-Geral
(assinatura digitalizada)
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ﬁDiregﬁo—Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (DGPRM) em 2013 contava 1%
trabalhadores, repartidos por dois grandes grupos de pessoal: civil (49%) e militar (51%) (fig.1).
Verificou-se um aumento de 0,65% dos efetivos (+ 1 trabalhador) relativamente a 2012 (ver
grafico da fig. 2), em que 90 trabalhadores sdo do sexo masculino e 64 do sexo feminino.

Exerciam fungbes técnicas, 81 trabalhadores, 34 na area administrativa (22,1%) e 28 em
fungdes auxiliares (18,2%) (informagdo complementar no anexo 1, quadro 1). O indice de
enquadramento global (fungdes dirigentes) foi de 7,1% (enquadramento feminino 27,2%)
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A divisdo profissional através do grupo/cargo/carreira (anexo 1, quadro 1) reparte os recursos
humanos da DGPRM do modo subsequente:

- dirigente superior — 1

- dirigente intermédio — 10

- técnico superior — 37

- assistente técnico — 17

- assistente operacional — 7

- informatico — 4

- forgas armadas (excluindo dirigentes) — 78

A taxa de feminizacdo (41,6%) decresceu 0,9% em relagdo a 2012 (Grafico 1). O indice de
tecnicidade (sentido lato) (52,6%), diminuiu 13,4% retratando a redugdo de trabalhadores no
desempenho de fung¢des técnicas (Grafico 1).
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A distribuicdo de efetivos pela estrutura organica excetuando a Dire¢do é a seguinte: a DSRASM
com o maior numero absoluto de trabalhadores (66), seguido pela DSSASAC (24) e DEPGR (21)
(fig. 2).




Iﬁ’ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
E PORTUGAL

BALANCO SOCIAL 2013

O pessoal técnico prevalece na DSRASM (35), DSRHDN (12) e DSRASM (12), tal como no apoio a
Direc¢do (12). Os trabalhadores da area administrativa, exercem fun¢Ges sobretudo na DSRASM
(14) e DEPGR (8) (fig. 2).

Figura 2
Distribuicao de Efetivos por Func¢des e pela Estrutura Orgénica

FUNGOES | DR DSRHDN!DSRASM: DSSASAC  DEPGR: GABGEP | CEFDM | SARFAFS| Total
Direc¢é&o superior 1 1
Direcé&o intermédia 3 2 3 1 10
Diregao 1 3 2 3 1 1 0 0 11
Area Técnica 12 12 35 12 3 2 T7
Area Informatica 4 4
Fungoes Técnicas 12 12 35 12 7 1 2 0 81
Area Administrativa 2 1 14 6 8 1 32
Secretariado 2 2
Fungbes Administrativas 4 1 14 6 8 0 0 1 34
IMotorista 1 2 1 4
Trabalho Auxiliar 1 15 3 3 2 24
Fungodes Auxiliares 2 0 15 3 5 0 0 3 28
2013 Toal. 19 16 66 = 24 21 2 4 154
Evolugédo de Efetivos
0 50 100 150 200 250

2013 : : ) 154

2012 | : ' 153

2011 | : : : y 176

2010 | : : : y 206

2009 | : : 3 135

2008 | : : j 133

2007 | : : 3 134

2006 | : : 133

2005 | : : 3 128

2004 | : : 3 121

2003 | : 5 103

2002 | : y 87

2001 | : y 67

2000 | —3 59

1999 | —158

1998 | 57

1997 | —358

1996 | 453
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CESM
== Conselho do Ensino Superior
I Dependéncia directa do MDN 1 Militar

DGPRM assegura apoio técnico, |
SARFAFS = 9 | cosM
- - administrativo e logistico - i
CEFDM Senvico de Assisténcia DIRE CAO Conselho da Satide Militar

Comisséo de Educagéo Religiosa (Forgas CCADFA
Fisica e Desporto Militar Armadas e Forgas de Conselho Consultivo para os
Seguranga) Assuntos dos Deficientes das F A
| CCAAC
I Conselho Consultivo de Apoio
I aos Antigos Combatentes
R SRR E T et
DEPGR GABGEP
Gabinete de Assessoria
Técnica
Divis&do de Estudos, Gabinete de Gestao
Planeamento e Gestdo de Projetos
de Recursos
L T
] ]
] ]
1 1
! DSRHDN H DSRASM DSSASAC
] ]
] ]
] ]
] [} S q
: Direcdo de Servigos : Diregdo de Servicos de Direcéo de Servigos
[, de Recursos Humanos [P Recrutamento e Assuntos - de Saide,
da Defesa Nacional de Servigo Militar Assuntos Sociais
®

Antigos Combatentes

DEFE DCRE DRDM
Diviséo de Diviséo de Diviso de DSM DAS
Ensino, Carreiras, Recrutamento e Divisdo de Divisdo de
Formagéo e Remuneracdes e Deveres Militares Saude Militar Assuntos Sociais
Empregabilidade Efetivos

Segundo a modalidade de vinculacdo (anexo 1, quadro 1) 32 trabalhadores tém nomeacao
definitiva, 65 contrato de trabalho por tempo indeterminado, 46 contrato de trabalho em
fungdes publicas a termo resolutivo certo e 11 em comissao de servico no ambito da LVCR.
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ESTRUTURA ETARIA E DE ANTIGUIDADE

A média de idade dos recursos humanos da Direcao-Geral é de 38,8 anos. (anexo 1, quadro 2 e
grafico 2).

No sexo masculino a idade média é de aproximadamente 39 anos e do sexo feminino de 38,7
anos.

O mais expressivo grupo etdrio situa-se entre os 30 e 34 anos (21%), seguido pelo dos 25 aos 29
anos de idade, somando ambos 39% dos trabalhadores da DGPRM. J

INDICES DE PESSOAL
Estrutura Etéaria

Gréfico 2

35
30
25

20
15 3 [}

10 1 iy 1J|r]

ol

A taxa de emprego jovem (5,2%) verificada no grupo etario abaixo dos 25 anos, diminuiu em
1,3% face a 2012 (Grafico 2).

A taxa de envelhecimento (11,7%) (idade igual ou superior a 55 anos), manteve-se estavel.
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/Na fungdo publica o nivel médio de antiguidade é ligeiramente superior a 13 anos e mei)
Aumentou um ponto e meio percentual relativamente a 2012 (anexo 1, quadro 3 e grafico 3).

O grupo de pessoal de antiguidade até 5 anos de servico mante-se o mais significativo (32,4%),
seguido do grupo entre os 15 e 19 anos (17,5%) (Grafico 3).

Na andlise por género, a antiguidade no servico dos trabalhadores do sexo feminino, é
genericamente de 12,3 anos e dos trabalhadores do sexo masculino 13,7 anos.

\_ J
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ESTRUTURA HABILITACIONAL

Em relacdo a 2012 o indice de formagdo superior (60%) diminuiu (-12%). A reducdo deste valor
acompanha do mesmo modo o indice de tecnicidade (grafico 4 e anexo 1, quadro 4). Existir uma
percentagem elevada deste fator revela maior capacidade técnica e resolucdo de problemas de
complexidade superior.

O grupo de trabalhadores com ensino até 9 anos subiu 1,3% (5,2%) e o secundario/bacharelato
aumentou aproximadamente 10% (35%) (fig. 3).

Relativamente ao nivel académico de formagdo superior a Dire¢do-Geral detinha 80 licenciados,
8 mestres e 5 doutorados que exerciam funcbes de direcdo e/ou técnicas (fig. 3, e anexo 1,
quadro 4). Houve um incremento significativo em relacdo a estes dois tltimos graus académicos,

@ivamente mais 6 e mais 2 trabalhadores. /

P )\
INDICES DE PESSOAL
Evolucéo
% Grafico 4
70 | 2\
72
\ 59,3 61’258 6 // \
58.6 03 pLT 60
. 58,6 59, \\\‘\ e / —e— Formac&o superior
52,451 7 ~152,6 >
47,6 49 | 49 —— Tendéncia (linear)
40
30 -
20
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Na distribuicdo da estrutura habilitacional por sexo 34,4 % de recursos humanos do sexo

masculino possui formagdo superior e 24% o ensino basico/secundario/Bach.

A taxa de formacdo superior no sexo feminino é de 26%. Possuem o ensino basico/secundario

15,5% de trabalhadoras.

\_

)

Figura 3
HabilitacOes Literarias

| Carreiras | Até 9 anos | 11A - Bach. Licenciatura e sup. | Total |

Dirigentes 0 0,0% 0 0,0% 11 100,0% 11 7,1%

Técnico Superior 0 0,0% 0 0,0% 37 100,0% 37 24,0%

Assistente Técnico 0 0,0% 15 88,2% 2 11,8% 17 11,0%

Assistente Operacional 5 71,4% 2 28,6% 0 0,0% 7 4,5%

Informético 0 0,0% 3 75,0% 1 25,0% 4 2,6%

Militares 3 3,8% 33 42,3% 42 53,8% 78 50,6%
| Total | 8 5% | 53 | z4a% 93 | 604% | 154 | w0.0% |
4 Até 9 anos h

11A - Bach.
35%
Licenciatura e sup.
60%

- J
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Em 2013 a rotatividade de efetivos na DGPRM alcancou um indice de 0,69 (1 = nula) e a taxa de
cobertura (avalia em que propor¢do a entrada de funcionarios cobre a saida, refletindo o

acréscimo ou diminuigdo do nimero de RH existente) de 103% (fig. 4). Recorde-se que no ano
em analise verificou-se o acréscimo de um trabalhador.

Figura 4
Movimentos
por Carreiras,
Postos
e Cargos

Rotatividade de Efectivos

Taxa de Cobertura Entradas/Saidas (%)
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Dados retrospetivos

Rotatividade de efetivos | Taxa de cobertura

2011 2012 2011 2012

0,64 0,61 40% 53%

Comparativamente a 2012, apurou-se aproximadamente igual mobilidade de entradas/saidas
durante o ano. O indice de entradas foi de 23,4% (+6,4%) e o indice de saidas de 22,7% (-9,9%)
(grafico 5 e anexo 1, quadros 7, 8 e 9).

@n relacdo as 36 admissdes, por “mobilidade interna” 5 trabalhadores, em “comissdo dh
servico” 2 trabalhadores e em “outras situa¢des” 29 trabalhadores. Entraram 7 civis e 29
militares (anexo 1, quadro 7).

Considerando o motivo da saida dos 35 trabalhadores foram as seguintes as modalidades (anexo
1, quadros 8 e 9): “cessacdo da comissdo de servico” 1 trabalhador, “mobilidade interna” 2
trabalhadores, “cedéncia” 1 trabalhador e “outros motivos” 31 trabalhadores.

Qiram 4 civis e 31 militares. j

e N
INDICES DE PESSOAL
luCH
%  Gréfico 5 SR
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Em 2013 o indice de “mudanga de situagdo remuneratéria” foi de 2,3% (promocdo de 4
militares) (figura 4, gréficos 5 e anexo 1, quadro 11).

! Inclui promogdes, alteracdo de posicionamento remuneratorio (obrigatéria e gestionaria) e outros.
13
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Ktaxa de absentismo no servico foi de 4,9%, mais 1,2% do que a constatada em 2012 (fig. 53
grafico 6). Nos trabalhadores do sexo masculino verificou-se um absentismo de 2,9% e nas
trabalhadoras do sexo feminino 7,6%. As faltas por “doenca ou doenca prolongada” (44,3%) e
“parentalidade” (35,3%) continuam a concorrer claramente para o valor desta taxa (fig. 5 e
anexo 1, quadro 15). O indice de presenga foi de 91,5%.

Qﬁo se verificaram faltas injustificadas nem o cumprimento de penas disciplinares. /

Figura 5 Tipo de Auséncias Homens Mulheres Total
Assiduidade 0 #DIV/O! 0 #DIV/0! 0 0,0%
30 5,0% 576 95,0% 606 | 353%
0 0,0% 2 100,0% 2 0,1%
398 52,3% 362,5 47,7% | 760,5 | 44,3%
4 44,4% 5 55,6% 9 0,5%
172 51,0% 165,5 49,00  337,5 i 19,7%
Total de dias de Faltas [DF] 604 35,2% 1111 64,8% 1715 | 100,0%
N° Trabalhadores com faltas 111 55,2% 90 44,8% 201 : 100,0%
90 58,4% 64 41,6% 154 : 100,0%
20.610 | 59,2% 14.656 42,1% | 34.804 100,0%
Taxa de Absentismo (DF/DT*100) 2,9% 7,6% 4,9%
4 N

600 @ Casamento

500 BParentalidade

400 DOFalecimento de Familiar

B Doenga/Doenga prolongada

300

DO Assisténcia a familiares
200

100

Homens Mulheres
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ENCARGOS COM PESSQAL E PRESTACOES SOCIAIS

-

(grafico 7 e anexo 1, quadro 18).

n o«

k”prémios de desempenho”, “prestacdes sociais” e “beneficios sociais”.

Em 2013 aumentaram globalmente os encargos com pessoal no valor de 315.700€ (+15,8%)

Concorreram para este incremento as despesas com remuneragdes e prestagdes sociais. Estes
encargos englobam fatores como a “remuneracdo base”, ”“suplementos remuneratérios”,

)

p
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Evolugao
Grifico 7
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A taxa de encargos sociais foi de 28,7%. Relativamente a 2012 aumentou 4% (anexo 1, quadro

18).

Dados retrospetivos

Taxa encargos sociais

2011

2012

24,5%

24,7%

16
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INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS

Gréfico 8 Evolugdo
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Os encargos com as prestagoes sociais sofreram um aumento de 128.793€ (+36,4%) (grafico 8 e
anexo 1, quadro 18.2), reunindo custos referentes a “subsidios no ambito da protecdo da

i ”n u

parentalidade”, “abono de familia”, “subsidio de refeicdo” e “outras prestacdes sociais”.

17
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FORMACAO PROFISSIONAL

KDGPRM continuou a dar cumprimento a Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 89/2010 ds

eral, o qual foi superado.

17 de novembro que traga linhas orientadoras para que fosse elaborado um plano de ag¢do para
a formacao profissional de trabalhadores da Administracdao Publica no periodo compreendido
entre 2011 e 2013.

Em sede de QUAR, a meta da formacao foi considerada critério de avaliacdo de desempenho do
servico, tendo que ser cumprido 1/3 de formacdo do universo de trabalhadores da Direcdo-

Direcdao-Geral.
S o

Diminuir as necessidades formativas do servico e proporcionar o crescimento dos recursos
humanos a nivel pessoal e profissional, tem sido a politica de formacdo desenvolvida pela

)
Carreira Participantes |cCursos frequentados Horas Custos
Figura 6 Di’rigentes : 2 2,8% 360 3,4% 2770 | 19,3%
Formagao Técn. Superiores 16 22,5% 834 7,9% 2894 | 20,2%
Profissional Assistent. Técnicos 9 12,7% 375 3,5% 3250 | 22,7%
Assistent.Operac. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Informéticos 1 1,4% 18 0,2% 2325 | 16,2%
Militares 43 60,6% 9030 85,1% 3100 | 21,6%
| Total | 71 | 100,0% | 29 | 10.617 rlO0,0% |14.339| 1oo,o%|
4 N\
OHoras
mCustos
90,0% 1
80,0%
70,0%
60,0% -
50,0%
40,0% -
30,0% 1
20,0% -
10,0%
0,0% -
Dirigentes Técn. Superiores  Assistent.Técnicos  Assistent.Operac. Informéticos Militares
e J

No ano de 2013 o indice de participa¢do na formacdo foi de 46% (-13%). Globalmente foram
frequentados 29 cursos (formacdo externa 28; formacdo interna 1) (fig. 6, anexo 1, quadros 27 e
28) e 71 o n2 de participantes ( 44 homens — 62% e 27 mulheres —38%).

18
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Relativamente a disposicdo das horas de formacdo pelas carreias, sobressaem primeiro os
militares (85%), seguido dos técnicos-superiores (8%) e dos assistentes técnicos (3,5%) (fig. 6).

Em relacdo aos custos destacam-se os assistentes técnicos (22,7%), os militares (21,6%) e os

técnicos superiores (20,2%) (fig. 6).

- )

/A taxa de investimento em formagdo (0,62%) no ano em observacgdo cresceu (+0,25%). \

Do mesmo modo o numero absoluto de horas aumentou (+1.066 h). O encargo global com a
formacdo aumentou significativamente (+91,7 %) (+6.861 €) (Grafico 10).

E de referir que os custos em 2012 foram ”“anormalmente” baixos devido a que em 2011 muitos
trabalhadores s6 terem frequentado por razdes de oportunidade/disponibilidade cursos em
012, cujos encargos ja tinham sido contabilizados no ano anterior.

INDICES DE PESSOAL
Evolucao

o, Gréfico 9

Participacdo na Formacdo

Tendéncia (linear)
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a ™
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Evolucio
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O numero de agbes formativas por grupos de pessoal assinalam-se da forma seguinte: primeiro,
militares (43), seguido por técnicos superiores (16), assistente técnico (9), dirigentes (2) e
informaticos (1) (fig.6, anexo 1, quadro 28).

20
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PERFIL DOS RECURSOS HUMANGS DA bDGPRM

Caracterizacdo do perfil profissional do pessoal da DGPRM:

= Grupo de pessoal — militar (51%);

= Grupos profissionais (dominancia) — militar (51,3%) e técnico superior (24%);
= Tipo de funcdes exercidas (dominancia) — técnicas (52,6%);

= Sexo— masculino (58,4%);

= |dade —média 38,8 anos

(grupo etario dominante 30 a 34 anos — 21%);

@

\) —
= Antiguidade na FP — 13 anos e meio (média);
= HabilitagGes — formacdo superior (60%);
= Assiduidade — 11,1 dias/faltas (média absentismo/trabalhador);

= Formacdo profissional — 68,9 h (média horas de formac&o/trabalhador).

21
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ANEXO 1

Mapas previstos no Decreto-Lei 190/96 de 9 de Outubro

(modelo da DGAEP)

22
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Decreto-Lei n°® 190/96, de 9 de Outubro

2013

IDENTIFICAGCAO DO SERVIGO / ENTIDADE

Codigo SIOE: 85240000

Ministério: Defesa Nacional

Servico / Entidade: Direcdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

(DGPRM)

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacées de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2013 153

Em 31 de Dezembro de 2013 154

Nota: Em caso de processo de fusdo/reestruturacdo da entidade existente a 31/12/2013 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balancgo Social 2013 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s) responsavel(eis) pelo preenchimento

Nome Sandra Pinto Martins

Tel: 213038646

E-mail: sandra.martins@defesa.pt

Data 29-01-2014




Notas Explicativas:

Em caso de processo de fusdo/reestruturacdo da entidade existente a 31/12/2013 devera ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2013.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusdo de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2013:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descricdo da entidade a data de inicio da nova entidade e o numero de
trabalhadores em exercicio de fungfes nessa data, em substituicao do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2013 na folha de identificac&o.

Caso este critério néo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descricao o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):
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INDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, sequndo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, sequndo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacdo do posto de trabalho ou modalidade de vinculacédo
Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissdo de servico, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudancas de situacéo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de prestacéo do trabalho e género
Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisacédo

CAPITULO 2 - REMUNERACOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género
Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal
Quadro 18.1: Suplementos remuneratdrios
Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais
Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANGCA

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Quadro 20: Namero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Quadro 21: Namero de situacées participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Numero de intervencdes das comissdes de seguranca e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tip

Quadro 24: Numero de trabalhadores suijeitos a accdes de reintegracéo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional durante o0 anc
Quadro 25: Numero de accdes de formacéo e sensibilizacdo em matéria de seguranca e satude no trabalhe

Quadro 26: Custos com a prevencédo de acidentes e doencas profissionais durante o anc

CAPITULO 4 - FORMACAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem relativa a participacées em accdes de formacéo profissional durante o ano, por tipo de accéo, sequndo a duraca
Quadro 28: Contagem relativa a participacées em accdes de formacdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, seqgundo o tipo de acca
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacé&o durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de acca

Quadro 30: Despesas anuais com formacéo

CAPITULO 5 - RELAGOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relacdes profissionais

Quadro 32: Disciplina




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos i 5 0s per aos corpos iais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servigo na Administrago Piblica.

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos d: iras mili trés ramos das F ito, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar g i nas carreira ou nteriores, incluindo os iais SIS (Servigo de Sequranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exérito, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca o considerado i fores, incluindo os
de Informagges Estratégicas de Defesa);

o (servigo



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Consi o total de iros, ndo em ivi de fungdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de &
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos i incluindo os per aos corpos especiais SIS (Servigo de Ir
de Informag@es Estratégicas de Defesa);




Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducéo fiscal por motivo da sua deficiéncia;

2) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nio considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Segurana) e
jico de. i efesa):



Quadro 7: C dos trabalhadores admitidos e regr dos durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagéo do posto
de trabalho ou modalidade de vinculagéo

Notas:
Considerar o total de efectivos admitidos pela 1° vez ou d i 1 de Janeiro e 31
. iblica. No caso de orga . ainda, 0s
) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
iras mil trés ramos das For das (Exército, Marinha e Forga Aérea);
©) Registar outro pessoal de seguranga no considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo. SIS (servico de. Seguranca) e SIED (Servigo

de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em regime de Nomeagio ao abrigo do art. 10° da LVCR e em Comisséo de Servico;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informages Estratégicas de Defesa);
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NOTAS:
Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Cédigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
rupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de p! i por razdes i is a0 servico;
-l &0 do pi i devido a recurso com efeitos ivos ou 40 do pi
- recrutamento nao autorizado por nao sati do pedido & entidad
-p i imp! deserto, inexisténcia ou desisténcia dos i aprovados;

- p i em
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das For¢as Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, i i 0s tr per aos corpos iais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga) e SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de
Defesa);




Quadro 11: Contagem das mudangas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) @ (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008;

(3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informaces de Seguranga) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em
31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género,

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro ":‘“"l“"‘

1

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguafs, por grupo/cargo/carreira e por género.
Indique para cada um dos horérios de trabalho semanal, a assinalar, 0 numero

NOTAS:

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado i Tei. No ico pode haver normais de trabalho;

(%) - Trabalho a tempo parcial (art? 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art.” 12° do DL n°259/98) ou jime: indicar o n is, se inferior 2o praticado a tempo completo;

Quando existirem mais do que 3 horérios a tempo parcial (i deve optar por estabelecer das células abertas de modo a contemplar todos os hordrios incompletos.

a) Considerar 0s cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares os trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de
Defesa);




Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestacdo do trabalho e género

2091:00

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;

0 trabalho extraordinario diurno e nocturno sé contempla o trabalho extraordinario efectuado em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sdo especificas para o trabalho extraordinario em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os es per a0s corpos iais SIS (Servico de Informagdes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género




NOTAS:

Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagées identificadas;

Este quadro refere-se apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno extraordinario” neste quadro deve-se considerar o

trabalho extraordinario efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

Considerar o total de dias completos de auséncia;
2) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) i

NOTAS:

ilitares dos trés ramos das Forgas Armadas (EX€rcito, Marinha e Forga Aérea);
) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldo de PNT e tempo
de paralisacdo

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

. Clicar em cima das células a amarelo na seta a ita para escolher o item correspondente da lista de valores
* Periodo Normal de Trabalho

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

. Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores
* Periodo Normal de Trabalho

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

* Periodo Normal de Trabalho isponivel

I

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a ita para escolher o item correspondente da lista de valores

* Periodo Normal de Trabalho disponivel

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores
* Periodo Normal de Trabalho




Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

A - Remuneracdes mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratoria,
independentemente de terem ou nao recebido a remuneracdo ou outros abonos no més

de Dezembro)

(Excluindo prestac¢des de servico)

Numero de trabalhadores

Género / Escaldao de remuneragées

Masculino

Feminino

Total

Até 500 €
501-1000 €
1001-1250 €
1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000€
2001-2250 €
2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
3251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €

Mais de 6000 €

Total

NOTAS:

N B0 -

10

i) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escaldo por género;
ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

iii) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneragdo mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratorios de natureza permanente.

iv) Nao incluir prestagdes sociais, subsidio de refeicao e outros beneficios sociais;

15

14

-
N

oO|lo|o|]o|o|o|o|o|Oo|=|O|=|=]|]O|»

B - Remuneracées maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracgao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 485,00 € 485,00 €
Maxima ( €) 3.828,04 € 2,735,71 €

NOTA:

Na remuneracdo deve incluir o valor (euros) das remuneragées, minima e maxima.




Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

8.919,59 €

101.817,10 €
34.291,01 €

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho extraordinario (diurno e nocturno).

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

6.370,39 €
1.552,35 €

73.913,70 €
400.679,46 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

2.932,32€




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Acidentes de trabalho

No local de trabalho In itinere
Inferforatdia | 4 3 iasde | 430 dias de | Superiora 30 Inferforatdia | . 3 fias de | 4.a 30 dias de |Superior a 30 dias
Total (sem dar lugar a ) X ) . Mortal Total (sem dar lugar a X ) . Mortal
baixa baixa dias de baixa baixa baixa de baixa

baixa)

baixa)

N° total de acidentes de trabalho (AT) ocorridos
no ano de referéncia

N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de referéncia

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais
no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.




Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situacées participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n°® 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n°® 76/2007, de 17 de Julho.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissao
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacdo de fungées

Despesas com a medicina no trabalho

Visitas aos postos de trabalho

i

Nota:

Incluir nas despesas com medicina no trabalho as relativas a medicamentos e vencimentos de pessoal afecto.

0,00 €




Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissdes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢bes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho

Ndamero
Accoes de reintegracao profissional

Alteracao das fungées exercidas

Formacao profissional

Adaptacéo do posto de trabalho

Alteracéao do regime de duracdo do trabalho

Mobilidade interna

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n°® 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n° 64-A/2008, de 31 de Dezembro.




Quadro 25: Numero de acg¢bées de formacéo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranca e saude no trabalho
Custos

Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a)

Equipamento de protecgéo (b)

Formagao em prevencao de riscos (c)

Outros custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais (d)

Nota:

(a) Encargos na organizagdo dos servigos de seguranga e satde no trabalho e encargos na organizagdo / modificacdo dos espagos de trabalho
(b) Encargos na aquisicdo de bens ou equipamentos

(c) Encargos na formacéo, informacéo e consulta

(d) Inclui os custos com a identificacdo, avaliagdo e controlo dos factores de risco.



Quadro 27: Contagem relativa a participacées em ac¢cdes de formagdo profissional
durante o ano, por tipo de ac¢do, segundo a duracao

Notas:

Relativamente as accdes de formagao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar como:
e accdo interna, organizada pela entidade;
e acgdo externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagées = n.° trabalhadores na acgado 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na acgéo n
participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

Quadro 28: Contagem relativa a participacées em ac¢cdes de formacdo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao

se o mesmo trabalhad




Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de partici =n.° trabalhadores na acgdo 1 + n.° trabalhadores na acgao 2 +..+ n.° tr

participou em 2 acgbes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagées);

halhad,

‘es Na acgao n plo: se o mesmo trabalhador

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 ac¢do de formagao (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011,
de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servi¢o
de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacéo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accado




4200:00

1890:00

2940:00

Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢des de formagao realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011,
de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo
de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

Notas:
Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagé&o e suportadas pelo orcamento da entidade.



Quadro 31: Relagées profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fungdes Publicas



@ GOVERNO DE MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

BALANCO SOCIAL 2013

ANEXO 2

Indices de Pessoal
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@ GOVERNO DE ‘ MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
e PORTUGAL

BALANCO SOCIAL 2013

INDICES DE PESSOAL UTILIZADOS NO BALANCO SOCIAL DA DGPRM

indice de enquadramento (pessoal dirigente / total de efectivos x 100)
taxa de feminizagdo (N2 de efectivos do sexo feminino / total de efectivos x 100)

indice de tecnicidade - sentido lato (grupo de pessoal técnico superior + técnico + técnico profissionais
+ informaticos + militares equiparados / efectivos globais, x 100)

taxa de emprego jovem (total efectivos < 25 anos / efectivos globais, x 100)
taxa de envelhecimento (total efectivos => 55 anos / efectivos globais, x 100)
indice de formacgéo superior (curso sup. + bachar. + lic. / total de efectivos x 100)
indice de entradas (N2 de entradas / total de efectivos x 100)

indice de saidas (N2 de saidas / total de efectivos x 100)

indice de rotatividade ou “turn-over” — a rotacdo maxima de efectivos equivale ao indice 0 e a rotacdo
nula ao indice 1 (efectivo final a 31 Dez / efectivo inicial a 1 Jan + entradas + saidas)

taxa de cobertura — compensacado entradas/saidas (total de admissdes / total de saidas, x 100)

indice de promocgéo/progresséio (promocdes + progressdes / total de efectivos, x 100)

taxa de absentismo (total dias de auséncia / 223 dias Uteis x efectivos, x 100)

indice de presenga (N2 de dias trabalhados*/224 dias Uteis x efectivos, x 100)

* Dias trabalhados = dias de trabalho ou trabalhaveis x efectivos — auséncias (acidentes de trabalho +

por conta do periodo de férias + greve + actividade sindical)

taxa de encargos sociais (total encargos com prestacdes sociais / total encargo remuneracgéo
base, x 100)

indice de participagdo na formagéo interna/externa (N2 de participantes em ac¢des / total de
efectivos, x 100)

taxa de investimento na formagédo (total despesa em formagdo / total encargos com pessoal, x 100)

Fonte: DGAEP
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Diregédo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Av. Ilha da Madeira, 1 - 4° piso

1400-204 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 300 41 00, +351 21 302 72 00 FAX + 351 21 301 30 37
EMAIL dgprm.geral@defesa.pt URL: http://www.mdn.gov.pt




Entidade: 1300 (DGPRM)
Exercicio: 2013

Periodo da Geréncia: 01-01-2013 a 31-12-2013

Divisdo: Todas

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgamental - Despesa

Unidade monetéria: EURO

o o Classificagdo Econdmica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execucio
Classificagao Classificagao Fonte Actividade Dotacdes corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Codigo Descricdo ¢ g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotag&o nao Saldo Compromissos por ¢
comprometida pagar despesas
M) 2) 3) 4) () (6) () (8) 9) (109) (a1 (12)=(10)+(11) (13)=(7)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.03 P. Quadros-Regi 1.295.173,00 32.379,00 1.250.543,03 1.250.543,03 1.250.543,03 12.250,97 12.250,97 96,55
01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.09 P.qq Outra situ 225.000,00 5.750,00 187.944,23 187.944,23 187.944,23 31.305,77 31.305,77 83,53
01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.10 Gratificagbes 1.400,00 35,00 1.365,00 1.365,00
01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.11 Representagéo 40.572,00 1.014,00 34.291,01 34.291,01 34.291,01 5.266,99 5.266,99 84,52
01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.12 Suplementos pré 29.272,00 732,00 19.135,13 19.135,13 19.135,13 9.404,87 9.404,87 65,37
01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.13 Subsidio de ref 86.187,00 2.155,00 73.913,70 73.913,70 73.913,70 10.118,30 10.118,30 85,76
01.04.01 121 1.1.1 256 01.01.14 Sub-férias e Na 261.332,00 3.887,00 242.805,06 242.805,06 242.805,06 14.639,94 14.639,94 92,91
01.04.01 121 1.1.1 256 01.02.02 Horas extraordi 16.221,00 8.919,59 8.919,59 8.919,59 7.301,41 7.301,41 54,99
01.04.01 121 1.1.1 256 01.02.04 Ajudas de custo 29.353,00 15.430,15 15.430,15 15.430,15 13.922,85 13.922,85 52,57
01.04.01 121 1.1.1 256 01.02.14 Out abonos num/ 12.000,00 7.873,27 7.873,27 7.873,27 4.126,73 4.126,73 65,61
01.04.01 121 1.1.1 256 01.03.01.A0.00 Cont Ent Patron ADSE 31.078,00 29.590,02 29.590,02 29.590,02 1.487,98 1.487,98 95,21
01.04.01 121 1.1.1 256 01.03.03 S familiar cria 2.000,00 1.552,35 1.552,35 1.552,35 447,65 447,65 77,62
01.04.01 121 1.1.1 256 01.03.05.A0.A0 Contrib Seg Soc-CGA 235.983,00 232.253,26 232.253,26 232.253,26 3.729,74 3.729,74 98,42
01.04.01 121 1.1.1 256 01.03.05.A0.B0 ContribSegSoc-SegSoc 142.815,00 138.836,18 138.836,18 138.836,18 3.978,82 3.978,82 97,21
01.04.01 121 1.1.1 256 01.03.10.P0.00 Parentalidade 7.600,00 6.370,39 6.370,39 6.370,39 1.229,61 1.229,61 83,82
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.02 Comb lubrifican 20.000,00 4.000,00 12.423,74 12.423,74 12.423,74 3.576,26 3.576,26 62,12
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.08 Material escrit 8.000,00 1.600,00 3.132,95 3.132,95 3.132,95 3.267,05 3.267,05 39,16
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.15 Prémios cond of 10.000,00 8.606,81 8.606,81 8.606,81 1.393,19 1.393,19 86,07
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.18 Livros e doc té 9.000,00 8.929,80 8.929,80 8.929,80 70,20 70,20 99,22
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.21 Outros bens 11.000,00 4.400,00 1.097,83 1.097,83 1.097,83 5.502,17 5.502,17 9,98
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.02 Limpeza e higie 12.000,00 1.200,00 10.072,41 10.072,41 10.072,41 727,59 727,59 83,94
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.03 Conservagao bens 4.073,00 500,00 3.425,63 3.425,63 3.425,63 147,37 147,37 84,11
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.06 Locag&o mat tra 15.000,00 3.752,80 3.752,80 3.752,80 11.247,20 11.247,20 25,02
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.A0.00 Acessos a internet 3.000,00 300,00 1.186,89 1.186,89 1.186,89 1.513,11 1.513,11 39,56
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.C0.00 Comun fixas de voz 15.550,00 1.555,00 8.751,10 8.751,10 8.751,10 5.243,90 5.243,90 56,28
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.D0.00 Comunicagdes moveis 3.000,00 300,00 1.238,16 1.238,16 1.238,16 1.461,84 1.461,84 41,27
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.F0.00 Out Serv Comunicag 11.000,00 1.100,00 800,00 800,00 800,00 9.100,00 9.100,00 7,27
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.11 Representag ser 3.000,00 316,00 316,00 316,00 2.684,00 2.684,00 10,53
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.12.B0.00 Seguros-Outras 1.000,00 820,91 820,91 820,91 179,09 179,09 82,09
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.13 Deslocagbes est 34.559,00 10.368,00 23.191,30 23.191,30 23.191,30 999,70 999,70 67,11
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.15.B0.00 Formag&o - Outras 20.000,00 11.238,10 11.238,10 11.238,10 8.761,90 8.761,90 56,19
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.19.C0.00 Assist. Técn - Outro 20.000,00 11.739,84 11.739,84 11.739,84 8.260,16 8.260,16 58,70
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.20.C0.00 Outros 28.000,00 9.800,00 15.724,82 15.724,82 15.724,82 2.475,18 2.475,18 56,16
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.25 Outros servigos 20.000,00 7.000,00 12.598,21 12.598,21 12.598,21 401,79 401,79 62,99
01.04.01 121 1.1.1 256 04.09.03 Rest mundo-P t 13.000,00 12.963,65 12.963,65 12.963,65 36,35 36,35 99,72
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.07.A0.BO Equip infor-Outros 10.000,00 6.311,74 6.311,74 6.311,74 3.688,26 3.688,26 63,12
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.08.A0.B0 Softwar infor-Outros 3.200,00 2.275,79 2.275,79 2.275,79 924,21 924,21 71,12
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.09.A0.B0 Equip admin-Outros 6.600,00 4.729,71 4.729,71 4.729,71 1.870,29 1.870,29 71,66

Total.......... 2.696.968,00 88.075,00 2.414.785,56 2.414.785,56 0,00 2.414.785,56 194.107,44 194.107,44 0,00 89,54

Lisboa, 05 de margo de 2014
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Entidade: 1300 (DGPRM - DSSAC)

Exercicio: 2013
Periodo da Geréncia: 01-01-2013 a 31-12-2013

Divisdo: Todas

MINISTERIO DA BEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgamental - Despesa

Unidade monetéria: EURO

o o Classificagdo Econdmica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execugio
Classificacao Classificacao Fonte Actividade Dotacdes corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Codigo Descricdo ¢ g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotagao nao Saldo Compromissos por ¢
comprometida pagar despesas
M) 2) 3) 4) () (6) () (8) 9) (109) (a1 (12)=(10)+(11) (13)=(7)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

01.04.02 121 1.1.1 256 01.02.04 Ajudas de custo 1.000,00 828,94 828,94 828,94 171,06 171,06 82,89
01.04.02 121 1.1.1 256 02.01.04 Limpeza e higie 2.500,00 2.066,57 2.066,57 2.066,57 433,43 433,43 82,66
01.04.02 121 1.1.1 256 02.01.08 Material escrit 4.500,00 900,00 3.576,48 3.576,48 3.576,48 23,52 23,52 79,48
01.04.02 121 1.1.1 256 02.01.15 Prémios cond of 1.000,00 218,95 218,95 218,95 781,05 781,05 21,90
01.04.02 121 1.1.1 256 02.01.21 Outros bens 4.500,00 1.800,00 1.568,45 1.568,45 1.568,45 1.131,55 1.131,55 34,85
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.01 Encargos instal 3.500,00 350,00 3.150,00 3.150,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.03 Conservagao bens 8.430,00 1.000,00 6.610,85 6.610,85 6.610,85 819,15 819,15 78,42
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.08 Locagéo outros 5.000,00 1.494,55 1.494,55 1.494,55 3.505,45 3.505,45 29,89
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.09.A0.00 Acessos a internet 12.062,00 1.206,00 8.527,14 8.527,14 8.527,14 2.328,86 2.328,86 70,69
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.09.C0.00 Comun fixas de voz 13.488,00 1.349,00 6.789,32 6.789,32 6.789,32 5.349,68 5.349,68 50,34
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.09.F0.00 Out Serv Comunicag 35.000,00 3.500,00 20.212,64 20.212,64 20.212,64 2.287,36 2.287,36 83,46
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.10 Transportes 6.000,00 5.990,10 5.990,10 5.990,10 9,90 9,90 99,84
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.11 Representag ser 1.000,00 130,53 130,53 130,53 869,47 869,47 13,05
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.13 Deslocagbes est 1.000,00 300,00 700,00 700,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.17 Publicidade 1.000,00 400,00 600,00 600,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.18 Vigilancia segu 500,00 500,00 500,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.20.C0.00 Outros 2.000,00 700,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00 1.200,00 5,00
01.04.02 121 1.1.1 256 02.02.25 Outros servigos 4.500,00 1.575,00 2.027,65 2.027,65 2.027,65 897,35 897,35 45,06
01.04.02 121 1.1.1 256 04.07.01 Instit s/fins | 381.200,00 349.549,29 349.549,29 349.549,29 31.650,71 31.650,71 91,70
01.04.02 121 1.1.1 256 07.01.07.A0.B0 Equip infor-Outros 1.000,00 847,44 847,44 847,44 152,56 152,56 84,74
01.04.02 121 1.1.1 256 07.01.08.A0.B0 Softwar infor-Outros 25.500,00 24.669,67 24.669,67 24.669,67 830,33 830,33 96,74
01.04.02 121 1.1.1 256 07.01.09.A0.B0 Equip admin-Outros 4.500,00 2.288,80 2.288,80 2.288,80 2.211,20 2.211,20 50,86

Total.......... 519.180,00 13.080,00 446.497,37 446.497,37 0,00 446.497,37 59.602,63 59.602,63 0,00 86,00

Lisboa, 05 de margo de 2014
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Entidade: 1300 (DGPRM - DDN)
Exercicio: 2013

Periodo da Geréncia: 01-01-2013 a 31-12-2013

Divisdo: Todas

MINISTERIO DA E)EFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgamental - Despesa

Unidade monetéria: EURO

o o Classificagdo Econdmica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execugio
Classificacao Classificacao Fonte Actividade Dotacdes corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Codigo Descricdo ¢ g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotagao nao Saldo Compromissos por ¢
comprometida pagar despesas
M) 2) 3) 4) () (6) () (8) 9) (109) (a1 (12)=(10)+(11) (13)=(7)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100

01.04.01 121 1.1.1 256 01.02.04 Ajudas de custo 86.509,00 85.558,01 85.558,01 85.558,01 950,99 950,99 98,90
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.02 Comb lubrifican 10.000,00 3.406,00 3.406,00 3.406,00 6.594,00 6.594,00 34,06
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.08 Material escrit 7.500,00 3.656,98 3.656,98 3.656,98 3.843,02 3.843,02 48,76
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.15 Prémios cond of 2.500,00 805,40 805,40 805,40 1.694,60 1.694,60 32,22
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.18 Livros e doc té 500,00 281,96 281,96 281,96 218,04 218,04 56,39
01.04.01 121 1.1.1 256 02.01.21 Outros bens 30.000,00 26.656,67 26.656,67 26.656,67 3.343,33 3.343,33 88,86
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.03 Conservago bens 110.000,00 105.657,77 105.657,77 105.657,77 4.342,23 4.342,23 96,05
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.08 Locag&o outros 7.600,00 5.977,71 5.977,71 5.977,71 1.622,29 1.622,29 78,65
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.A0.00 Acessos a internet 7.500,00 7.500,00 7.500,00
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.C0.00 Comun fixas de voz 10.000,00 2.827,09 2.827,09 2.827,09 7.172,91 7.172,91 28,27
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.D0.00 Comunicagdes moveis 10.000,00 10.000,00 10.000,00
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.09.F0.00 Out Serv Comunicag 25.000,00 1.156,42 1.156,42 1.156,42 23.843,58 23.843,58 4,63
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.10 Transportes 400.000,00 398.325,11 398.325,11 398.325,11 1.674,89 1.674,89 99,58
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.12.A0.00 Seguros-Estagios AP 1.500,00 88,92 88,92 88,92 1.411,08 1.411,08 5,93
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.13 Deslocagdes est 37.495,00 21.540,52 21.540,52 21.540,52 15.954,48 15.954,48 57,45
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.15.80.00 Formag&o - Outras 7.500,00 3.099,60 3.099,60 3.099,60 4.400,40 4.400,40 41,33
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.19.C0.00 Assist. Técn - Outro 15.000,00 912,66 912,66 912,66 14.087,34 14.087,34 6,08
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.20.C0.00 Outros 55.000,00 54.395,68 54.395,68 54.395,68 604,32 604,32 98,90
01.04.01 121 1.1.1 256 02.02.25 Outros servigos 1.000,00 1.000,00 1.000,00
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.07.A0.BO Equip infor-Outros 90.500,00 5.696,49 5.696,49 5.696,49 84.803,51 84.803,51 6,29
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.08.A0.B0 Softwar infor-Outros 18.500,00 11.439,00 11.439,00 11.439,00 7.061,00 7.061,00 61,83
01.04.01 121 1.1.1 256 07.01.09.A0.B0 Equip admin-Outros 29.000,00 28.408,20 28.408,20 28.408,20 591,80 591,80 97,96

Total.......... 962.604,00 0,00 759.890,19 759.890,19 0,00 759.890,19 202.713,81 202.713,81 0,00 78,94

Lisboa, 05 de margo de 2014

1de1



Entidade: 1300 (DGPRM - INCENTIVOS)

Exercicio: 2013
Periodo da Geréncia: 01-01-2013 a 31-12-2013

Divisdo: Todas

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgamental - Despesa

Unidade monetéria: EURO

Classificagdo Econdmica Despesas pagas Diferencas Grau de execugio
Classificacao Classificacao Fonte Actividade Dotacdes corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Codigo Descricdo ¢ g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotagao nao Saldo Compromissos por despesas
comprometida pagar p
M (2) 3) “4) ) (6) (1) (8) (9) (10) (1) (12)=(10)+(11) (13)=(7)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100
01.04.01 121 1.1.1 256 05.08.03 Outras 100.000,00 99.127,60 99.127,60 99.127,60 872,40 872,40 99,13
Total.......... 100.000,00 0,00 99.127,60 99.127,60 0,00 99.127,60 872,40 872,40 0,00 99,13

Lisboa, 05 de margo de 2014

1de1



Entidade: 1300

Exercicio: 2013 (DGPRM - PALOPs)
Periodo da Geréncia: 01-01-2013 a 31-12-2013

Divisdo: Todas

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

7.1 - Controlo Orgamental - Despesa

Unidade monetéria: EURO

o o Classificagdo Econdmica . . Despesas pagas Diferencas Grau de execugio
Classificagédo Classificagao Fonte Actividade Dotacdes corrigidas Cativos ou Compromissos — - orcamental das
Organica Funcional Financiamento Codigo Descricdo ¢ g Congelamentos assumidos Ano Anos anteriores Total Dotag&o nao Saldo Compromissos por ¢ p
comprometida pagar espesas

M) 2) 3) 4) () (6) () (8) 9) (109) (a1 (12)=(10)+(11) (13)=(7)-(8)-(9) (14)=(7)-(8)-(12) (15)=(9)-(12) (16)=(12)/(7)x100
01.04.01 121 256 02.01.05 Alim-Refei conf 81.685,00 78.465,96 78.465,96 78.465,96 3.219,04 3.219,04 96,06
01.04.01 121 256 02.02.13 Deslocagdes est 72.021,00 68.802,46 68.802,46 68.802,46 3.218,54 3.218,54 95,53
01.04.01 121 256 02.02.22 Servigos de sal 17.150,00 17.149,17 17.149,17 17.149,17 0,83 0,83 100,00
01.04.01 121 256 02.02.25.A0.09 AgBS-OutrosSrv-AnAnt 83.204,00 83.203,03 83.203,03 83.203,03 0,97 0,97 100,00
01.04.01 121 256 05.08.03 Outras 21.747,00 6.395,20 6.395,20 6.395,20 15.351,80 15.351,80 29,41
Total.......... 275.807,00 0,00 254.015,82 254.015,82 0,00 254.015,82 21.791,18 21.791,18 0,00 92,10

Lisboa, 05 de margo de 2014
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Distribuicdo dos documentos internos produzidos*

Gestao Documental

Controlo de documentos produzidos e recebidos em 2013

DIR DSRHDN DSRASM DSSASAC GABGEP DEPGR GAT CEFDM Outros

6 71 23 22 9 178 5 13 12

* Informagdes, pareceres, NI, e-mail oficiais ... (Ndo inclui Oficios) e — 7

+10% (2012)
Distribuigdo dos Oficios produzidos/saidos

DIR DSRHDN DSRASM DSSASAC GABGEP DEPGR GAT CEFDM Outros

28 522 1592 10699 9 665 14 5 28
SUBTOTAL 13.562
-29% (2012)

Distribui¢do total dos documentos produzidos (internos/externos) por Classe Documental

ASSUNTOS COMUNS

ASSUNTOS ESPECIFICOS

01 Constituigdo, Organizagdo e Regulamentagdo 1 09 Antigos Combatentes 10420
02 Planeamento e Controlo 5 10 Deveres e Efetivos Militares 609
03 Comunicagdo e RelagBes Externas 4 11 Assuntos da Profissionalizagdo das FA 295
04 Gestdo da Informagdo 0 12 Assuntos Estatutarios Lz
05 Modernizagdo e Inovagdo 11 13 Assuntos do Servico Militar 1013
06 Recursos Humanos 421 14 Qualificagdo e Formagdo 40
07 Recursos Financeiros 331 15 Vinculos, Carreiras e Remuneragdes 57
08 Recursos Patrimoniais 93 16 Sadde Militar 200
17 Assuntos Sociais 133
18 Educacdo Fisica e Desporto Militar 19
19 Seguranga 2
TOTAL 13.901
- 28% (2012)
Distribuicdao dos documentos recebidos
DIR DSRHDN DSRASM DSSAS GABGEP DEPGR GAT CEFDM Outros
19 875 9111 7866 50 1445 15 28 16
TOTAL 19.425

Fonte: programa RegDoc e DSSASAC (31/12/2013)

-42% (2012)
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CEFDM
Comissao de Educacao
Fisica e Desporto Militar

SARFAFS
Servigo de Assisténcia
Religiosa (Forgas
Armadas e Forgas de
Seguranca)

Pe. Manuel Amorim

DEPGR

Dr. Manuel Lopes

CESM
? - - Conselho do Ensino Superior
5 Dependéncia directa do MDN 1 Militar
__________________ 1
(™Y DGPRM assegura apoio técnico, I COSM
DIRE CAO administrativo e logistico == Conselho da Satde Militar
Dr. Alberto Coelho CCADFA
(Diretor-Geral) Conselho Consultivo para os
Assuntos dos Deficientes das F A
: CCAAC
I Conselho Consultivo de Apoio
1 aos Antigos Combatentes
o o - e e e e e e e R e e e e

GABGEP

Dr. Vilar de Jesus

1
Gabinete de Assessoria
Técnica I
1
1
1
1
1
1
1

Diviséo de Estudos, Gabinete de Gestao Mestre Luis Galego
Planeamento e Gestéo de Projetos N L N
de Recursos
DSRHDN DSRASM DSSASAC

Dr.2 Isabel Elias da Costa

Direcéo de Servicos
de Recursos Humanos
da Defesa Nacional

@

DEFE DCRE
Divisdo de Diviséo de
Ensino, Carreiras,
Formacéo e Remuneragdes e
Empregabilidade Efetivos

Dr. Anténio Cardoso

Dr2 M2 Candido Morgado

Ten.Cor. César Reis

Dr.2 Isabel Madeira

Direcao de Servigos de Direcédo de Servicos
Recrutamento e Assuntos T de Saﬂde,_ _
de Servico Militar Assuntos Sociais
e

\—\

Antigos Combatentes

DRDM DSM DAS
Divisdo de Divisdo de Divisdo de =
Recrutamento e Saude Militar Assuntos Sociais

Deveres Militares

Dr. Jo&do Rodrigues

Dr. Nuno Caeiro Dr. Gongalo Botelho de Sousa
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Edificio MDN - 4° Piso

CEFDM
(Edificio PIM)

DSSASAC + DSRASM/DAPSM (DDN +Loja Profissionalizagédo
+ CIOFE) + Sala de formagéo
(Paléacio Bensaude)

LEGENDA

Estrutura de Rede e saidas

e

[C]6= Distribuicdo de equipamentos pelos Utilizadores
=

Total de computadores distribuidos — 130 (+6% 2012)
Total de impressorasimultifunc8es distribuidas — 9 (+12% 2012)

(Ala Oeste e instalacdes
complementares)

Salas

w-B80 08
we-2 828 85
ag78 -2 5

Elevadores

229
(Gabinete 2° piso)
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MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL 2
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Edificio MDN - 4° Piso
(Ala Oeste)

Diregéo-Geral
de Armamento e
Infra-Estruturas
de Defesa

Direcéo, Assessoria e Secretariado

Direcéo de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servigo Militar (DSRASM)
Direcéo de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional (DSRHDN)

Direcéo de Servicos de Saude, Assuntos Sociais e Antigos Combatentes (DSSASAC)
Divisdo de Estudos, Planeamento e Gestédo de Recursos (DEPGR)

Gabinete de Assessoria Técnica

Servico de Assisténcia Religiosa das FA e de Seguranca (SARFAFS)

Gabinete de Gestao de Projetos (GAPGEP)

Partilha de salas

Salas cedidas por outros Servigos Centrais do MDN
Instalac6es da DGPRM situadas no exterior do Edificio MDN

DSSASAC — area dos Antigos Combatentes e DSRASM — area do CIOFE
(Instalagdes exteriores ao Edificio MDN situadas no Palacio Bensaude)

Comissao de Educacao Fisica e Desporto Militar (CEFDM)

(Instalagdes exteriores ao Edificio MDN situadas no 3° piso do Edificio da PIM)

Elevadores é
Sala de
Reunides
434

(2° piso)

WCm 409
408 407 4068

£
N
£

Auditério

)

Café
414 4 416 | 417 | 4 41!
WCf




Diregéo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Av. Ilha da Madeira, 1 - 4° piso

1400-204 Lisboa, PORTUGAL

TEL + 351 21 300 41 00, +351 21 302 72 00 FAX + 351 21 301 30 37
EMAIL dgprm.geral@defesa.pt URL: http://www.mdn.gov.pt
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Ministério da Defesa Nacional

Direccdo Geral de Pessoal de Recrutamento Militar

MISSAO: A DGPRM tem por miss&o conceber, harmonizar e apoiar técnicamente a definicéo e execucéo das politicas de recursos
humanos necessérios a Defesa Nacional e o0 apoio aos antigos combatentes.

Objectivos Estratégicos

TAXA

DESIGNAGAO META 2013 REALIZAGAO

Reforgar a eficiéncia dos recursos e dos instrumentos de gestdo da DGPRM, bem como a valorizagdo dos recursos humanos da Defesa Nacional.

Preparar a implementagéo do Orgédo Central de Recrutamento que possa munir a DGPRM da capacidade de coordenag&o e de monitorizagéo das
dinamicas de recrutamento militar.

Promover a divulgacéo de informagéo sobre a legislagdo em vigor destinada a militares e ex-militares.

jectivos Operacionais

Eficacia 30.0

META R
INDICADORES 2012 2013 | TOLERANCIA | ~pitico INTERCALAR REALIZACAO

VALOR e META TAXA

PESO MES RESULTADO CLASSIFICACAO

Data de entrega do relatério final do . o
estudo da formagao profissional certificada 90.0 10.00 65.00 100 Abril 95.0 100.0 Atingiu

nos Ramos da Forcas Armadas (em dias)

META R VALOR . META TAXA .
INDICADORES 2012 TR | ToLerANcIA | VALOR | peso MES INTERCALAR | RESULTADO | oo TR . | cLassiFicacio
pataldalanicseniacaoldalestitiraldo 0.0 10.00 65.00 50 Abril 65.0 125.0 Superou

6rgéo central de recrutamento (em dias)

Data de entrega do estudo sobre os .
recursos necessarios & implementagéo do 181.0 30.00 146.00 50 Abril
6rgéo central de recrutamento (em dias)

Agosto 145.0 125.7 Superou

META . VALOR . META TAXA .
INDICADORES 2012 e | ToLerANcia | YALOR T pESO MES INTERCALAR | RESULTADO | o 1180 5 | CLASSIFICAGAD
» — o
Elaboracacidolrelatorioldelugimestic 31.0 2.00 21.00 25 Abril 30.0 100.0 Atingiu
2012 (em dias)
» — o
EEREEEED 6o [EERD o &° GHiesie 120.0 2.00 110.00 25 Abril 113.0 117.5 Superou
2013 (em dias)
Elaboracéo do relatério do 2° trimestre .
St ey 122.0 2.00 112.00 | 25 Abril

Agosto 109.0 132.5 Superou
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Elaboracgéo do relatério do 3° trimestre
2013 (em dias)

123.0

2.00

113.00

25

Dezembro

117.0

115.0

Superou

Eficiéncia

40.0

META A VALOR e META TAXA X
INDICADORES 2012 2013 TOLERANCIA CRITICO PESO MES INTERCALAR RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
° . ~
Racicolaboradoreelabrangidos]peractes 56.0 5.00 70.00 100 Abril 5.0 9.8 N&o Atingiu
de formacéo até 31 de dezembro
Agosto 16.0 31.4 N&o Atingiu
Dezembro 71.0 126.8 Superou

META A VALOR & META TAXA X
INDICADORES 2012 2013 TOLERANCIA CRITICO PESO MES INTERCALAR RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
Reducéo de custos (%) 2.5 .30 4.00 100 Dezembro 13.2 277.7 Superou
Qualidade 30.0

META . VALOR - META TAXA .
INDICADORES 2012 o1s | TOLERANCIA | JRLDR | PESO MES INTERALAR | RESULTADO | po [P 5 | CLASSIFICAGAO

0 - -

padcialCiacioldaslassociacoesee 75.0 5.00 95.00 100 | Dezembro 100.0 131.3 Superou

Antigos Combatentes

DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS MES META INTERCALAR REALIZADOS DESVIO

Dirigentes - Direcgdo superior * 20.0000 20 Abril [0] 7 13
Agosto 0 14 6

Dezembro 0 22 2

Dirigentes - Direcgéo intermédia e Chefes de equipa * 16.0000 160 Abril (0] 63 97
Agosto 0 127 33

Dezembro 0 186 26

Coordenador Técnico * 9.0000 9 Abril 0 6 3
Agosto 0 13 4

Dezembro 0 16 7

Assistente Operacional * 5.0000 70 Abril [0] 20 50
Agosto 0 43 27

Dezembro 0 44 26
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DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS MES META INTERCALAR REALIZADOS DESVIO
Técnico Superior 12.0000 780 Abril (0] 399 381
Agosto (o] 769 11
Dezembro 0 777 3
Assistente Técnico 8.0000 328 Abril 0 89 239
Agosto (o] 183 145
Dezembro (0] 186 142

META INTERCALAR

REALIZADOS

DESVIO

Recursos Financeiros

DESIGNACAO PLANEADOS MES META INTERCALAR EXECUTADOS DESVIO
Orcamento de Funcionamento 2570692.00 Abril
Agosto 2144703.02 425988.98
Dezembro 2498769.99 71922.01
Despesas c/Pessoal 2085950.00 Abril
Agosto 1426583.51 659366.49
Dezembro 2250286.31 164336.31
Aguisicdes de Bens e Servicos 400562.00 Abril
Agosto 711045.37 310483.37
Dezembro 207360.53 193201.47
Outras Despesas Correntes 84180.00 Abril
Agosto 7074.14 77105.86
Dezembro 41123.15 43056.85
PIDDAC .00 Abril
Agosto
Dezembro .00 .00
Outros Valores 535000.00 Abril
Agosto 222963.65 312036.35
Dezembro 362512.94 172487.06
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NOTA EXPLICATIVA

O desvio verificado no Objetivo operacional 3, indicador 6, deve-se ao facto da rececdo dos dados das entidades envolvidas no processo, antes do prazo acordado.

O desvio verificado no Objetivo 5 , indicador 9, (redugdo da despesa de 13,16 verificada relativamente ao ano de 2012) é devida, basicamente, ao facto de o DDN ter sido suspenso,
e de néo se ter realizado as despesas com a 12 Fase do ciclo de 2013/2014, as despesas que se realizaram durante este periodo foram para a preparagédo do novo ciclo que teve
inicio em 2014.

JUSTIFICACAO DE DESVIOS

Indicadores Justificacéo do Valor Critico

Data de entrega do relatério final do estudo da formacéo profissional certificada
nos Ramos da Forgcas Armadas (em dias)

Data da apresentacédo da estrutura do 6rgéo central de recrutamento (em dias)

Data de entrega do estudo sobre os recursos necessarios a implementacao do
orgéao central de recrutamento (em dias)

Elaboracgéao do relatério do 4° trimestre 2012 (em dias)

Elaboragao do relatério do 1° trimestre 2013 (em dias)

Elaboracgéao do relatério do 2° trimestre 2013 (em dias)

Elaboragao do relatério do 3° trimestre 2013 (em dias)

N© de colaboradores abrangidos por acdes de formacéo até 31 de dezembro

Reducéao de custos (%)

% de satisfacdo das associacdes de Antigos Combatentes

Indicadores - Fonte de Verificacdo

Data de entrega do relatério final do estudo da formacéo profissional certificada nos Ramos da Forcas Armadas (em dias)

Relatério Final

Data da apresentacédo da estrutura do 6érgéo central de recrutamento (em dias)

Proposta

Data de entrega do estudo sobre os recursos necessarios a implementagéo do 6rgéo central de recrutamento (em dias)

Estudo

Elaboracgéao do relatério do 4° trimestre 2012 (em dias)

4° Relatério trimestral 2012

Elaboracgéo do relatério do 1° trimestre 2013 (em dias)

1° Relatdrio trimestral 2013

Elaboracgao do relatério do 2° trimestre 2013 (em dias)

2° Relatério trimestral 2013

Elaboragao do relatério do 3° trimestre 2013 (em dias)

3° Relatoério trimestral 2013

N© de colaboradores abrangidos por acées de formagéo até 31 de dezembro

Relatério da formacéo

Reducéao de custos (%)

Execucgédo orcamental

% de satisfacdo das associacdes de Antigos Combatentes

Relatério de aplicagdo dos inquéritos
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