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NOTA DE APRESENTACAO

Nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de Setembro, publica-se o
Relatério de Actividades referente ao ano de 2010 da Direccdo-Geral de Pessoal e
Recrutamento Militar (DGPRM). Este documento avalia os resultados das acc¢bes
previamente descritas no Plano de Actividades para 2010.

O Relatério agrega ainda o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR 2010), os
objectivos globais das unidades organicas e o relatério de auto-avaliagdo do servico. A
definicdo de metas viaveis e quantificaveis e respectiva avaliacéo insere-se no espirito do
Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho (SIADAP), com vista a melhoria da
gualidade do servico prestado, aumento da eficiéncia e eficécia.

Os objectivos estratégicos da Direccdo-Geral, materializam-se em 14 programas, que
resultaram em 143 acc¢8es (23 projectos, 11 actividades de manutencédo e 109 actividades
correntes) e 221 subacgBes. O grau de realizacdo dos projectos, foi o seguinte: 9
concluidos, 3 executados em 25%, 7 executados em 50%, 2 executados em 75%, 1 em
fase final de execucéo e 1 sem desenvolvimento.

O cumprimento das actividades correntes e de manutencdo encontra-se expressa no
conteudo do relatorio.

Merecem referéncia particular, pela sua natureza, importancia que assumem para a
DGPRM e pelos meios que envolvem, as seguintes actividades:

Dia da Defesa Nacional (planeamento, divulgacdo, execucao e monitorizacao);
Desenvolvimento de estudos, propostas, producao e revisao legislativa nas areas de:
politica de qualificacao e formacao militar; regulacéo do sistema de recursos humanos
nas matérias estatutarias e gestéo de efectivos; aperfeicoamento do sistema retributivo;
politicas relativas aos deveres militares e profissionalizacédo do servico militar; politicas de
saulde, assisténcia e bem estar social das Forcas Armadas; politica de apoio aos antigos
combatentes; estudos, planeamento e modernizacdo da gestdo; gestéo financeira,
administrativa, de pessoal e sistemas de informacéo; assisténcia religiosa das Forcas
Armadas e das Forcas de Seguranca; e, fomento da educacao fisica e desporto militar.

O controlo do orcamento reflectiu-se no total da despesa global da Direccdo-Geral
(incluindo a Direccdo de Servicos de Apoio aos Antigos Combatentes) que perfez
5.241.701,48 €. A execucdo or¢camental respeitante a 2010 consta em detalhe de anexo
préprio.

Os resultados alcancados s6 foram possiveis gracas a uma equipa composta por
dirigentes e trabalhadores, que juntos constituem uma realidade de que muito me orgulho
chamada Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar.

Lisboa, 25 de Marco de 2011

O DIRECTOR-GERAL

Alberto Rodrigues Coelho

(Assinatura digitalizada)
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Missao:

Objectivos Estratégicos (OE)

QUAR

UADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAC

A DGPRM tem por miss@o conceber, harmonizar e apoiar tecnicamente a definicdo e execugao das politicas de recursos humanos
necessarios a defesa nacional e o apoio aos antigos combatentes.

OE 1 Acompanhar e avaliar as politicas no ambito dos recursos humanos da Defesa Nacional com enfoque na qualificagdo dos efectivos e no novo
enquadramento juridico do regime remuneratorio e os seus eventuais impactos nas carreiras militares
OE 2 Promover estudos e conceber indicadores de gestéo e avaliagdo com vista a uma gestéo sustentada dos recursos.
Garantir a actualizagdo permanente dos dados de caracterizagao dos deficientes militares, tendo em conta os indicadores de incapacidade e
OE 3 o L J
deficiéncia definidos no &mbito da OCDE
OE 4 Reduzir em 80% o prazo de tramitagdo processual relativo ao apoio aos militares e ex- militares eventualmente limitados na sua capacidade de
ganho
OE5 Promover a consolidagéo do Dia da Defesa Nacional como factor de cidadania.

Objectivos Operacionais (OO)

Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta>.<a e~ Classifc. Desvio
Realizacdo
- 101 3 ini a Y- a
f1%;\)taxa de participacéo feminina (72 Edicao, 1 N/A e < & 155 35% 3.91% 173% N/A 73%
fZa-SE'I)')axa de participagdo masculina (72 Edicéo, 12 837 Aumen:; %r;zsengas 30% 3.90% 1329% N/A 30%
3 - Nivel de satisfagé@o dos jovens relativamente ao Aumentar o nivel de
DDN (72 Edigao, 1° fase). 5.1 satisfacio em 2% | 3°% S Sl ol =AU
Indicadores 2009 META 2010 Peso | Resultado Taxade 1 o ssifc. | Desvio
Realizacdo
4 - Estudo de implementacéo detalhada N/A 20-Set-10 100% 20-Set-10 100,00% N/A 0,00%
Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta)fa de~ Classifc. Desvio
Realizacéo
< 10% nos processos
pendentes e < 20%
5 - Tempo de tramitagdo processual no ano n 10 DIAS nos processos novos, | 100% 9 100,00% N/A 0,00%
em relagdo ao ano
anterior
Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta)fa e: Classifc. Desvio
Realizacdo
Aumentar o nimero
6 - Cop.cepgao e distribuicdo de folhetos e cartazes 667 de escolas e outro_s 20% 1117 146,00% N/A 46,00%
especificos do DDN organismos onde s&o
distribuidos em 15%
7 - Utilizagdo da internet como fonte de informagao 265437 Aumentar em .1 0% o 30% 463141 158,00% N/A 58,00%
sobre o DDN numero de visitas as
paginas do DDN
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8 - Atractividade dos conteudos do DDN (12 fase do

Aumentar em 2,5% o
parametro “Grau de

isengdes e adiamentos do DDN

em relagéo a todos os
pedidos entrados

Taxa de

0, 0, 0,
ciclo 2010/2011) 4855 Interesse dos A% 4.97 IO N/A LY
Médulos”
Tratar 80% dos
9 - Tempo de resposta aos pedidos de dispensas, N/A pedidos pendentes 30% 91.27% 114,00% N/A 14.00%

Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado S Classifc. Desvio
Realizacédo
10 - Plano de Acgéo 2009 e Proposta do Plano de . .
= e Janeiro de 2010; .
Accao 2010 executados; Relatério intercalar N/A Julho de 2010 25% Jan-10,jul10 100,00% N/A 0,00%
concluido
;;révizfgi(t’éF:bili|22%o1%e Plano de Acgdo 2010 N/A Abril de 2010 25% 20-Abr-10 109,17% N/A 9.17%
1.° documento:
12 - Balango Final da Implementagéo do Plano de Fevereiro de 2010; 2.2 o ;. o o
Acgéo de 2009 e Plano de Acgado de 2010 executado TR documento: Julho de Zeie | [Pt ule-ik el R Ol
2010
13 - Estudo do impacto do alargamento da N/A Dezembro de 2010 | 25% Dez-10 100,00% N/A 0,00%
escolaridade obrigatéria nas Forgas Armadas.

identificagdo de eventuais medidas correctivas

Indicadores 2009 META 2010 Peso | Resultado Taxade | ooqsife. | Desvio
Realizacéo
14 - Realizacéo de 4 reunides anuais (Marco, Junho, N/A Reunides rgllzadas a 30% 2 50,00% N/A -50,00%
Setembro e Dezembro) data previstas no
15 - Produgéo de um relatdrio intercalar semestral N/A Flni:rzepsrtlgelro 30% 2 100,00% N/A 0,00%
16 - Produgéo de um relatério anual com N/A Dezembro de 2010 40% Dez-10 100,00% N/A 0.00%

ramo/uu/ee/oo

Indicadores 2009 META 2010 Peso | Resultado Taxade | oqsife. | Desvio
Realizagéo
- 1 acgdo/més
17 - N° de acgdes N/A - 100% 12 100,00% N/A 0,00%

Indicadores 2009 META 2010 Peso | Resultado Taxade | ooqsife. | Desvio
Realizacéo
18 - Elaboragéo do Plano de actividades e QUAR N/A 30-Nov-10 30% 25-Out 110,78% N/A 10,78%
19 - Elabora.gao do relatério de actividades e do N/A 31-Mar-10 30% 23-Mar 108,89% N/A 8,89%
balango social
20 - a itorizaca IADAP 1, 2
30 Coordenagdo e monitorizagdo do S e NIA 31-Dez-10 40% 31-Dez 100,00% N/A 0,00%
Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta>.<a d% Classifc. Desvio
Realizacédo
21 - Redugao de custos (%) 5569057,19 5% 100% 5241701,04 100,92% N/A 0,92%
Qualidade Ponderacéo: 30%
Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta)fa d? Classifc. Desvio
Realizacao
22 - Publicagéo do Estudo do Ciclo 2009/2010 N/A 30-Set-10 50% 30-Set 100,00% N/A 0,00%
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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAC

e
Indicadores META 2010 Resultado Taga d? Classifc. Desvio
Realizacdo
24 - Grau de satisfagdo percebida 2 60% 98,00% 163,33% N/A 63,33%
Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta>.<a d% Classifc. Desvio
Realizacédo
25 - Promover a concepgéo do projecto, em
articulagdo com as entidades fornecedoras de N/A 31-Dez-10 100% 31-Dez 100,00% N/A 0,00%
informagao (Ramos; IASFA/ADM;CGA)
Indicadores 2009 META 2010 Peso Resultado Ta>.<a d? Classifc. Desvio
Realizacédo
26 - Funcionalidade criada na data N/A Setembro de 2010 100% Agosto 111,11% N/A 11,11%
Avaliacdo de Desempenho do Servico Ponderacéo Avaliacdo de Desempenho | Avaliagdo Qualitativa
Eficacia 40%
Eficiéncia 30%
Qualidade 30%
Avaliacgédo Final
Recursos Humanos Pontuacéo Planeados Executados Desvio
Total #REF! #REF! #REF!
Dirigentes - Direcgédo Superior 20 40 45 )
Dirigentes - Direcg¢éo Intermédia e Chefes de Equipa 16 208 211 3
Técnico Superior 12 1020 1057 37
Coordenador Técnico 9 9 9 0
Assistente Técnico 8 344 353 9
Assistente Operacional 5 80 69 -1
Total 1701 1744 43
N. de Efectivos no Organismo 31-12-2009 31-12-2010
174 208
Recursos Financeiros (Euros) Estimado Realizado Desvio
Orgamento de Funcionamento 2.850.000,00 € 4.784.685,74 € -1.934.685,74 €
Aquisicdo de Bens e Servicos 454.560,00 € 2.692.679,73 € -2.238.119,73 €
Despesas com Pessoal 2.304.918,00 € 1.998.966,48 € 305.951,52 €
Outras Despesas Correntes 90.522,00 € 93.039,53 € -2.517,53 €
Outros 500.000,00 € 457.015,30 € 42.984,70 €
Total 3.350.000,00 € 5.241.701,04 € -1.891.701,04 €
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Indicadores Fontes de Verificacdo
1 - A taxa de participagéo feminina (72 Edicéo, 12 fase). Relatério do DDN
2 - Taxa de participacdo masculina (72 Edicéo, 12 fase). Relatério do DDN
3 - Nivel de satisfagé@o dos jovens relativamente ao DDN (72 Edicéo, 12 fase). Relatério do DDN
4 - Estudo de implementagéo detalhada Estudo
5 - Tempo de tramitagéo processual no ano n Base de dados prépria
6 - Concepcéo e distribuicdo de folhetos e cartazes especificos do DDN Organismos contactados
7 - Utilizagdo da internet como fonte de informag&o sobre o DDN Site
8 - Atractividade dos contetidos do DDN (12 fase do ciclo 2010/2011) Relatério do DDN

9 - Tempo de resposta aos pedidos de dispensas, isen¢des e adiamentos do DDN |N° de pedidos pendentes

10 - Plano de Accdo 2009 e Proposta do Plano de Accdo 2010 executados;

P ; Actas das reunides
Relatdrio intercalar concluido

11 - Balango Final 2009 e Plano de Acgéo 2010 aprovados até Abril 2010 acta das reunifes

12 - Balanco Final da Implementacdo do Plano de Acgdo de 2009 e Plano de

Accéo de 2010 executado Documento Elaborado

13 - Estudo do impacto do alargamento da escolaridade obrigatéria nas Forcas Estudo concluido

Armadas.

14 - Realizag&o de 4 reunides anuais (Mar¢o, Junho, Setembro e Dezembro) Actas da reunides

15 - Produgéo de um relatdrio intercalar semestral Relatério

16 - Producdo de um relatério anual com identificacdo de eventuais medidas] -

correctivas Relatdrio

17 - N° de acgOes Relatérios de monitorizagéo
18 - Elaboracéo do Plano de Actividades e QUAR Plano de Actividades e QUAR
19 - Elaboracéo do relatério de actividades e do balango social Relatério de actividades e balango social
20 - Coordenagéo e monitoizagéo do SIADAP 1,2 e 3 Relatérios de monitorizagéo
21 - Redugao de custos (%) Execucéo orgamental

22 - Publicacép do Estudo do Ciclo 2009/2010 Estudo

23 - Publicacéo do “Relatério Sintese Sobre os Jovens e o DDN de 2004 a 2009” |Relatério

24 - Grau de satisfacédo percebida Inqueritos

25 - Promover, em articulagdo com as entidades fornecedoras de informacéao]

(Ramos; IASFA/ADM;CGA), com vista a concepgéo do projecto Fases do projecto

26 - Funcionalidade criada na data Relatério de actividades
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RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010
AUTO-AVALIAGAO (QUAR 2010)

1. Introducéao

A Direcgdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (DGRPM), procede a
elaboracdo do Relatério de Auto-Avaliacdo nos termos do disposto no artigo
15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, no qual estdo evidenciados os
resultados alcangados e os desvios verificados face aos objectivos fixados no
seu Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) relativo a 2010.

Salienta-se o facto do presente relatério ter uma estrutura idéntica aquela que
se encontra prevista nos n.° s 1 e 2 do supra referido normativo, sendo por isso
composta por:

e A auto-avaliagdo do QUAR (cumprimento de objectivos);
e A apreciagao pelos utilizadores da quantidade e qualidade dos servigos;
e A avaliagado do sistema de controlo interno.

O auto-conhecimento do servigco é essencial para o sucesso do seu ciclo de
gestao, de forma coerente e avaliando o seu desempenho.

2. Cumprimento dos objectivos no ambito do QUAR

2.1.Auto-avaliagcdo do QUAR

Neste ambito foram tidos em consideracdo os objectivos estratégicos a
concretizar em 2010, bem como o cumprimento da missao prevista na sua
lei organica.

MISSAO:

A DGPRM tem por missdo conceber, harmonizar e apoiar tecnicamente a
definicdo e execucdo das politicas de recursos humanos necessarios a
defesa nacional e o apoio aos antigos combatentes.

Assim sendo e tendo em consideragao quer a visdo, quer a missao deste
servigo central de suporte, foram definidos cinco objectivos estratégicos
(OE) que se encontram directamente relacionados com as seguintes areas
de intervengéo:

¢ RECURSOS HUMANOS DA DEFESA NACIONAL - Acompanhar e
avaliar as politicas no ambito dos recursos humanos da Defesa Nacional
com enfoque na qualificagdo dos efectivos e no novo enquadramento
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RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010
AUTO-AVALIAGAO (QUAR 2010)

juridico do regime remuneratério e os seus eventuais impactos nas
carreiras militares;

GESTAO E AVALIACAO - Promover estudos e conceber indicadores de
gestao e avaliacdo com vista a uma gestao sustentada dos recursos;

BASE DE DADOS - Garantir a actualizacdo permanente dos dados de
caracterizacao dos deficientes militares, tendo em conta os indicadores
de incapacidade e deficiéncia definidos no ambito da OCDE;

MILITARES E EX-MILITARES - Reduzir em 80% o prazo de tramitagédo
processual relativo ao apoio aos militares e ex- militares eventualmente
limitados na sua capacidade de ganho;

DIA DA DEFESA NACIONAL - Promover a consolidacdo do Dia da
Defesa Nacional como factor de cidadania.

Acompanhar e avaliar as politicas no ambito dos recursos humanos da Defesa

OE 1 |Nacional com enfoque na qualificagdo dos efectivos € no novo enquadramento juridico
do regime remuneratorio e 0os seus eventuais impactos nas carreiras militares

OE 2 Promover estudos e conceber indicadores de gestdo e avaliagdo com vista a uma
gestéo sustentada dos recursos
Garantir a actualizagdo permanente dos dados de caracterizagdo dos deficientes

OE 3 | militares, tendo em conta os indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no
ambito da OCDE

OE 4 Reduzir em 80% o prazo de tramitagao processual relativo ao apoio aos militares e ex-
militares eventualmente limitados na sua capacidade de ganho

OE 5 |Promover a consolidacido do Dia da Defesa Nacional como factor de cidadania

Quanto aos objectivos operacionais, foram considerados 13 objectivos, 3 na
dimensao Eficacia, 6 na dimensao Eficiéncia e 4 na dimensido Qualidade,
que se realgam:
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- Na dimensao de EFICACIA

e Fomentar a participagdo dos jovens de ambos os sexos no Dia da
Defesa Nacional aumentando a taxa de presencas em relagdo ao ano
anterior, sendo que a diferenca, em relacdo a taxa de participacao dos
homens, ndo deve ser superior a 15 pontos percentuais e aumentar
igualmente o parametro “Apreciagdo Geral do DDN” do inquérito
realizado aos jovens, relativamente ao valor obtido na edigao anterior;

e Conceber um sistema de contra-ordenagdes para os casos de nao
cumprimento dos deveres militares;

e Monitorizagdo temporal da implementagcdo de novo quadro legislativo
tendente a uniformizacao de processos.

- Na dimenséo de EFICIENCIA

e Melhorar os processos de comunicacao e de divulgacéo associados ao
Dia da Defesa Nacional, promovendo o cumprimento deste dever militar;

e Acompanhamento do Acordo de Cooperacao Interministerial nas areas
de Educagao e Formagao no ambito da Defesa Nacional;

e Levantamento das dificuldades reveladas pelos Ramos e Associacdoes
Profissionais de Militares na aplicagdo do novo regime remuneratorio e
avaliacdo do respectivo impacto nas carreiras em resultado dos
reposicionamentos decorrentes da aplicagdo do regime de transi¢ao (art.
31.9);

e Accdes de Monitorizagao;

e Manter actualizados e optimizados os principais instrumentos de gestao
e apoio a decisdo da DGPRM;

¢ Reduzir em 5% os custos de manutengao e operacéo.

- Na dimensao de QUALIDADE

e Promover a divulgacéo entre os “stakeholders” da forma como os jovens
tém representado e apreciado a sua participacdo no Dia da Defesa
Nacional,
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e Aplicagdo de inquéritos de satisfagdo percebida aos militares e ex -
militares com processos em tramitagao;

e Desenho do projecto para constituicdo da base de dados;

e Criar no Portal da DGPRM o espaco "Ser Trabalhador na DGPRM", com
informacéao sobre direitos e deveres, formularios electronicos, inquéritos
de avaliagdo, sugestdes e formas de contacto.

Os 13 objectivos operacionais foram desdobrados em 26 indicadores com a
distribuicdo e peso, conforme QUAR que se junta em anexo.

Cumprimento dos Objectivos Operacionais

Mo atingido
B%

atingido

Superado
38%

54%

2.2. Avaliacdo global do grau de cumprimento dos objectivos
operacionais

No mapa seguinte, apresenta-se um resumo da avaliagéo global relativa
a 2010, indicando a taxa de realizagao por cada objectivo e indicador,
bem como a taxa de realizagdo por parametro (eficacia, eficiéncia e
qualidade) e avaliagcdo final, tendo em conta as respectivas
ponderacgoes.

Conforme se pode constatar pela analise do mapa indicado, no conjunto
dos 13 Objectivos Operacionais, 7 foram superados, 5 foram atingidos e
2 foram parcialmente atingidos
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Taxa de
realizacdo por | Avaliacao final
Taxa de realizacéo parametro (média
Parametro Objectivos Operacionais — Indicadores por Taxa de Desvio de cada objectivo (média ponderada
(peso de cada Peso de cada Objectivo Objectivo — Peso de realizagdo por Classificagao (por indicador) (média ponderada ponderada pelo peso de
parametro) cada Indicador indicador pelo peso de cada pelo peso de cada
indicador) cada parametro)
objectivo)
IND 1 -35% 173% Superado 73%
OBJ 1 -40% IND 2 — 30% 132% Superado 32% 134 66%
IND 3 —35% 98,6% N&o atingido -1,40% e
. o
'5(2%?,/"')3 OBJ 2 —30% IND 4 — 100% 100% Atingido 0% 100% 44,62%
0
OBJ 3 -30% IND 5 - 100% 100% Atingido 0% 100%
IND 6 - 20% 146% Superado 46%
IND 7 — 30% 158% Superado 58%
OBJ 4 - 15% IND 8 — 20% 100% Atingido 0% 130,8%
IND 9 - 30% 114% Superado 14%
IND 10 — 25% 100% Atingido 0%
. IND 11 - 25% 109,17% Superado 9,17% o
Eficiéncia OBJ5-15% IND 12 — 25% 100% Atingido 0% 102,29%
(30%) IND 13 - 25% 100% Atingido 0% 31.27%
IND 14 - 30% 50% N&o atingido -50% ' 111,47%
IND 15 - 30% 100% Atingido 0%
— 0, 0,
OBJ6 - 15% IND 16 - 40% 100% Atingido 0% 85%
OBJ 7 -15% IND 17 — 100% 100% Atingido 0% 100%
IND 18 — 30% 110,78% Superado 10,78%
IND 19 — 30% 108,89% Superado 8,89%
—_ 0, L] ) 0,
OBJ 8- 15% IND 20 — 40% 100% Atingido 0% 105,90%
OBJ 9 — 25% IND 21 - 100% 100,92% Superado 0,92% 100,92%
IND 22 — 50% 100% Atingido 0%
0,
0OBJ 10 25% IND 23 — 50% 100% Atingido 0% 100%
CIEIE £l OBJ 11 — 25% IND 24 — 100% 163,33% Superado 63,33% 163,33%
(30%) 35,58%
OBJ 12 - 25% IND 25 - 100% 100% Atingido 0% 100%
OBJE 13 — 25% IND 26 — 100% 111,11% Superado 11,11% 111,11%
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2.3. Descricao da concretizacdo dos objectivos

Relatorios de concretizagédo relacionados com cada objectivo operacional
(O0), apresentados pelos dirigentes de cada servigo a que foram atribuidos
os objectivos do QUAR 2010.

Objectivos de Eficacia

OO 1(OE 5): Fomentar a participagéo dos jovens de ambos os sexos no Dia
da Defesa Nacional aumentando a taxa de presencas em relagdo ao ano
anterior, sendo que a diferenca, em relacdo a taxa de participagdo dos
homens, ndo deve ser superior a 15 pontos percentuais e aumentar
igualmente o parametro “Apreciagao Geral do DDN” do inquérito realizado
aos jovens, relativamente ao valor obtido na edigao anterior.

Indicador: 1 - A taxa de participagao feminina (72
Edicao, 12 fase). Superado

Responsavel: Divisdo dos Deveres Militares

Ponderacéo: 35%

Meta: Diferenca < a 15%

Resultado: 3,91%

Fontes de Verificacdo: Relatério do DDN

Breve Anadlise: A meta definida para 2010, ano em que pela primeira vez foi
obrigatéria a participacdo das mulheres no Dia da Defesa Nacional, a taxa de
comparéncia feminina ndo deveria ser inferior a masculina em mais de 15%.
Tendo em consideracdo que a taxa de comparéncia masculina se cifrou nos
87.67% e a feminina em 83.76% a diferenca entre as duas € de 3.91%

Sintese das Actividades: Acg¢des de promogao e divulgagédo, cartazes
distribuidos, promover o cumprimento do Dia da Defesa Nacional (DDN).
Campanha de informacdo sobre o DDN, entre Julho e Setembro de 2010,
servico Hotmail, WL Messenger, site vousair.com e hi-gamers.com.

Indicador 2 - Taxa de participacéo
masculina (72 Edigao, 12 fase). Superado

Responsavel: Divisao dos Deveres Militares
Ponderacéao: 30%

Meta: Aumentar presencas em 3%
Resultado: 3,90%
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Fontes de Verificacdo: Relatério do DDN

Breve Analise: Tendo por base uma certa regularidade da participagéao
masculina no Dia da Defesa Nacional desde 2005, a meta definida para este
indicador foi aumentar a mesma em 3%. Considerando a taxa atingida foi de
87.6% a diferenca é de 3.97.

Sintese das Actividades: Acg¢des de promogao e divulgagédo, cartazes
distribuidos, promover o cumprimento do Dia da Defesa Nacional (DDN).
Campanha de informacdo sobre o DDN, entre Julho e Setembro de 2010,
servico Hotmail, WL Messenger, site vousair.com e hi-gamers.com.

Indicador 3 - Nivel de satisfagdo dos jovens N&o Atingido

Responsavel: Divisdo dos Deveres Militares/ Divisao de Assuntos da
Profissionalizag&o de Servigo Militar

Ponderacéo: 35%

Meta: Aumentar o nivel de satisfacdo em 2%

Resultado: 5,13

Fontes de Verificacdo: Relatério do DDN

Breve Analise: Desde 2004/2005 o valor médio de apreciacédo do Dia da Defesa
Nacional situa-se num intervalo de variagdo que vai de 5.08 a 5.2 (escala de
apreciacado crescente de 1 a 7 valores). A regularidade desta apreciagédo e a
reconfiguragdo do publico participante, operada neste ciclo com a participacao
das mulheres, estabeleceu-se como objectivo aumentar este valor médio em
2%, tendo por referéncia o do ciclo anterior (5.10), ou seja, atingir um valor
meédio de 5.2 (2% de 5.10 = 0.102). Os resultados obtidos permitiram atingir um
valor médio de 5.13.

Sintese das Actividades: Construido e implementado um inquérito por
questionario aplicado a todos os jovens participantes no Dia da Defesa Nacional.
Os mecanismos de flexibilizagao introduzidos permitiram uma leitura dos dados
e posterior carregamento em base de dados. Foram aplicados, lidos e
analisados sensivelmente 41000 inquéritos que compdem a quase totalidade
dos participantes. Remodelagao dos médulos, bem como em alguns dos Centros
de Divulgacao de Defesa Nacional.

OO 2(OE 5): Descricéo do objectivo Conceber um sistema de contra-
ordenacgdes para os casos de nao cumprimento dos deveres militares

Indicador 4 -_ Estudo de implementagéo Atingido
detalhada




Ministério da Defesa Nacional
Direccgdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010
AUTO-AVALIAGCAO (QUAR 2010)

Responsavel: Divisdo dos Deveres Militares

Ponderacédo: 100%

Meta: 20-09-2010

Resultado: 20-09-2010

Fontes de Verificacdo: Estudo

Breve Analise: Elaborado um estudo com o titulo “Contributo para
Implementacdo na DGPRM das coimas previstas na Lei do Servigo Militar”, que
permitira o alcancar da finalidade prevista.

Sintese das Actividades: O planeamento e o respeito de cumprimento de
prazos para as diversas etapas contribuiram para a sua entrega atempada.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS ‘ ~
INDICADORES HUMANOS/CARREIRA AREA FORMACAO
1234 Chefe de Diviséo DM Direito
Técnico Superior Ciéncia Militares
40 Divulgadores (Técnicos
Superiores Militares— 22 fase Vaérias areas
3 62 edigcao
53 Divulgadores (Técnicos
Superiores Militares — 12 fase Varias areas
72 edigao
1,2 Técnica Superior Ciéncias Sociais
4 Técnico Superior Ciéncias Sociais
Técnico Superior Direito

003 (OE4): Monitorizagao temporal da implementagao de novo quadro
legislativo tendente a uniformizagdo de processos

Indicador 5: tempo de tramitagao processual no
ano n. Atingido

Responsavel: Direcgao de Servigos de Apoio aos Antigos Combatentes
Ponderacéo: 30%

Meta: <10% nos processos pendentes e <20% nos processos novos em
relagdo ao ano anterior.

Resultado: 9/8 dias

Fontes de Verificacdo: registos do secretariado (base de dados propria) e
relatério de actividades (relatérios de monitorizagéo).

Breve Analise: 9 dias nos processos pendentes e 8 dias nos processos novos
enquadra-se no critério de superagdo deste objectivo que se considerava
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superado se o0 n° de processos pendentes e novos fosse inferior ao
estabelecido na meta.
Sintese das Actividades: Conduzido um processo de reestruturagéo interna no
ambito dos processos, métodos e técnicas utilizadas para agilizagdo da
tramitacdo processual interna e a redefinicdo do workflow existente, tendentes
a satisfacado das expectativas dos antigos combatentes.

RECURSOS HUMANOS

Director de Servigos (1) Ciéncias Militares
Técnico Superior (2) Ciéncia(szl;/lilitares
Assistente Técnico (35) -
5 Assistente Operacional (5)

Direito (1)
Ciéncias Sociais (1)
Ciéncias Sociais (1)
Ciéncias Sociais (1)
Assistente Técnico (1) -

Técnico Superior (4)

200%

150%

100%
50%

0%

IND 1 —35%

IND2-30% |\n3_35% T icad
superado [ ] - IND 4 — naicadares
IND 5 —
100%
atingido - 100%

Nzoatingido [l

Objectivos de Eficiéncia

OO0 4(OE 5): Melhorar os processos de comunicagéo e de divulgagao
associados ao Dia da Defesa Nacional, promovendo o cumprimento deste
dever militar

Indicador 6 - Concepcao e distribuicdo de
folhetos e  cartazes especificos do DDN Superado
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Responsavel: Divisdo dos Deveres Militares

Ponderacédo: 20%

Meta: Aumentar o numero de escolas e outros organismos onde sao
distribuidos em 15%

Resultado: 1117

Fontes de Verificacdo: Organismos contactados

Breve Andlise: Relativamente ao desvio verificado tal ficou a dever-se ao facto
de ndo ter sido prevista, inicialmente, distribuicdo de informagdo em Escolas
privadas, e nos terem chegado varios pedidos de informagéo, o que nos levou a
equacionar um envio adicional a outras escolas e instituicdes.

Sintese das Actividades: Procedeu-se ao alargamento do universo das entidades
destinatarias destacando-se as escolas publicas e privadas nas ilhas e as Lojas
do Cidadao do continente e ilhas.

Indicador 7 - Utilizagao da internet como fonte
de informagao sobre o DDN Superado

Responsavel: Divisao dos Deveres Militares

Ponderacéo: 30%

Meta: Aumentar em 10% o numero de visitas as paginas do DDN

Resultado: 463141

Fontes de Verificacdo: Site

Breve Andlise: O desvio verificado deve-se ao facto de ser o primeiro ano em que
foi medido os acessos as paginas do DDN na Internet. Por ndo se disporem de
dados anteriores estabeleceu-se como objectivo 10% que nos pareceu adequado.
S6 no final do ano, quando conhecidos os dados de 2010, foi constatado o desvio.
Sintese das Actividades: A divulgacdo do enderegco do site em todas as
oportunidades de contacto com os jovens, o constar nos cartazes, folhetos e
editais e na campanha de informagédo sobre o DDN no Hotmail, WL Messenger,
site vousair.com e hi-gamers.com. permitiram alcancgar os resultados obtidos.

Indicador 8 - Atractividade dos conteudos do
DDN (12 fase do ciclo 2010/2011) Atingido

Responsavel: Divisdo dos Deveres Militares/ Divisdo de Assuntos da
Profissionalizagao de Servico Militar

Ponderacédo: 20%

Meta: Aumentar em 2,5% o parametro “Grau de Interesse dos Modulos”
Resultado: 4,97

Fontes de Verificacdo: Relatério do DDN

Breve Andlise e Sintese das Actividades: A atractividade dos conteudos foi
medida pelo inquérito por questionario aos jovens no final da participagéao,
usando como indicadores a atractividade do Modulo informativo 1 (Defesa
Nacional e o papel das For¢gas Armadas) e do Mdédulo de Informativo 2 (servigo
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Militar). Os dados relativos ao periodo em aprego revelam que a apreciagéo
destes modulos, em termos médios, esta a evoluir favoravelmente.

Indicador 9 - Tempo de resposta aos pedidos de
dispensas, isengdes e adiamentos do DDN Superado

Responsavel: Divisdo dos Deveres Militares

Ponderacéo: 30%

Meta: Aumentar em 2,5% o parametro “Grau de Interesse dos Modulos”
Resultado: 4,97

Fontes de Verificacdo: N° de pedidos pendentes

Breve Analise: Em virtude de ter sido possivel reforgar a equipa responsavel
pelas matérias em questao, aliado ao empenhamento deste pessoal foi possivel
alcancar os resultados obtidos.

Sintese das Actividades: O reforco de pessoal, o profundo envolvimento dos
funcionarios, bem como o acompanhamento da chefia permitiram que fossem
tratados 91,27% dos processos.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

INDICADORES /CARREIRA (CIVIL E MILITAR) AREA FORMAGAO
6,7,9 Chefe de Divisdo DM Direito
Técnico Superior Direito
6.7 Técnico Superior Ciéncias Sociais
’ Técnico superior Curso de oficiais do Exército
Chefe de Divisao APSM Ciéncias Sociais

Professor Catedratico Consultor

externo (FCSH/UNL) Ciéncias Sociais

8 Investigador Consultor externo Ciéncias Sociais
(FCSH/UNL)

Técnico Superior Ciéncias Sociais

Técnico Superior Ciéncias Sociais

Técnico de Informatica
Assistente Técnico

Linguas e Literatura
Modernas

9 - . Linguas e Literatura
Técnicos Superior
Modernas

Técnico Superior

Assistente Técnico
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OO 5 (OE 1): Acompanhamento do Acordo de Cooperagao Interministerial
nas areas de Educacao e Formacao no ambito da Defesa Nacional.

Indicador 10 - Plano de Accéo 2009 e Proposta do
Plano de Acgao 2010 executados; Relatério intercalar | Atingido
concluido

Responsavel: Divisdo de Formacgao para a Qualificagao

Ponderacéo: 25%

Meta: Janeiro de 2010; Julho de 2010

Resultado: Jan-10,jul10

Fontes de Verificacdo: Actas das reunides

Breve Analise: Realizada reunido, em Janeiro de 2010, com representantes
dos Ramos, Agéncia Nacional para a Qualificacédo (ANQ), como representante
do Ministério da Educagdo (ME) e Instituto do Emprego e Formacgéo
Profissional (IEFP) como representante do Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social (MTSS) com o objectivo do levantamento de dados
relativos a concretizacdo das metas estabelecidas no Plano de Accao 2009,
bem como propostas de objectivos a integrar o Plano de Acgao 2010.
Efectuado ponto de situacdo da implementagao do Plano de Accgao para 2010,
respeitante as actividades/medidas desenvolvidas no primeiro semestre de
2010, de acordo com dados recolhidos. O ponto de Situagado da Implementacao
do Plano Acgéao para 2010 foi divulgado oficialmente em Dezembro de 2010.
Sintese das Actividades: Foram desenvolvidas as actividades/medidas que
permitiram atingir as metas estabelecidas, nédo se registando qualquer desvio.

Indicador 11_: - Balango Final 2009 e Plano de
Accéo 2010 aprovados até Abril 2010 Superado

Responsavel: Divisdo para a Qualificagcdo e Formacéao

Ponderacéo:25 %

Meta: Abril de 2010

Resultado: 20-Abr-10

Fontes de Verificagdo: acta das reunides

Breve Analise: Foram efectuadas trés reunides sectoriais com os Ramos no
sentido de melhorar a eficacia e eficiéncia da metodologia implementada no
ambito do Acordo.

Elaborado o Balanco Final da Implementacdo do Plano Acg¢ao para 2009 e o
Plano de Acg¢ao 2010, aprovados em 20 de Abril de 2010 pelos representantes
desta DGPRM, dos Ramos, do ME e do MTSS.

Sintese das Actividades: As actividades/medidas desenvolvidas permitiram
superar as metas estabelecidas, registando uma taxa de concretizacdo de
109,17%, o que equivale a um desvio de 9,17%.
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Indicador 12: Balanco Final da Implementacao do
Plano de Acg¢ao de 2009 e Plano de Acgao de 2010 | Atingido
executado.

Responsavel: Divisdo para a Qualificagdo e Formacéao

Ponderacéo: 25%

Meta: 1.° documento: Fevereiro de 2010; 2.2 documento: Julho de 2010
Resultado: Fev10; julho-10

Fontes de Verificagdo: Documento Elaborado

Breve Analise: Em Fevereiro de 2010 foi enderecado aos representantes do
Nivel Estratégico — 1° Nivel a proposta de Balango Final da Implementagcéo do
Plano de Accédo de 2009 e Plano de Accdo de 2010 realizada no Nivel
Executivo — 2° Nivel.

Em Julho de 2010 foi submetido a consideracao dos representantes do Nivel
Estratégico — 1° Nivel o documento aprovado em reunido de Nivel Executivo —
2° Nivel relativo Balanco Final da Implementacédo do Plano de Accéo de 2009 e
Plano de Accéao de 2010.

Sintese das Actividades: actividades/medidas desenvolvidas permitiram atingir
as metas estabelecidas, n&o se registando qualquer desvio.

Indicador 13_: Estudo do
impacto do alargamento da escolaridade Atingido
obrigatéria nas Forcas Armadas

Responsavel: Divisdo para a Qualificagcao e Formacéao

Ponderacéao: 25%

Meta: Dezembro de 2010

Resultado: Dezembro de 2010

Fontes de Verificagdo: Estudo concluido

Breve Analise : No ambito das mais recentes alteragdes legislativas tendentes
a elevagcdo da escolaridade minima obrigatéria para o 12° ano — nivel
secundario, esta DGPRM desenvolveu estudo exploratério relativo aos
possiveis impactos associados ao alargamento da escolaridade obrigatoria nas
Forcas Armadas.

Recolheram-se indicios da necessidade de adequagcdo dos sistemas de
recrutamento, ensino e formacdo, permanéncia nas fileiras e, ndo menos
importante, do sistema de incentivo a prestagcéo de servigo militar em regime de
RV/RC, carecendo no entanto de aperfeicoamento destes aos perfis
profissionais.

Sintese das Actividades: actividades/medidas desenvolvidas permitiram atingir
as metas estabelecidas, n&o se registando qualquer desvio.
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OO 6 (OE 1) Levantamento das dificuldades reveladas pelos Ramos e
Associagdes Profissionais de Militares na aplicagdo do novo regime
remuneratério e avaliagao do respectivo impacto nas carreiras em resultado
dos reposicionamentos decorrentes da aplicagado do regime de transi¢ao (art.
31.9)

Indicador 14 Realizagao de 4 reunides anuais
(Margo, N&o Atingido
Junho, Setembro e Dezembro)

Responsavel: Divisdo de Vinculos, Carreiras e Regimes

Ponderacéo: 30%

Meta: Reunides realizadas a data previstas no indicador

Resultado: 2

Fontes de Verificacdo: Actas das reunides

Breve Andlise e Sintese das Actividades: A decisdo de Sua Exceléncia o
Secretario de Estado da Defesa Nacional e dos Assuntos do Mar de atribuir
esta tarefa a DGPRM surgiu nas reunides realizadas com as trés Associagdes
Profissionais de Militares relevantes neste contexto (AOFA, ANS e AP),
realizadas no respectivo Gabinete em 8 de Fevereiro de 2010, que foram
posteriormente comunicadas a DGPRM em 8 de Marco de 2010, a coberto do
oficio n.° 1140/CG, de 08.03.2010 do GabSEDNAM.

Assim, tornou-se desde logo impraticavel a realizagdo das reunides previstas
no QUAR para o 1.° trimestre de 2010, a realizar no decurso do més de Margo.
Contudo, realizaram-se reunides com representantes de cada uma das
Associagdes mencionadas nos dias 15 e 22 de Abril.

Face a dificuldade e indisponibilidade das APM em agendar reunides para o
periodo do verao, realizou-se um novo ciclo de reunides com representantes de
cada uma das Associacgdes nos dias 11, 12 e 20 de Outubro.

Face ao que antecede, julgamos plenamente fundamentado o desvio no
namero de reunides realizadas em 2010, uma vez que as relativas ao 1.°
trimestre foram prejudicadas pela comunicagdo tardia do Despacho do
SEDNAM que ocorreu somente no final desse periodo. Quanto as reunides
relativas ao terceiro trimestre, as mesmas nao se concretizaram por
indisponibilidade das APM em reunirem com a DGPRM no periodo de férias,
pelo que entendemos que o desvio verificado neste indicador ndo deve ser
imputado a DGPRM.

Indicador 15_: Producao de um Relatério
Intercalar Semestral. Atingido

Responsavel: Divisdo de Vinculos, Carreiras e Regimes
Ponderacéo:30 %

Meta: Final dos semestres

Resultado: 2 relatorios
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Fontes de Verificacdo: Relatérios
Breve Analise: Em resultado das reunides realizadas no 1.° semestre de 2010
foi remetido ao GabSEDNAM o relatério intercalar semestral referente ao 1.°
semestre de 2010 (Informagéo n.° 297/DSRHDN/DVCR/2010.06.30), capeado
pelo oficio n.° 6198, de 9 de Julho de 2010, da DGPRM.
Este relatorio ndo foi objecto de tomada de posigao por parte da tutela, se bem
que a resolucdo de muitas das questdes enunciadas envolvam encargos
financeiros muito elevados, incompativeis com a actual conjuntura nacional.
No seguimento das reunides realizadas no 2.° semestre de 2010, foi remetido
ao GabSEDNAM a coberto do oficio n.° 13755, de 23 de Dezembro, o Relatério
Intercalar relativo ao 2.° Semestre de 2010 (Informagdo n.°
530/DSRHDN/DVCR/2010.12.20).
Também este relatério ndo foi objecto de decisdo superior, o mesmo
sucedendo com o respectivo oficio de remessa em que, por se antever
dificuldades em manter o objectivo tragado, se solicitava o ajustamento da
periodicidade das reunides, que passariam a semestrais.
Sintese das Actividades: Face ao que antecede, as actividades desenvolvidas
permitiram alcangar as metas estabelecidas, registando uma taxa de realizagao
de 100%.

Indicador 16 - Produgdo de um relatério anual
com identificagdo de eventuais medidas | Atingido
correctivas

Responsavel: Divisdo de Vinculos, Carreiras e Regimes

Ponderacéo: 40%

Meta: Dezembro de 2010

Resultado: Dez-10

Fontes de Verificacdo: Relatério

Breve Analise: Resultante das reunides ocorridas durante o ano de 2010 com
os representantes das Associagdes Profissionais de Militares, bem como dos
Relatérios Intercalares Semestrais, foi elaborado e remetido ao GabSEDNAM
através do oficio n.° 500, de 19 de Janeiro de 2011 o Relatério Anual Final, o
qual, em sede de conclusdes, apresenta um conjunto de medidas correctivas
onde, mais uma vez, se inclui a alteragao da periodicidade das reunides com
as APM, no sentido ja anteriormente referido, o que permitiria um dialogo mais
frutuoso com as Associagdes e um trabalho mais proficuo por parte da
DGPRM.

Sintese das Actividades: Resulta do anteriormente referido, que as
actividades/medidas desenvolvidas permitiram atingir as metas estabelecidas,
nao se registando qualquer desvio neste indicador.
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RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS AREA
INDICADORES /CARREIRA (CIVIL E MILITAR) FORMACAO
10, 11,12, 13 Chefe de Divisdo F.Q Ciéncias Sociais
13 Técnico Superior Direito
Técnico Superior Ciéncias Sociais
14,1516 Chefe, de_ Divisdo \_/.C.R. D!re!to
Técnico Superior Direito
Oficial da Marinha ClenC|as~da
Educacao
10,11,12 Cienai
Oficial do Exército iencias
Militares

OO07 (OE4): Accoes de monitorizagao

Indicador 17: numero de acgoes.

Atingido

Responsavel: Direcgdo de Servigos de Apoio aos Antigos Combatentes

Ponderacédo: 15%
Meta: 1 accao / més / Ramo / U/E/O.

Resultado: 12

Fontes de Verificacdo: registos do secretariado (base de dados prépria) e

relatorio actividades (relatérios de monitorizag&o).

Breve Analise: as 12 acgbdes desenvolvidas permitiram atingir o objectivo,
sendo o critério de superacéo considerado superado se o n° de acgdes fosse

superior ao estabelecido.

Sintese das Actividades: acgbes de monitorizagdo conduzidas junto dos
Ramos das FA e Regimes de Proteccéo Social tendo em vista o estreitamento
da colaboragédo com as entidades e organismos externos.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS . %
INDICADORES HUMANOS/CARREIRA AREA FORMACAO
Director de Servigos (1) Ciéncias Militares
Técnico Superior (2) Ciéncias Militares (2)
Assistente Técnico (35) -
Assistente Operacional (5) -
17 Direito (1)

Ciéncias Sociais (1)

Técnico Superior (4)

Ciéncias Sociais (1)

Ciéncias Sociais (1)

Assistente Técnico (1)
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008 (OE2): Manter actualizados e optimizados os principais
instrumentos de gestao e apoio a decisdo da DGPRM

Indicador 18: Elaboracéo do Plano de
Actividades e QUAR Superado

Responsavel: Gabinete de Estudos, Planeamento e Gestao

Ponderacéo: 30%

Meta: 30.Novembro.2010

Resultado: Plano de Actividades 25.0UT.2010 e o QUAR a
25.Novembro.2010

Fontes de Verificacdo: Entrega do Plano de Actividades e do QUAR a SG

Breve Analise: As diversas acg¢des desenvolvidas permitiram superar o

objectivo, uma vez que foram antecipados os prazos previstos para a sua

realizagao

Sintese das Actividades: Pedido dos elementos necessarios as diversas

unidades organicas e analise e tratamento dos respectivos dados.

Indicador 19: Elaboracéo do Relatério de
Actividades e do Balango Social Superado

Responsavel: Gabinete de Estudos, Planeamento e Gestao

Ponderacéo: 30%

Meta: 31.Margo.2010

Resultado: 23.Mar¢o.2010

Fontes de Verificacdo: Entrega do Relatério de Actividades e do Balango
Social

Breve Analise: As diversas acg¢des desenvolvidas permitiram superar o
objectivo, uma vez

que foram antecipados os prazos previstos para a sua realizagao

Sintese das Actividades: Pedido dos elementos necessarios as diversas

unidades organicas e posterior analise e tratamento dos respectivos dados.

Indicador 20: Coordenagéo e monitorizagao do Atingido
SIADAP 1,2 e 3

Responsavel: Gabinete de Estudos, Planeamento e Gestao

Ponderacéo: 40%

Meta: 31.Dezembro.2010

Resultado: 31.Dezembro0.2010

Fontes de Verificacdo: Entrega das monitorizacbes do QUAR na SG (SIADAP
1) e controlo interno/check list (SIADAP 2 e 3)




18

-

.
Ministério da Defesa Nacional
Direccgdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010
AUTO-AVALIAGAO (QUAR 2010)

Breve Analise: Quanto ao SIADAP 1/QUAR as diversas acg¢des desenvolvidas
permitiram alcangar o objectivo, duas das monitorizagcées foram efectuadas
antes do prazo estabelecido e outra dentro do prazo. No que se refere ao
SIADAP 2 e 3 as diversas accdes permitiram superar os prazos estabelecidos
Sintese das Actividades: Quanto ao SIADAP 1/QUAR foram solicitados
contributos as diversas unidades organicas e foi posteriormente efectuada
uma analise o tratamento dos respectivos dados. No que concerne ao
SIADAP 2 e 3 foi realizado um controlo interno através do uso de uma checK
list elaborada para o efeito.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS < ~
INDICADORES HUMANOS/CARREIRA AREA FORMACAO
Director de Servigos (1) Ciéncias Sociais
18,19,20 Técnico Superior (3) Ciénc?a';eggéé)is @
Assistente Técnico (1) -

009 (OE2): Descricao do objectivo: Reduzir em 5% os custos de
manutencao e operagao

| Indicador 21_: Redugéo de custos (%) | Superado |

Responsavel: Divisdo de Gestdo de Recursos/Area financeira

Ponderacé&o: 100%

Meta: 5%

Resultado: 5.241.701,05€

Fontes de Verificacdo: Analise de balancetes finais e conta de geréncia.

Breve Analise: Verifica-se assim, um desvio positivo de 0,92% (48 903,30€),
relativamente ao orgcamento global de 2009, mais a reducédo de 5% (278
452,85€), propostos como meta para 2010, o que se traduziu de uma redugao
efectiva de 5,92% (327 356,15€), face a 2009.

Sintese das Actividades: Racionalizagao de custos com funcionamento.

RECURSOS HUMANOS

EFECTIVOS A RECURSOS HUMANOS " x
31/12 /CARREIRA AREA FORMAGAO
1 Chefe Diviséo Recursos Humanos
1 Técnico Superior Gestao
1 Tecn'COMS”l_JI?&g)r/(OﬂC'al Ciéncias Militares
1 Técnico Superior(Sargento) Ciéncias Militares
3 Assistentes Técnicos
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Objectivos de Qualidade

0010 (OE 5): Promover a divulgacao entre os “stakeholders” da forma
como os jovens tém representado e apreciado a sua participagao no Dia da

Defesa Nacional

Indicador 22 - Publicagdo do Estudo do Ciclo
2009/2010

Atingido

Responsavel: Divisdo dos Assuntos da Profissionalizagdo do Servigo Militar

Ponderacao: 50%
Meta: 30-09-2010

Resultado: 30-Set
Fontes de Verificacdo: Estudo

Breve Analise: A publicitacdo dos resultados dos estudos de monitorizagdo. Com
esta divulgagdo pretendemos proporcionar uma reflexdo sustentada sobre o
papel e resultados do Dia da Defesa Nacional, assim como das diversas

dimensdes de relagdo dos jovens com as Forgas Armadas.

Sintese das Actividades: Alargamento do universo das entidades destinatarias
destacando-se as escolas publicas e privadas nas ilhas e as Lojas do

Cidadao do continente e ilhas.
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Indicador 23 - Publicagao do “Relatério Sintese
Sobre os Jovens e o DDN de 2004 a 2009” Atingido

Responsavel: Divisdo de Assuntos da Profissionalizagdo de Servigo Militar
Ponderacéo: 50%

Meta: 30-09-2010

Resultado: 30-Set

Fontes de Verificacdo: Relatério

Breve Analise: A publicitagdo dos resultados dos estudos de monitorizacéo
desenvolvidos tem-se revelado proficua para a accdo da DGPRM, no que
concerne ao desenvolvimento e avaliacdo de politicas, mas tem também
servido para suportar a acgédo de outras entidades parceiras, sejam 0s ramos
ou organismos publicos de outros ministérios. Com esta divulgacao
pretendemos proporcionar uma reflexdo sustentada sobre o papel e
resultados do Dia da Defesa Nacional, assim como das diversas dimensdes
de relagdo dos jovens com as Forgas Armadas.

Sintese das Actividades: Depois de analisados os resultados da edicdo de
2009/2010 foi desencadeada uma analise evolutiva dos dados de
monitorizacdo que sao recolhidos desde a primeira edicdo do Dia da Defesa
Nacional (2004/2005). O objectivo deste trabalho passava por conseguir aferir
o perfil evolutivo dos dados bem como a consisténcia dos mesmos. O
Resultado desta actividade deu lugar a elaboragdo de um relatério finalizado
no prazo previsto, incidindo este sobre o Dia da Defesa Nacional e sobre toda
a relagao dos jovens com as Forgas Armadas.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS " .
INDICADORES ICARREIRA AREA FORMACAO
Chefe de Divisdo APSM Ciéncias Sociais
Professor Catedratico Consultor Ciéncias Sociais
externo (FCSH/UNL)
22,23 Investigador Consultor externo Ciéncias Sociais
(FCSH/UNL)
Técnico Superior Ciéncias Sociais
Técnico Superior Ciéncias Sociais
Técnico de Informatica
Assistente Técnico

0011 (OE4): Aplicagao de inquéritos de satisfagao percebida aos militares
e ex -militares com processos em tramitagao
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| Indicador 24: grau de satisfacdo percebida. | Superado |

Responsavel: Direcgdo de Servigos de Apoio aos Antigos Combatentes
Ponderacéo: 25%

Meta: 260% de satisfagao percebida.

Resultado: 98% de satisfacdo percebida pelos militares e ex -militares com
processos em tramitacao.

Fontes de Verificacdo: resultados dos questionarios de satisfagdo dirigidos
aos militares e ex -militares com processos em tramitagdo (inquéritos) e
relatorio de actividades (relatorios de monitorizag&o).

Breve Andlise: Avaliado o grau de satisfagdo percebida pelos antigos
combatentes de molde a introduzir as necessarias correc¢gdes nos processos
de gestéo e funcionamento internos e a projectar uma imagem de exceléncia
dos servigos.

Sintese das Actividades: Aplicados inquéritos individuais diarios aos utentes
do Centro de Atendimento aos Antigos Combatentes.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

INDICADORES AREA FORMACAO

/ICARREIRA
Director de Servigos (1) Ciéncias Militares
Técnico Superior (2) Ciéncias Militares (2)

Assistente Técnico (35) -
Assiste técnico (5) -
24 Direito (1)
Ciéncias Sociais (1)
Ciéncias Sociais (1)
Ciéncias Sociais (1)
Assistente Técnico (1) -

Técnico Superior (4)

0O 12 (OE3): Desenho do projecto para constituicdo da base de dados.

Indicador 25: Promover a concepgao do
projecto, em articulagdo com as entidades Atingido
fornecedoras de informacéo (Ramos;

Responsavel: Divisdo dos Assuntos Sociais

Ponderacéo: 100%

Meta: 31-12-2010

Resultado: 31-12-2010

Fontes de Verificacdo: Projecto

Breve Analise: Obtidos alguns Outputs da Base de Dados dos Beneficiarios
da ADM, com o desenvolvimento subsequente do presente Projecto vai
procurar cruzar-se a estrutura de informacéao definida com os dados passiveis
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1.

2.

de disponibilizacdo pelo IASFA/ADM, por forma a avaliar a respectiva
adequabilidade e suficiéncia, visando a implementacao, até 31DEZ2011, em
articulacdo com as entidades fornecedoras de dados, de um sistema de
informacéao de suporte a Base de Dados dos deficientes militares.

Sintese das Actividades: Para concretizacdo do identificado Objectivo,
assumiu-se o desenvolvimento das iniciativas seguintes:

Conceber, em articulacdo com as entidades fornecedoras de informacéo, o
desenho do projecto para constituicdo da Base de Dados;

Assegurar a representacdo do MDN na CA do Projecto do INR/ISEGIUNL —
“Avaliacao da Eficacia e da Eficiéncia das Politicas para a Deficiéncia -
Indicadores para a Deficiéncia e Incapacidade”, que visa a obtencdo de
uma plataforma comum relativa aos instrumentos de medida e
monitorizag&do das politicas internacionais para a deficiéncia e incapacidade.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS AREA
INDICADORES /CARREIRA FORMACAO
Chefe de Divisdo dos Assuntos Ggs_tao €
25 o Administracao
Sociais L
Publica

0013 (OE2): Descrigcao do objectivo: Criar no Portal da DGPRM o espago
“Ser Trabalhador na DGPRM”, com informagao sobre direitos e deveres,
formularios electronicos, inquéritos de avaliagdo, sugestbes e formas de
contacto.

| Indicador 26: Funcionalidade criada nadata | Superado |

Responsavel: Divisdo de Gestdo de Recursos/Nucleo Informatica
Ponderacé&o: 100%

Meta: Setembro de 2010

Resultado: Agosto

Fontes de Verificacdo: Através de calendarizacao efectuada, onde constavam
prazos de execugao superiormente estabelecidos.

Breve Analise: Projecto dividido em 3 fases de execugdo sendo que, a
primeira foi a apresentacdo do modelo de desenvolvimento; a segunda, testes
sobre a plataforma desenvolvida e a terceira entrada em producao do Portal.
Sintese das Actividades: Criacdo do Portal da DGPRM e do espago do
trabalhador desenvolvido em trés fases distintas de execugao
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RECURSOS HUMANOS

- RECURSOS HUMANOS " x
indicadores ICARREIRA AREA FORMACAO
26 Assistente Técnico (1)
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2.4.Recursos Humanos

Tendo em conta a importancia dos recursos humanas para a produtividade
das organizagdes, importa conhecer, através dos indicadores do QUAR da
DGPRM, para 2010, a pontuagao atribuida a cada uma das carreiras gerais
existentes nesta Direcgao-Geral (Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos
e Assistentes Operacionais) e para os cargos de Dirigentes (Direccao
Superior, Direcgao Intermédia, onde se incluem também as funcbes de
Coordenador Técnico).

Através da apresentagdo destes calculos € possivel aferir a pontuacao
planeada e a pontuacdo executada por carreiras e, consequentemente
obter informacdes relativas a assiduidade dos dirigentes e trabalhadores
para o cumprimento da missao, bem como identificar o nivel de absentismo.

Assim, em 31 de Dezembro de 2010, a DGPRM conta com um efectivo de
206 elementos, que se distribuem da seguinte forma:
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Carreira/Categoria Quantitativo
Dirigentes - Direcgdo Superior 2
Dirigentes - Direcgéo Intermédia 14
Técnicos Superiores 113
Coordenador Técnico 1
Assistentes Técnicos 60
Assistentes Operacionais 16

206

Em 31 de Dezembro de 2010, o numero global de efectivos era de 206
trabalhadores, os quais se encontravam distribuidos por dois grupos de

pessoal:

o Civil = 30%;
e Militar = 70%.

De salientar, que no respectivo universo estao contabilizados os 57 militares
que integram as equipas de divulgac¢ao do Dia da Defesa Nacional (DDN).

Recursos Humanos Pontuacao Planeados Executados | Desvios
Dirigentes — Direcgé@o Superior 20 40 45 5
Dirigentes — Direc¢ao Intermédia e
Chefes de Equipa 16 208 211 3
Técnicos Superiores 12 1020 1057 37
Coordenadores Técnicos 9 9 9 0
Assistentes Técnicos 8 344 353 9
Assistentes Operacionais 5 80 69 -1
Total 1701 1744 43

2.5.Recursos Financeiros

A DGPRM, no inicio de cada ano propde-se a uma série de actividades, as
quais se encontram associadas a verbas que estdo devidamente previstas no
Orcamento de Estado.
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A Direcgao-Geral tem o seu orgamento dividido em duas subdivisbes sendo a
01 que corresponde aos servigos proprios, e a 02 que corresponde a Direcgao
de Servigos de Apoio aos Antigos Combatentes (DSAAC).
Saliente-se ainda o facto, das despesas decorrentes das atribuicdes
consagradas na Lei do Servigo Militar, na Lei Organica do Ministério da Defesa
Nacional (Lei n.° 154-A/2009, de Julho) e no Decreto Regulamentar n.°
21/2009, de 4 de Setembro, designadamente, os encargos referentes ao
Recrutamento Militar, ao CIOFE, a organizacédo e realizagdo do DDN, bem
como as verbas a atribuir de acordo com Regulamento de Incentivos a
Prestacdo de Servigo Militar nos Regimes de Contrato e de Voluntariado,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 320-A/2000, de 15 de Dezembro, com as
alteracdes introduzidas pelos Decretos-Lei n.°s n.° 118/2004, de 21 de Maio,
320/2007, de 27 de Setembro, e pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de Dezembro, e
0 Apoio aos cidadaos dos PALOP’s (DFA’s), ndo se encontrarem, por deciséo
politica, reflectidas na proposta de orcamento ordinaria.
Nenhuma das actividades previstas nos instrumentos de gestdo ficou por
realizar, resultado do recurso a gestao flexivel do orgamento.
Assim, a dotagdo orgamental inicial da DGPRM (01 servigos proéprios),
2.400.000€, para despesas com pessoal e funcionamento teve uma taxa de
execucao foi de 93,66%.
Quanto a DSAAC, a dotagao inicial foi de 950.000€, e a respectiva taxa de
execucao foi de 93,60%.
No que concerne a dotacdo com vista ao cumprimento da missédo do DDN,
1.891.701,04€, a taxa de execucéo foi de 99,2%.

3. Sistema de Controlo Interno (SCI)

A avaliagdo do sistema de controlo interno (SCI) fundamenta-se no decreto
regulamentar do servigco que enuncia de forma clara as competéncias de
cada unidade organica a par do estabelecido na Carta de Misséo. O SCI
dispbe de um conjunto de meios que permite efectuar internamente o
controlo da gestdo do servico nomeadamente pelo acompanhamento dos
instrumentos de gestdo (planeamento de acg¢des através do Plano de
Actividades, analise previsional de pessoal no Balanco Social, Relatério de
Actividades e monitorizacao do QUAR).

A politica de formagao de pessoal tem permitido conjugar plenamente as
necessidades do servigco com as de valorizagao dos trabalhadores.

Verificaram-se 4 auditorias externas em 2010, a saber, Inspeccao-Geral de
Financas ao processo SIADAP e Inspeccédo-Geral da Defesa Nacional em 3
vertentes: area de pessoal (aplicagcdo do PRACE, mapas de pessoal), area
financeira (evolugdo dos valores orgamentados), e area do Dia da Defesa
Nacional (avaliacdo ao processo de execugao da divulgacdo do Servigo
Militar para RV/RC e DDN).
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A taxa de participagcdo na formagado profissional foi de 21%. Foram
avaliados pelo SIADAP 2 e 3, 166 trabalhadores (80,5%). O fluxo de
documentos na organizagdo, sua classificagado e arquivo esta estabelecido
internamente (v. anexo — gestao documental).

O servico dispde de um plano de gestdo de riscos de corrupgdo e
infraccdes conexas.

A autorizagdo das despesas esta definida, formalizada e controlada. As
aplicagdes informaticas existentes contemplam varias areas de actuagao do
servico, nomeadamente pessoal, gestdo e execugdo orgamental,
contabilidade e tesouraria, e outras.

Inquéritos externos e internos
4.1.Audicao externa

Foi realizada no ambito do apoio aos antigos combatentes a
consolidacdo da monitorizagdo do atendimento presencial e telefénico,
relativamente a satisfagcao percebida pelos utentes, através de inquéritos
de satisfacdo. Em 2010 realizaram-se 4862 questionarios tendo em vista
aferir e melhorar a qualidade do servigo.

O grau de satisfagdo obtido foi de 97% - “Bom atendimento” (Graus:
Bom Atendimento / Razoavel Atendimento / Mau Atendimento) (ver
graficos).

Inquéritos de Satisfacao realizados
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Grau de Satisfacao percebida pelos
AC no atendimento (em
percentagem)
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As atitudes dos jovens face ao Dia da Defesa Nacional e as Forgas
Armadas continuam a ser objecto de monitorizagdo regular através de
inquéritos por questionario. Esta necessidade de monitorizacdo advém
das exigéncias permanentes de  sustentabilidade que a
profissionalizagdo do servico militar coloca a Defesa Nacional, bem
como do desenvolvimento permanente que esta associado ao modelo de
Dia da Defesa Nacional.

No ambito da primeira fase da edigdo de 2010/2011 (meses Setembro a
Dezembro), foi possivel apurar que, apesar da reconfiguragdo do publico
participante em virtude da participagdo obrigatoria das mulheres, as
apreciacbes continuam a ser bastante positivas, tendo 68.3%
manifestado que gostaram ou gostaram muito do Dia da Defesa
Nacional. Significativo € também o facto de, apesar de estarmos perante
um evento em que a participagdo assume contornos de obrigatoriedade,
apenas 11.7% dos participantes emitem apreciagdes negativas face ao
mesmo (v grafico).

Apreciacao geral do DDN

68,3
70-
60-
501
40-
1995
301
11,75
201

10

Nao Gostou /Nao  Gostou Pouco Gostou / Gos tou
Gostou Nada Muito



28

Ministério da Defesa Nacional
Direccgdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

RELATORIO DE ACTIVIDADES 2010
AUTO-AVALIACAO (QUAR 2010)

Analisando os dados em termos de médias pode afirmar-se que a
evolucdo da apreciacdo do modelo de Dia da Defesa Nacional se
mantém estavel e positiva, uma vez que no periodo em aprego registou
um valor de 5.13 (escala crescente de 1 a 7), e no periodo homdlogo da
edicdo anterior esse valor foi de 5.10.

Em sintese, estamos perante um forte elemento de comunicagao de
toda a estrutura da Defesa Nacional com a populagcédo jovem, ndo soé
pelo volume de populacdo que anualmente envolve, mas pela
consisténcia da positividade das representagdes que suscita.

No que concerne a opinidao sobre as Forgcas Armadas verifica-se que o
efeito do Dia da Defesa Nacional € também ele bastante positivo e que
nao foi atenuado com a participacao das mulheres. Olhando para os
valores expressos no grafico seguinte, da-se conta que a percentagem
de jovens que mudaram positivamente a sua opinido sobre as Forgas
Armadas com a participacdo no Dia da Defesa Nacional é,
independentemente do género, superior a 70% (77.9% nas mulheres e
71.7% nos homens). Num outro sentido, a percentagem dos que
mudaram a sua opinido sobre as Forgas Armadas para pior nao
ultrapassa os 1.5%. Estes valores reforcam a ideia de que o Dia da
Defesa Nacional esta a provocar efeitos positivos junto da populagao
jovem no que concerne as opinides sobre as Forgas Armadas, aspecto
que no quadro da profissionalizagcdo nos parece determinante (v.
grafico).

Opiniao sobre as Forgas Armadas apds a participagao no DDN
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4.2.Audicao interna

Foram criados dois questionarios no que concerne aos inquéritos
destinados aos trabalhadores da DGPRM para avaliagdo do grau de
satisfagao na organizagao:

a) Para dirigentes intermédios;
b) Para os restantes trabalhadores.

O “Questionario de satisfagao para Dirigentes” consistiu sobre tematicas
da organizagcao de modo a aferir o nivel de satisfagdo com o servigo e de
motivagcdo sobre as actividades que desenvolve. Foi composto por 5
questdes base: satisfagdo com o processo de avaliacdo (SIADAP),
satisfacao global dos dirigentes com a organizagdo, satisfagdo com a
gestdo e sistemas de gestdo, condicbes de trabalho e estilo de
lideranca. A escala que media o grau de satisfacdo foi a seguinte: O
(sem opinido), 1 (muito insatisfeito), 2 (insatisfeito), 3 (moderadamente
satisfeito), 4 (satisfeito) e 5 (muito satisfeito).

Distribuiram-se 15 questionarios e foram devolvidos 12 (80%). O quadro
seguinte resume os principais valores obtidos.

Valor
Grau de Sem Muito Insatisfeito Moderadamente Satisfeito Muito médio
satisfacdo/Questbes | opinido | insatisfeito satisfeito satisfeito da
questdo
Processo de o o o o o
avaliagao (SIADAP) 4% 0 4% 24% 39% 33% 4,0
Com a Organizagéo 0 0 8% 54% 38% 4,29
Gestao e sistemas o o o
de gestdo 0 0 0 35% 36% 29% 3,93
Condicoes de o o o
trabalho 0 0 0 7% 30% 63% 4,57
Estilo de lideranca 0 0 0 12% 56% 32% 4,2
Satisfacao global 1% 0% 1% 16% 44% 39% 4,22

Apresentam-se graficamente os resultados mais significativos: a
resposta a questao “satisfacdo global com a organizagdo” que versava
sobre a imagem da organizagdo, seu desempenho global, nivel de
envolvimento dos colaboradores na organizagdo e missao do servico e,
envolvimento dos colaboradores em actividades de melhoria (v. grafico).
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Satisf.; 54%

Verifica-se um resultado muito positivo de 92% de respostas favoraveis
a percepcao que os dirigentes intermédios tém da DG (satisfeito e muito
satisfeito).

Considerando as respostas a todas as questdes base (5), os resultados
sdo também positivos: 82% afirmam estar satisfeitos ou muito satisfeitos
(v. grafico).

Satisf.; 43%

O “Questionario de satisfagao para trabalhadores” valorou os seguintes
aspectos de satisfagao: percepgao global dos colaboradores com a
organizagdo, gestdo e sistemas de gestdo, condigbes de trabalho,
desenvolvimento da carreira, motivacao, estilo de lideranca, e, condices
de higiene, seguranga, equipamentos e servigos. A escala que media o
grau de satisfagao foi idéntica a dos dirigentes.

Foram distribuidos 189 questionarios e devolvidos 142 (75%). O quadro
seguinte resume os principais resultados percentuais obtidos.
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Valor
Grau de Sem Muito Insatisfeito Moderadamente Satisfeito Muito médio
satisfacdo/Questdes | opinido | insatisfeito satisfeito satisfeito da
questéo
Com a Organizagéo 4% 5% 25% 68% 2% 3,66
Ges‘jggeess"ts;gmas 2% 11% 27% 57% 5% 3,56
G IS Bl 2% 0 6% 20% 67% 7% 3,74
Desenvolvimentoda | 4, 0 11% 34% 52% 3% 3,47
Motivagao 3% 1% 5% 24% 66% 4% 3,68
=ciilo e ez - 0 5% 25% 65% 5% 3,69
(dirigentes superiores)
Estilo de lideranga
(dirigentes 3% 0 6% 35% 54% 5% 3,59
intermédios)
Higiene, seguranca,
equipamentos e 0 1% 10% 30% 57% 2% 3,49
Servicos
Satisfagao global 3% 0% 7% 28% 61% 1% 3,62

A resposta a questdo “satisfacdo global com a organizagéo” é
apresentada graficamente. Incidia em sub-questdes como a imagem da
organizagdo, seu desempenho global, nivel de envolvimento dos
colaboradores na organizagdo e missédo do servi¢o e, envolvimento dos
colaboradores em actividades de melhoria (v. grafico).

Mod.Satisf.; 25%

O resultado alcancado ¢ positivo: 70% dos trabalhadores consideram-
se satisfeitos ou muito satisfeitos com o servigo.
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Considerando as respostas a todas as questdes base (8), os resultados
séo também positivos: 65% afirmam estar satisfeitos ou muito satisfeitos
(v. gréfico).

Mod.Satisf.; 28%

Satisf.; 61%

5. Balango Social

O Balango Social da Direcgdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
(DGPRM) ¢é uma ferramenta de informacdo que revela a situagao
socioprofissional do servigo, procurando um maior empenho dos
trabalhadores e uma melhoria qualitativa das funcbes desempenhadas e
dos servigos prestados.

O Balango apresenta os dados de 2010 no que respeita aos recursos
humanos da DGPRM. Os indicadores expostos deverédo ser o suporte de
futuras tomadas de decisdo nesta area, possibilitando, assim, um
planeamento fundamentado numa melhor coordenagédo e racionalizagéo
dos recursos disponiveis.

A continuacdo de uma politica de pessoal assente no desenvolvimento
organizacional e nos dirigentes e trabalhadores, tem-se traduzido na pratica
em:

e Melhoramento das condi¢des gerais de trabalho, nomeadamente
instalacdes e equipamentos;

e Valorizacdo das pessoas contemplando o acesso a formacao
profissional,

e Controlo efectivo da assiduidade;
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e Aumento da motivacdo dos trabalhadores procurando na medida das
possibilidades financeiras a sua promog¢ao nas carreiras, associada ao
meérito;

e Gerir e racionalizar com eficiéncia os encargos com pessoal,
considerando as verdadeiras necessidades de funcionamento.

Distribuicéo de Efectivos por Funcdes e pela Estrutura Organica
DIR_[DSRHDN]DSRASM] DssAS[DSAAC] DGR [ GEPG [CEFDM] SARFAFS] Total |

Direcgéo 2 2
Coordenagéo Técnica 3 3 3 1 2 1 1 1 15
Direccdo e Coordenacéo 2 3 | 3 3 1 2 1 1 1 17
Area Técnica 12 10 68 5 6 5 4 2 112
Area Informatica | 3 3
Funcdes Técnicas 12 10 | 68 5 6 8 4 2 0 115
Area Administrativa 1 10 37 7 1 56
Secretariado 2 2
Funcdes Administrativas 3 0 10 0 37 7 1 0 0 58
Motorista 2 1 3
Trabalho Auxiliar 2 1 5 3 2 13
Fungdes Auxiliares 4 0 1 0 5 3 0 0 3 16
2010 o] 20 | 13 | 82 [ 8 [49 [ 20| 6 [ 3 | a 206
2009 135
2008 Evolugdo de Efectivos 133
2007 134
2006 (Rl s—Ck 133
2005 ——8 128
2004 1998 7=|57 e
2003 | e— 1) 103

2000 359
2002 j —Y 87
2001 2002 | 287 67
2000 i 3103 59
1999 2004 | 3121 58
1998 i iz 57

2006 3133
1997 1 3134 58
1996 | 2008 | 3133 58

| 2135
2010 3206
0 50 100 150 200 250

Como nota prévia, alguns resultados constatados foram afectados por duas
novas variaveis, a saber, a contabilizagdo pela primeira vez dos
divulgadores militares do Dia da Defesa Nacional, e a reformulagdo pela
DGAEP dos quadros anexos ao DL n° 190/96, de 9 de Outubro.

O Balango Social da DG constitui um documento proprio, ja apresentado
superiormente mas que se anexa ao presente Relatdrio.
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6. Avaliacao final e proposta de mencao

Considerando todos os objectivos especificos/operacionais definidos pelas
unidades organicas para além dos apresentados no QUAR, sintetizam-se
os resultados da avaliacédo efectuada:

Unidade N° objectivos N° de Atini Nao
A o S ingidas Superadas o
organica definidos iniciativas atingidas
DSRHDN 11 17 9 8 -
DSRASM 4 10 - 8 2
DSSAS 8 17 8 9 -
DSAAC 7 11 1 9 1
GEPG 3 12 3 9 -
DGR 3 3 - 3 -

Totais 36 70 21 46 3

No conjunto das iniciativas planeadas, foram atingidas e superadas 96% o
gue se pode considerar um resultado positivo (v. grafico).

r Avaliacdo Unidades Organicas )

(Iniciativas)
Nao atingidas inai
g 49 Atingidas
30%

Superadas

66%

Assim, e tendo em consideracao os critérios que se encontram definidos no
artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, conclui-se que a
avaliagao final do desempenho da DGPRM deve ser de Desempenho
Bom, considerando a avaliacdo do Sistema de Controlo Interno, o resultado
das audigdes externa e interna e especialmente a apreciacdo do QUAR,
uma vez que a taxa de realizacdo por parametro e a média ponderada pelo
peso de cada parametro foi de 111,11%, e o facto de 54% dos objectivos
terem sido superados, nao obstante existirem dois objectivos, nos quais
dois dos respectivos indicadores ndo foi atingido.
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Unidade Orgéanica — Direc¢édo de Servigos dos Recursos Humanos da Defesa Nacional

Objectivo 1 — Coordenagéo do Acordo de Cooperagéo Interministerial nas areas da Educagéo
e Formacgao no ambito da Defesa Nacional

Iniciativas

Concretizacéo

Indicadores

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 - Reunides da

N.° de reunides da

Executou mais de

Executou duas

Realizou menos

Equipa de Equipa de duas reunides de reunides de nivel de duas reunibes
Coordenagéo e Coordenagéo e nivel executivo em | executivo em 2010 | em 2010
Analise dos niveis | Analise 2010
politico e
executivo

RESULTADOS X
2 — Execugéo do Grau de execugdo | Realizou o Plano Realizou o Plano Realizou o Plano
Plano de Acgéo do Plano de Acgéo | de 2010 e o de 2010eo0 de 2010eo0
(para 2010) e do e do Balango Final | Balango de 2009 Balango de 2009 Balango de 2009
Balango Final (de durante o més de durante o més de apoés 0 més de
2009) da Fevereiro de 2010 | Margo de 2010 Margo de 2010

Implementagao do
Plano de Acgao

RESULTADOS

Objectivo 2 — Execugdo das actividades constantes do Plano de Accdo do Acordo de
Cooperacao Interministerial nas areas da Educagao e Formagéo no ambito da Defesa Nacional

Concretizacao

Iniciativas MLl Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Estudo Grau de execugdo | Estudo concluido Estudo concluido Estudo nao
comparado dos do estudo no primeiro no ano de 2010 concluido em
modelos de semestre do ano 2010
educagao e
formagéao dos
Ramos das Forgas
Armadas

RESULTADOS X

2 -Implementagéo

% de inscritos no

Mais de 85% dos

Entre 75% a 85%

Menos de 75%

de um CNO CNO instalado no | inscritos atingiram | dos inscritos dos inscritos
instalado no MDN/EMGFA que | o nivel pretendido | atingiram o nivel atingiram o nivel
MDN/EMGFA obtiveram o nivel pretendido pretendido
(testar a pretendido
adequabilidade de
solugdes
educativas e
formativas)
RESULTADOS X
Objectivo 3 — Elaborar projectos legislativos e pareceres técnicos respeitantes ao

aperfeicoamento e adaptacédo ao enquadramento legal vigente do sector do ensino e formagao

Iniciativas

Concretizacdo

Indicadores

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Projectos e % de projectos e Pareceres Pareceres Pareceres
pareceres técnicos | pareceres técnicos | realizados em 2 realizados dentro realizados em 2
realizados nos dias antes do do prazo dias apds o prazo
prazos e prazo estabelecido | estabelecido estabelecido
condicbes Projectos Projectos Projectos
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previamente concluidos 1 concluidos dentro | concluidos 1
definidos semana antes do do prazo semana apos o
prazo estabelecido | estabelecido prazo estabelecido
RESULTADOS X

Objectivo 4 — Acompanhar a aplicagdo do novo regime remuneratério dos militares das FA,
proceder ao levantamento das respectivas assimetrias e propor eventuais medidas correctivas

Concretizacdo

Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Reunides trimestrais com | Elaboragéo das Antecipagdo em | Realizado dentro | Ultrapassou o
as associagdes noticias de 2 dias do prazo do prazo prazo

representativas dos

militares e elaboragao e
apresentagao a tutela dos
relatorios intercalares e

final.

relatérios no
prazo de 45 di

a partir do dia
realizagao da
reunido.

reunido no prazo
de 15 dias e dos

ambos contados

estabelecido

as,

da

estabelecido

estabelecido em
2 dias

RESULTADOS

X

OBSERVACAO: O despacho de S.Exa SEDNAM é de 5 de Margo, pelo que a primeira reunido foi realizada em Abril.
Aguarda-se decisdo da Tutela relativamente a periodicidade das reunides atentos os constrangimentos orgamentais
existentes para 2011.

Objectivo 5 — Elaborar e assegurar o acompanhamento de projectos legislativos e pareceres

respeitantes ao pessoal militarizado

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 — Elaboragao de Concluido para Antecipagao do Cumprir no Ultrapassou o
projectos de diploma decisao superior prazo prazo prazo

dentro do prazo

estabelecido em

estabelecido

estabelecido em

estabelecido 2 dias 2 dias
RESULTADOS X
2 — Acompanhamento da | Conclusao da Antecipagéo do Cumprir no Ultrapassou o
aplicacdo do regime analise dentro prazo prazo prazo

decorrente da adequacédo | dos prazos estabelecido em | estabelecido estabelecido em
aos principios da LVCR. superiormente 5 dias 5 dias
fixados
RESULTADOS X

Objectivo 6 — Elaborar informagdes e emitir pareceres no ambito das matérias que cabem nas
competéncias da DVCR

Iniciativas

Concretizacao

Indicadores

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

1 - Elaboragao de
informacgdes e
emisséo de
pareceres

n.° de informacgdes
e pareceres
produzidos no
tempo médio de
14 dias uteis,
excepto casos de
excepcional
complexidade

Menos 1 dia util

No tempo médio —
14 dias uteis

Mais do que o
tempo médio

RESULTADOS

X

2 - Elaboragao de
notas internas e
de informacdes e

n.° de notas
internas,
informacgdes ou

Menos 1 dia util
sobre 0 prazo
fixado

No prazo fixado

N&o cumprimento
do prazo fixado
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emissao de
pareceres
inopinados
solicitados com
caracter de
urgéncia pela
tutela ou
solicitados pelo
DG

pareceres ou
produzidos dentro
do prazo fixado
pela tutela ou pelo
DG

RESULTADOS

X

Objectivo 7 — Colaborar, nos termos superiormente determinados, em processos legislativos

no ambito das competéncias da DVCR

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

Elaboragéo de
projectos

Elaboragao de
projectos de

Conclusao e envio
do projecto antes

Conclusdo e envio
do projecto no

Conclusao e envio
do projecto depois

legislativos no diploma nos do prazo fixado prazo fixado do prazo fixado
ambito do regime prazos fixados
estatutario dos pela tutela
militares
RESULTADOS X

Objectivo 8 — Acompanhamento das medidas de execugao constantes do Plano Nacional de
Accéo para a implementagao da Resolugdao do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas n.°
1325, aprovado pela RCM n.° 71/2009, de 25 de Agosto

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Participagao Elaboragéao de Antecipagdo em 2 | Concluséo no | Conclusdo depois
em reunides noticias de reunido | dias do prazo | prazo do prazo
no prazo de 7 dias | estabelecido
RESULTADOS X
2 - Coordenacgao N.° de Conclusao e envio | Concluséo e envio | Conclusao e envio
dos contributos documentos dos documentos | dos documentos | dos documentos
apresentados elaborados face antes do prazo | no prazo fixado fora do prazo
pelos ramos das aon.°de fixado fixado
FA contributos
recebidos
RESULTADOS - - -
3 - Avaliacdo das Elaboragao do Envio da proposta | Envio da proposta | Envio da proposta
medidas de relatério de antes do prazo | dentro do prazo | depois do prazo
execugao execugao fixado fixado fixado
implementadas
pelos ramos
RESULTADOS - - -

NOTA: Iniciativas 2 e 3 — a coordenagéo foi assumida pelo Gab.SEDNAM

Objectivo 9 —. Assegurar a representagédo do MDN no Committee on Gender Perspectives da
NATO e no Conselho Consultivo da CIG

Concretizacao

Iniciativas MLl Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Elaboragédo do | N.°de Envio dos | Envio dos | Envio dos
relatério anual e documentos documentos antes | documentos no | documentos fora
demais produzidos/n.° de do prazo fixado | prazo fixado pelo | do prazo fixado
documentacdo documentos pelo Comité Comité pelo Comité
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solicitada pelo
Comité

solicitados pelo
Comité

RESULTADOS X
2 - Participagéo N.° de reunides Participagdo em | Participagdo em | Participagdo em
nas reunioes do convocadas pela todas as reunides | 90% das reunides | menos de 90%

Conselho
Consultivo da CIG

CIG

das reunides

RESULTADOS X
3 - Coordenacao N.° de Envio do(s) Envio do(s) | Envio do(s)
da actividade dos | documentos relatério(s) de relatério(s) de | relatérios fora do
ramos no ambito produzidos/n.° de execucdo antes do | execugao dentro | prazo fixado
da implementagdo | elementos prazo fixado do prazo fixado
das medidas recebidos/n.° de
constantes dos contributos
Planos Nacionais pedidos
para a Igualdade e
Cidadania de
Género, Contra a
Violéncia
Doméstica e
Contra o Trafico
de Seres
Humanos
RESULTADOS X

Nota: Os resultados dependentes da colaboragao de entidades externas pressupdem o cumprimento dos prazos por
essas mesmas entidades e sdo suspensos desde a data do pedido de contributos até a data da recepgdo dos

mesmos.

Objectivo 10 — Elaboracdo de um estudo que vise a fixagdo de critérios para a prestagdo de
servigo por militares fora do ramo e da estrutura organica das FA

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Elaboracgao do Conclusao do Conclusao do Conclusao do Conclusao do
estudo estudo até estudo até estudo no prazo estudo depois do
31.12.2010 30.11.2010 fixado prazo fixado
RESULTADOS X

Objectivo 11 — Portal para a Igualdade no ambito do MDN

Concretizacdo

Iniciativas Indicadores Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Manter Cumprimento dos Antecipou o prazo Cumpriu o prazo Menos de 2%
actualizada a prazos fixados em + 2% estabelecido
informacgao pela PCM e CIS
constante do
Portal

RESULTADOS X
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Unidade Orgéanica — Direccédo de Servigos de Recrutamento e Assuntos do Servigo Militar

Objectivo 1 — Fomentar a participagdo dos jovens de ambos os sexos no Dia da Defesa
Nacional aumentando a taxa de presengas em relagdo ao ano anterior, sendo que a
diferenga, em relagao a taxa de participacdo dos homens, ndo deve ser superior a 15 pontos
percentuais € aumentar igualmente o pardmetro “Apreciacdo Geral do DDN” do inquérito

realizado aos jovens, relativamente ao valor obtido na edigéo anterior

Concretizacao

Iniciativas Indicadores e P —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Taxa de
participacédo . o . Ak . o
feminina (7 Diferenca > a 15% | Diferenca =15% | Diferenca <a 15%
Edigéo, 12 fase).
RESULTADOS X
Promover o
cumprimento do Taxa de
DDN e melhorar a participacédo Aumentar Aumentar Aumentar

opinido dos jovens
que cumprem este
dever militar

masculina (72
Edicéo, 12 fase).

presencas > a 3%

presencas em 3%

presencas <a 3%

RESULTADOS X
Nivel de
Sat'?;i%&:]%dos Aumentar o nivel Aumentar o nivel Aumentar o nivel

relativamente ao
DDN (72 Edicao,
12 fase).

de satisfagdo > a
2%

de satisfagdo em
2%

de satisfagdo < a
2%

RESULTADOS
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Objectivo 2 — Conceber um sistema de contra-ordenagbes para os casos de nao

cumprimento dos deveres militares

Concretizacao

Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Criagéo das Estudo de
condigbes que implementagao
permitam a detalhada _00-
implementacéio Antes de 20-09 20-09-2010 Apos 20-09-2010
das coimas
RESULTADOS X

Objectivo 3 — Melhorar os processos de comunicagao e de divulgacao associados ao Dia da
Defesa Nacional, promovendo o cumprimento deste dever militar

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Concepcéo e O ndmero de O nimero de <2 O numero de
distribuicdo de escolas e outros escolas e outros escolas e outros
folhetos e cartazes | organismos onde oraanismos onde organismos onde
especificos do sdo distribuidos | 9 e sdo  distribuidos
.~ | sdo  distribuidos
DDN aumenta em mais aumenta em 15% aumenta em
de 15% ° | menos de 15%
RESULTADOS X
Melhorar a Utilizagéo da Aumentar o Aumentar em 10% Aumentar ndmero
comunicagéo internet como . o o numero de o .
numero de visitas | . . R s de visitas as
durante o fonte de as aginas  do visitas as paginas Aginas do DDN <
cumprimento do informacgao sobre DDN E ag10% do DDN 2 190%
DDN e a sua o DDN
djvulgag:éo do RESULTADOS X
visando alargar o Atractividade dos Aumentar em
universo de jovens contetidos do Aumentar 2,5% o parametro Aumentar
atingidos DDN (12 fase do parametro > a “Grau de Interesse parametro < a
ciclo 2010/2011) 2,5% dos Médulos” 2,5%
RESULTADOS X
rezergg?a ieos Tratamento  dos | Tratar 80% dos | Tratamento  dos
erc)iidos de pedidos pedidos pedidos
zis ensas pendentes em | pendentes em | pendentes em
iserF1) 6esé relacéo a todos os | relagédo a todos os | relagao a todos os
adiamgntos do pedidos entrados | pedidos entrados pedidos entrados
DDN > a 80% <a80%

RESULTADOS

X
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Objectivo 4 — Promover a divulgacao entre os “stakeholders” da forma como os jovens tém
representado e apreciado a sua participagdo no Dia da Defesa Nacional

Iniciativas

Indicadores

Concretizacdo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

Recolher analisar

Publicagéo do

e interpretar os Estudo do Ciclo Publicagédo antes | Publicagdo em 30- Publicagéo apds
dados referentes 2009/2010 de 30-Set-10 Set-10 30-Set-10
ao Ciclo
2009/2010

RESULTADOS X
Integrar os dados Publicagéo do
de todas as “Relatério Sintese Publicagéo antes 30-Set-10 Publicagéo apds
Edigées do DDN Sobre os Jovens e de 30-Set-10 30-Set-10
realizadas (2004 a | o DDN de 2004 a
2009) 2009”

RESULTADOS X
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Unidade Orgéanica — Direc¢cdo de Servicos de Saude e Assuntos Sociais

Objectivo 1 — Apoiar a reestruturacao da saude militar

Concretizacdo

Iniciativas Indicadores Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Secretariar o GT/
Racionalizagédo Hospitalar | N° de iniciativas 12 10 <10
e disponibilizar Peso: 35%
informagao ao COSM
RESULTADOS X
2 - Tomar diligéncias no
ambito da aplicagéo do 0 A i
Protocolo entre o MDN e N Fc)i:gguggtol/vas 12 10 <10
o MS sobre o internato PO
médico
RESULTADOS X
3 - Actualizar e
sistematizar informacéao Prazo de
relativa & composigéo e concretizagao Até 30JUN Até 31AGO Apos 31 AGO
funcionamento da Saude Peso: 30%
Militar (DSM)
RESULTADOS X

Objectivo 2 — Promover/Apoiar processo legislativo conducente a fixagdo do regime juridico
dos quadros especiais da area da saude

Concretizacéo

Iniciativas Indicadores — = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Apresentar analise
descritiva dos recursos Prazo a observar . .
humanos da Satde Peso: 50% Até 310UT Até 31DEZ Apos 31 DEZ
Militar
RESULTADOS X
2 - Realizar (ou
colaborar na realizagao Prazo a observar . . Apos 31 DEZ
de) estudos de Peso: 50% Até 310UT Até 31DEZ
avaliagdo legislativa
RESULTADOS X

Objectivo 3 — Aprofundar a cooperagédo com entidades parceiras no ambito da saude

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou Atingiu (meta) | N&ao atingiu
N° de iniciativas
1 - Accdes de cooperagdo | desenvolvidas 6 4 <4
Peso: 75%
RESULTADOS X
N° de
2 - Participar em acgdes participagdes
~ ! 4 2
de cooperagao efectivadas <2
Peso: 25%
RESULTADOS X
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Objectivo 4 — Garantir a actualizagdo permanente dos dados de caracterizagdo dos deficientes
militares, tendo em conta os indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no ambito da

OCDE
Iniciativas Indicadores COIEIENZdE00
Superou Atingiu (meta) N&ao atingiu

1 - Conceber, em
articulagéo com as A associar a
entidades fornecedoras cronograma de
de informagé&o, o desenho | desenvolvimento 310UT2010 31DEZ2010 Ap6s 31 DEZ
do projecto para do projecto
constituicdo da base de Peso: 50%
dados

RESULTADOS X
2 - Assegurar a
representagdo do MDN .
na CA do Projecto do rt.N.'Vel E:ie
INR/ISEGUNL — vy 100% Meta: 80% < 80%
“Indicadores para a Peso: 50%
Deficiéncia e ’
Incapacidade”

RESULTADOS X

Objectivo 5 — Melhorar o apoio social a prestar aos ex-militares incapacitados ao servigo das

FA’s e familiares

Concretizagao

Iniciativas e oS Superou Atingiu (meta) N&ao atingiu
N° de iniciativas
1-Dinamizagéo do Nucleo | para divulgagéo 5 3
de Apoio Social (NAS) do NAS <3
Peso: 40%
RESULTADOS X
N° de casos
2 - Acompanhamento objecto de 10 8
individualizado acompanhamento <8
Peso: 60%
RESULTADOS X

Objectivo 6 — Promover a melhoria continua do regime de protecgao social dos militares

Concretizacao

Iniciativas LT Bl Superou Atingiu (meta) | N&o atingiu
1 - Elaborar estudo de Data de
impacto das reformas concluséo do
da seguranca social no Estudo 30NOV 31DEZ Ap6s 31 DEZ
regime aplicavel aos Peso: 35%
militares )
RESULTADOS X
2 - Elaborar estudo Data de
relativo aos regimes de concluséo do
seguranca soqifal Estudo 30NOV 31DEZ Ap6s 31 DEZ
aplllcavels a rlmlltares de Peso: 35%
paises congéneres
RESULTADOS X
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Objectivo 7 — Promover a melhoria continua do regime de protecg¢ao social dos militares (cont.)

Concretizacao

Iniciativas Indicadores — ——
Superou Atingiu (meta) | Nao atingiu
3 - Elaborar estudo
relativo a situagao de pré Data de
e pos reforma dos conclusao do
mllltareg, V|sa.ndo avaliar Estudo 1SET 180UT ]
eventuais efeitos Peso: 30% Apds 18 OUT
traumaticos que i
aconselhem intervengéao
institucional
RESULTADOS X
Objectivo 8 — Melhorar o padrao de servigo da DSSAS
Iniciativas Indicadores Co_ncr_etlza(;ao = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1- Atingir um padréo de
servigo que possibilite
fixar um periodo razoavel
para elaboragéo de
projectos de medidas Demora média 10 dias uteis 15 dias uteis > 15 dias uteis
legislativas, bem como de
informacdes e pareceres
(comum)
RESULTADOS X
Prazo de
2 - Reduzir tempo de elrzzofggg ge
resposta a solicitacdes soIti);ita Bes
institucionais e a __solicrtago 8 dias uteis 10 dias uteis o
. institucionais e a > 10 dias uteis
particulares (comum) :
particulares
Peso: 50%
RESULTADOS X
N° de acgdes de
3 - Incrementar a formacao
frequéncia de acgdes de 1a¢
~ " especializada 2 1 0
formagéao especializada
(comum) frequentadas
Peso: 10%
RESULTADOS X
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Unidade Orgéanica — Direccédo de Servigos de Apoio aos Antigos Combatentes

Objectivo 1 — Satisfazer as expectativas dos Antigos Combatentes

Iniciativas® Indicadores CONEIClZdE 0 —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 Medigo da indice de
satisfagdo dos Satisfagdo dos AC
Antigos ) -
Combatentes. N'VEESREC?;/ET'DT:GAO
5. Condugéo de (Resposta Inquérito
um Programa de Satisfacdo x 0,25) x 100 >80 % 80 % <80 %
reengenharia de (Total de respostas x 4)
processos.
8. Reorganizar o
servigo de
atendimento.
RESULTADOS X (97%)
Objectivo 2 — Criar uma imagem de exceléncia da Direcgao de Servigos
Iniciativas Indicadores Co_ncr_etlzagao = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1. Medig¢ao da Numero de
satisfagdo dos acgdes de
Antigos divulgagéo
Combatentes. \o CONTEUDOS
2. Estreitamento da PUBLICADOS NO SITE
colaboragéo com as
entidades e N.° de conteudos
organismos in_formativos _
publicados no site
externos. do MDN >7 7 <7
4. Desenvolvimento,
reformulagéo e
actualizacio dos
TIC/SI.
5. Condugao de um
Programa de
reengenharia de
processos.
RESULTADOS X (13)
6. Optimizacdo da indice de
difusdo e circulagdo sucesso das
de informacao iniciativas de
(ascendente, divulgagao
transversal e
descendente). DJCEQA%EAO
7. Projecto (N° Accdes Divulgacédo
“Exceléncia” — concretizadas) x 100 >20 % 20 % <20%

eleicdo anual de
areas de exceléncia.

(N° Acgdes Divulgagédo
planeadas)

8. Reorganizar o
servigo de
atendimento.

11. Adopgéo de um
Sistema de

Lista numerada de 11 iniciativas comuns a varios objectivos
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Certificagdo da

Qualidade.
RESULTADOS X
Objectivo 3 — Aumentar a produtividade
. : Concretizacdo
Iniciativas Indicadores o & = o
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
3. Implementacao de Indice de
um Plano/Programa eficiéncia
de formagéao para TAXA DE
reforgo / REALIZACAO TOTAL =
desenvolvimento das
N . Y (N° de Processos
competenCIas Despachados) x 100
técnicas e ¥ (N° de Processos >70 % 70 % <70 %
. Distribuidos)
comportamentais
dos colaboradores. TAXA DE
n OPTIMIZACAO =
4. Desenvolvimento,
reformulagéo e D!%OC%S%O
actualizagao dos ﬁ%ﬂéos
TIC/SI. Entrados)
RESULTADOS X (98%)
5. Conducdo de um Tempo médio
Programa de de concluséo de
reengenharia de processos
processos.
5 TEMPO MEDIO TOTAL
9. Regstrl._lturagao RESPOSTAS PROC=
organlza0|onal e > (Tempo médio de
funcional da DSAAC resposta dos diversos
: colaboradores, em dias
uteis)
TEMPO MEDIO POR
PROCESSO /
COLABORADOR =
Data do Despacho —
Data de Distrjbuigéo}
(20 Dias Uteis)
a) Tipo de processo —
MUITO URGENTE <1DIA 1 DIA >1DIA
b) Tipo d -
UR(';"E°NTGE",“}T§%S‘:\ <2 DIAS 2 DIAS > 2 DIAS
c) Tipo de processo —
UR(';ENTE,HPO B <3 DIAS 3 DIAS > 3 DIAS
d) Tipo de processo — <5DIAS 5 DIAS > 5 DIAS
NORMAL
RESULTADOS X
Tempo médio
de espera no
atendimento
a) Tipo de Atendimento < 13 Min. 13 Min. > 13 Min.
— PRESENCIAL
. . > 1 Min.
b) Tipo de Atendimento <1 Min. 1 Min.
— NAO PRESENCIAL
RESULTADOS X
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Objectivo 4 — Melhorar o clima organizacional

Concretizacao

Iniciativas LClEEnIRIES Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
6. Optimizacdo da indice de
difusdo e Satisfagdo dos
circulagéo de Colaboradores
informacgao
(ascendente,
transversal e QUESTIONARIO DE
descendente). COLABORADORES
7. Projecto >80 % 80 % <80 %
“Exceléncia” —
eleicdo anual de
areas de
exceléncia.
10. Melhoria das
condigdes de
trabalho e de
segurancga.

RESULTADOS X (93,61%)
Objectivo 5 — Melhorar a capacidade de gestao

Iniciativas Indicadores G4

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu

6. Optimizagao da
difusdo e
circulagéo de
informacgao
(ascendente,
transversal e
descendente).

9. Reestruturagao
organizacional e
funcional da
DSAAC.

Geragédo mensal
de scorecards

GERAGAO DE
SCORECARDS

< 5°DIA UTIL DO
MES SEGUINTE

5° DIA UTIL DO
MES SEGUINTE

> 5° DIA UTIL DO
MES SEGUINTE

RESULTADOS

Objectivo 6 — Reforgar / Desenvolver competéncias internas

Concretizacdo

Iniciativas el EEEs Superou Atingiu (meta) Nao atingiu
3. Implementagéo de N.° de acgdes de
um Plano/Programa de formagéo por
formacgé&o para Colaborador
reforgo/desenvolvimento > 80 % 80 % <80 %

das competéncias
técnicas e
comportamentais dos
colaboradores.

7. Projecto “Exceléncia”
— eleigdo anual de areas
de exceléncia.

9. Reestruturagao
organizacional e
funcional da DSAAC.

TAXA DE FORMAGAO =

(N° Accdes Formacao
Frequentadas) x 100
(N° Total Acgdes
Formagé&o planeadas)
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11. Adopgéo de um
Sistema de Certificacao
da Qualidade.

RESULTADOS

X (94%)

Objectivo 7 — Aumentar e modernizar a capacidade TIC/SI

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou

Atingiu (meta)

N&o atingiu

4. Desenvolvimento,
reformulacao e
actualizagao dos
TIC/SI.

Revisao de
perfis,
seguranga e
acessos a Sl

REVISAO DE PERFIS,

SEGURANGCA E
ACESSOS SI

< 30.06.2011

30.06.2011

> 30.06.2011

RESULTADOS

Taxa de
actualizagao
dos contelidos
nos Sl
TAXA DE

ACTUALIZAGAO
DOS CONTEUDOS Sl

>90 %

90 %

<90 %

RESULTADOS

X (100%)

Taxa de
substituicdo de
equipamentos

TAXA DE

SUBSTITUIGAO DE
EQUIPAMENTOS

>30 %

30 %

<30 %

RESULTADOS

X (11%)
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Unidade Organica — Gabinete de Estudos, Planeamento e Gestao

Objectivo 1 — Manter actualizados e optimizados os principais instrumentos de gestao e apoio
a decisdo da Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (Plano de Actividades,
Relatério de Actividades e Balango Social)

Concretizacao

Iniciativas Indicadores — P —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1 - Elaborar o Apresentar o
Plano de Plano no prazo 1° trimestre 2010 2° trimestre 2010 3° trimestre 2010
Actividades 2010 previsto
RESULTADOS X

2 — Elaborar o

Apresentar o

Plano de Plano no prazo Set./Out. 2010 Novembro 2010 Dezembro 2010
Actividades 2011 previsto

RESULTADOS X
3 — Elaborar o Apresentar o
Relatério de Relatério no prazo Jan/Fev. 2010 Até 31 Margo Apos 31 Margo
Actividades 2009 legalmente 2010 2010

previsto
RESULTADOS X

4 - Elaborar o
Balango Social

Apresentar o
Balango Social no

Jan/Fev. 2010

Até 31 Margo

Ap6s 31 Margo

2009 prazo legalmente 2010 2010
previsto
RESULTADOS X
Objectivo 2 — Coordenagao e acompanhamento do processo SIADAP 12 3
L : Concretizacao
Iniciativas Indicadores = = —
Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Cumprimento dos | Construgdo-QUAR | Construgcdo-QUAR | Construgao-QUAR
prazos legalmente (até 25 de (até 30 de (ap6s 30 de
previstos Novembro) Novembro) Novembro)
RESULTADOS X
Cumprimento dos Monitorizagao- Monitorizagao- Monitorizagao-
prazos QUAR QUAR QUAR
(até 10 de Maio) (até 15 de Maio) (apds 15 de Maio)
1 - Elaboragao e RESULTADOS X
monitorizagdo do | Cumprimento dos Monitorizagéo- Monitorizagéo- Monitorizagéo-
QUAR prazos QUAR QUAR QUAR
(até 10 de Set.) (até 15 de Set.) (apo6s 15 de Set.)
RESULTADOS X
Cumprimento dos Monitorizagéo- Monitorizagao- Monitorizagao-
prazos QUAR QUAR QUAR
(até 10 de Jan.) (até 15 de Jan.) (apds 15 de Jan.)
RESULTADOS X

2 — Coordenagao
e
acompanhamento
do SIADAP 2 e 3

Cumprimentos dos
prazos legalmente
previstos

Anterior a 30 de
Margo

Até 30 de Margo

Apos 30 de Margo

RESULTADOS
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3 — Manual de
procedimentos

Concluido no
prazo previsto

Concluido antes
de 15 de Outubro

Concluido entre
15 e 30 de
Outubro

Concluido depois
do prazo previsto

RESULTADOS

Objectivo 3 — Preparagao para a implementagdo do CAF (Estrutura Comum de Avaliagao) e
da Carta de Qualidade

Iniciativas

Indicadores

Concretizacéo

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
1- Estudoe Apresentar Até 30 de Até 31 de Apds 31 de
preparagao para a | Relatério das Novembro Dezembro Dezembro
implementagéao acgdes
em 2011 do CAF desenvolvidas até
31 de Dezembro

RESULTADOS X
2 -Estudo e Apresentar Até 30 de Até 31 de Apds 31 de
preparagao para a | Relatério das Novembro Dezembro Dezembro
implementagéao acgdes
em 2011 da Carta | desenvolvidas até
de Qualidade 31 de Dezembro

RESULTADOS X
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Unidade Orgéanica — Divisao de Gestdo de Recursos

Objectivo 1 — Manter actualizado o Sistema de Recursos Humanos da DGPRM, para dar
resposta atempada as varias situacdes neste dominio, nomeadamente balanco social, relatério
de actividades e marcacgao e controlo das férias e assiduidade

Iniciativa(s)

Concretizacao

Indicadores

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
A insercao referida
Insercao de dados na’iniciativa’ ser
em aplicagdes até 48h apos o
. " conhecimento da < 24h <48h > 48h
informaticas =
proprias aIteragaE) ou
actualizagao dos
dados a processar
RESULTADOS X

Objectivo 2 — Garantir a execugédo e o0 acompanhamento permanente ao nivel da contabilidade

orcamental e reduzir os custos inerentes ao funcionamento

Concretizacao

Iniciativa(s Indicadores — = —
(s) Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Reduzir em 5% os Taxa de Execucéo
custos de ¢ <95% 95% >95%
funci Orgamental
uncionamento
RESULTADOS X

Objectivo 3 — Implementacao do Portal da Direcgdo Geral de Pessoal e Recrutamento Militar,
tendo em consideracdo a integragdo no portal da Defesa e a divulgagdo de informacgdo de
relevo para o organismo

Iniciativas

Indicadores

Concretizacao

Superou Atingiu (meta) N&o atingiu
Criar no Portal da |1. Apresentagéo do
DGPRM o espago modelo de
"Ser Trabalhador desenvolvimento
na DGPRM", com até 21 de Junho de
informacgao sobre 2010.
direitos e deveres, |2. Apresentagéo e
formularios testes do portal até < 31-08-2010 = 30-09-2010 > 30-09-2010
electronicos, 15 de Setembro de
inquéritos de 2010.
avaliagao, 3. Entrada em
sugestoes e produgao do portal
formas de até 30 de
contacto. Setembro de 2009.
RESULTADOS X
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GLOSSARIO*

Objectivos estratégicos — resultados globais a atingir pela DGPRM para o desempenho da
sua missao (funcao social). Materializam-se no Plano de Actividades através de Programas.

Estratégia — meios e processos considerados pelo servigo para a prossecucao dos objectivos
definidos (orientagcdes de gestéo, recursos, distribuicdo de responsabilidades...).

Programa — conjunto interdependente de actividades e projectos (ac¢des) com vista a alcancar
um ou varios objectivos estratégicos previamente enunciados pela Direcgédo-Geral.

Accdo — modo ou processo de actuacao (concreto, pragmético) dos programas, através da
realizacdo de projectos ou de diversos tipos de actividades. Enunciam-se para cada uma os
resultados esperados a obter.

Actividade — conjunto de tarefas que concorrem articuladamente para a realizagcdo de um ou
mais objectivos de cada servico, que afecta recursos e possibilita identificar resultados.
Tipificagc&o das actividades:

- periédicas (ocasionais; sazonais);

- correntes (rotineiras, de execucao permanente e indispensaveis para a
producdo de servicos numa area pré-determinada: juridica, pessoal,
contabilidade...);

- manutencdo (de conservagdo e/ou apoio a servicos, equipamentos,
programas informaticos (...) concorrendo para o0 seu normal
funcionamento).

Projecto — forma de accdo ou processo organizativo temporario e delimitado no tempo
(inicio/fim), que mobiliza recursos (humanos, financeiros materiais), possui um nucleo
responsavel criado para o efeito (gestor/equipa) e procura uma solucdo concreta e especifica
para uma necessidade (objectivos).

Os projectos distinguem-se normalmente das actividades (cf. anteriormente definidas) pela sua
natureza, i é., serem originados para um fim particular e possuirem um «ciclo de vida»
(definigdo, concepcgao, planeamento, implementacéo, concluséo e avaliagao).

A complexidade dos projectos é em regra “proporcional” ao grau crescente de envolvimento de
diversos factores, nomeadamente: meios (humanos, financeiros), duragéo prevista, organismos
envolvidos, dificuldades de gestéo e riscos previsiveis (bloqueios, constrangimentos, situacdes
adversas).

Avaliacdo — apreciagéo (qualitativa e quantitativa) do grau de execuc¢do das acc¢des, de acordo
com os resultados esperados previamente enunciados.

* Explicitagdo de conceitos aplicados nos Planos e Relatérios de Actividades da DGPRM



Programas e Accoes

s T 2010
Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar ACTIVIDADES

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao Colaboracéo

Q Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e

Formacao
‘ 01-01HSistema de Educacéo/Formacéo das FA ‘ AC || CAT HDSRHDN/DQF HRamos/Universidades/Centr
os de
‘investigagéo/ANQllEFP
‘Ol-OZHEnsino Superior Publico Militar ‘ CAT HDSRHDN/DQF HRamos/Universidades/DGIE ‘
01-03) Ensino bésico e secundario | AC CAT DSRHDNIDQF  EXE/SG |
‘ 01-04HQuaIificagéo profissional dos militares do RV/RC ‘ AC || CAT HDSRHDN/DQF ‘ Ramos/Entidades
certificadoras e
formadoras/ANQ/IEFP
‘ 01-05HAcreditagéo das Entidades formadoras dos Ramos ‘ CAT HDSRHDN/DQF HRamos/ANQ/IEFP ‘
01-06 Ensino a distancia | PJ | CAT DSRHDN/DQF  |Ramos |
01-07 |Apoio a coordenacéo da implementagdo do Acordo de Cooperagao CAT HDSRHDN/DQF ‘ Ramos/ME/MTSS/ANQ/IEF
Interministerial nas reas de Educacéo e Formagao no ambito das Forcas P
Armadas
01-08 Representacdes do Ministério da Defesa Nacional no ambito do Ensino e CIN HDSRHDN/DQF H ‘
Formagdo
‘ 01-09‘ Apoiar a coordenagdo cometida a DGPRM do Plano Tecnoldgico da PJ | CAT HDSRHDN/DQF HRamos/ME ‘
Educacéo
01-10 Estudo do fenémeno das Desisténcias do RV/RC nos trés ramos das Forcas CAT HDSRHDN/DQF HRamos/Universidades ‘
Armadas
01-11/|Plano integrado de estudo e inte[vengéo sobre a profissionalizacéo das CAT HDSRHDN/DQF HRamos/DSRM ‘
Forcas Armadas (Subprojecto - Area Ensino e Formagao)
‘ 01-12HFormagéo das equipas de divulgagdo do Dia da Defesa Nacional ‘ AC | CAT HDSRHDN/DQF H ‘
01-13||Participagdo na iniciativa europeia de intercAmbio de oficiais durante a sua CAT HDSRHDN/DQF HRamos/DGPDN/MNE ‘
formagao militar "Erasmus Militar"”
01-14/|Protocolo com a Fundag&o para a Divulgacéo das Tecnologias da PJ | CAT HDSRHDN/DQF HFDTI ‘
Informagéo
01-15  Formagao em organismos internacionais | AC| DIV DSRHDN/DQF  EMGFA/Ramos/SG/DGPDN
ICNPCE
01-16) Nato Training Group (NTG) | AC CAT DSRHDN/DQF |Ramos |
01-17| Consultoria | AC | CON DSRHDNIDQF | |
‘ 01-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatorio de Execugao) ‘ CAT HDSRHDN/DQF H ‘

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo
Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepgéo e Apoio Técnico; CES - Coordenac&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;
Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico

DGPRM/MDN - Dir. Geral de Pessoal e Rec. Militar Pégina: 1




Programas e Accoes

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao

g Dimensionar os RH

Colaboracéo

S 2010
ACTIVIDADES

02-01  Dimensionamento dos Efectivos Miltares | AC| CAT DSRHDN/DVCR | EMGFA e Ramos |
0202 Controlo dos Efectivos Militares | AC | CAT DSRHDN/DVCR  EMGFA e Ramos |
‘ 02-03HEfectivos dos Quadros Permanentes ‘ CAT HDSRHDN/DVCR HEMGFA e Ramos ‘
M Efectivos em Regime de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) de cada ramo CAT HDSRHDN/DVCR HEMGFA e Ramos ‘
das Forgas Armadas.
02-05 Ciclo de Planeamento das Forgas | AC | CAT DSRHDN/DVCR | DGPDN e EMGFA |
0206/ NATO Annual Defense Review - DPQ | AC| CIl DSRHDN/DVCR  NATO e DGPDN |
\ 02-np\\Actividades/Projectos ndo previstos (Relatério de Execugao) H AC \ CAT HDSRHDN/DVCR H \

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo

Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepgéo e Apoio Técnico; CES - Coordenac&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;

Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico

DGPRM/MDN - Dir. Geral de Pessoal e Rec. Militar
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Programas e Accoes
R 2010
ACTIVIDADES

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao Colaboracéo

E Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

03-01 Assisténcia Religiosa das Forgas Armadas | AC| CES|DSRHDN/IDVCR  Gab/SEDAC, EMGFA,
‘Ramos, Cap. Mor, MNE e
MAI
03-02  Diplomas complementares do EMFAR | AC | CAT DSRHDN/DVCR  DASM/EMGFA/Ramos |
‘ 03-03HReguIamento de Continéncias e Honras Militares HW‘ CAT HDSRHDN/DVCR HEMGFA/Ramos ‘
‘ 03-O4HReguIamentagéo de Uniformes de Empresas de Seguranca Privada H AC ‘ CON HDSRHDN/DVCR HMAI/Ramos ‘
‘ 03-05HDipIomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas Armadas H PJ ‘ CAT HDSRHDN/DVCR HAR/CCEM/Ramos ‘
‘ 03-06HLei de Defesa Nacional e das Forgas Armadas Hﬂ[ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-07HRepresenta<;éo do MDN no Gabinete do Ministro da Presidéncia ‘ CIN HDSRHDN/DVCR HVérias entidades ‘
03-08 Representagao do MDN na CIG | AC| CIN DSRHDN/DVCR  Ramos e vrias entidades |
‘ 03-09HLegisIagao no ambito internacional Hm CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-10HCOmmittee on Women in the NATO Forces H AC ‘ Cll HDSRHDN/DVCR HNATO/Ramos ‘
‘ 03-11HApoio a elaboracéo de Legislacdo no &mbito dos RH H AC ‘ CAT HDSRHDN/DVCR ‘ MNE/EMGFA/Ramos/SG/D
GPDN
‘ 03-12HApoio a elaboracéo de Legislacdo Organica e outros diplomas legais H AC ‘ CAT HDSRHDN/DVCR HOSC/Ramos ‘
‘ 03-13HCarreiras e Regime Retributivo do Pessoal Civil H AC ‘ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-14HPessoaI Civil dos Estabelecimentos Fabris do Exército H PJ ‘ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-15HCarreiras e Regime Retributivo do pessoal militarizado ‘ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-16HEstatuto do Pessoal e Regime Retributivo do Pessoal da Policia Maritima ‘ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-17HRegime Retributivo dos militares ‘ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-18H5uplementos, Subsidios, Gratificagdes e outros Abonos do pessoal militar H AC ‘ CES HDSRHDN/DVCR H ‘
‘ 03-19‘ Representacdes do Ministério da Defesa Nacional no &mbito das ‘ AC ‘ CIN HDSRHDN/DVCR H ‘
competéncias da DVCR
\ 03-20HAudigéo das associagdes sdcio-profissionais e sindicais H AC \ CES HDSRHDN/DVCR H \
‘ 03-21HCOnsuItoria H AC ‘ CAT HDSRHDN/DVCR HRamos e vérias entidades ‘
03-22 Assessorias exteriores | AC| Cll DSRHDN/DVCR | DGPDN |
‘ 03-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatorio de Execugao) ‘ CAT HDSRHDN/DVCR H ‘

m Participar na Cooperacao Técnico-Militar

‘04—01HCooperagéo Técnico-Militar com os PALOPs H AC ‘ Cll HDSRHDN/DVCR HDGPDN/Ramos

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo
Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepgéo e Apoio Técnico; CES - Coordenac&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;
Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico

DGPRM/MDN - Dir. Geral de Pessoal e Rec. Militar Pégina: 3




Programas e Accoes

-~ RELATORIO DE 20 10
Ministério da Defesa Naciona ACTIVIDADES

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao

E Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Colaboracéo

05-01 Recenseamento Miltar | AC| CAT DSRASMIDDM | DGRIDSDRH e entidades
lexternas
‘ 05-02HDia da Defesa Nacional H AC ‘ CAT HDSRASM/DDM HRamos e outras entidades

Promocéo e divulgacao dos deveres militares e das formas de prestacao de ‘ AC ‘ CAT HDSRASM/DDM

HRamos

servico militar

05-04

pertencentes a OrganizagBes das quais Portugal faz parte

Cooperagéo Bilateral no Ambito de Projectos de Cooperagéo com Paises Cll HDSRASM/DDM

‘ 05-05HLei do Servigo Militar (LSM) e do respectivo regulamento H PJ ‘ CES HDSRASM/DDM HRamos das FA ‘
‘ 05-06HContra-0rdenag6es por incumprimento dos Deveres Militares Hﬂ[ CAT HDSRASM/DDM HRamos ‘
‘ 05-07H0bjectores de consciéncia ‘ CAT HDSRASM/DDM HIPJ ‘
05-08 Boletim SERvigo Miltar | AC | CAT DSRASMIDDM | |
05-09 Consultoria | AC | CAT DSRASMIDDM | |
‘ 05—np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatorio de Execugao) H AC ‘ CAT HDSRASM/DDM H ‘

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo

Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepgéo e Apoio Técnico; CES - Coordenac&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;

Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico

DGPRM/MDN - Dir. Geral de Pessoal e Rec. Militar
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao

g Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Programas e Accoes
RELATORIO DE

ACTIVIDADES

Tipo Nat. Execugao

2010

Colaboracéo

‘ 06-01HPIanear e dirigir o processo de Recrutamento Militar ‘ AC | CAT HDSRASM/DAPSM HEMGFA e Ramos
06-02||Desenvolver de forma integrada os processos de prestacdo de informagao CAT HDSRASM/DAPSM H
no ambito dos deveres militares, recrutamento, incentivos e reinsergéo
profissional
‘ 06-03‘ Estudo dos modelos de recrutamento dos trés ramos das Forgas Armadas ( | PJ | CAT HDSRASM/DAPSM HDSRHDN/DQF
Aspectos comuns, especificidades e complementaridades)
06-04 Promover a adequacéo do Regulamento de Incentivos as caracteristicas do CAT HDSRASM/DAPSM HDGPRM
publico-alvo, assim como as alteraces legislativas de matérias conexas
06-05 |Apoio a inser¢do dos militares e ex-militares contratados no mercado de CAT HDSRASM/DAPSM H
trabalho (CIOFE)
06-06/|Promover a utilizag&o e eficiéncia dos incentivos relacionados com o AC | CAT HDSRASM/DAPSM H

Ingresso na Administracéo Publica

‘ 06-07HSubsidios para Estudos Superiores

| AC | CAT DSRASM/DAPSM

‘ 06-08HMonitoriza9éo do Sistema de Incentivos

| AC | CES| DSRASM/DAPSM

06-09

Apoiar o funcionamento da Comissé&o Interministerial de Acompanhamento
da aplicagdo do regime de incentivos

CIN | DSRASM/DAPSM

06-10

Grupo Interno de Acompanhamento do Sistema de Incentivos. Instituir,
coordenar e participar no Grupo Interno de Acompanhamento no &mbito do
Sistema de Incentivos

CAT DSRASMIDAPSM

06-11

Estudo dos processos de (re)insercéo socio-profissional dos ex-militares em
RCIRV

' PJ | CAT DSRASM/DAPSM

06-12

Promover o conhecimento dos militares e ex-militares relativamente ao
Regulamento de Incentivos

CAT DSRASMIDAPSM

06-13
06-14

Fomentar a capacidade de anélise relativamente a informagéo recolhida no
ambito do Dia da Defesa Nacional

Desenvolvimento de actividades de apoio técnico e consultadoria aos
militares e a outras entidades no &mbito da aplicacéo do Regulamento de
Incentivos

CAT DSRASMIDAPSM

|AC | CAT DSRASM/DAPSM

06-15

Fomentar a capacidade de anélise relativamente a informagéo recolhida no
ambito do Dia da Defesa Nacional

CAT DSRASMIDAPSM

‘ 06-16HCOnsuItadoria

| AC | CAT| DSRASM/DAPSM

‘ 06-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatorio de Execugao)

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo

| AC | CAT DSRASM/DAPSM

Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepgéo e Apoio Técnico; CES - Coordenac&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;
Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico

DGPRM/MDN - Dir. Geral de Pessoal e Rec. Militar
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao

g Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

| PJ | CAT DSSASIDSM

‘ 07-01HReestruturagéo da Saude Militar

Programas e Accoes
RELATORIO DE
ACTIVIDADES

Tipo Nat. Execugao

2010

Colaboracéo

HRamos

07-02 Vigilancia Epidemiolégica

| AC | CIN DSSAS/DSM

HVérias Entidades

‘ 07-03Hlnforma<;éo sobre a Saude Militar

| AC | DIV DSSAS/DSM

‘ 07-O4HConseIho Consultivo da Sadde Militar ‘ CIN HDSSAS/DSM HRamos(DSaL'Jde)
07-05 Grupo OTAN/Saide | AC CIN DSSASIDSM Ramos

‘ 07-06HNorma|iza(;éo na area da Saude

‘ 07-07HQuadros Especiais das areas da Salde

| AC | CIN DSSAS/DSM
| PJ | CAT DSSASIDSM

HVérias Entidades
DTl

‘ 07-O8HRepresentagéo da SM a nivel internacional fora do &mbito da OTAN

| AC| Cll DSSAS/DSM

HRamos

‘ 07-09HParticipar em Comissdes e GT no ambito da Saude Militar

| AC| Cll DSSAS/DSM

‘ 07-10HCOnsuItadoria

| AC | CON DSSAS/DSM

‘ 07-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatério de Execugao)

| AC  CAT DSSASIDSM

g Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

‘ 08-01HAssisténcia na Doenga aos Militares (ADM) ‘ CAT HDSSAS/DAS HMFinangas/Ramos ‘
‘ 08—02HApoio Social aos Militares ex-Militares e suas Familias Hm CAT HDSSAS/DAS HRamos/IASFAIAssociagﬁes ‘
‘ 08—03HFundo de Pensdes dos Militares das Forcas Armadas (FPMFA) H AC ‘ CAT HDSSAS/DAS HCAFPMFA/Ramos/BPI/CGA ‘
‘ 08—04‘ Accéo Social Complementar/Instituto de Acgéo Social das Forgas Armadas, ‘ AC ‘ CON HDSSAS/DAS HIASFA/Ramos ‘
I.P. (IASFA, IP.)
M Coordenagdo do Programa para a Prevengdo e Combate as ‘ AC ‘ CES HDSSAS/DAS HRamos/PJM ‘
Toxicodependéncias nas Forgas Armadas
‘ 08—06HReabiIitat;éo dos deficientes militares ‘ CES HDSSAS/DAS HRamos/Associagﬁes ‘
\ 08—07HPanicipagéo em Comissdes e GT no &mbito dos Assuntos Sociais H AC \ CIN HDSSAS/DAS H \
‘OS-OSHConsuItadoria H AC ‘ CONHDSSAS/DAS HRamos/CGA/Outros ‘
|

‘ 08-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatério de Execugao)

| AC | CAT DSSASIDAS

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo
Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepcéo e Apoio Técnico; CES - Coordenag&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;

Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico

DGPRM/MDN - Dir. Geral de Pessoal e Rec. Militar
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Programas e Accoes

S 2010
ACTIVIDADES

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao Colaboracéo

Q Apoiar os Antigos Combatentes
‘ 09-01HMedigéo da satisfacdo dos Antigos Combatentes H AC ‘ AA HDSAAC/ H ‘
‘ 09-02HEstreitamento da colaboracdo com as entidades e organismos externos ‘ AA HDSAAC/ ‘ ONG's e Liga dos

Combatentes, SNS, SS,
CGA, Bancos, CPAS, Radio
MARCONI, Rede Consular,
Ramos das Forgas Armadas

M Implementacdo de um Plano/Programa de Formacéo para FOR HDSAAC/ ‘ INA e outras entidades
reforco/desenvolvimento das competéncias técnicas e comportamentais dos externas
colaboradores
‘ 09-O4HDesenv0Ivimento, reformulagéo e actualizacéo dos TIC/SI ‘ CAT HDSAAC/ H ‘
‘ 09-05HCondugéo de um Programa de Reengenharia de Processos H PJ ‘ AA HDSAAC/ H ‘
‘ 09-06H0ptimizag§o da difusdo e circulagdo de informagao ‘ DIV HDSAAC/ H ‘
‘ 09-07HProjecto "Exceléncia” - eleicdo anual de area de exceléncia H PJ ‘ AA HDSAAC/ H ‘
‘ 09-O8HReorganizar 0 Servico de Atendimento ‘ CAT HDSAAC/ H ‘
‘OQ-OQHReeStruturagéo organizacional e funcional da DSSAC H AC ‘ AA HDSAAC/ H ‘
‘ 09-1OHMeIhoria das condicdes de trabalho e seguranca ‘ CAT HDSAAC/ H ‘
‘ 09-11HAdop<;§o de um Sistema de Certificagdo da Qualidade H PJ ‘ AA HDSAAC/ H ‘
‘ 09-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatério de Execugao) ‘ CAT HDSAAC/ H ‘
R
Modernizacao da Gestao da DGPRM
‘ 10-01HCOntr0Io de Execucéo da Actividade da DGPRM ‘ APL HGEPG/ HToda a DGPRM
\ 10-02HDivngar informac&o de interesse da DGPRM H AC \ DIV HGEPG/ HToda a DGPRM

10-05

Programa de Simplificagéo Legislativa e Administrativa (SIMPLEX) da AC | CAT (GEPG/ Uinidades organicas e
DGPRM

Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho na Administracéo Publica - CAT HGEPG/ H
SIADAP (&rea técnica e administrativa)

lentidades externas

|
|
‘ 10-03HModernizagéo e simplificagdo administrativa da DGPRM H AC ‘ CAT HGEPG/ HToda a DGPRM ‘
|

‘10-06HAssessoria H AC ‘ CONHGEPG/ H ‘
1007 Consultadoria | AC CON | GEPG/ H |
‘ 10-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatério de Execugao) ‘ CAT HGEPG/ H ‘

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo
Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepgéo e Apoio Técnico; CES - Coordenac&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;
Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico
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Programas e Accoes

h: | RELATORIO DE 20 10
Ministério da Defesa Naciona N ACTIVIDADES

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao Colaboracéo

E Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar
11-01 Gestdo do Sistema Informatico da DGPRM | AM | APL DGR/ 'Toda a DGPRMISG |
‘ 11-02HGerir 0s Recursos Humanos afectos a DGPRM ‘ APL HDGR/ H ‘
11-03| Contribuir para o desenvolvimento e motiva¢do dos colaboradores da FOR HDGR/ HToda a DGPRM/INA ‘

DGPRM

‘ 11-04HGerir os recursos financeiros da DGPRM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 11-05HGerir 0S recursos materiais da DGPRM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 11-06HApoiar e melhorar o funcionamento geral da DGPRM ‘ APL HDGR/ H ‘
\ 11- OYHConsuItoria H AC \ CON HDGR/ H \
‘ 11- np"Acnwdades/Prolectos ndo previstos (Relatério de Execugao) H AC ‘ CAT HDGR/ ‘

m Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM
‘ 12- 01HS|stema de Gestéo de Pessoal ‘m APL HDGR/ ‘
‘ 12- 02HS|stema de Gestéo de Documentos Administrativos H AM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 12-03H5istema de Gestéo de Inventario H AM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 12-04HGestéo e Controlo da Execugdo Orcamental (2) H AM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 12-05HReestruturagéo do Sistema de Registo, Arquivo e Documentacéo (RAD) ‘ APL HDGR/ ‘ Subunidades organicas

DGPRM e INTT
‘ 12-06HSistema de Gestdo Orgamental e Contabilistico (1) H AM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 12-07HSistema de Informacéo e Gestéo (SIG) ‘ APL HDGR/ H ‘
12-08| Sistema Integrado de Avaliacdo do Desempenho da Administragdo Publica APL HDGR/ H ‘
(SIADAP)

‘ 12-09HBase de Dados Sistema de Informagéo de Organizagéo do Estado (SIOE) ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 12- 10HBase de Dados do Economato H AM ‘ APL HDGR/ H ‘
‘ 12- np"Acnwdades/Pro;ectos ndo previstos (Relatorio de Execugao) ‘E CAT HDGR/

E Fomentar a Educacao Fisica e Desporto Militar
‘ 13- OlHCampeonatos Nacionais de Desporto Militar ‘m CAT HCEFDM/ HRamos/FS ‘
‘ 13- OZHPolltlca Desportiva Militar ‘ CAT HCEFDM/ HRamos ‘
‘ 13-03HTorneios e Campeonatos Mundiais de Desporto Militar ‘ Cll HCEFDM/ H ‘
\13-04HCOnseIho Internacional de Desporto Militar (CISM) H AC \ Cll HCEFDM/ H \
‘ 13-np"Actividades/Projectos ndo previstos (Relatério de Execugao) H AC ‘ CAT HCEFDM/ H ‘

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo
Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepcéo e Apoio Técnico; CES - Coordenag&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;
Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico
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Programas e Accoes
RELATORIO DE 20 10
ACTIVIDADES

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Cadigo Designacéo da Acgao Tipo Nat. Execugao Colaboracéo
E Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa (Forcas Armadas e de
Seguranca)
1401 Actividades do SARFAFS em Portugal | AC | CES  SARFAFS/ H
14-02| Actividade internacional do SARFAFS | AC| CIl |SARFAFS/ H |
14-03  Actividades editoriais da SARFAFS | AC| DIV SARFAFS/ H

Tipo (Tipo de Acgdes): PJ - Projecto; AC - Actividade Corrente; AM - Actividade de Manutencéo
Natur (Natureza das Acgdes): CAT - Concepcéo e Apoio Técnico; CES - Coordenag&o Estatutaria; CON - Consultadoria; CIN - Cooperagao Institucional Nacional;
Cll - Cooperagéo Institucional Internacional; FOR - Formagdo; DIV - Divulgag&o; APL - Apoio Logistico
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Ministério da Defesa Nacional

PROGRAMA 01

Promover o Aperfeicoamento
do Sistema de Qualificagcdo e Formacao

A

C

Direccao-Geral
de




2010

Ministériod;Béf;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao
Accdes:

\Sistema de Educacao/Formacao das FA

Objectivo\DesenvoIver estudos e apresentar propostas sobre as bases do sistema de Educagéo/Formacao das FA.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]
Harmonizacao dos dispositivos de educacao e formacao militar existentes para a
certificac@o escolar de nivel secundério ou equivalente.

sub-Acoes 01 Estudo do impacto do alargamento da escolaridade obrigatéria nas FA[CL]

Realizado um estudo-anélise sobre a teméatica “Perspectivas e cenarios associados ao
alargamento da escolaridade obrigatéria nas Forcas Armadas”.

‘/Ii7] Ensino Superior Piblico Militar

Objectivo Desenvolver estudos e apresentar propostas relativas ao sistema de Ensino Superior Publico Militar.

Promover a adequacéo e enquadramento do ensino superior pablico militar.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

Regista-se a criacdo de Estatuto comum aos estabelecimentos de Ensino Militar e
apresentacdo de varias iniciativas legislativas, nomeadamente, o diploma que
operacionalizou o funcionamento do Conselho do Ensino Superior Militar e a portaria que
fixou as areas de formacao e as especialidades ministradas pelos EESPM (area da saude).
Acompanhamento e encaminhamento dos pedidos de registo de adequacéo de ciclos de
estudos e de pedidos de registo de novos ciclos de estudos dos EESPM.

Sub-Accoes

01-03 \Ensino basico e secundario

Objectivo Desenvolver estudos e apresentar propostas relativas aos estabelecimentos de ensino béasico e secundéario das
Forcas Armadas.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

No ambito do ensino basico e secundario, foi prestada colaboracéo, nomeadamente nas
areas relacionadas com a reestruturacdo dos estabelecimentos de ensino, no
acompanhamento do sistema de avaliacdo do desempenho dos professores pelos Ramos,
na revisao e regulamentacdo dos respectivos quadros legais e racionalizacéo e adaptacao
de recursos.

Sub-Accoes
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2010

Ministérioda"lj‘éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:
Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao
Accdes:
\Qualificaqéo profissional dos militares do RV/RC

Objectivo Face a aprovacéo da reforma da Formacgéo Profissional, através da resolucdo do Conselho de Ministros n.°
173/2007, de 7 de Novembro, e a consequente alteracdo da regulamentacéo sobre a matéria, importa
acompanhar a reforma em curso bem como coordenar a concepg¢ao e implementacao de programas e ac¢fes
de qualificacéo (de dupla certificacdo) orientadas para as necessidades dos Ramos da Forcas Armadas e do
mercado de emprego.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

Em consequéncia da aprovacéo da reforma da Formacéao Profissional, procedeu-se ao
acompanhamento, coordenacéo, concepcao e implementacdo de ac¢bes de qualificacdo
certificadas orientadas para as necessidades dos ramos e do mercado de trabalho e a
elaboragéo de pareceres no dominio da certifica¢éo profissional.

sub-Acsles 01 Conceber e implementar solugbes educativas/formativas adequadas aos militares
RV/RC (Catéalogo de formagé&o)[AC]

Recolha de informacgéo que visa a caracterizagdo da formag&o ministrada nas Forcas
Armadas.

01-05 \Acreditagéo das Entidades formadoras dos Ramos

Objectivo Desenvolver, em articulacdo com as entidades externas responsaveis pela acreditacéo, 0s processos de
acreditacéo das entidades formadoras dos ramos das Forgas Armadas.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

Analise e acompanhamento técnico dos processos de acreditagdo e renovagao das
Entidades Formadoras das For¢cas Armadas, nomeadamente:

- Renovacéo da acreditacao da Escola Pratica de Infantaria;

- Pedido de actualizacéo do perfil de acreditacdo da Escola Prética de Infantaria;

- Renovacéo da acreditacdo do Centro de Formacao Militar e Técnica da Forca Aérea.

Sub-Accoes
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Ministério da De;ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao

Accdes:

01-06 \Ensino a distancia

Objectivo

Sub-Acgoes

Elaborar um levantamento da aplicagdo desta modalidade de ensino em colaboragdo com as entidades
competentes com vista ao desenvolvimento de meios, métodos e técnicas que permitam implementar de forma
conjunta esta modalidade de ensino.

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [R25]

Elaborado ponto de situagéo relativamente ao enquadramento pedagogico da modalidade
especial de ensino (ensino a distancia), em colabora¢cdo com a Marinha e Ministério da
Educacéo tendente a clarificacéo do regime legal aplicavel.

Desenvolvidos meios, métodos e técnicas que permitem aplicar de forma conjunta esta
forma de ensino, o enquadramento juridico do CNED, a negocia¢do com o Ministério da
Educacao para a resolucao da questao da entidade responsavel pelos encargos com 0s
vencimentos de docentes.

Recolha de informacgéo com vista a elaboragcédo de um ponto de situacdo das actividades
desenvolvidas pelos Ramos no que se refere & aplicacdo das metodologias de ensino a
distancia.
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Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao

Accdes:

i1/ Apoio a coordenacao da implementacao do Acordo de Cooperacao
Interministerial nas areas de Educacao e Formacao no ambito das
Forcas Armadas

Objectivo Apoio a coordenacao pela DGPRM das ac¢des necessérias para a implementacdo do Acordo e consequente
cumprimento dos objectivos nele assumidos.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

Elaboracéo dos seguintes documentos: Balanco Final da Implementacéo do Plano de
Accao para 2009; Plano de Acgéo para 2010; Ponto de situacdo da Implementag&o do
Plano de Accao para 2010.

Representagdo da Defesa Nacional nas reunides dos seguintes Conselhos Sectoriais para
a Qualificacdo: “Turismo e Laser” e “Madeiras, Mobiliario e Cortica”.

Desenvolvimento dos trabalhos conducentes a concretizacao do “Estudo Comparado dos
Modelos de Educacdo e Formacao nao superior dos Ramos das Forcas Armadas”.

Sub-Accoes 01

Desenvolver projectos de estudos em perspectiva comparada, sobre os modelos de
educacéo e formacéao dos ramos das Forgas Armadas.[]

Concluida a 22 fase do Estudo Comparado dos Modelos de Educacgéo e Formacao nao
superior das Forcas Armadas com a realizacédo do Focus-Group.

02 Implementacéo e coordenacéo do funcionamento de um CNO protocolado
(protocolo DGPRM/ FDTI) no MDN/EMGFAJAC]

Coordenacédo do funcionamento de um CNO protocolado (protocolo DGPRM/ FDTI)
nas instalagbes do MDN/EMGFA com vista ao processo de RVCC de militares e civis a
desempenhar fun¢des no edificio.

Objectivo

Representacoes do Ministério da Defesa Nacional no ambito do Ensino
e Formacao

Assegurar a representacdo do MDN em comiss@es, grupos de trabalho e outros, no ambito das suas
competéncias especificas.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

Assegurada, no ambito das missdes e atribuicdes da Direc¢cao-Geral de Pessoal e

Recrutamento Militar, a representacao nos seguintes organismos:

Colégio Europeu de Seguranca e Defesa no ambito do ERAMUS Militar;

- NATO Training Group, no ambito CBRN.

- NATO Training Group — Group on Individual Training and Educational Development.
Sub-Acces
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Ministério da lﬁie-l;ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:
Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao
Accdes:

tiiY] Apoiar a coordenacao cometida a DGPRM do Plano Tecnologico da
Educacao

Objectivo Coordenacdo do protocolo assinado com o Ministério da Educacao que prevé o acesso pelos ramos ao
programa “‘e-escolas”.

Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF
RESULTADOS * [R5(]

Elaborado ponto de situagéo relativo a execugao dos objectivos definidos no protocolo
assinado com o Ministério da Educacédo que prevé o acesso pelos ramos ao programa “e-
escolas”.

Sub-Accoes

1i[)] Estudo do fenomeno das Desisténcias do RV/RC nos trés ramos das
Forcas Armadas

Objectivo Estender o estudo desta problemética, apenas desenvolvido no &mbito do Exército, a Marinha e a Forca
Aérea.

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [R5C]

Implementado o estudo da andlise de razdes de desisténcia do RV/RC nas For¢as
Armadas através das seguintes acgoes:

Realizacdo de vérias reunibes com representantes dos ramos no referido estudo.
Preparacgéo e elaboragcéo do questionario a aplicar aos militares dos trés ramos das
Forcas Armadas em regime de voluntariado (RV) e de contrato (RC) independentemente
da fase da carreira militar em que ocorra a sua saida.

Aplicacdo do pré-teste do questiondrio nos trés ramos das Forcas Armadas.

Sub-Accoes

(il Plano integrado de estudo e intervencao sobre a profissionalizacao das
Forcas Armadas (Subprojecto - Area Ensino e Formacao)
Objectivo Dar continuidade, em articulagcdo com a Direccéo de Servicos de Recrutamento Militar/Divisao de

Recrutamento e Efectivos Militares (ver Ac¢do 02-28), ao desenvolvimento do plano integrado de estudo e
intervencao sobre a profissionalizacdo das Forgas Armadas.

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [R50]

Accao coberta pela implementacéo do estudo da analise das razdes de desisténcia dos
RV/RC nas Forgas Armadas.

Sub-Acgoes
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Ministério da lﬁie-l;ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao

Accdes:
01-12 \Formagéo das equipas de divulgacao do Dia da Defesa Nacional
Objectivo‘Organizagéo da formagé&o tendo em vista a preparacao das equipas de divulgacdo do DDN.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

Organizacgédo da formacao das equipas de divulgadores do Dia da Defesa Nacional, tendo
em vista a preparacdo das mesmas antes da sua colocacdo nos CDDN. Elaborado o
plano de formacao, horério, realizacdo de ac¢des de formacao e estabelecidos contactos
com formadores e diversas personalidades.

Sub-Accoes

(15 Participacao na iniciativa europeia de intercambio de oficiais durante
a sua formacao militar "Erasmus Militar"”

Objectivo Assegurar a participacdo nacional nas reunides internacionais, bem como a coordenacéo dos subsequentes
trabalhos nacionais.

Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF
RESULTADOS * [R25]

Participacdo em diversas reunides no ambito do Grupo de Implementacéo da iniciativa
Eramus Militar, realizadas nas instancias europeias. Realizacdo dos trabalhos necessarios
a adequacao e/ou elaboracgéo dos contributos nacionais.

Divulgacao e tratamento administrativo dos modulos de formagao ministrados no presente
ambito.

Sub-Acgoes

(/= Protocolo com a Fundacao para a Divulgacao das Tecnologias da
Informacao

Objectivo‘Assegurar a prossecucdo dos objectivos estabelecidos no protocolo assinado entre a DGPRM e a FDTI.
Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [CL]

Dando continuidade ao processo relativo ao RVCC/CNO da Defesa Nacional em parceria
com a FDTI, teve inicio em Outubro de 2010 formac&o nesse ambito.

Realizada em Novembro de 2010 ceriménia de entrega de diplomas do ensino basico e
secundario a 40 militares e civis, quer do MDN/EMGFA, quer dos Ramos das Forcas
Armadas, obtidos através do Processo de Reconhecimento, Validagéo e Certificacdo de
Competéncias (RVCC), sendo que desse universo obtiveram certificagéo de nivel basico —
3 e certificagéo de nivel secundério — 37.

Sub-Accoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao

Accdes:

\Formaqéo em organismos internacionais

Objectivo Proceder a divulgacao de cursos promovidos por entidades internacionais. Coordenar e providenciar a
prévia marcacdo das vagas necessarias a participacdo em cursos, congressos, estagios e reunides
internacionais.

Divulgar a documentacao respeitante a estas realizaces.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF
RESULTADOS * [AC]

Divulgacao dos cursos promovidos por entidades internacionais, apoio logistico a
participacdo em cursos e divulgacdo de documentacéo.

sub-Acdes 01 Point of Contacto junto da NATO School e do NATO Defence College[AC]

Divulgacéo dos cursos promovidos pela NATO School e NATO Defence College, apoio
logistico a participacdo em cursos e divulgacdo de documentacao.

02 Avaliagdo de impacto dos cursos da NATO School.[AC]

Elaborados os questionarios de impacto destinados aos ex-formandos e chefias
directas no ambito dos cursos da NATO School.

01-16 ‘Nato Training Group (NTG)
Objectivo‘Assegurar a representacdo nacional no &mbito do NTG.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]
\Assegurada a representacao nacional no a&mbito do NTG.

Sub-Acgdes 01 Coordenacdo da participacdo nas reunides do JSSG - Joint Service Sub-Group;

NTGWG/IT&ED - NATO Training Group / Individual Training and Education
Developing; NBC - Nuclear, Biological and Chemicall]

Acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos no ambito do JSSG — Joint Service
Sub-Group, NTGWG/IT&ED — NATO Training Group.

Organizacéo e realizacdo da 342 Reunido CBRN — NTG, em Lisboa — Maio de 2010,
com a presenca de 89 delegados
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Qualificacao e
Formacao

Accdes:
01-17 \Consultoria

Elaborar informag0es, estudos e pareceres, preparar respostas a requerimentos, exposicdes e pedidos de
informacdo, no &mbito da Qualificacdo e Formacao e certificacdo profissional, quando solicitados.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF

RESULTADOS * [AC]

No ambito da consultoria, foram elaborados pareceres e preparadas respostas a
requerimentos, exposicdes e pedidos de informacado, nos dominios do ensino, formacgéo e
certificacdo profissional.

Assegurado o apoio técnico aos gabinetes dos membros do Governo na area da Defesa
Nacional.

- Cooperacdo nas areas de Ensino e Formacéo Portugal — Brasil

- Cooperacdo nas areas de Ensino e Formacéao Portugal — Argentina

- Cooperacdo nas areas de Ensino e Formacéao Portugal — Argélia

- Cooperacéo nas areas de Ensino e Formacao Portugal — Reino Unido

- Cooperacéo nas areas de Ensino e Formacao Portugal — Vietname

- Cooperagéo nas areas de Ensino e Formacao Portugal — Chile

- Cooperagéo nas areas de Ensino e Formacao Portugal — Espanha

Objectivo

Sub-Accoes

\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatério de Execucao)

Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DQF
‘RESULTADOS « [ ]

Sub-Accoes
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Ministério da Defésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Dimensionar os RH

Accdes:
02-01 \Dimensionamento dos Efectivos Militares
Objectivo‘Estudar e propor medidas relativas ao dimensionamento de efectivos.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Efectuou-se o levantamento do enquadramento legislativo relevante para o
dimensionamento de efectivos e procedeu-se a respectiva analise tendo-se elaborado um
conjunto de propostas que foram remetidas a tutela.

Sub-Accoes

02-02 \Controlo dos Efectivos Militares

Objectivo Promover a actualizacio permanente do registo de efectivos do pessoal das Forcas Armadas, nos diferentes
regimes, situacdes e formas de prestacéo de servico.

Comparar os efectivos autorizados através de diploma legal com os efectivos existentes.

Proceder & andlise estatistica dos efectivos militares.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Foi assegurada a actualizagdo permanente do registo de efectivos do pessoal das Forcas
Armadas (tratamento, registo e insercdo de dados na rede DGPRM), nos diferentes
regimes, situacdes e formas de prestacao de servico (até 31 de Agosto).

Foram elaboradas Informacdes/Pareceres sobre as propostas apresentadas pelos Ramos,
acompanhada de projecto de despacho relativo a fixagdo do nimero de vagas para a
admissdo aos cursos, tirocinios ou estagios para ingresso no QP.

Sub-Accoes

02-03 \Efectivos dos Quadros Permanentes

Objectivo Analisar as propostas do CCEM e dos ramos relativas a prestacdo de servi¢o por militares no activo e na
reserva, nos ramos, na estrutura organica das Forcas Armadas e fora dela, e ultimar os respectivos projectos
de diplomas (n.% 2, 3, 4 e 5 do artigo 42° do EMFAR).

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Foram elaboradas 23 Informacdes e diversos Projectos de despacho, relativos a
prestacdo de servico por militares na estrutura organica das Forcas Armadas e fora dela.

Sub-Accoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar Rela’torlo de ACtIVIdades

Programa:

Dimensionar os RH
02-04

Objectivo Apreciar a proposta do CCEM e submeter a consideracao superior o projecto de Decreto Regulamentar.
Verificar e analisar a observancia dos procedimentos instituidos relativos aos mecanismos de controlo prévio

das admissdes e das renovacfes nestes regimes.
Tipo de Accéo Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]

Foram analisadas as propostas de admissdes e renovagoes dos militares em RC/RV
remetidas ao MDN pelos ramos e elaboradas as propostas globais submetidas a
apreciacdo do SEDNAM, para posterior envio ao Ministério das Financas.

Accdes:

Efectivos em Regime de Contrato (RC) e de Voluntariado (RV) de cada
ramo das Forcas Armadas.

Sub-Acgoes

02-05 \Ciclo de Planeamento das Forcas

Objectivo Colaborar com 0 EMGFA/Ramos no &mbito do ciclo de planeamento das forgas, nomeadamente através da

participacéo nas respectivas reunifes de trabalho.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [SD]
\Nada a referir.

Sub-Accoes

02-06 \NATO Annual Defense Review - DPQ

Objectivo\Representagéo da DGPRM nas actividades relacionadas com a NATO Annual Defense Review - DPQ.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]

Foi realizada a recolha de dados de Defesa, com vista ao apuramento dos itens. 6 e 8.,
do modelo “DDG 2009 data”, relativos aos contributos solicitados pela DGPDN a DGPRM,

para preenchimento da “EDA PPU 10-01-PPU Defence data questionnaire -2009 Data,
23Fev2010".

Sub-Accoes

\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucio)
Objectivo‘

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS* [ 1]
[

Sub-Accoes
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Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Programa:

Accdes:
03-01 \Assisténcia Religiosa das Forcas Armadas

Objectivo Acompanhamento da implementacéo do Decreto-Lei n.° 251/2009, de 23 de Setembro, diploma que regula o
exercicio da assisténcia religiosa nas Forcas Armadas e nas forgas de seguranca.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]

Na decorréncia da publicacdo do Decreto-Lei n.° 251/2009, de 23 de Setembro, foi
constituido o Conselho Consultivo da Assisténcia Religiosa, co-presidido pelos Senhores

DGPRM e DGAI, tendo-se realizado duas reunifes deste 6rgao e aprovado o respectivo
regulamento interno. Elaborag&o das actas das reunides.

Sub-Accoes

03-02 \Diplomas complementares do EMFAR
Objectivo‘EIaboragéo e/ou revisao de diplomas sobre matérias que 0 EMFAR remete para legislagdo complementar.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]
\

sub-Acgdes 01 Elaborag&o do Regulamento de Avaliagdo do Desempenho dos militares das FA

(adaptacao ao SIADAP).[SD]

Sem desenvolvimento.

02 Elaboracéo de outra legislacdo regulamentar.[AC]

Finalizagc&o do projecto de Portaria que estabelece as condi¢des de ingresso nos QP
na categoria de Pragas de Marinha.

\Regulamento de Continéncias e Honras Militares

ObjectiVO‘EventuaI actualizagdo do projecto de diploma.
Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [CL]

Foi elaborada a andlise das altera¢@es introduzidas ao RCHCM, pelo EMGFA e Ramos
das Forcas Armadas (cfr. doc. RCHCM versao corrigida 22NOV10), por referéncia a
Ultima versao enviada pela DGPRM em 2009.

Sub-Accoes
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Programa:

Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:

03-04 \Regulamentagéo de Uniformes de Empresas de Seguranca Privada
Objectivo

Colaborar com 0 MAI e Ramos das FA no procedimento de aprovagdo dos uniformes das empresas de
seguranca privada.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]
Foram instruidos 145 processos de aprovacao dos uniformes das empresas de seguranca
privada.

Sub-Acgoes

03-05 \Diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forcas Armadas

Objectivo Colaboracéo na alteracgéo dos diplomas de enquadramento superior da estrutura das Forgas Armadas e

respectiva regulamentacao.

Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [SD]

\Néo se registou actividade.
Sub-Accoes

03-06 \Lei de Defesa Nacional e das Forcas Armadas
Objectivo‘Estudar, conceber e propor alteragdes a LDNFA e respectiva regulamentagao.

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [CL]

\ Elaborado estudo comparativo entre a LDNFA e a actual LDN.

sub-Acgdes 01 Actualizagaio e divulgacéo dos dados relativos as Associagdes no site do MDN e
comunicacédo dos mesmos ao EMGFA e aos ramos.[]

Assegurada a actualizacao do registo de dados.

03-07 \Representagéo do MDN no Gabinete do Ministro da Presidéncia
Objectivo‘Assegurar a representacdo do MDN/DGPRM no Gabinete do Ministro da Presidéncia.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [SD]
\Néo se registou actividade.

Sub-Acgoes 1 ‘Adapta(;éo e aplicacdo de Directivas e Recomendagdes no Ambito do MDN.[SD]
02 ‘Transposigéo de instrumentos de direito internacional.[SD]

03 ‘Colaboragéo com o Gabinete.[SD]
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Programa:

Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:
03-08 \Representaqéo do MDN na CIG
Objectivo

Assegurar a representacdo do MDN/DGPRM no Conselho Consultivo da Comisséo para a Cidadania e a
Igualdade de Género (CIG).

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]
\

sub-Acgdes 01 Colaboragéio na implementacdo do Plano Nacional de Accéo para a Implementacéo da

Resolugdo CSNU 1325/2000, aprovada pela RCM n° 71/2009.[AC]

Participacdo no GT interministerial criado pelo Despacho n® 13776/2010, de 3 de
Agosto.

02 Acompanhamento da execucdo da Convencao sobre a Eliminacéo de todas as Formas
de Discriminag&o contra as Mulheres.[SD]

N&o se registou actividade.

03 Acompanhar a avaliagdo da implementagcédo dos Planos Nacionais pelos ramos das
FA.[AC]

- Aplicado o Guiéo para a Implementacdo de Planos Nacionais da Igualdade na
Administragdo Publica com contributos de EMGFA, Ramos e SCA.

- Efectivada a monitorizacéo e avaliacao do Ill PNI, | Plano Nacional contra o Tréfico
de Seres Humanos e Ill Pllano Nacional Contra a Violéncia Doméstica, remetido a
Presidente da CIG, com conhecimento ao Gabinete do SEDNAM.

- Elaborado o dossier com contributos dos Ramos, EMGFA e SCS para os Planos
Nacionais para o triénio 2011-2014.

04 Coordenar a elaboragéo do Plano Sectorial do MDN.[AC]

Elaborado o Plano Sectorial para a Igualdade da Defesa Nacional, com os contributos
do EMGFA, Ramos e SCS, aprovado no despacho de Sua Exa. o SEDNAM.
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Programa:

Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:

03-09 \Legislaqéo no ambito internacional
Objectivo

Colaborar na elaboragdo e acompanhamento da producao legislativa no &mbito dos RH da Defesa ao nivel
internacional.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [SD]
\Néo se registou actividade.

Sub-Acgoes 01 ‘Acompanhamento da aplicagéo da Carta Social Europeia (Conselho da Europa).[SD]

02 Acompanhamento da aplicacdo da directiva de emprego da UE, nomeadamente do

seu art® 13°.[SD]

03 ‘Aplicagéo de instrumentos de direito internacional.[SD]

03-10 \Committee on Women in the NATO Forces
Objectivo‘Assegurar a representacdo da DGPRM/MDN no Committee on Gender Perspectives da NATO.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]
\

Sub-Acles 01 Representar o MDN na reunido anual do Comité.[AC]

Foi assegurada a representacdo do MDN na delegacéo Portuguesa, na Reunido
NATO Committee on Gender Perspectives, em Bruxelas 2010.

02 Elaborar o relatério anual.[CL]

Elaborado o Relat6rio Nacional de participacdo da delegacao portuguesa na Reunido
NATO Committee on Gender Perspectives, em Bruxelas 2010.

03 Responder as solicitacdes da Organizacao e dos paises membros.[AC]

Foi elaborada a resposta respeitante a efectivos, no &mbito de uma solicitacdo
proveniente da Suécia (Resolucdo 1325 email Suécia Statistics & gender training).
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Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Programa:

Accdes:
03-11 \Apoio a elaboracao de Legislacao no ambito dos RH
Objectivo\CoIaborar na producdo legislativa no &mbito dos recursos humanos da Defesa Nacional.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acoes 01 Elaboracdo de um projecto de DL que visa aprovar o regime juridico dos adidos
militares, dos cargos internacionais e das missdes militares.[AC]

Em articulacdo com o0 EMGFA procedeu-se a alteracao e ultimacao do projecto de
diploma que havia sido elaborado nesta Direc¢céo-Geral.

03-12 ‘Apoio a elaboracao de Legislacao Organica e outros diplomas legais

Objectivo Apoio aos Ramos, aos Orgaos e Servigos Centrais e aos organismos tutelados pelo MDN na elaborago e
aperfeicoamento da sua legislagéo organica e outros diplomas legais.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [AC]

Participacdo no Grupo de Trabalho determinado pelo Despacho n.° 7/DIR/2010, de 21 de
Setembro de 2010, do Director-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar com vista a
reequacionar as competéncias e estrutura da Comisséo de Educacao Fisica e Desporto
Militar (CEFDM), dotando-a de adequada flexibilidade estrutural no sentido de lhe permitir
ajustar-se as novas exigéncias e prioridades.

Elaborado um Projecto de Decreto Regulamentar que define a natureza, a composicao e
as competéncias da Comissdo de Educacao Fisica e Desporto Militar.

Sub-Accoes 1

Elaborag&o de um projecto de Decreto-Lei que permite o recurso a armas de fogo
pelas unidades navais e meios navais atribuidos a Policia Maritima.[SD]

2 Elaboragdo de um projecto de Decreto-Lei relativo ao regime juridico dos cargos
OTAN em Lisboa e a criagdo da UNAPNATOLIS (Inicio ABRIL 2004).[SD]

03-13 \Carreiras e Regime Retributivo do Pessoal Civil

Objectivo Estudar e propor solucfes no ambito dos regimes de vinculagao, de carreiras e regime retributivo do pessoal

civil dos servigos departamentais das Forcas Armadas.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [SD]
\Néo se registou actividade.
Sub-Acgoes
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Programa:

Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:
03-14 \Pessoal Civil dos Estabelecimentos Fabris do Exército
Estudar e propor solucdes atinentes a defini¢do do regime de vinculagéo do pessoal civil dos EFE, incluindo
carreiras e regime retributivo.
Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [CL]

- Andlise e Informacao de propostas de contratacdo de pessoal civil para 0s
Estabelecimentos Fabris do Exército (operarios e pessoal técnico), respectivamente, para
as Oficinas Gerais de Material de Engenharia (OGME) e o Laboratério Militar de Produtos
Quimicos e Farmacéuticos (LMPQF). Acompanhamento do procedimento concursal
conducente ao recrutamento e selec¢édo desses trabalhadores.

Objectivo

- Reformulacéo do projecto de diploma que prevé a aplicacdo da Lei n.° 12-A/2008, de 27
de Fevereiro (LVCR), aos trabalhadores dos Estabelecimentos Fabris do Exército,
procedendo ainda a transicdo dos mesmos para as carreiras gerais de Técnico Superior,
Assistente Técnico e Assistente Operacional.

- Elaborado um estudo sobre os Estabelecimentos Fabris do Exército (EFE) na
perspectiva do processo de extingdo da Manutencao Militar e das Oficinas Gerais de
Fardamento e Equipamento/Reestruturagéo do Laboratério Militar de Produtos Quimicos e
Farmacéuticos e as Oficinas Gerais de Material de Engenharia.

Sub-Acgoes

03-15 \Carreiras e Regime Retributivo do pessoal militarizado

Objectivo Estudar e promover a reformulacéo dos regimes juridicos, carreiras e sistemas retributivos do pessoal
militarizado das FA.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

- Foi reformulado o projecto de diploma que visa aprovar o novo Estatuto do Pessoal
Militarizado da Marinha (EPMM), o qual procede também a converséo dos grupos de
pessoal do quadro do pessoal de convés e de motoristas de embarcacdes salva-vidas do
Quadro de Pessoal Civil do Instituto de Socorros a Naufragos para as novas carreiras de
militarizados da Marinha.

- Elaborado o ante-projecto de diploma que visa aprovar o regime remuneratorio do
pessoal militarizado da Marinha.

Sub-Acgoes
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Programa:

Im Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:

Estatuto do Pessoal e Regime Retributivo do Pessoal da Policia
Maritima

Objectivo Estudar e promover a regulamentacéo do estatuto de pessoal da PM, no contexto do Sistema da Autoridade
Maritima (SAM).
Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [CL]

- Elaborada a Andlise e Informacao do projecto de despacho que aprova o Regulamento
do Conselho da Policia Maritima.

- Elaborado o ante-projecto de diploma que visa aprovar o regime remuneratorio do
pessoal da Policia Maritima.

Sub-Acgoes

03-17 \Regime Retributivo dos militares

Obijectivo Desenvolver e participar nos estudos relativos ao sistema retributivo dos militares dos quadros permanentes,
identificar distorsdes e propor as soluc@es técnicas adequadas.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Elaboradas diversas Informacfes, Oficios e Comunicacdes esclarecedoras de questbes
suscitadas no ambito da entrada em vigor do novo regime remuneratério aplicavel aos
militares das Forcas Armadas, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 296/2009, de 14 de Outubro,
nomeadamente no que concerne ao Suplemento de Condi¢cao Militar e ao regime de
transicdo para as novas posi¢ées remuneratorias.

Sub-Accoes

Suplementos, Subsidios, Gratificacoes e outros Abonos do pessoal
militar

Objectivo Desenvolver e participar nos estudos relativos a revisao dos suplementos remuneratorios e abonos gerais e
especificos atinentes & condi¢éo militar.

Tipo de Accéo L Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Elaborada Informacao respeitante & articulacdo do regime do Suplemento de Condi¢édo
Militar previsto no Decreto-Lei n.° 50/2009, de 27.02.2009 e Decreto-Lei n.° 296/2009, de
14.10.2009.

Sub-Acgoes
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Programa:

Im Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:

< ‘l Representacoes do Ministério da Defesa Nacional no ambito das
competéncias da DVCR

Objectivo Assegurar a representacdo do MDN em comissdes, grupos de trabalho e outros, no ambito das suas
competéncias especificas.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Participacdo, em representacdo do MDN, em Comissdes, Grupos de Trabalho e outros, no
ambito das competéncias especificas da DVCR.

Sub-Accoes

03-20 \Audigéo das associacoes socio-profissionais e sindicais

Objectivo Auscultar as associacdes e as organizagdes sindicais representativas dos militares e dos trabalhadores em

matérias relativas aos respectivos estatutos profissionais.
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Accoes 01

Realizacao de reunides.[AC]

Asseguradas as audi¢Ges, no ambito das competéncias da DVCR, e elaboradas as
respectivas informacdes ascendentes.

02 Elaboracao de notas de reunido e de relatorios.[AC]
- Elaboradas diversas noticias das reunides realizadas com as APM e os sindicatos.
- Elaborados os Relatérios Trimestrais e o Relatério Anual decorrentes das reunides

ocorridas com as APM, no ambito da implementacgéo dos novos regimes de vinculos,
carreiras e remuneracfes aos militares das for¢cas armadas.
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Programa:

Aperfeicoar a Regulacao do Sistema de RH

Accdes:
03-21 \Consultoria
Objectivo

Apreciar requerimentos e exposic¢des dos cidadaos em sede de procedimento administrativo no ambito da
area de atribuicdes da DVCR.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

Foram apreciados diversos Requerimentos e Exposi¢oes de cidadaos e organismos no
ambito da area de atribuicbes da DVCR, destacando-se os pedidos de informacgéo sobre o
uso de uniforme militar em identificacdo civil, contagem de tempo de servi¢co militar, abono
de alimentacao, imposi¢céo de condecoragfes, aquisi¢do da nacionalidade Portuguesa e
outras questfes como a autoriza¢do para a contratacdo local em regime de prestagéo de
servicos ao abrigo da Portaria n.° 742/2009, de 30 de Junho (apoio as areas de
secretariado e comercial no Air Force Material Commnad — Forca Aérea), a abolicdo da
pena de morte em Portugal, acidentes em servi¢co e peticdes colectivas subscritas por ex-
militares reformados a prestar servico no Gabinete Coordenador da Seguranga Escolar do
Ministério da Educacao.

Sub-Accoes

03-22 \Assessorias exteriores

Objectivo Participar em acg¢des inseridas no ambito da cooperacéo bilateral instituida com paises terceiros, no dominio
das competéncias atribuidas &8 DSRHDN.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Accoes

03-np \Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)
Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRHDN/DVCR

RESULTADOS * [AC]

- Elaboradas diversas Informagfes e Oficios, com destaque para a analise de projectos de
diploma da iniciativa de outros ministérios e de outros 6rgaos e servigos do MDN.

- Parecer relativo a aplicacao do SIADAP aos militares em exercicio de funcdes nos SCS
do MDN.

- Apreciados de 3 projectos de RCM, dos quais se destacam a RCM que aprova o IV
Plano Nacional para a Igualdade e Cidadania (R457/2010, de 05NOV2010) e o IV Plano
Nacional contra a Violéncia Doméstica (R 450/2010 de 220UT2010).

- Representacdo de Portugal no Seminario 5+5 “Military Women: Opportunities and
Future” Tunisia

Sub-Accoes
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Participar na Cooperacao Técnico-Militar

Direccao-Geral
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Programa:

Im Participar na Cooperacao Técnico-Militar

Accdes:

04-01 \Cooperagéo Técnico-Militar com os PALOPs
Objectivo

Colaborar na &rea do regime juridico e da organizacéo de estruturas de gestéo do pessoal militar dos Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRHDN/DVCR
RESULTADOS * [SD]
\Sem desenvolvimento.

Sub-Acgoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Im Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Objectivo

Sub-Accoes

Accdes:
\Recenseamento Militar

Dirigir e coordenar o processo de recenseamento militar.
Verificar e completar a morada dos jovens a convocar.
Assegurar o controlo da situacé@o dos cidadaos que integram a reserva de recrutamento.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM

RESULTADOS * [AC]

Em termos de recenseamento militar foram recenseados 132.118 cidadaos nascidos em
1992, tendo-se procedido a verificagdo e sempre que necessario e possivel ao corrigir da
morada.

Quanto aos 1.646.822 cidadaos na reserva de recrutamento foi assegurado o seu
controlo, através da actualizacao dos dados pessoais cuja altera¢do nos foi comunicada.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Accdes:
05-02 \Dia da Defesa Nacional

Objectivo| Participar nos trabalhos do “Grupo de Misséo para a Concepcéo e Planeamento do DDN”.
Emitir as cartas recordatérias dos jovens a convocar.

Fomentar a participacdo dos jovens de ambos 0s sexos no DDN.

Actualizar e dinamizar os contetdos dos médulos de formacao.

Ministrar formagcéo inicial e posterior, com vista ao reciclar dos conhecimentos dos divulgadores.
Enquadrar as Equipas de Divulgacao.

Garantir a convocagdo dos jovens.

Efectuar a gestao dos transportes.

Controlar as presengas dos jovens emitindo as respectivas cédulas.

Gerir e executar os pedidos de adiamento.

Gerir e executar os pedidos de dispensa.

Efectuar a recolha e dar seguimento as pré-candidaturas aos RV/RC, bem como proceder a sua analise
estatistica.

Planear e executar accOes necessarias a extensao do dever de comparéncia ao DDN as cidadas.
Participar nas ac¢es de supervisdo do DDN.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM

RESULTADOS * [AC]

O Grupo de Missao para a Concepgéao e Planeamento do DDN realizou trés reunides nas
quais foram se procedeu ao acompanhamento da 6.2 Edi¢&o, a aprovacao do orcamento
para a 7.a edicdo, bem como ao planeamento e preparacéo da 7.2 edicéo.

A partir de 22 de Julho, na sequéncia da reestruturacdo da DGPRM e através do
DESPACHO N.° 06 DIR/ DGPRM /2010 este grupo de missédo passou a denominar-se
“Grupo de Missao para o Planeamento e Monitorizacdo do Dia da Defesa Nacional
2010/2011 e a ter a composicao e competéncias nele previstas.

Durante o0 ano de 2010 foram emitidas e enviadas 106.362 cartas recordatorias.
Visando fomentar a participacdo dos jovens de ambos os sexos foram concebidos e
distribuidos folhetos e cartazes especificos por 1117 entidades (escolas publicas e
privadas, Lojas Ponto J4, entre outras) sedeadas no continente e ilhas, tendo-se ainda
procedido a renovagao da imagem e conteudo dos folhetos do DDN.

Os mddulos e o filme do DDN foram actualizados visando imprimir-lhes um cariz mais
apelativo e jovial.

Em termos de formacédo dos divulgadores foram ministradas 4.128 horas, entre 23 de
Agosto e 15 de Setembro e entre 13 e 30 de Dezembro tendo-se procedido ao seu
engquadramento inicial e posterior aquando a realizacao das acc¢des de supervisao.
Relevando aumentar o n.° de cidadados que cumprem o DDN, garantiu-se a sua
convocacao, através da actualizacdo atempada das moradas, da emisséo de cartas
recordatérias, de uma gestédo dos transportes que permitisse ao cidadao usufruir desse
direito, da distribuicdo de cartazes e folhetos por 1.117 entidades, incluidas escolas e
Lojas Ponto Ja e realizou-se uma campanha que decorreu de Julho a Setembro, no
Hotmail, Messenger, site vousair.com e hi-gamers.com.

Quanto aos pedidos de adiamentos foram processados 6.214 e de dispensa foram
concluidos 7.569 e encontram-se a aguardar documento instrutério 570.

Procedeu-se a recolha, reencaminhamento devido e analise estatistica das pré-
candidaturas aos RV/RC preenchidas pelos cidaddos durante o DDN. Refere-se nesta
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:
Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Accdes:

matéria que foram recolhidas na 1.° fase da 7.2 Edicdo do DDN 2.119 pré-candidaturas
aos RV/RC, em que 850 para a Marinha, 1.581para o Exército e 952 para a Forca Aérea.
O cumprimento obrigatério do DDN pelas cidadas nascidas em 1992 implicou o alargar do
universo dos jovens a convocar para cerca do dobro exigindo, em regra, o funcionamento
em simultaneo de 6 Centros de Divulgacéo de Defesa Nacional (CDDN), o reforgo das
Equipas de Divulgacdo (mais 2 divulgadores por Ramo) e consequentemente, um
planeamento mais cuidado e alargado do calendario de empenhamento dos CDDN e dos
divulgadores, bem como de todo o apoio logistico-administrativo.

Sub-Acgoes

(5-05] Promocao e divulgacao dos deveres militares e das formas de
prestacao de servico militar

Objectivo Planear e executar campanhas de promocao e divulgacado visando o cumprimento dos deveres militares por
parte dos cidadaos e o promover do nimero de candidaturas a prestacéo de servi¢o nos trés Ramos das
Forcas Armadas.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel DSRASM/DDM

RESULTADOS * [AC]

Em cooperacdo com os trés Ramos das Forcas Armadas participou-se de 16 a 18 de
Abril, na QUALIFIC@, Feira da Educacédo, Formacéao, Juventude e Emprego, na Exponor,
com o tema “O Universo Fantastico — Rumo ao Futuro”. Este evento contou com 46.000
visitantes que tiveram a oportunidade de conhecerem e serem esclarecidos, no stand da
Defesa Nacional, sobre as formas de ingresso e missao dos trés Ramos das Forcas
Armadas e sobre o DDN. Nas areas atribuidas aos Ramos os visitantes puderam, entre
outros, realizar o baptismo de mergulho na piscina da Marinha e fazer slide e rapel na
torre multi-actividades do Exército e, ainda, visionar varios equipamentos militares como o
F-16 da Forca Aérea.

No Centro de Congressos de Lisboa, no pavilhdo do Rio, nos dias 21 e 22 de Abril,
participou-se na iniciativa Dias do Desenvolvimento, subordinada ao tema Cidadania e
Desenvolvimento promovida pelo Ministério dos Negécios Estrangeiros e organizado pelo
Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento. Nesta iniciativa, que acolheu 45.215
visitantes, no espaco da Defesa Nacional os jovens foram esclarecidos sobre o actual
modelo de servico militar, designadamente, deveres militares, com especial incidéncia
para as jovens nascidas a partir de 1992 que terdo que cumprir o DDN, as formas de
prestagéo de servigo militar e seus incentivos nos regimes de voluntariado e de contrato.

Sub-Accoes
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Programa:

Im Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Accdes:

1511/ Cooperacdo Bilateral no Ambito de Projectos de Cooperacio com
Paises pertencentes a Organizacoes das quais Portugal faz parte

Objectivo Representacdo da DGPRM em ac¢des de cooperacéo bilateral no dmbito da Defesa bem como execucéo
destas accoes.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM

RESULTADOS * [AC]

No ambito da cooperacao Bilateral com a Sérvia ocorreu de 10 a 13 de Maio a recepgéao e
acompanhamento de uma delegacéo deste pais na qual foi dada a conhecer a experiéncia
portuguesas ao nivel da profissionalizagédo das For¢as Armadas, com a colaboragéo do
Exército e da Forga Aérea.

No que respeita a cooperacgéo Bilateral no dominio da Defesa foram dados contributos
guanto ao planeamento das actividades de cooperacéo para o ano de 2011.

Em Setembro no que respeita as relacdes Bilaterais Portugal-Argélia foram solicitados
contributos para a V Reunido da Comissao Mista Luso-Argelina e, ainda, no que concerne
a cooperacao Bilateral no dominio da Defesa com o Reino Unido foi solicitada a
elaboracdo do ponto de situacao relativo & cooperacao bilateral com aquele pais e ainda a
apresentacdo de proposta de assuntos a tratar no encontro realizado entre os Directores-
gerais de Politica de Defesa de Portugal e Reino Unido em Outubro passado.

Sub-Accoes

05-05 \Lei do Servico Militar (LSM) e do respectivo regulamento

Objectivo‘Apresentar proposta de revisao da Lei e do regulamento nas matérias da nossa responsabilidade.
Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM
RESULTADOS * [CL]

Em 30 de Outubro, foram apresentadas propostas de alteracéo a LSM e respectivo
Regulamento que visaram adequar/actualizar estes normativos.

Sub-Acgoes

‘Contra-ordenagées por incumprimento dos Deveres Militares

Objectivo‘ Promover a implementacéo do sistema de Contra-ordenac@es por incumprimento dos Deveres Militares.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM
RESULTADOS * [AC]

Foi apresentado, em 17 de Setembro, um estudo relativo a implementagédo das coimas
previstas na Lei do Servigo Militar.

Sub-Acgoes
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Programa:

Im Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Accdes:
05-07 \Objectores de consciéncia
Objectivo

Registar na base de dados os pedidos e respectiva decisao, face a informacéo recebida do IPJ e promover a
convocacado para cumprimento do DDN nos casos em que haja indeferimento do pedido.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM
RESULTADOS * [AC]

Procedeu-se ao registo dos pedidos de reconhecimento do Estatuto de Objector de
Consciéncia, bem como das respectivas decisdes de acordo com a informacao fornecida
pelos cidadaos.

Sub-Acgoes

‘Boletim SERvico Militar

Objectivo‘Promover a divulgacéo e a qualidade editorial deste boletim.
Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM
RESULTADOS * [AC]

Foi finalizado o n.° 6 deste Boletim e procedeu-se a edicao e publicagdo do n.° 7. Em
termos da sua distribuicdo procedeu-se ao alargamento das entidades a quem foram
enviados diversos exemplares.

Sub-Accoes

\Consultoria

Objectivo Elaborar informac6es, estudos e pareceres sobre assuntos que ndo se enquadrem nas ac¢bes programadas
pela DDM.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel ‘ DSRASM/DDM
RESULTADOS * [AC]

Foram dados contributos para o diploma que veio a regular o Regime de Contrato
Especial.

Iniciou-se a colaboragéo na area da responsabilidade da DDM, em termos de
levantamento de processos, para o SIG — RH.

Foram dados contributos para o projecto de OE2011.

Sub-Accoes
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Programa:

Im Assegurar o cumprimento dos Deveres Militares

Accdes:

\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)
Objectivo‘

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DDM
RESULTADOS * [AC]

Foram emitidas 1.500 cédulas militares, nas quais se incluem 2.2 vias e 1.2s em virtude de
os cidadaos néo terem em tempo trocado o seu certificado de presenga do DDN.
Quanto a declaractes de situacao militar foram processadas e emitidas 854.

Sub-Accoes
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Promover a Profissionalizacao
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

06-01 \Planear e dirigir o processo de Recrutamento Militar

Objectivo Definir, planear e coordenar a politica de recrutamento dos efectivos militares necessarios as Forcas
Armadas em geral, visando, quanto ao recrutamento normal, a satisfacdo das necessidades de pessoal aos
regimes de voluntariado e de contrato nas For¢as Armadas.

Accionar, nos casos legais previstos, os procedimentos inerentes ao recrutamento excepcional.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel ‘ DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [AC]

O Recrutamento militar (normal), foi desenvolvido por cada um dos ramos das Forcas
Armadas, tendo a DGPRM coordenado algumas acc¢des de divulgacao conjuntas (através
da DDM) e prestado informacgdes sobre o ingresso em cada um dos ramos através da Loja
da Profissionalizagéo.

Directamente a Loja da Profissionalizagéo recebeu 45 candidaturas ao RV/RC e
respondeu a 67 pedidos de informacgéo especifica sobre recrutamento.

Sub-Acgdes 01 Definir as bases de uma politica harmonizada de recrutamento militar e de divulgacéo
da profissao militar;[AC]

Relativamente a esta accao foi desenvolvido o estudo dos modelos de recrutamento
dos ramos das Forgas Armadas, detalhado na acgéo 6.3.

Foi concebido e aprovado, em pareceria com 0s ramos e com a Divisédo de Vinculos,
Carreiras e Regimes, o Regime de Contrato Especial (RCE)

02 Implementar o sistema de analise de recursos hierarquicos das provas de classificacdo
e seleccao[AC]

Sob a coordenacgéo directa do Subdirector-Geral, foi concebido e implementado um
sistema de analise dos recursos hierarquicos das provas de classificacéo e seleccao,
em colaboragdo com o HMP, RMR1 e Comando de Pessoal do Exército, tendo sido
recebidos 170 processos.

03 Monitorizar os processos de recrutamento e de divulgacao da profissédo militar[AC]

Através do estudo desenvolvido no ambito do Dia da Defesa Nacional monitorizou-se

(qualitativa e quantitativamente) o segmento populacional predisposto a ingressar nas
Forcas Armadas (Caracteristicas; motivos de ingresso e atractividade de cada um dos
ramos; analise evolutiva).
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Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

1:.1” Desenvolver de forma integrada os processos de prestacao de
informacao no ambito dos deveres militares, recrutamento, incentivos
e reinsercao profissional

Objectivo Garantir ao cidad&o a informacéo sobre as formas de prestacao de servico militar, as condi¢des de admissao
e incentivos, assim como de todos 0s aspectos relacionados com o cumprimento dos deveres militares

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [AC]

O atendimento associado a DSRASM foi centralizado no Centro de Atendimento Integrado
localizado na Loja da Profissionalizac¢ao.

Sub-Acgoes 01

Garantir o funcionamento e desenvolvimento da Linha Azul, através da concepcao e
implementacao de um Centro de Atendimento Integrado de todas as matérias que
dizem respeito a DSRASM (Obrigacdes militares e profissionalizacao)[AC]

Foram atendidas 9496 chamadas telefénicas essencialmente associadas ao
cumprimento do Dia da Defesa Nacional,

Foram atendidos presencialmente 510 cidadéos e respondidos 110 pedidos de
informacéo via e-mail.

02 Monitorizar o funcionamento dos processos de prestagdo de informagao[AC]

Foram realizados relatorios trimestrais de actividade.
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Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

(:-0%] Estudo dos modelos de recrutamento dos trés ramos das Forcas
Armadas ( Aspectos comuns, especificidades e complementaridades)
Objectivo Desenvolver o estudo comparado dos modelos de recrutamento (em todas as suas componentes), utilizados

pelos trés ramos das For¢as Armadas, procurando identificar processos, metodologias e instrumentos
utilizados.

Tipo de Acgéo L Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [R5C]
Este estudo, que visa constituir-se como suporte a definicdo de uma politica harmonizada

de recrutamento militar, esta a ser desenvolvido em pareceria com 0S ramos e com 0
Centro de Estudos de Sociologia da UNL.

Sub-Acgdes 01 Caracterizagdo dos modelos de recrutamento e de divulgacao[CL]

Foi elaborado o relatério de caracterizacdo dos modelos de recrutamento utilizados por
cada um dos ramos.

02 Analise comparativa com paises NATO[CL]

Foi estabelecida uma andlise comparativa com os modelos de Espanha, Reino Unido e
Italia.

03 Analise da eficiéncia dos processos de recrutamento[R75]

Foi desenhado o processo de analise de eficiéncia dos modelos de recrutamento,
passando por analise estatistica de resultados e realizacdo de um focus group com
especialistas dos ramos. Esta fase estara concluida no primeiro trimestre de 2011;

Foi desenhado, em parceria com a Divisdo para a Qualificagdo e Formacéao, o
inquérito por questionério a aplicar aos militares RV/RC que saem das Forcas
Armadas (por caducidade do contrato ou por desisténcia). Este inquérito sera aplicado
de Janeiro a Dezembro de 2011.

04 Definicdo das bases de um modelo de recrutamento harmonizado[R25]

Esta fase estara concluida no segundo trimestre de 2011.
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Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

i:.1/) Promover a adequacao do Regulamento de Incentivos as
caracteristicas do publico-alvo, assim como as alteracoes legislativas
de matérias conexas

Objectivo‘Conceber diplomas que visem dar execu¢@o a comandos normativos previstos no Regulamento de Incentivos.
Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [CL]

O cumprimento desta acgéo pretendeu conferir actualizacdo ao Regulamento de
Incentivos a prestacdo de servico militar.

Sub-Accoes 01

Elaborar proposta de alteracdo ao Rl tendente a promover a sua alteracao face as
alteracdes legislativas ocorridas;[CL]

Foi elaborada e submetida ao SEDNAM uma proposta de alteracédo do RI.

02 Assegurar a preparacao de formalidades em termos de logistica necessérias a
alteracdo do RI;[CL]

Foram desenvolvidas todas as formalidades legisticas associadas a alteragédo do RI.

03 Analisar impactos no Rl das alteracdes legislativas que ocorram em matérias com ele
conexas;[CL]

Para a proposta de alteracdo do RI foram analisadas as alteragbes legislativas
associadas a formacao profissional, medidas de apoio ao emprego, ingressos na
administracdo publica e medidas de apoio a criacdo do proprio emprego.

04 Elaborar estudos de desenvolvimento conceptual e funcional do RI[R25]

Foi monitorizada a atractividade do RI junto do publico participante no Dia da Defesa
Nacional.

Foram articulados procedimentos de aplicacdo da contingentagédo de vagas de acesso
ao ensino superior com a Direcgao-Geral de Ensino Superior.
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Apoio a insercao dos militares e ex-militares contratados no mercado
de trabalho (CIOFE)

Objectivo‘EIaborar estudos de desenvolvimento conceptual e funcional do RI
Tipo de Accéo L Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [AC]
Para a prossecucéo deste objectivo apostou-se na consolidacdo da implementacdo do
CIOFE enquanto instrumento de intervencéo da Direccéo-Geral.

Como resultado desta consolidagdo podemos apontar o facto do CIOFE contar com 930
militares e ex-militares inscritos.

Sub-Acgoes 01

Programa:

Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

Desenvolvimento dos servi¢os de informagéo (incentivos; escolar e profissional);[AC]

Foram realizadas 7 acgfes de divulgacao dos servigos do CIOFE a um total de 385
militares em fim de contrato;

Foram respondidos 1404 pedidos de informacao sobre o acesso aos incentivos e
sobre os servi¢cos de CIOFE;

Foram realizadas 181 entrevistas de acolhimento (de preparacéo de projecto pessoal
de reinser¢do) aos inscritos no CIOFE.

02 Desenvolvimento dos servi¢cos de apoio ao emprego e a formacao;[AC]

O CIOFE divulgou 3486 ofertas de emprego (ajustadas ao perfil dos inscritos)

Foram desenvolvidas 6 ac¢fes de formagéo directa sobre Técnicas de Procura Activa
de Emprego (um total de 110 militares);

Foi implementado, em parceria com a SONAE e com a Tabaqueira 0 programa
“SIGMA - da Defesa para a Empresa”, que visa estabelecer canais de
empregabilidade privilegiados;

Foi concebido um Portal de Comunicagéo dos servigos do CIOFE;

Foi desenvolvida a estrutura de uma aplicacao informatica de suporte aos servigos do
CIOFE.

03 Desenvolvimento do servi¢o de informacao e apoio técnico sobre a criagdo do proprio
emprego;[AC]

O CIOFE, em parceria com o IEFP desenvolveu duas acg¢fes de formacao sobre
apoios a criacdo do proprio emprego (24 inscritos no CIOFE);

Foi estruturado, em pareceria com o IAPMEI e com a GLOCAL o programa Defesa
Empreende para implementar em 2011,

Desenvolveu-se o programa “Ksi” de recenseamento de ideias de negdcio no ambito
dos inscritos no CIOFE.
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2010

Ministério da lﬁie-l;ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

04 Assegurar o desenvolvimento do CIOFE Iniciativa no sentido de aumentar a rede de
entidades parceiras a ac¢do do CIOFE[AC]

Foram estabelecidos 38 contactos com entidades formadoras, empregadoras e de
apoio técnico.

(51015 Promover a utilizacao e eficiéncia dos incentivos relacionados com o
Ingresso na Administracao Publica

Objectivo Promover a empregabilidade dos militares através da utilizagdo dos mecanismos relacionados com o

emprego publico

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [AC]

O CIOFE analisou 8889 pedidos de emisséo de declaracao de vinculo para efeitos de
participacdo em procedimento concursal. Destes pedidos resultaram 8576 declaracdes e
313 indeferimentos por incumprimento dos requisitos exigidos.

sub-Acgdes 01 Assegurar a eficiéncia do processo de gestdo de informac&o relacionada com os

requisitos de acesso a este incentivo;[AC]

Todo o processo de gestdo documental associado & emisséo das declaracdes esta
actualizado;

Todas as declara¢cBes foram emitidas até 2 dias Uteis ap6s a recepcao do pedido.

02 Desenvolver medidas de natureza simplex para a operacionalizacéo deste
incentivo;[AC]

Foi disponibilizado no site do MDN o requerimento para solicitar a emissao das
declaracoes;

Foi disponibilizada a possibilidade enviar os requerimentos e os documentos de
suporte através de e-mail (perto de 60% dos pedidos chegaram por esta via).

03 Efectuar a caracterizacdo do publico que acede a este incentivo.[NI]

Face ao volume de solicitacdo de declara¢cdes esta accdo ndo foi desencadeada,
transitando para 2011.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:
06-07 \Subsidios para Estudos Superiores
Objectivo

Apreciar os requerimentos apresentados pelos militares e ex-militares tendo em vista a atribui¢ao do subsidio
para estudos superiores.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [AC]

Foram analisados os critérios de transicdo das candidaturas subsidiadas desde 2008/2009
e analisados todos os pedidos de candidatura para 2010/2011.

sub-Acgdes 01 Assegurar a eficiéncia do processo de gestdo de informac&o relacionada com os

requisitos de acesso a este incentivo;[AC]

Das 14 candidaturas que transitaram para 2009/2010 foi executado o pagamento de
60051€ correspondente ao periodo de Janeiro a Julho;

Das 14 candidaturas subsidiadas em 2009/2010, 10 rellnem 0s requisitos necessarios
para transitar para o ano de 2010/2011, correspondendo a um encargo de 61571€;
Foram analisados os pedidos de candidatura para o ano lectivo de 2010/2011, dos
guais resultam 57 em condi¢cfes de serem subsidiadas, prevendo-se um encargo de
57000¢€.

02 Desenvolver medidas de natureza simplex para a operacionalizacao deste
incentivo.[AC]

Foi proposta a transformacéo do subsidio para estudos superiores em subsidio de
pagamento de propinas, tendo sido aprovada e publicada na Lei do Orcamento de
Estado para 2011, indo abranger todas as novas candidaturas.

03 Efectuar a caracteriza¢do do publico que acede a este incentivo.[NI]

Nao foi desenvolvida.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:
06-08 \Monitorizaqéo do Sistema de Incentivos
Objectivo

Acompanhar e avaliar o funcionamento do sistema de incentivos a prestagdo de servico militar, no sentido da
melhoria da sua eficécia.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [AC]

O desenho do processo de monitorizagdo do funcionamento do sistema de incentivo, foi
uma das componentes do Regulamento de Incentivos sobre a qual incidiu a proposta de
alteracdo apresentada, visando a clarificacdo de responsabilidades das entidades
intervenientes.

sub-Acgdes 01 Definigéo da estrutura do Sistema de Monitorizag&o.[NI]

Como a proposta de alteracdo do Regulamento de Incentivos nao foi aprovada esta
accao nao foi desenvolvida.

02 Definigéo dos processos de recolha e tratamento de informagéo e respectivos
instrumentos de suporte[NI]

Como a proposta de alteracdo do Regulamento de Incentivos ndo foi aprovada esta
accgao nao foi desenvolvida.

03 Definicdo da estrutura de relatérios de monitorizacao[NI]

Como a proposta de alteracdo do Regulamento de Incentivos ndo foi aprovada esta
accao nao foi desenvolvida.

04 Desenvolver um estudo situacional relativo a utilizagdo do Regulamento de Incentivos
nos ultimos 3 anos[AC]

Foram recolhidos elementos de caracterizacao da aplicacdo do Regulamento de
Incentivos no &mbito das seguintes entidades:

- Seguranca Social — Transferidos 100 mil € em 2010 relativos ao subsidio de
maternidade, paternidade e adopcéo

- Guarda Nacional Republicana — incorporados 497 militares em 2008 e 445 em 2010;
- Direccéo-Geral do Ensino Superior — ingressaram ao abrigo do contingente especial
(de 2.5%) 141 militares em 2008 e 124 em 2009
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

Apoiar o funcionamento da Comissao Interministerial de
Acompanhamento da aplicacao do regime de incentivos

Objectivo ‘Apoiar logistica e tecnicamente o funcionamento da Comissao.

Tipo de Acgéo L Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [NI]

Como a proposta de alteracdo do Regulamento de Incentivos ndo foi aprovada esta acgéo
nao foi desenvolvida.

Sub-Acgdes 01 ‘Redefinigéo da estrutura de organizacgdo e funcionamento da comissao[NI]

02 ‘Garantir 0 apoio logistico e técnico ao funcionamento da comisséo.[NI]

(5 1l] Grupo Interno de Acompanhamento do Sistema de Incentivos.
Instituir, coordenar e participar no Grupo Interno de
Acompanhamento no ambito do Sistema de Incentivos

Objectivo Coordenacéo e participacdo em plataforma interna da Defesa Nacional, destinada a avaliar e discutir o
Sistema de Incentivos de forma permanente.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [NI]

Como a proposta de alteracdo do Regulamento de Incentivos ndo foi aprovada esta accéo
nao foi desenvolvida.

Sub-Acgdes 01 ‘Redefinigéo da estrutura de organizacao e funcionamento do grupo[NI]

02 ‘Garantir 0 apoio logistico e técnico ao funcionamento do grupo[NI]
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Programa:

Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

i:-il Estudo dos processos de (re)insercao socio-profissional dos ex-
militares em RC/RV

Objectivo Elaboragéo de um estudo a nivel nacional que visa analisar o processo de (re)insercgéo socio-profissional dos
ex-militares em RC/RV, aferindo o seu potencial de empregabilidade.

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [R75]

Trata-se de uma acc¢do desenvolvida em parceria com o Centro de Estudos do Instituto de
Ciéncias Sociais e Politicas.

Sub-Accoes 01

Caracterizar os processos de reinsercao socio-profissional dos militares RC[FF]

Foi elaborado o relatério do potencial de empregabilidade das vérias areas funcionais
dos ramos das Forgcas Armadas;

Foi desenvolvido o processo de analise das trajectorias de reinsercdo profissional dos
militares do Exército e da Forca Aérea que passaram a disponibilidade entre 2004 e
2008 (por amostragem), faltando realizar a analise relativa aos militares da Marinha.

02 Analise da imagem dos militares RC junto das entidades empregadoras[NI]

Esta accdo sera desenvolvida no segundo trimestre de 2011.

03 Identificar o papel dos incentivos na estruturac@o das trajectorias de reinsercao[NI]

Esta accao sera desenvolvida no segundo trimestre de 2011
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Objectivo

Programa:

Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

Promover o conhecimento dos militares e ex-militares relativamente
ao Regulamento de Incentivos

Conceber e implementar um processo integrado de divulga¢do do Regulamento de incentivos a prestacao de
servigo militar

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [AC]
|

Sub-Acgdes 01 Manter actualizada a informac&o da pagina da internet do Ministério da Defesa

Nacional e do Portal do Cidadao sobre o Regulamento de Incentivos;[AC]

Foi actualizada a informacao sobre os incentivos constante da pagina do MDN e do
Portal do cidadéo.

02 Desenvolver ac¢des de divulgagéo sobre os incentivos junto dos militares;[AC]

Pelo CIOFE foram desenvolvidas 7 accdes de divulgacdo dos incentivos (385 militares);
Em parceria com a Associacdo Nacional de Contratados do Exército foram realizadas
16 accdes de divulgagéo dos incentivos envolvendo 1760 militares.

03 Desenvolver accdes de (in)formacéo sobre os incentivos junto das sec¢des de pessoal
das unidades militares;[AC]

Foi realizada uma reunido com todos os oficiais de pessoal das Unidades do Exército,
em articulagdo com o Comando de Pessoal do ramo.

04 Divulgar os incentivos junto das entidades empregadoras[AC]

Foram realizadas 7 reunides de divulgacao dos incentivos junto de empresas.

Objectivo

Fomentar a capacidade de analise relativamente a informacao
recolhida no ambito do Dia da Defesa Nacional

Recolher e analisar informagéo no &mbito do Dia da Defesa Nacional, acerca da apreciacdo do evento e da
relagdo com as Forgas Armadas

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [AC]

Acerca da edicao 2008/2009 - Foram realizados relatorios especificos de cada um dos
Centros de Divulgacao (os 6 mais representativos);

Relativamente & edigdo 2009/2010 foi desenvolvido o Relatério Global “jovens e Forcas
Armadas”, introduzindo-lhe uma dimenséo evolutiva (2004 a 2009) e a dimensao de
género. Para este relatério foram processados 56 516 inquéritos;

Sub-Accoes
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Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:
i:-1l) Desenvolvimento de actividades de apoio técnico e consultadoria aos

militares e a outras entidades no ambito da aplicacao do Regulamento
de Incentivos

Objectivo Apreciar requerimentos e exposi¢cdes apresentados pelos particulares e assegurar assessorias exteriores no
dominio das competéncias cometidas & DAPSM.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [AC]

A diviséo elaborou 96 pareceres técnicos sobre a aplicacao do Regulamento de Incentivos;
A diviséo elaborou 16 pareceres sobre assuntos relacionados com a profissionaliza¢éo do
servigo militar;

Foram elaborados 21 pareceres no ambito da consultadoria a entidades externas;

Através da parceria com a ANCE foi prestado apoio técnico associado aos incentivos a
180 militares.

Sub-Accoes

i:-1l5 Fomentar a capacidade de analise relativamente a informacao
recolhida no ambito do Dia da Defesa Nacional

Objectivo Recolher e analisar informacéo no &mbito do Dia da Defesa Nacional, acerca da apreciacio do evento e da
relacdo com as Forgas Armadas

Tipo de Accéo L Actividade Corrente Unidade Responsével ‘ DSRASM/DAPSM

RESULTADOS * [AC]

No que concerne a edigdo de 2010/2011 foi reformulado todo o processo de recolha de
informacgé&o (novo inquérito com nova estrutura), tendo em vista a sua adequacao a
duplicacédo do publico participante. Desta edi¢do foram ja lidos até 31 de Dezembro 38 mil
inquéritos.

Sub-Acgdes 01 Analisar e monitorizar a apreciacéo do Dia da Defesa Nacional[AC]

Elaboracdo de Relatério de andlise intercalar.

02 Analisar e monitorizar a relacdo dos jovens com as Forcas Armadas nas varias
dimensdes da profissionalizacao;[AC]

Elaboracédo de Relatério de andlise intercalar.
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Programa:

Im Promover a Profissionalizacao do Servico Militar

Accdes:

\Consultadoria

Objectivo

Apreciar requerimentos e exposicdes apresentados pelos particulares e assegurar assessorias exteriores no
dominio das competéncias cometidas a DAPSM.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [AC]

\Foram analisados 6 projectos de diploma externos a Defesa Nacional.
Sub-Acgoes

m \Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)

Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsével ‘ DSRASM/DAPSM
RESULTADOS * [AC]

Foi desenvolvido, em parceria com a DQF e em coordenacdo com a Direc¢do-Geral da

Administracdo Interna, um projecto de estudo de caracterizacdo da assisténcia religiosa
nas FA's e Forgas de Seguranga.

Sub-Accoes
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PROGRAMA 07

Promover o Aperfeicoamento do
Sistema de Saude Militar

Direccao-Geral
de




2010

Ministériod;Béf;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:
\Reestruturaqéo da Saude Militar
Objectivo‘Participar, colaborar e desenvolver os estudos necessarios a reestruturacéo da Saude Militar.
Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [R5(]
[

sub-Acoes 01 Participar no estudo de medidas de racionalizaco dos recursos da Satude Militar e
acompanhar a respectiva implementacéo.[R75]

Representacdo da DGPRM, apoio técnico e de secretariado prestado ao Grupo de
Trabalho para o estudo da racionalizacdo e concentracdo de valéncias hospitalares,
criado por Desp./MDN de 11 de Fevereiro de 2010, incluindo a elaboragéo das actas
das reunibes (20);

Colaboracao na elaboracdo do Relatorio Final do GT identificado supra;

Apoio técnico e de secretariado prestado ao Grupo de Trabalho criado pelo Desp/MDN
n° 10825/2010, de 16JUN, coordenado pelo Director-Geral (Programa Funcional do
Hospital das Forcas Armadas), incluindo a elaboracéo das actas das reunides (10);

Elaboracédo do “Ponto de Situacdo do Programa Funcional do HFAR/DEZ2010";

Preenchimento das grelhas dos relatérios bimestrais relativos a Directiva Ministerial
para a Implementacdo da Reforma, cf. Desp. n°® 7770/2010, de 16 de Abril.

02 Apoiar o Conselho da Saude Militar (COSM).[AC]

Reformulacéo do projecto de decreto-lei que regula a composicdo e as atribuicbes do
COSM, bem como o respectivo funcionamento, orcamento e pessoal;

Apoio técnico e de secretariado prestado ao COSM.
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Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:

03 Acompanhar a aplicagédo do Protocolo celebrado entre o MDN e o MS relativamente ao
internato médico, desenvolvendo as actividades cometidas neste ambito ao MDN.[AC]

Reformulagéo do projecto de Desp/MDN relativo a ponderacéo da prova de seriacao,
realizada no ambito do internato médico, para hierarquizacédo dos médicos militares
para escolha da especialidade;

Acompanhamento da actividade do Conselho Nacional do Internato Médico;

Actualizacdo da base de dados relativa aos médicos militares a frequentar o internato
médico;

Envio dos registos de assiduidade aos ramos;

Preparacgdo do expediente relativo & actividade que cabe a DGPRM no ambito do
Protocolo, designadamente no que concerne o levantamento de necessidades dos
ramos, a cativacdo de vagas, a colocacao dos meédicos, a idoneidade/capacidade
formativa dos estabelecimentos, situacfes de adiamento ou interrupcdo do internato e
reafectacéo;

Participagao no projecto de revisdo do Protocolo do Internato Médico aplicavel aos
médicos militares;

Apreciacdo do projecto de alteracdo do Regulamento do Internato Médico;

Questionario dirigido aos ramos sobre o Servi¢co de Urgéncia na formacao especifica
do internato médico.

04 Assegurar a producao estatistica no dominio da Saude Militar.[AC]

Recolha da informacéao estatistica junto dos ramos para efeitos do Anuario Estatistico
da Defesa;

Recolha, sistematizagéo e actualizacao da informacao estatistica sobre a organizagéo
e o funcionamento do sistema de saude militar, nomeadamente, sobre os recursos
humanos, equipamentos e actividade hospitalar;

Tratamento de informacgé&o estatistica supra, visando apoiar os grupos de trabalho
criados no ambito da reestruturacdo da saude militar.
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Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:

05 Acompanhar a actividade da Rede Nacional de Apoio (RNA) aos portadores de
perturbagdo psicoldgica cronica resultante da exposi¢édo a factores trauméticos de
stress durante a vida militar[AC]

Secretariado da reunido da RNA realizada em 80UT, incluindo a elaboracéo da
respectiva acta;

Analise de exposi¢cbes apresentadas por cidaddos portadores de perturbacdo
psicoldgica cronica resultante da exposi¢éo a factores traumaticos de stress durante a
vida militar.

‘1/7] vigilancia Epidemiolégica

Objectivo Cooperacao Civil-Militar em matéria de Saide no ambito da prevengdo de doencas infecciosas que, pelas
suas caracteristicas epidemioldgicas, constituem sérios riscos para o pessoal das FFAA e dos Servigos e
demais estruturas do MDN

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM
RESULTADOS * [AC]

As principais ac¢es desenvolvidas decorreram sobretudo da actuagc&do no a&mbito da
Gripe A.

Sub-Acgoes 01

Acompanhar o SINAVE (Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica).[AC]

Articulacdo com a Direcgdo-Geral de Saude sobre a participagdo das FFAA no
processo de regulamentagéo do diploma referente ao SINAVE.

02 Cooperar e promover a cooperagdo com entidades parceiras em situacdes de
pandemia.[AC]

Articulacdo com a Comisséo de Acompanhamento da Influenza (CAl) relativamente ao
envio das Orientagfes Técnicas desta comisséo, e respectivas actualizagdes, para 0s
servi¢os de saude dos ramos;

Promocéo e participacdo em reuniéo de coordenacdo da implementagao dos planos
de contingéncia para a Gripe A nos Orgédos e Servicos Centrais sediados no Edificio
EMGFA/MDN;

Coordenacgéo da campanha de vacinagao para a Gripe A dirigida aos colaboradores
MDN/EMGFA, em articulagao com a Direc¢cdo-Geral de Saude, com a ARS de Lisboa
e Vale do Tejo e com o Hospital Militar de Belém;

Envio ao GabSEDNAM do Relatdrio da CAl.
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2010

Ministério da 6éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:

\Informaqéo sobre a Saude Militar

Objectivo‘Assegurar a divulgacéo de informagdo no dominio da satde militar e respectiva actualizacéo no site do MDN.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSSAS/DSM

RESULTADOS * [AC]
\Elabora(;éo de textos para publicacdo em versdo on-line.
Sub-Accoes

07-04 \Conselho Consultivo da Saude Militar

Objectivo Coordenacdo do Conselho Consultivo da Satde Militar, 6rgdo de apoio consultivo ao Director-Geral de
Pessoal e Recrutamento Militar.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [AC]

Na reestruturagédo da DGPRM, decorrente da nova LO do MDN, o Conselho Consultivo da
Saude Militar deixou de integrar a nova estrutura. Assim, realizou-se apenas uma reuniao
deste Conselho. Nao obstante, todos os seus membros convergiram em considerar
vantajoso que as reunides pudessem continuar a ter lugar, uma vez que permitem um
tratamento mais agilizado das questdes que seria importante preservar.

142 reunido, realizada em 15 de Junho, com a seguinte agenda:

Balanco da actividade do Conselho Consultivo da Saude Militar;

Internato Médico:
i. Participacdo do MDN no processo de reconhecimento de idoneidade formativa dos
estabelecimentos e servicos de salde militares;
ii. Frequéncia do ano comum em estabelecimentos militares;
iii. Ponderacao da prova de seriacao na hierarquizagcao dos médicos militares para escolha
da area de especializacao;

Recolha de informacgéo estatistica da responsabilidade da DGPRM;

Mecanismos de verificagdo da implementagdo dos STANAG'S;

Informac&o sobre a actividade da CAl,

Informagé&o sobre o Plenério do COMEDS.

Sub-Acgoes
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Ministériod;lsef;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:
(/1| Grupo OTAN/Satide
Objectivo

Acompanhamento da doutrina da OTAN imposta pelo novo conceito estratégico da Alianga com base na
experiéncia e conhecimento adquiridos através da participacdo nos varios Grupos de Trabalho da OTAN no
ambito da Saude Militar.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSSAS/DSM
RESULTADOS * [AC]
\

Sub-Ac%es 01 Coordenar a representacdo da SM no MMSGI[AC]

Participacdo do delegado nacional na 11.2 reunido do MMSG WG - Madrid, 12-15 de
Outubro.

02 Coordenar a representacdo da SM no ACO-SHAPE[SD]
N&o houve participacdo

03 Coordenar a representagdo da SM no MMSOPWGIAC]

Participacdo do delegado nacional na 33.2 reunido do MMSOP WG - Berna, 6-10 de
Setembro

04 Coordenar a representacdo da SM nho NBCMEDWG[SD]
N&o houve participacdo

05 Coordenar a representagdo da SM no MEDSTDWG[SD]

N&o houve participacao

06 Coordenar a representacdo da SM no MILHCWG[SD]

N&o houve participacdo

07 Coordenar a representacdo da SM no Plenario do COMEDS[AC]

Participacao do representante nacional no 33° Plenario COMEDS - Bratislava, 24-28
de Maio
Elaboracédo de projecto de despacho sobre a representacéo nacional no COMEDS.

08 Coordenar a representa¢cdo da SM no MMSOP[SD]
N&o houve participacao

09 Coordenar a representacdo da SM no ambito da Cooperacao Civil-Militar[SD]

N&o houve participacdo
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Ministérioda"lj‘éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:

\Normalizaqéo na area da Saude

Objectivo Participacao no processo de ratificacdo e acompanhamento da implementagdo dos STANAG's da &rea da
Saude Militar.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [AC]
[

sub-Acgdes 01 Consultar os Ramos e preparar processos para ratificacio do MDN[AC]

Solicitacdo aos ramos da identificacdo dos respectivos interlocutores nesta matéria;
Solicitacdo de parecer aos ramos relativamente a acordos de normalizacéo
(STANAG), no dominio da saude militar;

Elaboragéo de informagdes e posterior envio a DGAIED, tendo em vista a ratificagéo
dos STANAGs.

02 Verificar o grau de implementacéo dos STANAG s[AC]

Coordenacdo da reunido realizada com a DGAIED tendo em vista a definicdo de
préaticas de articulacdo entre as duas Direc¢des-Gerais.

07-07 \Quadros Especiais das areas da Saude

Objectivo Desenvolver e participar em estudos com vista a regulamentar o regime dos quadros especiais das areas da
saude, em diploma(s) proprio(s), de acordo com o artigo 167° do DL 236/99 de 25 de Junho, que aprova o
EMFAR

Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [R25]

Apreciacdo do projecto de diploma relativo ao regime juridico da pratica tutelada de
enfermagem;

Estudo comparativo entre o regime juridico da carreira especial médica do SNS e o
Estatuto da carreira médica militar.

sub-Acstes 01 Realizar andlise descritiva dos Recursos Humanos nas areas da Saude Militar[R25]

Desenvolvimento do estudo relativo aos recursos humanos da saude.
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Ministério d; Béfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:
07-08 \Representaqéo da SM a nivel internacional fora do ambito da OTAN
Objectivo\CoIaborar na definicéo das politicas da Salde Militar fora do ambito da OTAN.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [AC]
[

sub-Acles 01 Organizar/participar nos Encontros de Medicina Militar da CPLP[AC]

Preparacdo da participacdo da delegacéo nacional no XV Encontro de Saude Militar da
CPLP, realizado em Cabo Verde entre 18 e 20 de Outubro de 2010.

02 Colaborar em ac¢des de cooperacao técnico-militar no dominio da saude[AC]
Preparacdo, em articulagdo com a DGPDN e com 0s ramos, das visitas aos hospitais

militares de Lisboa de delegac¢bes da Sérvia, do Brasil e da Tunisia, compostas por
médicos militares;

Acompanhamento das delegaces brasileira, sérvia e tunisina nas visitas aos
estabelecimentos hospitalares militares de Lisboa;

Preparacéo e coordenacéo da reunido realizada com a comitiva da Direccdo-Geral de
Saude da Tunisia para agendamento de futuras ac¢des de cooperagéo bilateral;

Preparacgéo e coordenagédo da reunido realizada com a delegacéo dos servigos de
saude militar brasileiros;

Acompanhamento da actividade do Comité Internacional de Medicina Militar;
Preparacéo da reuni@o de peritos no dominio da transfusdo sanguinea, no ambito das
relacdes bilaterais

Portugal/Tunisia;

Articulacdo com os ramos relativamente & cooperacao bilateral no dominio da saude
militar — Magrebe, América Latina, China, India, Rlssia, Sérvia e Turquia.
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Ministério da 6éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:
07-09 \Participar em Comissoes e GT no ambito da Saude Militar

Objectivo Participar nas reunides e actividades decorrentes de diferentes Comissdes e Grupos de Trabalho (GT) em
representacdo do MDN ou DGPRM/MDN, desighadamente:

- Conselho Supremo da Cruz Vermelha Portuguesa;

- Estrutura Coordenadora de Assuntos Ambientais;

- Grupo Multisectorial VIH/SIDA,;

- Conselho Nacional do Internato Médico.

- Conselho Nacional para a Infecgdo VIH/SIDA

- Coordenacéo Nacional para a Infecgdo VIH/SIDA

- Comisséo Técnica de Acompanhamento da Reforma da Salde Mental

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsével ‘ DSSAS/DSM
RESULTADOS * [AC]

- Conselho Supremo da Cruz Vermelha Portuguesa,;

- Participacao na reunido do Conselho Supremo da Cruz Vermelha Portuguesa realizada

em 15DEZ;
- Elaboracéo do relatério relativo a reunido do Conselho Supremo da CVP;

- Estrutura Coordenadora de Assuntos Ambientais;
Participacdo no jari do Prémio Defesa e Ambiente/2009

- Grupo Multisectorial VIH/SIDA;
N&o se registaram convocatorias para reunioes

- Conselho Nacional do Internato Médico;
Participacao nas reuniées do Conselho Nacional do Internato Médico (6)

- Conselho Nacional para a Infecgéo VIH/SIDA
N&o se registaram convocatoérias para reunioes

- Coordenacédo Nacional para a Infecgcédo VIH/SIDA
N&o se registaram convocatorias para reunides

- Comisséo Téchica de Acompanhamento da Reforma da Salude Mental
Participacdo na 12 reunido da Comissao Técnica de Acompanhamento da Reforma da
Saulde Mental (CTARSM) realizada em 15DEZ;

Elaboracéo de relatério relativo aos trabalhos desenvolvidos na 12 reunido da CTARSM.
Sub-Accoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:

\Consultadoria

Objectivo

Consultadoria geral, legislativa e juridica ao nivel do sistema de satde militar, nomeadamente através da
elaboracgdo de informacgdes, estudos e pareceres sobre projectos de diploma e sobre outras questdes que lhe
sejam apresentadas

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [AC]
Andlise do projecto de diploma relativo a certidao electrénica de 6bito;

Apreciacao do projecto de decreto-lei atinente a instalacdo de equipamento médico
pesado;

Elaboracédo de parecer sobre pedido de abate ao quadro de capitdo médico;

Proposta de alteracdo da data do curso de pés-graduacdo em Saude Militar da Escola do
Servigo de Saude Militar;

Andlise do projecto de diploma que procede a regulamentacao da Lei que estabelece a
aplicacdo da educagédo sexual nos estabelecimentos de ensino basico e secundario;

Elaboracgéo de Parecer sobre projecto de diploma que aprova o regime geral das
comparticipaces do Estado no pre¢co dos medicamentos;

Elaboracdo de Parecer sobre protocolos entre o MDN e a Liga dos Combatentes;
Analise do projecto de diploma sobre a contratacdo de médicos aposentados para o SNS;

Elaboragéo de Informacao sobre a caracterizacao do sistema de sadde militar, na
sequéncia de pedido dirigido pela Embaixada da Lituénia;

Apreciagéo do projecto de diploma relativo a Unidade de Misséo para os Cuidados
Continuados Integrados;

Andlise de projecto de diploma sobre relacdes juridicas no a&mbito da Rede Nacional de
Cuidados Continuados Integrados;

Apreciacdo do projecto de diploma que altera as organicas do Ministério da Saude e do
Alto Comissariado da Saude;

Andlise de projecto de diploma relativo ao Curso extraordinario para obtencéo de
formacgé&o especifica em Medicina Geral e Familiar;

Elaboracg&o de informacéo relativa a processo disciplinar instaurado a médico militar
durante a frequéncia do internato médico;
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Ministério d; l;é-f'e;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:
Apreciacdo do Relatério de Actividades e Contas de 2009 da Liga dos Combatentes;

Analise dos Relatérios de Progresso dos Programas Estruturantes da Liga dos
Combatentes;

Andlise do pedido de refor¢o orgamental no &mbito do Programa Cuidados de Saude” da
Liga dos Combatentes;

Elaboracg&o de Informacéo sobre marcadores serolégicos de candidatos, em resposta a
solicitagdo da Embaixada da Argentina;

Andlise do projecto de diploma relativo ao regime de contrato especial;

Apreciacao do projecto de diploma legal relativo ao quadro de referéncia para a
elaboracao dos Codigos de Conduta e de Etica;

Andlise do projecto de diploma que estabelece o regime juridico aplicavel ao pessoal
especializado do MNE;

Apreciagdo da Pergunta n.° 2630/X1/1.2 de 4 de Maio de 2010 — Situacdo dos enfermeiros
e técnicos de diagndstico e terapéutica da carreira militar;

Andlise da questdo colocada pelo Hospital Fernando da Fonseca referente ao pagamento
de 12 horas de trabalho prestado no servico de urgéncia como trabalho extraordinario
relativo a médico militar a frequentar o Internato Médico.

Sub-Accoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:
Promover o Aperfeicoamento do Sistema de Saude Militar

Accdes:
07-np \Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)
Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DSM

RESULTADOS * [AC]
Participacdo no Il Congresso Nacional de Emergéncia Médica;

Articulacdo com os ramos no ambito do Plano de Accédo para a Seguranca Infantil em
Portugal (PASI);

Representacdo da DGPRM no grupo que vai implementar o projecto de gestdo ambiental
EMAS no edificio EMGFA/MDN;

Presenca em reunido preparatéria da implementacdo do sistema de gestdo ambiental no
edificio EMGFA/MDN;

Presenga no Seminario Internacional “O Futuro da Comunidade Transatlantica”, realizado
no IDN em 10SET,

Prestacdo de contributos no ambito do SIG.

Sub-Accoes
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Ministérioda"lj‘éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
08-01 \Assisténcia na Doenca aos Militares (ADM)
Objectivo

Promover, em colaboragdo com a entidade gestora (IASFA, I.P.), a adequacao continua do regime da ADM,
através da preparacdo das medidas legislativas que a concretizem.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel DSSAS/DAS

RESULTADOS * [AC]

- Dinamizacao de actividades de monitorizacao e melhoria da ADM, através de estrutura
de acompanhamento informal, integrando a entidade gestora e os Ramos: realizadas 2
reunides alargadas no MDN e uma reunido restrita com a entidade gestora, na sede da
ADM, em Oeiras;

- Esclarecimento de duvidas no respeitante a regras de comparticipagéo de ajudas
técnicas/produtos de apoio a DFA’s, nomeadamente sobre a aplicacao do regime
constante da Portaria n.° 1034/2009, de 11SET ;

- Resposta a pedido de informacao do Parlamento Canadiano, remetido pela embaixada
de Portugal em Otawa, relativo ao sistema de assisténcia ha doenca aos militares e
familia dentro e fora do territério nacional.

Sub-Accoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
\Apoio Social aos Militares ex-Militares e suas Familias
Objectivo‘Promover a adopcdo de medidas necessarias para a melhoria do bem-estar social da familia militar.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Accoes 01

Elaborar estudo de impacto das reformas da seguranca social no regime aplicavel aos
militares.[R25]

Apreciagéo dos efeitos da aplicacdo da Lei n.° 4/2009, de 29JAN aos militares,
designadamente, no respeitante as eventualidades doenca, protec¢do na
parentalidade e assisténcia a familia e formulag&o de propostas de solucéo das
problematicas em presenca.

02 Desenvolver, em sede da Comissao de Acompanhamento, as ac¢des necessarias
sobre o seguro de vida aos militares integrados em missdes humanitarias e de paz.[SD]

Nao se verificaram quaisquer desenvolvimentos por inexisténcia de convocatérias para
reunides, da responsabilidade da SG/MDN.

03 Elaborar estudo relativo aos regimes de seguranca social aplicaveis a militares de
paises congéneres[R50]

- Elaborado Relatério de progresso da 12 fase do Estudo: formulac&o do projecto de
investigacao: tema em estudo, definicdo do problema, objectivos da investigacéo,
seleccao exploratéria de paises congéneres (Portugal versus Espanha, Franca e
Itdlia), fixacdo da metodologia e conceitos e proposta de estrutura do relatério final.

- Inicio da 22 fase: Trabalho de campo/recolha de dados - pesquisa documental: obras
tedricas e metodologicas, de estudos de caso, de enquadramento legal, entre outras.

04 Elaborar estudo relativo a situagéo de pré e pos reforma dos militares, visando avaliar
eventuais efeitos traumaticos que aconselhem intervencao institucional.[R25]

- Elaborado Corpo do Projecto do Estudo e concluidas a 12 fase —
Pesquisa/Planeamento/Enquadramento e a 22 fase — Entrevistas a autores de estudos
contextualizados/Formacéao: Entrevista ao Prof. Doutor Anténio Manuel Godinho
Fonseca (Universidade Catdlica de Lisboa): identificacdo de conceitos e indicadores de
andlise (satisfagéo ao longo da reforma/niveis de participagéo, ...);

- Participacdo no Workshop “Reforma e reformas: Que desafios para um futuro?”;

Ciclo de Encontros tematicos “ldosos. O Futuro continua”.
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Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:

05

06

DGPRM/MDN (Direc¢ao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar) * 27-04-2011

Dinamizar a actividade do Nucleo de Apoio Social promovendo a sua divulgacao junto
de potenciais entidades parceiras e incrementando o0 acompanhamento individualizado
de casos sociais sinalizados.[CL]

Acompanhamento intensivo de 13 casos sociais, trabalhando areas tao diversas
guanto as relativas a Educacéo (infancia e juventude, alfabetizacao de adultos);
Organizacéo da vida quotidiana (informacdao, orientacdo, gestdo do orcamento
familiar); Habitag@o (apoio na melhoria das condi¢des habitacionais, apoio a situagoes
de crédito malparado e incumprimento de responsabilidades financeiras); Emprego
(elaboracao de CV, resposta a anuncios, técnicas de procura activa de emprego);
Imigracéo (apoio na regularizacdo da permanéncia em territorio nacional,
reagrupamento familiar); Situag&o militar (reabertura de processos de averiguacdes
por acidentes/doencas em servigo/campanha, pedidos de contagem de tempo de
servigo); Cidadania (informacgéo e orientacéo sobre direitos e obrigagdes,
apresentacgéo de pedidos de apoio social e pensdes).

Alguns indicadores de actividade: 246 diligéncias/contactos, 50 atendimentos
presenciais, 2 visitas domicilidrias. Normalizadas todas as situacdes de permanéncia
irregular em territorio nacional. Na dimensdao da visibilidade externa foram
desenvolvidas 12 acc¢bes de divulgacdo junto de agentes sociais ao nivel local e
comunitario, de que sdo exemplo, o Banco Local de Voluntariado da Amadora, a
ADFA, a Associacdo de Comandos, a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa e a da
Amadora, as Juntas de freguesia de Corroios e de Campolide, o SEF, a CML, o Centro
Nacional de Apoio ao Imigrante de Lisboa.

Disponibilizar informacao atinente ao regime de apoio especifico para propinas,
através do site do MDN na Internet.[R50]

- Compilada a informacéo relevante no ambito da tematica, nomeadamente, a de
enquadramento legal.

- Avaliacéo da informagéo disponivel nos sites dos Ramos, com o objectivo de eliminar
redundancia.
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Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
08-03 \Fundo de Pensoes dos Militares das Forcas Armadas (FPMFA)

Assessorar o representante da DGPRM na Comissdo de Acompanhamento do FPMFA, realizando os estudos
necessarios ao acompanhamento dos desenvolvimentos do sistema complementar de pensdes

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS

RESULTADOS * [AC]

- Promovida a apreciacdo de situacfes expostas por militares referentes a discrepancias
no célculo dos valores dos complementos devidos, por entendimentos divergentes quer
com os Ramos, quer com a Comissao de Acompanhamento e/ou a BPI| Pensdes;

- Prestada assessoria ao Director-Geral na qualidade de membro da Comissado de
Acompanhamento do FPMFA,;

- Colaboracao nos estudos desenvolvidos no ambito da CAFPMFA, designadamente, no
gue respeita a propostas de solucdo tendentes a minorar 0s respectivos constrangimentos
financeiros;

- Na sequéncia da publicagdo do novo regime remuneratdrio (DL n.° 296/2009, de 14
OUT) foi promovida a apreciacdo da proposta de alteracdo ao DL n.° 236/99, de 25JUN,
no respeitante ao referencial de calculo do complemento de penséo para militares que
passaram a situacao de reforma antes de 1JAN2010.

Objectivo

Sub-Accoes
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Objectivo

Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:

Accao Social Complementar/Instituto de Accao Social das Forcas
Armadas, I.P. (IASFA, I.P.)

Acompanhar a actividade do IASFA, I.P., fomentando a adopcao de medidas e de praticas de modernizagéo
no dominio da accao social complementar, atentas as novas realidades sociais.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS
RESULTADOS * [AC]
|

Sub-Acgdes 01 Dinamizar, em parceria com o IASFA, I.P., ac¢des de divulgacdo do voluntariado e da
sua importancia na manutencédo de uma cidadania activa[NI]

Accao reavaliada e a aguardar resultados do Projecto de Estudo relativo a situacéo de
pré e pés reforma dos militares (pendente de reafectacdo de meios humanos), cujas
conclusdes finais serdo determinantes na reavaliacdo da oportunidade de dinamizacéao
da identificada parceria.

02 Promover a adequagédo dos instrumentos legais regulamentadores, atenta a
necessidade de promover a respectiva adequacao a nova legislacdo aprovada para 0s
Institutos Publicos, bem como dos resultados do PRACE e da nova Lei organica do
MDN .[FF]

- Promovida a apreciacdo do Regulamento de Beneficiarios do IASFA, I.P. (Portaria n.°
1238/2010, de 14DEZ);

- Apreciadas as propostas de alteracdo ao DL n.° 380/97, de 30DEZ, respeitante ao
regime juridico de arrendamento dos fogos de renda econdémica e da Portaria n.° 7/98,
de 7JAN, que aprova 0 Regulamento para a respectiva atribuicao;

- Apreciacao das propostas de Plano e de Relatério de Actividades.
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Objectivo

Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:

Coordenacao do Programa para a Prevencao e Combate as
Toxicodependéncias nas Forcas Armadas

Presidir e coordenar o Grupo Coordenador para a Prevencdo e Combate as Toxicodependéncias nas Forcas
Armadas.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS
RESULTADOS * [AC]
|

Sub-Acgdes 01 Dinamizar accdes de formagao e investigacdo no ambito do Programa.[CL]

- Prestada colaboracgéo a realiza¢éo dos Cursos de Operadores de Prevencao
(COPATD) de Marco e de Novembro — 2 palestras sobre o PPCDAFA;

- Prestada colaboracéo a realizacdo do Curso MRO, em Maio — 1 palestra sobre o
PPCDAFA e dados estatisticos (nacionais e internacionais).

02 Desencadear ac¢des tendentes a avaliacdo do Programa.[CL]

- Efectivada visita de trabalho ao LAFTM e a UTITA, consideradas as
responsabilidades cometidas a estes 6rgdos da Marinha, no &mbito do Programa.

03 Elaborar o Plano e Relatério de Actividades do Programa.[FF]

- Elaborado o Relat6rio de Actividades 2009, aprovado pelo SEDNAM em 2010.06.29
- Elaborado o Plano de Actividades para 2011 (provisério: a 31DEZ2010 aguardava o
envio de dados pela Marinha)

04 Desenvolver estudo epidemioldgico sobre o consumo de drogas nas For¢cas Armadas:
realizacao de um estudo observacional para estimar a prevaléncia do consumo, na
populacéo militar no activo, na sequéncia do rastreio toxicolégico previsto no
PPCDAFA.[FF]

- Em fase de finalizagdo o tratamento dos dados do rastreio toxicol6gico no Exército e
consequente elaboracdo do Relatério final.

05 Promover o intercambio com organismos institucionais responsaveis pela coordenacao
das politicas de prevencéo da toxicodependéncia e do alcoolismo.[CL]

- Prestada assessoria técnica ao Director-Geral, na qualidade de representante do
MDN na Comisséo Téecnica do Conselho Interministerial para os Problemas das
Drogas, das Toxicodependéncias e do Uso Nocivo do Alcool.
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Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:

08-06 \Reabilitaqéo dos deficientes militares

Objectivo

Sub-Accoes

Estudar e propor a adopg¢do de medidas neste &mbito e avaliar os respectivos impactos; assegurar a
actualizacdo permanente dos dados de caracterizacao dos deficientes militares, tendo em conta os
indicadores de incapacidade e deficiéncia definidos no &mbito da OCDE.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS

RESULTADOS * [AC]

Actualizagéo e sistematizacdo da informacao relativa ao regime de produtos de
apoio/ajudas técnicas a deficientes militares: analise comparativa dos procedimentos
adoptados pelos hospitais civis do SNS versus HMP

01 Conceber, em articulagdo com as entidades fornecedoras de informag&o (Ramos;
IASFA, I.P./ADM; CGA), o desenho do projecto para a constituicdo de base de
dados|[CL]

Concluida a 12 fase do ciclo trianual do projecto: fixados os requisitos de perfil minimo
para o desenho do projecto; fixada a estrutura de informacao, a segmentar por Ramo.
Numa 12 fase: Estatuto; Situagcdo militar; Escaldo etario; Grau de desvalorizacdo; Tipo
de deficiéncia; Estado civil; Concelho de residéncia; Escaldo de penséo. Na sequéncia
da disponibilizacéo da “Ficha de Beneficiario” da ADM, identificaram-se as seguintes
especificagdes com interesse potencial para o projecto: Data de nascimento; Estado
civil; Regime; % de incapacidade; Situagcdo; Posto militar; Quadro; Localidade de
residéncia; Agregado familiar.

Alguns indicadores de actividade: 2 reunides (Janeiro e Junho), com representantes
dos Ramos e entidade gestora da ADM,; visita a sede da ADM em Oeiras e reunido
com a entidade gestora: respostas da BD ADM - recolha de outputs para avaliacao da
pertinéncia, redundéancias e insuficiéncias.

02 Integrar a CA do Projecto do INR/ISEGI-UNL — Avaliagcdo da Eficacia e da Eficiéncia
das Politicas para a Deficiéncia - Indicadores para a deficiéncia e incapacidade[CL]

Assegurada a representacdo do MDN na Comissdo de Acompanhamento do projecto,
gue visa a obtencdo de uma plataforma comum relativa aos instrumentos de medida e
monitorizacdo das politicas internacionais para a deficiéncia e incapacidade,
envolvendo a participacdo nas reunides promovidas pela Equipa de Projecto, a razédo
de uma por més, de Janeiro (estatuto de observador) a Julho. Apreciacao critica dos
relatérios de situagéo e elaboracao de contributos, nomeadamente, para a formulacéo
do Indicador da responsabilidade do MDN, a integrar no Relatorio final: Matriz de
Indicadores Estratégicos sobre Deficiéncia e Incapacidade, passiveis de serem
operacionalizados ao nivel da Administracdo Publica e comparaveis aos
correntemente utilizados na UE e na OCDE, que ficou assim definido: Bloco temético
4: Origens da deficiéncia ou incapacidade — NUmero e percentagem de pessoas
recipientes de penséo de invalidez por participa¢cdo em conflitos armados.
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Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
08-07 \Participaqéo em Comissoes e GT no ambito dos Assuntos Sociais
Objectivo‘Participar nas reunides e actividades das diversas Comissdes e GT, em representacdo do MDN ou DGPRM.
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acdes 01 Comisséo de Acompanhamento do Fundo de Pensdes dos Militares das FA
(FPMFA).[CL]

Assessoria ao Director-Geral na qualidade de membro da Comissao de
Acompanhamento do FPMFA, relativamente as reunides realizadas (3).

02 Comissao de Acompanhamento do Seguro de Vida para militares.[SD]

N&o se registaram convocatorias para reunides, da responsabilidade da SG/MDN.

03 Conselho Consultivo do IASFA.[CL]

Assegurada a representacdo da DGPRM nas reunifes realizadas (3).

04 Comisséo Técnica do IDT (Subcomissdes e Grupos de Trabalho).[CL]

- Assessoria ao Director-Geral na qualidade de membro da Comissédo Técnica,
relativamente as reunides realizadas (2);

- Assessoria ao Director-Geral na qualidade de membro da Comisséo Técnica,
relativamente as reunides do Férum Nacional Alcool e Saude (2), a primeira (27 de
Outubro) para aprovagéo global da respectiva Carta de Compromisso e a segunda (30
de Novembro) para a assinatura da mesma.

05 Rede nacional do mecanismo de alerta rapido para as novas substancias psicoactivas,
no ambito da Decis&o do Conselho da Europa 2005/387/JHA, de 10 de Maio.[SD]

N&o se registaram convocatoérias para reunioes.

06 Rede Nacional EDDRA (Exchange on Drug Demand Reduction Activities), do
Observatorio Europeu da droga e da toxicodependéncia (OEDT).[SD]

N&o se registaram convocatorias para reunides, da responsabilidade do OEDT.

07 Conselho Consultivo para a Promogéo do Voluntariado.[CL]

Assegurada a representacdo do MDN nas reunides realizadas (8).

08 Conselho Nacional para a Reabilitagédo e Integragédo das Pessoas com Deficiéncia
(CNRIPD).[CL]

Assegurada a representacao do MDN nas reunides realizadas (2).
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Accdes:

09 Conselho Consultivo para os Assuntos dos Deficientes das Forcas Armadas
(CCADFA).[NI]

Pendente de assinatura, pela tutela, do Despacho constitutivo do Conselho (revisto),
prevendo a sua composi¢ao alargada.

10 Comisséo de Acompanhamento do Projecto INR/ISEGI-UNL “indicadores para a
deficiéncia e incapacidade”[CL]

Assegurada a representacdo do MDN nas reunides realizadas (7).

11 Grupo de Implementacdo, Monitorizacdo e Avaliacao da Estratégia (GIMAE)[SP]

Participacdo da DSSAS objecto de reavaliagéo.

12 Subgrupo "Indicadores de Risco" (no &mbito do GIMAE)[SP]

Participacdo da DSSAS objecto de reavaliagéo.

13 Subgrupo "Participacéo” (no ambito do GIMAE)[SP]

Participacdo da DSSAS objecto de reavaliagéo.

14 Subgrupo "Regulamentacéo das Respostas” (no &mbito do GIMAE)[SP]

Participacdo da DSSAS objecto de reavaliacao.
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Programa:

Im Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
08-08 \Consultadoria

Objectivo Consultadoria geral, legislativa e juridica, nomeadamente ao nivel da elaboracéo de estudos e pareceres
sobre projectos de diploma e resposta a exposicdes e reclamacdes relativas a pensdes (reforma, aposentacéo
e sobrevivéncia, entre outras), assisténcia na doenc¢a (comparticipa¢do medicamentosa, inscri¢éo de
beneficiarios, etc.), propinas, complementos de pensao e outras prestagdes sociais.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel ‘ DSSAS/DAS

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acgdes 01 Carta Social Europeia do Conselho da Europa: coordenar os contributos, no ambito da
Defesa, para o Relatério Nacional de Aplicacao da Carta.[CL]

Conselho da Europa - 5.° Relat6rio Nacional de aplicag&o, integrando os contributos do
MDN.
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Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
02 Consultadoria geral, legislativa e juridica[CL]

- Preparada, em parceria com o MS/Direccao-Geral de Saude, proposta de alteracdo
ao DL n.° 173/2003, de 1 de Agosto, que veio concretizar para os deficientes militares,
o direito a isencéo de taxas moderadoras - DL n.° 38/2010, de 20 de Abril;

- Preparada medida legislativa na sequéncia da Recomendacéao n.° 8-B/2008, da
Provedoria de Justica, relativa a contagem do tempo de licenca registada por
imposicao, para efeitos de aposentacéo e reforma, no ambito do servigo militar
obrigatério (Aguarda o envio de elementos por parte do Exército para determinagéo do
impacto financeiro);

- Apreciada a proposta de Orgcamento para 2010, da CVP;

- Elaboracéo de resposta a pedido de informacé&o veiculado pela Embaixada da
Poldnia relativo ao sistema de proteccdo social na parentalidade dos militares
portugueses;

- Formulado pedido de informacéo aos Ramos no referente a aplicacdo aos DFA do
previsto no DL n.° 296/2009, de 140UT - listas de transicao para as novas posi¢coes
remuneratorias;

- Apreciacdo das matérias relativas ao calculo do suplemento de servico para-quedista
aos DFA,;

- Apreciacdo das altera¢cfes aos artigos 78.° e 79.° do Estatuto da Aposentacao,
imposta pelo DL n.° 137/2010, de 28DEZ, aos DFA;

- Apreciacdo do impacto da proposta de alteracéo ao artigo 9.°, do DL n.° 236/99, de
25JUN e elaboragéo da respectiva Nota Justificativa,;

- Apreciacéo dos entendimentos divergentes, no ambito das Finangas, quanto a
aplicacdo do disposto no artigo 12.° do CIRS aos deficientes militares;

- Apreciacdo de propostas de medidas no Ambito das acessibilidades;

- Apreciacao do projecto de deciséo para conclusdo pela Unido Europeia da
Convencédo das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia;

— Aprecia¢éo do novo regime de concessao de apoio técnico e financeiro para o
desenvolvimento das politicas de emprego e apoio a qualificacdo das pessoas com
deficiéncia e incapacidades (Despacho normativo n.° 18/2010, de 22JUN);

- Elaboracéo de propostas de medidas, da responsabilidade do MDN, no ambito da
preparacdo da nova Estratégia para a Deficiéncia (ENDEF 2011-2013) e apreciagao
da proposta de Resolucdo que a veio aprovar (RCM n.° 97/2010, de 14DEZ);

- Apreciagao das questdes integradas no Caderno Reivindicativo da Comissao
Representativa dos Sargentos Fuzileiros graduados em SMOR; Apreciagéo, no
mesmo ambito, do Projecto de Lei n.° 179/XI/1.2 do PCP;

- Apreciacdo do PDL 505/2010 — Cartéo de estacionamento para pessoas com
deficiéncia (DL n.° 17/2011, de 27JAN);

- Apreciacdo das questdes colocadas em sede de audiéncias SEDNAM pela AOFA,
ANS, AP, ASMIRR e ADFA,;

- Apreciacdo critica da proposta de entendimento UE versus RGB e o apoio aos
militares e FSEG do PAIGC e a situacao futura dos antigos militares que serviram
Portugal na Guerra do Ultramar/RGB;

- Apreciacdo da proposta de alteragcéo a Lei 7/2001, de 11MAI, relativa as unides de
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Programa:

Fomentar o Bem-Estar Social dos RH

Accdes:
facto (Lei n.° 23/2010, de 30AGO);

- Apreciagao do PDL 528/2010, de 17DEZ, relativo ao Sistema de Atribuicdo de
Produtos de Apoio — SAPA.

\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatério de Execucao)
Objectivo‘

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSSAS/DAS
RESULTADOS * [AC]

Dinamizacao da iniciativa “24 horas pelo combate a pobreza e a excluséo social”,
integrada nas comemorag6es do Ano Europeu, no ambito do MDN.

Sub-Acgoes
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Programa:

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:

09-01 \Mediqéo da satisfacdo dos Antigos Combatentes
Objectivo

Avaliar o grau de satisfagdo percebida pelos Antigos Combatentes de molde a introduzir as necessérias
correccBes nos processos de gestdo e funcionamento internos.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSAAC/
RESULTADOS * [AC]

Melhoria da qualidade do atendimento presencial, telefénico e electrénico no Centro de
Atendimento aos Antigos Combatentes (CAAC) com um grau de satisfacdo percebida
pelos utentes, através de inquéritos realizados, superior a 97%.

Sub-Acgoes 01

Nomear responsavel[CL]

Equipa de Atendimento.

02 Consultar empresas especializadas[SD]

Nada a referir.

03 Analisar propostas e orgamentar a iniciativa[SD]

Nada a referir.

04 Aplicar trimestralmente um inquérito de satisfacdo aos Antigos Combatentes.[CL]

Monitorizacdo da qualidade do atendimento prestado no Centro de Atendimento aos
Antigos Combatentes (CAAC), recorrendo a andlise dos questiondrios de satisfacao
percebida e a correcgdo das deficiéncias verificadas.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:
09-02 \Estreitamento da colaboracao com as entidades e organismos externos

Identificar os focos de conflito e atraso decorrentes de uma deficiente ligacao e colaboragdo institucionais e
implementar métodos de correccao e avalia¢do conjuntos

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSAAC/

RESULTADOS * [AC]

Elaboragéo de pedidos de apoio integrado ao Ministério da Seguranga Social e do
Trabalho, bem como as associa¢6es de antigos combatentes (LC, ADFA, ACUP, ANCU,
APOIAR e APVG) para resolucao de casos pontuais dos AC;

Estabelecimento de mais de 23 contactos com as entidades abaixo referidas para agilizar
ou solucionar solicitagdes efectuadas por antigos combatentes ou associagdes
representativas, tais como divergéncias entre contagens de tempo de servico e processos
em Curso.

Objectivo

Sub-Acoes 01 Propor reunides de trabalho com as entidades[CL]

Contactos externos comas seguintes entidades: Provedoria de Justi¢a; Caixa Geral de
Aposentacdes; Seguranca Social; Caixa de Previdéncia do Pessoal da Companhia
Portuguesa Radio Marconi (CPPCPRM); Caixa de Previdéncia dos Advogados e
Solicitadores (CPAS); Contactos com Advogados representantes dos AC; Arquivo
Geral do Exército; IFAP (Ex-IFADAP).

Contactos internos com as seguintes entidades: Departamento Juridico da Secretaria-
Geral do MDN; Gabinete Juridico de S.Ex? o SEDNAM,; Direc¢éo de Servigos de
Recursos Humanos da Defesa Nacional; Direcgéo de Servigos de Saude e Assuntos
Sociais; Divisdo de Gestédo de Recursos/DGPRM.

Reunides realizadas com entidades externas: Liga dos Combatentes (LC) e ONG
protocoladas, em 09 de Fevereiro; 2° Encontro GIMAE - Subgrupo Instrumentos de
Monitorizacdo, no ambito da Estratégia de Intervencéo para a Integracao das Pessoas
Sem-abrigo, no ISS.IP, em 03 de Maio; Reuni&o com o Banco BPI em 20 de Maio; 3°
Encontro GIMAE - Subgrupo Instrumentos de Monitorizacdo, no &mbito da Estratégia
de Intervencéo para a Integracéo das Pessoas Sem-abrigo, no ISS.IP, em 07 de
Junho; 4° Encontro GIMAE - Nucleo Executivo, no ambito da Estratégia de Intervencao
para a Integracdo das Pessoas Sem-abrigo, no ISS.IP, em 22 de Julho.

02 Apresentar propostas tendentes a simplificag@o da troca de informacao[CL]

Elaboracéo de 6 “FICHAS DE CARACTERIZACAO DO SERVICO” com vista a
disponibilizar todos os servicos da DSAAC acessiveis através da Internet no Portal do
Cidadao.

03 Acordar numa avaliacdo semestral reciproca das medidas implementadas|[CL]

Relatdrio de Actividades trimestral da DSAAC espelhando as reunifes de avaliacdo
efectuadas.
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Programa:

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:

i1 Implementacao de um Plano/Programa de Formacao para
reforco/desenvolvimento das competéncias técnicas e
comportamentais dos colaboradores

Objectivo Identificar e avaliar as areas com necessidade de reforco/desenvolvimento das competéncias técnicas e
comportamentais e posterior implementacéo de um Plano/Programa de Formacao.

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSAAC/

RESULTADOS * [CL]

Aumento da produtividade acima dos valores previstos em mais 28 pontos percentuais, ou
seja, a taxa de realizagédo total foi de 98%;

Frequéncia de 16 Acg¢Bes de Formacao por parte dos colaboradores da DSAAC, de
acordo com o Plano de Formagé&o da Direccdo de Servigos e propostas apresentadas a
DGR/DGPRM em 2009.

Sub-Acgtes 01 Nomear gestor do projecto[AC]

Assessoria.

02 Levantar as necessidades de formacao[CL]

Elaboracdo de Nota Interna n® 52, de 10/02/2010, “FORMAC;AO PROFISSIONAL
DSAAC 2010”, para a DGFA/DGPRM, com a proposta de Formacgao Profissional desta
Direccédo de Servicos, acompanhada das respectivas fichas de inscri¢cdo para a
frequéncia de formacéo no INA no corrente ano e por prioridade de cursos;
Elaboracdo de Proposta de Formacao aos colaboradores da DSAAC a Direccéo-Geral
de Pessoal e Recrutamento Militar para financiamento ao Eixo 3.3. do POPH para o
periodo de 2011-13.

03 Consolidar o Programa[AC]

Comunicacéo a Secretaria de Cursos do INA da anulacédo de inscricbes em cursos
guando esta inscrigdo constituia 22 opcao, caso a realizagdo do curso em 12 opcao ja
tivesse sido confirmada pelo INA.

04 Consultar e definir quais as Entidades Formadoras[AC]

Difusdo de instrucdes para preenchimento no site do INA das fichas de inscricdo dos
colaboradores da DSAAC nos cursos constantes no Plano de Formacéo para 2010, a
fim de serem enviadas a DGR/DGPRM.

05 Orcamentar o Projecto[AC]

Constante do Plano de Formagéo da Direcgéo de Servigos.
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Programa:

Im Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:
06 Calendarizar, executar e acompanhar o Projecto[AC]

Calendarizagéo, execucdo e acompanhamento da Formagéo realizada pelos
colaboradores desta Direc¢do de Servigos conforme Plano de Formagéo enviado a
DGR/DGPRM.
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Programa:

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:

09-04 \Desenvolvimento, reformulacao e actualizacao dos TIC/SI

Objectivo Modernizar a area das TIC/SI efectuando um upgrade de sistemas e metodologias em linha com os objectivos

definidos.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade de Manutengéo Unidade Responsavel ‘ DSAAC/

RESULTADOS * [AM]

Aumento da produtividade acima dos valores previstos em mais 28 pontos percentuais, ou
seja, a taxa de realizagao total foi de 98%;

Taxa de actualizagédo dos contetdos nos Sl de 100%;

Taxa de substituicdo de equipamentos de 11%.

sub-Acoes 01 Nomear equipa de projecto e gestor de contetidos[CL]

Equipa de Estatistica, Informatica e Audiovisuais.

02 Efectuar levantamento das necessidades[CL]

Elaborac&o de proposta “PROJECTO PARA A SALA DE FORMACAO DA DGPRM”;
Elaboracao e envio ao GEPG/DGPRM de proposta relativa a “MEDIDA PARA
INCLUSAO NO PROGRAMA SIMPLEX 2010".

03 Planear e parametrizar as necessidades[CL]

Elaborac&o de proposta “PROJECTO PARA A SALA DE FORMACAO DA DGPRM”;
Elaboracao e envio ao GEPG/DGPRM de proposta relativa a “MEDIDA PARA
INCLUSAO NO PROGRAMA SIMPLEX 2010".

04 Contactar fornecedores e orgamentar projectos[SD]

Nada a referir.

05 Planear e preparar cronograma da transicao entre equipas e sistemas[AC]

Elaborag&o de 6 “FICHAS DE CARACTERIZACAO DO SERVICO” com vista a
disponibilizar todos os servigos da DSAAC acessiveis através da Internet no Portal do
Cidadao.

06 Adquirir equipamento e executar programa[R25]

Taxa de substituicdo de equipamentos de 11%.

07 Calendarizar, executar e acompanhar o projecto[AC]

SIMPLEX (M60/61):

a. Gestao dos pedidos de acesso para consulta do processo por parte do Antigo
Combatente e processamento dos formularios enviados via Web;

b. Processamento de Formuléarios enviados via Web.
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Programa:

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:
08 Reestruturar as bases de dados existentes[CL]

Reformulacgéo integral da Base de Dados da DSAAC tendo em vista manter
actualizados os dados estatisticos que habilitem ao conhecimento do universo dos
Antigos Combatentes, reforcando a sua fiabilidade e funcionalidade, destacando-se a
reposicao dos dados constantes na Base de Dados, a separacao dos dados ja
enviados aos regimes de seguranca social dos restantes (que se encontram em
processo de consolidacéo) e a adopc¢ao de novas funcionalidades tendo em vista a
aplicacdo da Lei n° 3/2009, de 13 de Janeiro.

09 Reformular/actualizar periodicamente o site do MDN (na &rea da Direcgéo de
Servigos)[CL]

Divulgacdo das medidas de apoio de que os Antigos Combatentes podem beneficiar,
fundamentalmente através da pagina do MDN na Internet, das Associacdes de Antigos
Combatentes e de outras entidades que habitualmente colaboram neste ambito;
Actualizacdo permanente da legislacao disponivel no Site do MDN e considerada
relevante para os Antigos Combatentes;

Actualizacdo do site do MDN, através da inclusdo do Despacho n.° 5391/2010, de 25
de Margo.
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Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:

09-05 \Condugéo de um Programa de Reengenharia de Processos

Objectivo Conduzir um processo de reestruturacéo interna no &mbito dos processos, métodos e técnicas utilizados

tendente a agilizacdo da tramitacdo processual interna e a redefinicdo do workflow existente

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSAAC/

RESULTADOS * [CL]
Aumento da produtividade acima dos valores previstos em mais 28 pontos percentuais, ou
seja, a taxa de realizagéo total foi de 98%.

Sub-Accies 01 Nomear gestor do projecto[CL]

Equipa de Estudos, Projectos e Relagbes Externas.

02 Efectuar analise sistémica e funcional da tramitacéo processual[CL]

Verificacdo e correccdo das anomalias detectadas durante o processo de habilitagdo
geral, digitalizac&o e digitacd@o, estando a decorrer a analise detalhada a processos
gue se encontravam pendentes.

03 Desenvolver e calendarizar um plano de ac¢ao[AC]

Processamento, digitalizacdo e digitacdo dos requerimentos entregues por Antigos
Combatentes emigrantes, advogados, bancérios e solicitadores (incluindo funcionarios
da Radio Marconi), procedendo-se ao posterior envio, dos dados informéticos, da Base
de Dados dos Antigos Combatentes para os correspondentes regimes de seguranca
social.

04 Conduzir uma avaliacdo continua as praticas implementadas e introduzir as
necessarias correc¢des[AC]

Elaboracéo e envio dos Registos Individuais de Trabalho (RIT), com a sumula das
tarefas realizadas, a todos os colaboradores Técnicos Superiores e Assistentes
Administrativos da DSAAC, com vista a monitoriza¢éo do desempenho individual.

05 Desenvolver e implementar um sistema de praticas assente no conceito de lessons
learned[CL]

Elaboracgéo e entrega para despacho Superior do Manual da Qualidade da DSAAC e
respectivas Normas de Qualidade;

Elaborac&o de contributos da DSAAC relativamente & “IMPLEMENTAGCAO DA
ORGANIZACAO NO AMBITO DA APLICACAO DO PRACE” atinente & entrada em
vigor do PRACE na DGPRM.
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Programa:

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:
09-06 \Optimizagéo da difusao e circulacao de informacao

Objectivo Conduzir um processo de optimizacgéo da gestdo da informacéo tendente & melhoria da informagéo externa
prestada, em tempo oportuno, aos AC e internamente, a melhoria do clima organizacional e capacidade de
gestao

Tipo de Acgéo ‘ Projecto Unidade Responsavel DSAAC/

RESULTADOS * [R75]

Inquéritos Internos de Auto-Avaliacdo dos Servigos da DSAAC referentes ao 1° semestre
de 2010-

Grau de Satisfacdo: 84 %;

Inquéritos Internos de Auto-Avaliacdo dos Servicos da DSAAC referentes ao 2° semestre
de 2010-

Grau de satisfagdo: 92,5%

Sub-Accoes 01

Nomear gestor de projecto[CL]

Assessoria.

02 Elaborar e implementar um plano de comunicac¢des[CL]

Elaborado Plano de Gestéo 2009-2011 da DSAAC,;

Difusdo dos Inquéritos Internos de Auto-Avaliacdo dos Servigcos da DSAAC, referentes
aos 1° e 2° semestres de 2010, a todos os colaboradores da DSAAC,;

Elaboracéo de 27 informacgdes internas difundidas por e-mail;

Aplicagéo e execugdo da norma MQ/NQ.00.02, no ambito do Programa de Recepgao e
Integracéo de Novos Colaboradores.

03 Efectuar reunides periodicas de avaliacdo e coordenacao[AC]

Efectuadas Reunides Semanais da DSAAC,;

Elaboracdo das Actas das Reunides Semanais da DSAAC e posterior colocacdo em
pasta partilhada na intranet;

REUNIOES REALIZADAS COM ENTIDADES EXTERNAS: Liga dos Combatentes
(LC) e ONG protocoladas, em 09 de Fevereiro; 2° Encontro GIMAE - Subgrupo
Instrumentos de Monitorizagdo, no ambito da Estratégia de Intervencao para a
Integracéo das Pessoas Sem-abrigo, no ISS.IP, em 03 de Maio; Reunido com o Banco
BPI em 20 de Maio; 3° Encontro GIMAE - Subgrupo Instrumentos de Monitorizag&o, no
ambito da Estratégia de Intervencéo para a Integracao das Pessoas Sem-abrigo, no
ISS.IP, em 07 de Junho; 4° Encontro GIMAE - Nucleo Executivo, no ambito da
Estratégia de Intervencgédo para a Integracdo das Pessoas Sem-abrigo, no ISS.IP, em
22 de Julho.
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Accdes:
04 Elaborar relatorios de actividade trimestrais[CL]

Elaboracgéo de 4 Relatérios de Actividades Trimestrais e 1 Relatério de Actividades
Anual da DSAAC;

Elaboracdo dos Relatérios de Recepcgdao e Integracdo de novos colaboradores da
DSAAC.

09-07 \Projecto "Exceléncia" - eleicao anual de area de exceléncia

Objectivo Incentivo a inovacgdo atribuindo a cada uma das equipas internas a incumbéncia da apresentacéo de areas e

projectos de exceléncia com incidéncia directa no servico
Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSAAC/

RESULTADOS * [ FF]

Implementadas 10 de 11 ac¢des do projecto” Plano de Accdo para Implementacédo de
Medidas no Ambito da ENIPA”, o que corresponde a uma taxa de execucado de cerca de
91%.

Sub-Accoes 01

Nomear responsavel pelo projecto[CL]

Assessoria.

02 Solicitar proposta a cada uma das equipas[AC]

Conforme projecto apresentado no ambito do CCAAC.

03 Analisar propostas recebidas[SD]

Nada a referir.

04 Definir calendarizagéo para o desenvolvimento e implementacdo de cada proposta
aceite[AC]

De acordo com Plano de Accdo 2010 do MDN no ambito da ENIPA.

05 Acompanhar e avaliar a implementacéo das propostas e o sucesso alcangado[AC]

Acompanhamento mensal — 12 ac¢des de monitorizacdo e validagéao.
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Accdes:
09-08 \Reorganizar o Servico de Atendimento

Objectivo Melhorar a capacidade de atendimento presencial e ndo presencial de forma a reduzir os tempos de espera e
optimizar a informacao prestada aos AC através da qualificacéo e especializacédo de RH e da certificacdo do
servico visando, simultaneamente, melhorar e modernizar o espago/area de atendimento

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSAAC/
RESULTADOS * [AC]

Melhoria da qualidade do atendimento presencial, telefonico e electrénico no Centro de
Atendimento aos Antigos Combatentes (CAAC) com um grau de satisfacdo percebida
pelos utentes, através de inquéritos realizados, superior a 97%.

Sub-Accoes 01

Reformular o Call center[AC]

Adaptacao de um novo espaco para funcionamento do Call-Center.

02 Reformular o espaco fisico de atendimento presencial[AC]

Reorganizacao e adaptacdo do espaco do atendimento presencial.

03 Atribuir RH com formacao especializada e qualificacdo nesta area[AC]

Reforco de RH na Equipa do Atendimento;

Frequéncia de Ac¢Bes de Formacgéao, em call-center, por parte dos colaboradores da
DSAAC, de acordo com o Plano de Formacéo inscrito no Plano de Gestdo 2009-2011
da Direccéo de Servigos e propostas apresentadas a DGR/DGPRM em 2009.

04 Certificar a qualidade do servigo de atendimento por uma entidade credenciada[SD]

Nada a referir.
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Apoiar os Antigos Combatentes

Programa:

Accdes:
09-09 \Reestruturaqéo organizacional e funcional da DSSAC

Objectivo Conduzir um processo de reestruturagdo interna no ambito da constituicao/reorganizacao das varias areas
funcionais e suas equipas, de forma a garantir o eficiente desempenho no ambito das suas atribuicGes e
competéncias

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSAAC/
RESULTADOS * [AC]

Aumento da produtividade acima dos valores previstos em mais 28 pontos percentuais, ou
seja, a taxa de realizagéo total foi de 98%;

Colocacao de Oficiais, Sargentos, Pracas e Civis na DSAAC num total de 26 novos
colaboradores;

Frequéncia de 16 Acc¢Bes de Formacao por parte dos colaboradores da DSAAC, de

acordo com o Plano de Formacéo da Direccao de Servigos e propostas apresentadas a
DGR/DGPRM em 2009.

Sub-Accoes 01

Adopcao de um novo organogramalAC]

Manutencéo da estrutura e organizagao funcional da Direcgéo de Servigos;
Adopcéo de novo organograma interno na Equipa do Secretariado.

02 Reformulagéo do fluxograma de processos[AC]

Reunides de Coordenacao Internas (no ambito da Unidade de Contactos Externos)
para envios / reenvios dos ficheiros dos AC aos regimes de protec¢éo social.
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Programa:

09

Objectivo

Sub-Accoes

Apoiar os Antigos Combatentes

Accdes:

\Melhoria das condicoes de trabalho e seguranca

Melhorar as condi¢des de trabalho e de seguranga da DSAAC, quer ao nivel dos RH (colaboradores) quer ao
nivel das infraestruturas/equipamentos e documentos, por forma a garantir niveis de “performance™ e
seguranca eficazes

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSAAC/

RESULTADOS * [AC]

Frequéncia de 16 Acg¢Bes de Formacao por parte dos colaboradores da DSAAC, de
acordo com o Plano de Formagé&o da Direccdo de Servigos e propostas apresentadas a
DGR/DGPRM em 2009;

Plano de Evacuac&o de Emergéncia (NQ 05.07 PLANO DE EVACUACAO DE
EMERGENCIA) e elaboracdo de normas de seguranca documental (NQ 06.00
COPIADOR e NQ 06.04 ARQUIVO).

01 Nomear equipa de projecto[CL]

Assessoria e Administracéo e Logistica.

02 Levantamento das necessidades[AC]

Iniciativas para a colocacédo de recursos humanos na Direc¢éo de Servigos;
Elaborac&o de Nota Interna n° 52, de 10/02/2010, “FORMACAO PROFISSIONAL
DSAAC 2010", para a DGR/DGPRM, com a proposta de Formacao Profissional desta
Direccéo de Servigos, acompanhada das respectivas fichas de inscri¢cdo para a
frequéncia de formagéo no INA no corrente ano e por prioridade de cursos;
Elaboracéo de Proposta de Formagé&o aos colaboradores da DSAAC a Direccao-Geral
de Pessoal e Recrutamento Militar para financiamento ao Eixo 3.3. do POPH para o
periodo de 2011-13;

Elaboracgéo de Plano de Evacuacdo de Emergéncia e de normas de seguranca
documental.

03 Elaboracéo e calendarizacdo de um programa de ac¢ao para as infra-estruturas e
equipamento[AC]

Plano 2010 em colaboracdo com a DGR.

04 Elaboracao de directivas especificas para os procedimentos de seguranca fisica[AC]

Conforme actas das reunides semanais da DSAAC.

05 Elaboracao de directivas especificas para a seguranca documental[AC]

Conforme actas das reunides semanais da DSAAC;
NQ 06.00 COPIADOR e NQ 06.04 ARQUIVO.
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Apoiar os Antigos Combatentes

Programa:

Accdes:
09-11 \Adopqéo de um Sistema de Certificacao da Qualidade

Objectivo Garantir a adopc¢ao e certificacdo do servico prestado pela DSAAC através da adopg¢do interna de préticas
de exceléncia e da certificacéo externa das mesmas de acordo com os padrdes de qualidade adoptados e
preconizados pela legislagcdo em vigor

Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DSAAC/
RESULTADOS * [R50]

Grau de satisfacdo percebida pelos utentes, medido através de inquéritos realizados,
superior a 97%;

Frequéncia de 16 Acc¢Bes de Formacao por parte dos colaboradores da DSAAC, de

acordo com o Plano de Formacédo da Direccdo de Servigos e propostas apresentadas a
DGR/DGPRM em 2009.

Sub-Accoes 01

Nomear equipa de projecto[CL]

Assessoria.

02 Elaborar um Manual da Qualidade e adoptar praticas de exceléncia[CL]

Elaboracéo e entrega do Manual da Qualidade e respectivas Normas de Qualidade da
DSAAC ao Exmo. Director-Geral da DGPRM.

03 Efectuar o controlo da certificacdo de qualidade[AC]

Manutencdo do ROSTER da DSAAC,;
Projecto de Certificacdo de Qualidade por entidade externa.

m \Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)
Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DSAAC/
RESULTADOS * [ ]

Sub-Accoes
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Promover a divulgacao de Estudos, o Planeamento
e a modernizacéo da gestdao da DGPRM

Direccao-Geral
de




2010

Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:
10-01 \Controlo de Execucao da Actividade da DGPRM
Objectivo

Elaborar os instrumentos necessarios ao controlo de execu¢do da actividade da Direcgédo-Geral,
nomeadamente aqueles que estao previstos na legislacdo em vigor.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel GEPG/
RESULTADOS * [CL]
[

Sub-Acoes 01 Elaborar o Relatério de Actividades de 2009.[CL]

O Relatério de Actividades €, conjugado com o Plano de Actividades, um dos
principais instrumentos de gestdo dos servicos e organismos da administracéo publica
central. Destina-se a relatar o percurso concretizado e os desvios realizados, assim
como avaliar os resultados e estruturar a informacao relevante para o futuro.

Assim, nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de Setembro,
elaborou-se com a colaboragéo das unidades orgéanicas o Relatério de Actividades da
Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar.

02 Elaborar o Plano de Actividades para 2010 e 2011.[CL]

A Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar (DGPRM) apresenta anualmente
0 seu Plano de Actividades apoiado na gestao previsional das suas ac¢fes que se
fundamentam nos varios diplomas organicos dos quais se destacam o Decreto-Lei n°
154-A/2009, de 6 de Julho, que aprova a Lei Organica do Ministério da Defesa
Nacional, o Decreto Regulamentar n° 21/2009, de 4 de Setembro, a Portaria n°
1273/2009, de 19 de Outubro, o Despacho n° 2591/2010, de 9 de Fevereiro, e
Despacho n° 2839/2010, de 12 de Fevereiro.

Este documento enquadra-se ainda no regime de avaliacdo de desempenho na
Administragdo Publica (SIADAP 1) de acordo com a Lei n° 66-B/2007 de 28 de
Dezembro, nomeadamente na definicdo de objectivos estratégicos e das unidades
organicas que se materializam em programas e acc¢oes.

O Plano de Actividades 2010 foi o primeiro a reflectir a nova estrutura organica atras
referida. Contou com a colaboracéo das diferentes unidades organicas.
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Ministério d; l;é-f'e;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:
03 Elaborar o Balango Social de 2009.[CL]

O Balango Social, tornado obrigatério pelo Decreto-Lei n°. 190/96, de 9 de Outubro,
para todos os organismos da Administragdo Publica Central, Regional e Local que
tenham um minimo de 50 trabalhadores, é um instrumento de planeamento e gestéo
nas areas sociais e de recursos humanos, visando uma maior eficiéncia, qualificacéo e
transparéncia dos varios servicos e organismos publicos.

O Balanco Social da DGPRM é o documento formal que permite a analise quantitativa
e qualitativa dos recursos humanos (RH) que lhe estéo afectos. Destaca o que é
essencial na politica de pessoal definida pela Direc¢éo, analisa retrospectivamente
elementos estatisticos e permite a tomada de decis@o na 6ptica da gestao previsional.

10-02 \Divulgar informacao de interesse da DGPRM

Objectivo Promover a divulgacao das actividades da DGPRM ou de outras matérias ao nivel dos RH’s das FAs de
interesse para a comunidade;
Colaborar com as demais entidades do Ministério na divulgacéo das suas actividades.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ GEPG/
RESULTADOS * [AC]
\

Sub-Acdes 01 Manter o «Guia Informativo» da DGPRM para colaboradores e visitantes.[CL]

Elaboracdo de 20 Guias Informativos da DGPRM (acolhimento de dirigentes e
trabalhadores).

02 Pagina da DGPRM na Intranet e Internet (divulgacéo dos instrumentos de gestéo).[CL]

Publicitados na Internet do Ministério os Planos de Actividades 2010 e 2011, o
Relatorio de Actividades 2009 e o Balanco Social 2009.

03 Fornecer informac&o solicitada pelos diversos Orgéos e Servigos da AP.[AC]

Gestéo do acervo de documentacao especializada enviada a esta direccdo-geral e
remetida ao GEPG,; difusédo de informacgéo especializada em matérias de defesa
nacional e seguranga, via correio electronico, a direcgéo e as unidades orgéanicas da
DGPRM,; divulgacéo de informagdes recolhidas através de imprensa escrita e outras
fontes, nomeadamente paginas electronicas das seguintes estruturas: EMGFA,
Exército, Marinha, Forca Aérea, Policia de Seguranca Publica, Guarda Nacional
Republicana, associagdes, revistas, clubes e blogues militares, sindicatos da
administracéo publica, tribunais administrativos, comissdo de defesa nacional,
embaixadas/adidos militares, direc¢des-gerais do MDN e de diversos departamentos
governamentais que incidam nas areas de avaliacdo, estudos, estratégia, formacao,
planeamento e politicas publicas.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:
10-03 \Modernizagéo e simplificacao administrativa da DGPRM
Objectivo

Estudar e implementar os mecanismos organizacionais e de sistemas de informacg&o necessarios a melhoria
da eficécia e eficiéncia dos procedimentos de funcionamento da Direccédo-Geral.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ GEPG/
RESULTADOS * [AC]
\

sub-Acgdes 01 Apoiar a DGPRM na elaboracéo de trabalhos especificos do Ambito organizacional

(estudos, mapas, cronogramas, organogramas, estatisticas e outros).[CL]

Elaboracdo de organogramas, cronogramas, plantas de instalacées, mapas e outros.
Elaboracéo de 20 Guias Informativos da DGPRM (acolhimento de dirigentes e
trabalhadores).

02 Estudar a implementacdo da CAF (Common Assessment Framework) — Estrutura
Comum de Avaliagdo, na DGPRM.[R50]

A Estrutura Comum de Avaliacdo é uma ferramenta de Gestdo da Qualidade Total
inspirada no Modelo de Execucdo de Exceléncia da Fundamentacédo Europeia para a
Gestao da Qualidade e no modelo da Speyer, Universidade Alema das Ciéncias
Administrativas.

Tem sido obtido um amplo envolvimento no processo que, centrado na teméatica dos
"Deveres Militares" e da "Profissionalizacao" e esta a ser consistentemente preparada
a sua implementacéo sectorial, e que, se pretende que venha a ser um verdadeiro
processo criador de indicadores para os critérios de resultado e respectivas areas de
melhoria.

Como forma de analisar e superiormente transmitir o desenvolvimento do processo, foi
elaborado em Novembro de 2010, o "Relatério Intercalar de implementacdo da CAF" o
gual mereceu apreco na andlise e a aceitacdo das respectivas propostas.

03 Estudar a implementacao da Carta de Qualidade da DG.[R50]

Conjunto de compromissos que a DGPRM assume publicamente com os clientes dos
Servigos que presta e com 0s proprios participantes que integram a organizagdo. A
Carta de Qualidade é assumida como um importante instrumento para a melhoria da
gualidade dos servigos prestados pela DGPRM, que na 6ptica da modernizagéo
administrativa, conduz também a definicdo de objectivos, planos e acgbes, com vista a
obtencdo da qualidade enquanto organismo publico. No sentido de transmitir
superiormente a fase do desenvolvimento do processo, foi elaborado em Novembro de
2010, o “Relatério de Acompanhamento da Elaboracéo e Implementacéo da Carta de
Qualidade”, o qual mereceu apreco na andlise e a aceitacdo dos respectivos objectivos
e metas, bem como a sequéncia de actos exigidos a um processo desta natureza.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:

Programa de Simplificacao Legislativa e Administrativa (SIMPLEX) da
DGPRM

Coordenacdo e acompanhamento do programa SIMPLEX na DGPRM em &reas consideradas de possivel
desburocratizacao, descentralizacao e facilitacdo relacional do cidaddo com o servigo.
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ GEPG/

RESULTADOS * [CL]
|

Objectivo

sub-Acgdes 01 Simplificagdo Legislativa e Administrativa do Recenseamento Militar - medida

emblemética 148 — SIMPLEX 2007 (DSRM/DREM). Apoio a execu¢éo da medida:
aplicacdo do Standard Cost Model (32 fase).[CL]

A 32 e Ultima fase deste estudo teve lugar em Agosto de 2010. Foi analisada a
simplificacao verificada ap6s o processo de eliminacdo do recenseamento militar nos
moldes vigentes até 2008.

Eliminaram-se deste modo cerca de 40 actividades que constituiam o modelo anterior,
pré-SIMPLEX.

O recenseamento militar ficou circunscrito apenas aos dados relativos a identificagéo
civil e de registo civil de cada cidadao fornecidos pelo IRN ao MDN (CDD e DGPRM).
N&o sdo considerados significativos 0os custos associados ao actual modelo de
recenseamento, visto a obtencdo dos dados se processar por via informética e a posse
original encontrar-se desde logo disponivel nos Servigcos Centrais e de Registo do IRN.
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Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:

Sistema Integrado de Avaliacao de Desempenho na Administracao
Publica - SIADAP (area técnica e administrativa)

Objectivo‘EIaboragéo do QUAR e coordenacdo e monitorizagdo do SIADAP 123
Tipo de Acgéo Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ GEPG/

RESULTADOS * [CL]
|

Sub-Acees 01 Elaboragio do QUAR 2010[CL]

Na sequéncia do previsto na Lei n°® 66-B/2007, de 28 de Dezembro o0 QUAR é
desenvolvido anualmente, sendo elaborado de acordo com os contributos de todas as
unidades organicas da DGPRM, quer para os objectivos estratégicos, quer para 0s
objectivos operacionais e respectivos indicadores. O QUAR foi remetido a Secretaria-
Geral (SG) em 11 de Fevereiro de 2010, com conhecimento aos Gabinetes de Suas
Exceléncias o Ministro da Defesa Nacional (Gab. MDN) e o Secretario de Estado da
Defesa Nacional e dos Assuntos do Mar (Gab. SEDNAM).

Atendendo a misséo e aos objectivos estratégicos da DGPRM, optou-se por efectuar
uma monitorizagdo quadrimestral.

Tal como para a constru¢do do QUAR foram solicitados contributos as unidades
organicas para que reflectissem o grau de cumprimento e os desvios de cada
indicador, respectivamente:

- A primeira monitorizacao foi efectuada em Abril, e enviada a SG, com conhecimento
ao Gab. MDN e Gab. SEDNAM em 18 de Maio;

- A segunda monitorizacao foi efectuada em Agosto, enviada a SG, com conhecimento
ao Gab. MDN e Gab. SEDNAM em 10 de Setembro;

- A terceira monitorizacéo foi efectuada em Dezembro, enviada a SG, com
conhecimento ao Gab. MDN e Gab. SEDNAM em 10 de Janeiro de 2011.
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Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:

02

SIADAP 2 e 3 (2009)[CL]

Em 2010 o Gabinete procedeu ao planeamento, coordenac¢do e monitorizagdo do
SIADAP 2 e 3, tendo em conta o universo de 135 colaboradores, dos quais 75 eram
militares, e que se dividiu por dirigentes intermédios (SIADAP 2) e pelas carreiras de
técnico superior, assistente técnico e assistente operacional (SIADAP 3), trabalho esse
gue se consubstanciou no seguinte:

- Elaboragdo do Despacho SIADAP n.° 2/2009, relativo & nomeagé&o do avaliador, para
efectuar a ponderacao curricular, nos termos do artigo 43.°da Lei n° 66-B/2007, de 26
de Dezembro;

- Elaboracédo da Acta n.° 2 e dos Anexos | e Il, relativos aos Critérios de Ponderacéo
Curricular dos Técnicos e Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e Assistentes
Operacionais, e respectivas fichas de avaliacdo, bem como reviséo das Actas n°s 1, 3,
4,5 e 7 do Conselho Coordenador de Avaliagédo (CCA);

- Elaboracéo de mapas do SIADAP 2 e 3 por carreiras, incluindo civis e militares e
respectivas ponderacdes, a fim de ser apresentado ao CCA,;

- Levantamento das situagdes a corrigir no processo de avaliacdo relativa ao SIADAP
2 e 3/2009, nomeadamente, faltas de assinaturas nas fichas, comparacéo das notas
propostas com o langamento nos mapas respectivos, faltas de fichas de auto-
avaliacao, e outras situagoes;

- Preparacéo e organizacdo de pastas com toda a documentacado para o CCA —
Reunido de 19.02.2010 (Mapas Técnicos Superiores Civis e Militares, Assistentes
Técnicos e Assistentes Operacionais, Dirigentes, Ordem de Trabalhos, Acta n.°
6/SIADAP 3/2009 relativa aos Critérios de Ponderagédo para as carreiras de Técnico
Superior,

- Aprovacédo dos novos critérios de ponderacdo, na sequéncia das orientagoes
definidas através do Despacho Normativo n.° 4-A/2010, de 8 de Fevereiro;

- Elaboracédo da Acta n.° 6/SIADAP 2009, de acordo com 0S novos critérios de
ponderacao;

- Despacho SIADAP n.° 1/2009 — Nomeacao dos membros do CCA, fases de
planeamento e de avaliacdo do ciclo de gestdo para 2010, bem como a definicdo das
competéncias e objectivos para os técnicos superiores, assistentes técnicos e
assistentes operacionais;

- Elaboragéo do Despacho SIADAP n.° 2/2010, no qual o dirigente méximo definiu as
competéncias e 0 numero de objectivos para os dirigentes intermédios de 1.° e 2.°
grau;

- Elaboracgéo do Despacho n.° 3 SIADAP/2010, planeamento do processo de
avaliacdo (SIADAP 2 e 3), relativo ao ano 2010;

- Elaboracg&o dos Despachos SIADAP n°s 1/2011 e 2/2011, nos quais se procede a
nomeacédo do CCA para 2011, determinam as fases de planeamento e de avaliacdo do
ciclo de gestdo para 2011, bem como definem as competéncias e objectivos para os
dirigentes intermédios de 1.° e 2.° grau, técnicos superiores, assistentes técnicos e
assistentes operacionais;

- Elaboracdo de um Manual de Apoio aos servigos visando matéria relativa ao SIADAP
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:

1,2e3;

- Elaboracédo do Relatério Sintético para efeitos de avaliagéo intercalar do dirigente
maximo, no qual se encontram evidenciados os resultados obtidos face aos
compromissos fixados na carta de misséo e QUAR, na gestéo de recursos humanos,
financeiros e materiais, bem como a aplicacédo do SIADAP 2 e 3, incluindo
expressamente a distribuicdo equitativa das menc¢des qualitativas atribuidas, no total e
por carreira.

- Elaboracgé&o dos Despachos n°s 8/2010 e 10/2010, que constituiram a base para a
eleicdo e composicao da comissédo paritéria, e apoio & DGR no processo eleitoral.

03 Elaboracdo do Manual SIADAP[CL]

Foi elaborado o documento acima referido que pretende dotar os varios intervenientes
no processo de avaliacao do desempenho dos conhecimentos necessarios para
actuarem nas diferentes fases do SIADAP e ajudar na resposta a algumas questdes
gue frequentemente se colocam, nomeadamente no que diz respeito as competéncias
gue a lei atribui aos avaliadores, direitos e deveres dos avaliados, bem como os prazos
e diversas fases do referido processo.

\Assessoria

Objectivo Assessoria directa a Direcgdo em matérias transversais @ DGPRM, nomeadamente em matéria de recursos
humanos e da Defesa Nacional.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel GEPG/

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acoes 01 De &mbito técnico-juridico[AC]

Elaboracédo de informacgfes e pareceres no ambito das carreiras, designadamente,
Regimes de Vinculacéo, de Carreiras e de Remuneracdes dos Trabalhadores que
exercem fung@es publicas (Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro - LVCR), Sistema
Integrado de Gestéo e Avaliacdo de Desempenho na Administragcdo Publica (Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de Dezembro), Procedimentos Concursais (Portaria n.° 83-A/2009, de
22 de Janeiro), Instrumentos de Gestao Estratégica, Regime da Mobilidade entre
servigos dos funcionéarios e agentes da Administracdo Publica (Lei n.° 53/2006, de 7 de
Dezembro), Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro), Regime
do Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas (Lei n.° 59/2008, de 11 de Setembro -
RCTFP), sobre questdes que frequentemente sdo colocadas quer pelos servicos, quer
por entidades externas a DGPRM.

02 ‘De ambito administrativo[SD]
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Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:

\Consultadoria

Objectivo Elaborar informagdes, estudos e pareceres sobre assuntos que nao se enquadrem nas accdes previamente
programadas pelo GEPG.
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel GEPG/

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acgoes 01 ‘De ambito técnico-juridico[SD]

02 ‘De ambito administrativo[SD]
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2010

Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Promover a Divulgacao de Estudos, o Planeamento e a
Modernizacao da Gestao da DGPRM

Accdes:
\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)
Objectivo‘

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ GEPG/

RESULTADOS * [AC]

Circuitos documentais

Projecto da iniciativa da Secretaria-Geral sobre o estudo do procedimento com
documentos sensiveis e implementacao de aplicacdo de gestdo documental. Resposta a
inquérito da Direccao-Geral dos Arquivos. Trabalho conjunto com a Divisdo de Gestao de
Recursos.

Conselhos, Comissdes e Grupos de Trabalho
Actualizagcdo anual dos representantes da DGPRM em Conselhos, Comissdes e Grupos
de Trabalho no ambito da Defesa Nacional.

Formacéo profissional (Resolucdo de Conselho de Ministros n° 89/2010, de 17 de
Novembro) - O GEPG acompanha a RCM n° 89/2010, de forma a permitir o acesso
efectivo a formacgé&o profissional por parte de todos os trabalhadores que exercem fungdes
na direc¢do-geral até final de 2013, adequando de forma eficaz a oferta formativa as
necessidades operacionais dos trabalhadores e do servico.

Em 30 de Dezembro de 2010 foi elaborado um relatério que reflecte as accbes
desenvolvidas para o apuramento da necessidade de formacédo dos dirigentes e
trabalhadores da DGPRM, bem como a elaboracao do plano de formagéo para o triénio
2011/2013.

Coordenacéo do processo relativo a elaboragéo dos Relatérios decorrentes da Directiva
Ministerial para a Implementagéo da Reforma/MDN

Na DGPRM ficou a cargo deste Gabinete a coordenacdo do processo relativo a
elaboracéo dos Relatorios bimestrais sobre os desenvolvimentos da implementacéo da
pretendida reforma.

Para a elaboracdo do 1.°, 2.° e 3° relatorios foram solicitados contributos a todas as
unidades orgéanicas no que as suas matérias dizia respeito.

Tais documentos, foram remetidos a SG, em 21 de Maio, 21 de Setembro, e 25 de
Novembro respectivamente.

Reestruturacao da Comisséo de Educacao Fisica e Desporto Militar (CEFDM)

Através do Despacho n° 7/DIR/2010 do Director-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar,
foi constituido um Grupo de Trabalho com o objectivo de analisar, desenvolver e
reequacionar a estrutura orgéanica, dependéncia e competéncias da CEFDM, tendo
presente a melhoria da qualidade dos servigos publicos com ganhos de eficiéncia, onde o
Chefe da Equipa Multidisciplinar coadjuva o Subdirector Geral na coordenac¢ao dos
trabalhos realizados.

Sub-Accoes
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2010

Ministério da 6éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:
11-01 \Gestéo do Sistema Informatico da DGPRM
Objectivo

Disponibilizar os meios de tratamento automatico de informacao necessarios ao eficaz funcionamento da
Direccéo-Geral, hem como apoiar 0s seus utilizadores.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel ‘ DGR/
RESULTADOS * [AM]
[

sub-Acgdes 01 Gestéo de processos de aquisicdo e manutencdo de hardware.[AM]

- Manutencao eficaz da estrutura de servidores da DGPRM;

- Manutencao preventiva do parque informatico, actualizacdo de 90 componentes de
hardware de forma a manter a operacionalidade dos equipamentos;

- Substituicdo dos equipamentos considerados obsoletos e elaboragdo dos processos
de aquisicdo que conduziram a aquisicdo de 48 computadores;

- Procedeu-se ao abate de bens informéticos obsoletos e sem utilizagédo para a
DGPRM, este processo pretendeu abater a carga 18 equipamentos informaticos.

02 Gestéo de processos de aquisi¢cao e contratos de licenciamento de software.[AM]

Esta actividade é desenvolvida em colaboracdo com a Secretaria-Geral do MDN.

03 Apoio ao nivel de hardware e software, a DSAAC.[AM]

Esta actividade encontra-se inserida nas anteriores acgoes.

04 Apoio aos trabalhos do DDN.[AM]
Neste ambito importa destacar as seguintes tarefas:

- Garantir o apoio informético aos divulgadores do DDN;

- Desenvolver os processos de aquisicdo de equipamentos informaticos;

- Assegurar o correcto funcionamento dos equipamentos de hardware e dar inicio aos
respectivos processos de manutengéo.
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Ministériod;Béf;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:
11-02 \Gerir os Recursos Humanos afectos 48 DGPRM
Objectivo

Contribuir para a prossecucdo da missdo da DGPRM, garantindo o funcionamento eficiente e eficaz do
sistema de gestdo e administracdo dos recursos humanos.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/
RESULTADOS * [AC]
[

sub-Acgdes 01 Assegurar 0s procedimentos relativos & administracdo do pessoal da DGPRM

(executar os instrumentos relativos a constituicdo, modificacdo e extin¢cdo da relacéo
juridica de emprego; manter actualizados os processos individuais dos
funcionarios).[AC]

Elaboracdo dos processos individuais e respectiva actualizagao;

Remeter a Secretaria-Geral a informacao fidedigna relativa aos RH de forma a prover
0 SRH;

Actualizacdo dos processos individuais no que respeita a:

- AlteracBes de posicionamento remuneratorio;

- Nomeacdao e cessagédo de funcdes e/ou cargos de militares e civis;

- Promocdes de militares;

- Envio das actualizacdes para a Secretaria-Geral.

02 Assegurar o processo de recrutamento e seleccdo de pessoal (elaborar propostas de
recrutamento de pessoal; Organizar, acompanhar e executar 0s respectivos
procedimentos de recrutamento e selec¢éo).[AC]

Coordenacéo e apoio aos processos de recrutamento e seleccdo de trabalhadores
para o0 mapa de pessoal da DGPRM, bem como apoio ao processo negocial com vista
a determinacgédo da posicéo remuneratoria e elaboracéo dos contratos de trabalho em
fungdes publicas;

Coordenacéo dos procedimentos concursais com vista a selec¢cdo para cargos
dirigentes e elaboracéo dos projectos de despacho das respectivas nomeacoes.

03 Superintender o pessoal auxiliar, coordenando a organizacéo do respectivo trabalho
(promover as diligéncias necessarias a sua adaptagéo ao exercicio de outras
funcdes).[AC]
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Contribuir para o desenvolvimento e motivacao dos colaboradores da

11-03
DGPRM

Objectivo Potenciar o desenvolvimento pessoal e contribuir para aumentar o nivel de motivagéo dos colaboradores,
proporcionando-lhes o acesso a formacéo profissional e indo ao encontro das suas expectativas de promog¢ao
e progressdo na carreira.

Tipo de Accéo Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AC]

Proporcionar formac&o em diversas valéncias para potenciar o capital humano de cada
um e da performance do servico;

Permitir aos colaboradores o incremento do seu nivel habilitacional, propiciando o seu
acesso as novas oportunidades;

Elaboracg&o do Plano anual de formagé&o 2010;

Divulgacdo de seminérios, workshops e demais eventos com especial relevancia para a
DGPRM e seus trabalhadores;

Procedeu-se a progressao na carreira de alguns trabalhadores da Direc¢ao-Geral:
progressoes obrigatérias (27%) e progressfes gestionarias (73%).

Sub-Accoes 01

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:

Promover a formacéo e aperfeicoamento profissional do pessoal afecto 8 DGPRM
(diagnosticar as necessidades de formacao e elaborar a proposta do Plano Anual de
Formacao; gerir o Plano de Formacao; promover a divulgacao de outros eventos neste
ambito)[AC]

Apesar dos esfor¢os envidados, tivemos um decréscimo de inscri¢des na formacao,
aliada a reestruturagdo que a DGPRM sofreu no inicio do ano e que, necessariamente,
implicou um decremento nas formagdes de dirigentes, bem como, a limitagdo
or¢camental a que estdvamos sujeitos.

N&o podemos descurar, igualmente, o0 peso que o cancelamento de cursos efectuado
por parte das instituices pesou no decréscimo ja referido.

Contudo, o cenario foi 0 seguinte:
Participantes; Horas; Custos

Dirigentes - 3; 90; 950 €

Técnicos Superiores - 16; 511; 5.308 €
Assistentes Técnicos - 4; 126; 1.350 €
Assistentes Operacionais - 0
Informaticos - 3; 97; 1.270 €

Militares - 17; 620; 6.709 €

Total - 43; 1444; 15.587 €

Areas Formativas; N° Formandos; Custos; Duracéo (h)

Desenvolvimento Pessoal - 5; 1.650 €; 240
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Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:

Direito - 9; 3.510 €; 285

Gestao Financeira e Contabilidade - 1; 300 €; 30
Gestédo Publica - 5; 1.650 €; 122

Informatica - 15; 6.079 €; 485

Recursos Humanos - 8; 2.398 €; 282

Total - 43; 15.587 €; 1444

02 Promover a promogao e a progressao na carreira e a reconversao profissional (propor,
organizar e executar os procedimentos necessarios a promocao e a progressao do
pessoal do quadro da DGPRM, bem como a reconversao e a reclassificacdo
profissional)[AC]

Elaboracéo de pareceres, estudos, propostas e informacdes relativos ao Sistema
Integrado de avaliacdo do Desempenho para a Administracdo Publica (SIADAP), do
gual podera resultar a promocao e ou progressado do quadro de pessoal da DGPRM.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:
11-04 \Gerir os recursos financeiros da DGPRM
Objectivo

Garantir uma afectacéo eficaz e eficiente dos recursos financeiros disponiveis, que contribua para alcangar
os objectivos globais fixados superiormente.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AC]

Com a reorganizacao interna dos servigos, na sequéncia do PRACE, conseguiu-se uma
melhor distribui¢cdo dos recursos humanos, tornando-os mais adequados as diversas
tarefas relacionadas com a gestéo dos recursos financeiros e, com isso, aumentando a
eficacia e eficiéncia dos procedimentos, com as quais se conseguiu cumprir o objectivo
estratégico de reducdo em 5,07% da despesa global, ligeiramente acima do proposto,
apesar dos constrangimentos verificados em 2010, ao nivel dos recursos financeiros
disponibilizados a DGPRM.

Sub-Accoes 01

Elaborar a proposta de orcamento da DGPRM e acompanhar permanentemente 0s
niveis de execuc¢édo.[AC]

A proposta inicial de orcamento da DGPRM foi elaborada tendo em conta o
levantamento das necessidades financeiras por Unidades Orgéanicas e respectivas
actividades, embora com flexibilidade suficiente para permitir a sua adaptacéo ao
guadro de restricdes que decorre da crise financeira global.

Tendo em conta o plafond atribuido pela tutela, foi assim possivel reduzir ao minimo
quaisquer impactos negativos no cumprimento da misséo da Direc¢do-Geral,
designadamente ao nivel dos seus reflexos em entidades externas.

A execucdo orcamental foi acompanhada em permanéncia pela DGR, com recurso ao
sistema informatico de controlo interno, fazendo incidir no esfor¢o interno as limitagcdes
gue, de outro modo, poderiam ter reflexos visiveis para o exterior nos resultados da
gestéao.
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Ministériod;l;é-ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:

02 Gerir e executar o orcamento especifico para o Dia da DN, bem como as verbas
afectas a execucgéo de outras atribuicbes da DGPRM no contexto da LSM.[AC]

Apesar de alguns condicionalismos, nomeadamente a disponibilizagéo tardia das
verbas necessarias as actividades da 12 fase da 72 Edicdo (OUT a DEZ2010), o
orcamento do Dia da Defesa Nacional foi utilizado obedecendo a critérios de
racionalidade que permitiram gerar alguma poupanca nas aquisicoes dos bens e
servigos necessarios ao desenrolar das actividades, nomeadamente através dos
mecanismos de negociacdo com os fornecedores previstos no Cadigo dos Contratos
Publicos.

Foi ainda possivel, em estreita colaboracdo com as unidades militares onde se
encontram sedeados os Centros de Divulgagdo da Defesa Nacional (CDDN), proceder
a um conjunto assinalavel de melhoramentos nalguns desses Centros e nas
instalacdes que os apoiam, através da concretizacdo de 9 processos de empreitadas,
tendo-se ultrapassado os objectivos fixados para 2010.

O plano de beneficiacdo dessas instalacdes ird prosseguir em 2011, embora ainda
mais condicionado pelas medidas de conten¢do da despesa actualmente em vigor,
mas sempre norteado pela maximizacdo da funcionalidade dos CDDN e da melhoria
da imagem transmitida aos jovens participantes no DDN.

Foi ainda possivel dotar o CIOFE com uma sala de formacgéo devidamente equipada e
proceder a alguma actualizag&do dos meios informéticos ao dispor da Direcgcdo-Geral.

03 Organizar os processos relativos a aquisicédo de bens e servigos e realizacéo de
obras.[AC]

Em 2010 foram revistos todos os procedimentos de elaboracéo dos processos de
aquisicao de bens/servicos e obras, tendo em conta as regras do Cédigo dos
Contratos Publicos, com vista a uniformizacdo de procedimentos e simplificacéo de
processos, matéria que sera ainda aprofundada em 2011.

Foram ainda concretizados, através da Unidade Ministerial de Compras, varios
contratos incluidos em Acordos-Quadro celebrados pela Agéncia Nacional de Compras
Publicas (ANCP, EPE).

04 Elaborar os processos de ajudas de custo, transporte e alojamento relativos a missbes
e deslocacgdes no pais e no estrangeiro.[AC]

Foram efectuados 181 processos de ajudas de custo, destacando-se 27 por
deslocacgdes ao estrangeiro, conjuntamente com as desloca¢cfes no ambito da
iniciativa Erasmus e 154 em territério nacional, estando incluidos neste nimero os
respeitantes a processamento de ajudas de custo aos divulgadores do Dia da Defesa
Nacional.
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Ministério da 6éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:

05 Verificar a conformidade juridico-financeira dos documentos de despesa, promover o
respectivo pagamento e executar a contabilizagdo de todos os movimentos
financeiros.[AC]

Neste ambito foram efectuados 131 processos de despesa (propostas de aquisicdo de
bens e servicos para garantir o bom funcionamento da DGPRM). As 1969 entradas
originaram 1819 cabimentos, 2209 compromissos, 157 requisi¢des oficiais e 2209
processamentos.

Foi efectuada uma analise exaustiva dos circuitos administrativos de processamento
de despesas com o duplo objectivo de sistematizar e racionalizar esses circuitos e
acolher algumas sugestdes das diversas inspec¢des que ocorreram em 2010. Em
2011, esta actividade ir& ser finalizada, agora em consonancia com o recurso em
exclusivo ao Sistema Integrado de Gestédo da Defesa Nacional (SIG/DN), ap6s a
desactivacao do Sistema de Informag&o Contabilistica (SIC).
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:

11-05 \Gerir os recursos materiais da DGPRM
Objectivo

Contribuir para a eficiéncia e eficacia da accdo da DGPRM, através da disponibilizag&o e distribuicdo
atempada dos meios materiais de acordo com as necessidades de cada servico.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/
RESULTADOS * [AC]

Tal como atras se referiu, foi possivel minimizar os efeitos das limitagbes orcamentais,

recorrendo a uma gestdo parcimoniosa e racional dos meios materiais necessarios ao

bom funcionamento de cada servico, inclusivamente prioritizando a sua satisfacéo.
Sub-Acgoes 01

Elaborar o inventério do patriménio da DGPRM e assegurar a sua gestao e
actualizacdo.[AC]

Actividade em desenvolvimento.

02 Gerir as instalacdes afectas a DGPRM e providenciar pela manutencéo e conservagao
dos equipamentos.[AC]

Em 2010 manteve-se a politica existente no sentido de providenciar pelo bom
funcionamento dos equipamentos da Direc¢do-Geral.

Para o efeito foram accionados os oito contratos de Assisténcia Técnica dos
equipamentos em questdo, sempre que necessario.

03 Promover a distribuicdo e controlo dos artigos de consumo corrente, assegurando os
niveis de armazenamento.[AC]

N&o é possivel criar grandes stocks, quer a nivel fisico quer a nivel orcamental, por
isso, em 2010 a distribuicdo dos artigos de consumo corrente baseou-se nas
necessidades prementes dos servigos, em funcdo dos seus proprios planeamentos.
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:
11-06 \Apoiar e melhorar o funcionamento geral da DGPRM

Objectivo Contribuir para aumentar a eficacia e eficiéncia da DGPRM, garantindo o funcionamento de um sistema
adequado de gestéo e controlo da informacé&o recebida, produzida e expedida, bem como a disponibilizacéo
de outras actividades de apoio administrativo.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AC]
\Para detalhe do processo quantitativo de gestdo documental ver Anexo a este Relatério.

sub-Acgdes 01 Assegurar o funcionamento do sistema de gestéo e controlo da informacao recebida,

produzida e expedida (assegurar a recepcao, classificacdo, registo e distribuicdo
interna do expediente e expedi¢do; organizar e gerir o arquivo da DGPRM)[AC]

Entrega da informacao recebida no préprio dia as unidades organicas;

Garantir que a informacéo produzida e expedida, seja a mais correcta e explicita;
Garantir que a documentacéo esteja arquivada para que, sempre que seja solicitado,
esta esteja disponivel.

02 Garantir o cumprimento de normas e directivas necessarias ao funcionamento da
DGPRM (garantir o cumprimento das medidas de seguranca relativas a pessoal,
documentacao e instalac@es; distribuicdo de outras normas internas)[AC]

Actividade corrente.

03 Assegurar a execucado de outras tarefas de apoio administrativo, tais como reproducao
de documentos e tratamento de texto.[AC]

Actividade corrente.
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Ministério da lﬁie-l;ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:

\Consultoria

Objectivo‘EIaborar estudos e emitir pareceres sobre matérias da competéncia da DGR.

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acoes 01 Elaborar estudos e emitir pareceres sobre matérias da competéncia da DGR[AC]

Elaboracédo de projectos de diplomas (decretos-lei, decretos regulamentares e
portarias), pareceres, estudos, propostas e informac¢des no ambito da Defesa Nacional,
Elaboracéo de pareceres, estudos, propostas e informacoes relativos a legislagédo
(decretos-lei, decretos regulamentares e portarias) relacionados com a Defesa
Nacional;

Elaboracgéo de pareceres, estudos, propostas e informagdes relativos a projectos de
diplomas (decretos-lei, decretos regulamentares e portarias) da iniciativa de entidades
externas, remetidos ao MDN para apreciagao;

Assessoria juridica no ambito do procedimento administrativo (CPA), nomeadamente
através da elaboracao de pareceres, estudos, propostas e informac@es relacionados
com apreciacdo de requerimentos e exposi¢des, o estatuto legal do trabalhador-
estudante e com a mobilidade e a cedéncia de interesse publico de trabalhadores;
Analise e elaboracédo de projectos relacionados com o regime juridico-estatutario do
pessoal militar (EMFAR) e legislagdo complementar;

Colaboracéo na revisao dos projectos de diplomas que fixam:

- O regime juridico da atribuicdo de suplementos aos militares: condigdo militar, ajudas
de custo por deslocacdo em territério nacional e no estrangeiro e por mudanga do
domicilio, suplemento de embarque e de alojamento e suplemento de residéncia,

- Os regimes dos suplementos remuneratérios pelo exercicio de funcdes em
particulares condicdes de perigosidade, insalubridade e risco dos militares das forcas
Armadas;

- Os regimes dos suplementos remuneratérios e do suplemento de servico na
Autoridade Maritima Nacional.

Acompanhamento e participacdo em reunides com as associagdes socioprofissionais
dos militares (AOFA, ANS, AP e ANCE);

Assessoria juridica ao Conselho do Ensino Superior Militar (CESM) - elaboracao de
projectos (Regulamento Interno) e de estudos, pareceres, propostas e informacoes;
Apreciagéo e elaboragéo de pareceres em sede de propostas de criagdo de novos
ciclos de estudos pelos estabelecimentos de ensino superior publico militar;

Apoio e acompanhamento no ambito da qualificacéo e formacdo, participando na
elaboracdo de estudos, projectos e directrizes de ambito geral no plano do ensino e
formacéo, quer em relacéo aos estabelecimentos de ensino superior publico militar
(estatuto comum; regulamentos internos) quer aos estabelecimentos de ensino basico
e secundario — Colégio Militar, Instituto Pupilos do Exército e Instituto de Odivelas -
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Ministério d; l;é-f'e;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Gerir os Recursos da DG de Pessoal e Recrutamento Militar

Accdes:
(reestruturacao, colocac¢do e avaliacdo de docentes);

Apoio e acompanhamento de estudos e projectos relacionados com o ensino a
distancia (CNED/Marinha).

02 ‘Outras actividades ndo enquadradas em Programas[AC]

11-np \Actividades/ Projectos nao previstos (Relatorio de Execucao)
Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AC]

Qualquer projecto novo, salvo raras excepgdes, pressupde a existéncia dos meios
humanos e materiais para a concretizagdo dos seus objectivos.

Em 2010 tiveram inicio as actividades do Conselho do Ensino Superior Militar (CESM),
tendo sido elaborado o seu orcamento de funcionamento, em orgéanica propria e
assegurado, por essa via, 0 apoio administrativo que compete a DGPRM para o
desenrolar das suas actividades.

Foi ainda elaborado o projecto de orgamento de suporte das actividades do Conselho da
Saude Militar (COSM), para permitir o seu suporte em 2011, competéncia igualmente
cometida & DGPRM.

No que diz respeito a area de informatica foram ainda desenvolvidas a seguintes projectos:

- Manutencao do parque de cOpia e impresséo;

- Desenvolvimento do Projecto Portal do Trabalhador da DGPRM,;

- Instalacdo e manutencado do software existente no parque informéatico;

- Instalacao e apoio de aplicacdes externas a DGPRM,;

- Desenvolvimento e actualizagédo das aplicagdes internas, no sentido de dar resposta as
necessidades dos utilizadores.

Sub-Accoes
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Ministério da Defesa Nacional

PROGRAMA 12

Explorar os Sistemas de Informacédo da DGPRM

Direccao-Geral
de




2010

Ministério da 6éfésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM

Accdes:
12-01 \Sistema de Gestao de Pessoal

Manter actualizado o Sistema de Recursos Humanos da DGPRM, para dar resposta atempada as varias
situacdes neste dominio, nomeadamente balan¢o social, marcacao e controlo das férias.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AM]

Processamento de 208 fichas de individuais de férias e elaboracao do respectivo mapa de
férias;

Elaboracgéo e envio a Secretaria-Geral do MDN da assiduidade mensal dos trabalhadores;
Envio da assiduidade mensal dos militares para o servico de origem (ramos FA'S);
Elaboragé&o do registo de faltas dos trabalhadores em fun¢des;

Envio mensal e preenchimento do protocolo dos documentos de despesas de saude da
ADSE;

Fornecimento de dados ao GEPG para elaboracdo do balango social;

Actualizagcdo permanente da base de dados de RH;

Conferéncia mensal das horas extraordinarias e envio para a Secretaria-Geral para
processamento;

Elaborac&o do mapa de efectivos civis e militares reportado a 31 de Dezembro de 2010 e
relacdo referente aos trabalhadores cuja situagdo teve inicio ou alterou no mapa de
geréncia;

Emisséo de declarag¢des diversas mediante requerimento, guias de marcha e demais
documentacéo referente & mobilidade dos trabalhadores;

Alteracdo do escaldo do abono de familia, criancas e jovens para renovagdo anual,
Actualizacdo do arquivo dos trabalhadores em funcbes na DGPRM,;

Identificacdo das instalacfes;

Envio de mapa mensal de ODN'’S de entradas e saidas de militares, e alteracdes relativas
a promocgdes ou alteracdes de vencimentos para a Secretaria-Geral.

Objectivo

Sub-Accoes

12-02 \Sistema de Gestao de Documentos Administrativos

Objectivo Manter actualizado o Sistema de Gestéo de Registo de Documentos Produzidos e/ou Entrados na DGPRM,
para dar resposta atempada as varias situacdes neste dominio, nomeadamente controlo de tempos de
resposta, gestéo de actividades e controlo de entradas e saidas.

Foi implementado em 2006 um novo sistema informatico (RegDoc) no ambito do Projecto de Registo,
Arquivo e Documentacao.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsével ‘ DGR/

RESULTADOS * [AM]

Manteve-se actualizado o Sistema deGestéo de Registo de Documentos produzidos e/ou
entrados na DGPRM.

Sub-Accoes
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Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM

Accdes:
12-03 \Sistema de Gestao de Inventario
Objectivo

Manter actualizado o Sistema de Gestao de Inventario dos bens afectos a DGPRM, para dar resposta
atempada as varias situagdes neste dominio, nomeadamente no que respeita a sua identificacéo e distribuicao.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel DGR/

RESULTADOS * [AM]

\Manteve-se actualizado o Sistema de Gestéo de Inventario dos bens afectos a DGPRM.
Sub-Acgoes

12-04 \Gestéo e Controlo da Execucao Orcamental (2)

Objectivo Manter actualizada a Aplicacdo de Gestdo e Controlo da Execugdo Orgamental, de modo a garantir um
acompanhamento permanente do nivel de execugdo orgamental, bem como a elaboracao de mapas
financeiros e apoio a gestéo.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsével ‘ DGR/
RESULTADOS * [AM]
A aplicagdo de gestdo e controlo da execugao orcamental permite fazer a analise

detalhada da situagédo por rubrica, bem como facilitar a flexibilidade da gestéo orcamental,
necessaria em resultado da existéncia de plafonds de despesa.

Em 2010 foi possivel manter o nivel de resultados obtidos com a aplica¢do, cujos outputs
terdo que ser adaptados aos novos formatos do SIG/DN.

Sub-Acgoes

12-05 \Reestruturagéo do Sistema de Registo, Arquivo e Documentacao (RAD)

Objectivo|Implementagéo de uma metodologia eficaz de gestio de documentos, designadamente um sistema de

classificagdo e conservagéo.
Tipo de Accéo ‘ Projecto Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [R50]
|

Sub-Acgdes 01 Estruturacdo do novo sistema de arquivo (2005 - 2006).

Implementagdo em 2009 de eventuais alteracdes ao processo de classificagdo
documental, decorrente da aguardada reestruturacéo organica por for¢ca do
PRACE/MDN.[CL]

Alterado em 2010 o processo de classificagdo documental por unidades orgéanicas
decorrente da reestruturacéo organica da DGPRM.

02 Avaliacdo e seleccdo de documentos (elaboracéo e aprovacdo de Portaria que
estabeleca a regulamentacéo dos prazos de conservacgéo e eliminacéo de
documentos).[NI]
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Ministério da De;ésa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Programa:

Im Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM

Accdes:
12-06 \Sistema de Gestao Orcamental e Contabilistico (1)
Objectivo

Manter actualizada a aplica¢do de gestao de contabilidade e tesouraria, de modo a garantir um
acompanhamento permanente da gestao contabilistica.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AM]

Diariamente sdo efectuados os langamentos contabilisticos inerentes ao processamento
de todo o tipo de despesas necessérias para o regular funcionamento da DGPRM, na
aplicacao existente para o efeito.

Sub-Acgoes

12-07 \Sistema de Informacao e Gestao (SIG)

Objectivo Implementagdo do planeamento orgamental no SIG no médulo "SEM-BW" do MDN, através da elaboracéo
de diferentes cendrios para o or¢camento dos Servigos Proprios e para a Direccdo de Servicos de Apoio aos
Antigos Combatentes.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AM]

O Sistema Integrado de Gestao da Defesa Nacional (SIG/DN) permite fazer o
planeamento de um orcamento em diferentes cendrios, indexados a um valor de
referéncia e recorrendo a uma estrutura adequada as actividades existentes ou a criar,
bem como a sua forma de financiamento.

No caso da DGPRM foram criados varios cendrios, em 4 organicas legais distintas e
independentes e 9 centros financeiros correspondentes as principais actividades da
Direc¢do-Geral que séo financiadas por recurso a reforgos orcamentais, através de verbas
inscritas na Secretaria-Geral para a Lei do Servi¢co Militar. Também foram criados centros
de custos, coincidentes com as unidades organicas existentes, por forma a permitir a
afectacao da despesa por centros de custo, medida essencial para a existéncia de uma
verdadeira contabilidade analitica.

Sub-Accoes
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Programa:

Im Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM

Accdes:

‘20 Sistema Integrado de Avaliacao do Desempenho da Administracao
Puablica (SIADAP)

Objectivo ‘Actualizagéo e manutenc¢ao do sistema informatico de suporte ao SIADAP.

Tipo de Accéo Actividade de Manutencao Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AM]

Resultante do processo de manutencédo da aplicacdo do SIADAP, sdo desenvolvidos
diversos procedimentos necessarios para a sua actualizacdo, destes, importa destacar as
seguintes accoes:

- Parametrizacdo das especificidades de cada carreira;

- Definicdo do universo de trabalhadores;

- Parametrizacdo das competéncias associadas a cada carreira;

- Definicdo dos grupos coordenadores;

- Definicdo de Quotas;

- Producéao de relatérios de avaliacao;

- Monitorizacao.

Sub-Accoes

12-09 \Base de Dados Sistema de Informacao de Organizacao do Estado (SIOE)

Objectivo Manter actualizada a Base de Dados SIOE, relativo ao registo do nimero de efectivos por grupo profissional

e regime de emprego e o nimero de prestadores de servicos por modalidade contratual.
Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel ‘ DGR/

RESULTADOS * [AM]

Relativamente a Base de Dados SIOE, os dados foram actualizados dentro dos prazos
previstos, salientando que existiu por parte da Entidade reguladora (DGAEP), uma
alteracdo ao envio dos dados, passando de carregamento trimestral, para carregamento
semestral.

Ao nivel do tipo dos dados a serem carregados, inicialmente eram indicados s6 o niUmero
de efectivos por relacdo juridica de emprego /cargo /carreira /grupo. Com a alteracéo do
envio reportada anteriormente, passou enviar-se, o numero de efectivos por relacao
juridica de emprego /cargo /carreira /grupo, acrescentado por nivel de escolaridade
/escaldo etario/ género e efectivos portadores de deficiéncia.

Sub-Accoes
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Programa:

Im Explorar os Sistemas de Informacao da DGPRM

Accdes:
12-10 \Base de Dados do Economato
Objectivo‘Manter actualizada a Base de Dados com a aquisi¢do e consumos de economato.

Tipo de Accéo ‘ Actividade de Manutencao Unidade Responsavel DGR/
RESULTADOS * [AM]

\Manteve—se actualizada a Base de Dados de Economato.
Sub-Accoes

\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatério de Execucao)
Objectivo‘

Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ DGR/
RESULTADOS * [ 1]
[

Sub-Accoes
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Ministério da Defesa Nacional

PROGRAMA 13

Fomentar a Educacéao Fisica e Desporto Militar

Direccao-Geral
de




2010

Ministériod;Béf;sa Nacional Relatério de ActiVidadeS

Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Programa:

Fomentar a Educacao Fisica e Desporto Militar

Accdes:
13-01 \Campeonatos Nacionais de Desporto Militar
Objectivo

Promover o intercambio entre os militares dos Ramos das Forcas Armadas e Forgas de Seguranca,
organizando e coordenando a realizacdo de Campeonatos Nacionais Militares, em varias modalidades
desportivas.

Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel CEFDM/
RESULTADOS * [AC]
\

Sub-Actes 01 XXXII CNM de Corta-Mato, de 21 a 22 de Jan (GNR)[CL]

Organizado pela GNR, decorreu em 21 e 22 de Janeiro de 2010, o Campeonato de
Corta-Mato. As competi¢cOes realizaram-se na Escola da Guarda, tendo competido em
representacdo da Marinha, Exército, Forca Aérea e Guarda Nacional Republicana 120
atletas, sendo 99 masculinos e 21 femininos.

Foram vencedores:

| Escaldo — Guarda Nacional Republicana

Il Escaldo — Guarda Nacional Republicana

Il Escaldo — Guarda Nacional Republicana

IV Escaldo — Guarda Nacional Republicana

V Escaldo — Guarda Nacional Republicana
Escaldo Feminino — Exército

Troféu CEFDM — Guarda Nacional Republicana

02 IV Corrida do CISM, 18 de Fev (Marinha)[CL]

Organizado pela Marinha, decorreu na Base Naval do Alfeite, em 18 de Fevereiro de
2010, tendo participado em representacdo da Marinha, Exército, Forca Aérea e GNR,
700 atletas.

03 XXXV CNM de Orientacdo, de 26 a 30 Abr (FAP)[CL]

Organizado pelo Forca Aérea Portuguesa, decorreu na regido de Beja, de 26 a 30 de
Abril de 2010, tendo competido em representagdo da Marinha, Exército, Forca Aérea e
Guarda Nacional Republicana 97 atletas, sendo 79 masculinos divididos por 3
escaldes e 18 femininos.

Foram vencedores:

| Escaldao — GNR

Il Escaldao — GNR

Il Escaldao — GNR
Escalao Feminino — GNR
Troféu CEFDM — GNR
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Programa:

Fomentar a Educacao Fisica e Desporto Militar

Accdes:
04 XLI CNM de Tiro, de 14 a 18 de Jun (PSP)[CL]

Organizado pela Policia de Seguranga Publica, decorreu del4 a 18 de Junho de 2010,
no Grupo de Operagdes Especiais, nas modalidades de Espingarda Carabina e
Pistola. As competi¢des realizaram-se na carreira de tiro da Ota (carabina e pistola) e
na carreira de tiro de Belas (espingarda), tendo competido em representacao da
Marinha, Exército, Forca Aérea, Guarda Nacional Republicana e Policia de Seguranca
Publica 78 atiradores, sendo 49 masculinos e 29 femininos.

05| CNM de Duatlo BTT de 23 24 Set (EXE)[CL]

Organizado pelo Exército, decorreu de 23 a 24 de Setembro de 2010, no Centro Militar
de Educacao Fisica e Desportos, em Mafra, o | Campeonato Nacional Militar de Duatlo
em BTT, tendo competido em representacdo da Marinha, Exército, Forca Aérea e
PSP, 42 atletas, sendo 30 masculinos e 12 femininos.

Foram vencedores:

| Escaldo — Exército

Il Escaldo — Exército
Escaldo Feminino - Exército

06 | CNM de Voleibol de Praia de 26 a 28 Mai (FAP)[CL]

Organizado pelo Forca Aérea Portuguesa, decorreu no Montijo Base Aérea n°6, de 26
a 28 de Maio de 2010, tendo competido em representacdo da Marinha, Exército, Forca
Aérea e PSP 52 atletas, sendo 36 masculinos e 16 femininos.

Foram vencedores:
Escaldo Masculino — FAP
Escaldao Feminino — Exército

07 XXVII CNM de Futsal de 22 a 26 Nov (Marinha)[CL]

Organizado pela Marinha, decorreu no Centro de Educacéo Fisica da Armada, Base
Naval do Alfeite, de 22 a 26 de Novembro de 2010, tendo competido em
representacdo da Marinha, Exército, Forca Aérea, 108 atletas, sendo 72 masculinos e
36 femininos.

Foram vencedores:

| Escaldo — FAP

Il Escaldo — Marinha
Escaldo Feminino - FAP
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Programa:

Fomentar a Educacao Fisica e Desporto Militar

Accdes:
\Politica Desportiva Militar
Estudo e elaboracéo de legislagédo e regulamentos que permita uma uniformizacao do sistema desportivo
militar.
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ CEFDM/
RESULTADOS * [AC]

Participacdo num grupo de trabalho, com vista & analise e reequacionamento da estrutura
organica e competéncias da Comisséo de Educacao Fisica e Desporto Militar.

Objectivo

Sub-Acgoes

13-03 \Torneios e Campeonatos Mundiais de Desporto Militar

Objectivo Promover o intercAmbio com entidades congéneres das FAs estrangeiras, nomeadamente através da
participacdo em Campeonatos Mundiais (CM) e Torneios Internacionais (T1) de Desporto Militar.

Tipo de Acgédo ‘ Actividade Corrente Unidade Responséavel ‘ CEFDM/

RESULTADOS * [AC]
LIV CMM de Corta-Mato (Bélgica)[]
XLV CMM de Tiro (Brasil) de 30 Nov a 5 Dec

As seleccBes nacionais militares foram constituidas por elementos das Forcas Armadas e
Forcas de Seguranca.

Para a execucéo de cada misséo foram desenvolvidas as acg¢des seguintes:

- Constituicao das equipas técnicas (seleccionador/treinador) para cada modalidade

- Constituicao de pré-seleccdes, apos a realizagdo do respectivo campeonato nacional
militar

- Realizacao de estagios de preparagdo que antecedem a participacdo nas competicoes
internacionais

- Organizacao dos processos administrativos para a participacdo (aquisicdo de
equipamentos, planeamento e coordenacdo dos estagios, abono de ajudas de custo,

- Enquadramento nas funcdes de chefia de misséo

Sub-Acgdes 01 ‘LIV CMM de Corta-Mato (Bélgica)[CL]

02 XLV CMM de Tiro (Brasil) de 30 Nov a 5 Dec[CL]
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Programa:

Fomentar a Educacao Fisica e Desporto Militar

Accdes:
13-04 \Conselho Internacional de Desporto Militar (CISM)

Objectivo\Coordenar a accao da delegacdo portuguesa junto do Conselho Internacional do Desporto Militar (CISM).
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ CEFDM/

RESULTADOS * [AC]
[

Sub-Acoes 01 Participacdo do presidente da CEFDM , na LXIV Assembleia Geral do CISM , em
Maio no Rio de Janeiro[CL]

A delegacéo portuguesa do CISM participou na LXIV Assembleia Geral do CISM,
tendo participado na eleicdo dos novos presidentes para o continente europeu, e do
CISM.

Participou ainda nos trabalhos preparatérios dos V Jogos Mundiais Militares, bem
como nas visitas as instalagfes desportivas onde estes vao decorrer.

A delegacéo portuguesa aproveitou ainda para estabelecer contactos com outras
delegacdes estrangeiras, nomeadamente com os paises pertencentes a CPLP.

\Actividades/ Projectos nao previstos (Relatério de Execucao)
Objectivo‘
Tipo de Accéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel ‘ CEFDM/
RESULTADOS * [ ]

Sub-Accoes
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Programa:

Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa (Forcas Armadas e de
Seguranca)

Accdes:

\Actividades do SARFAFS em Portugal

ObjectiVO‘ApOiar o0 desenvolvimento das actividades necessérias a prossecu¢do da ac¢éo do SARFAFS em Portugal
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel SARFAFS/

RESULTADOS * [AC]

- Encontro com os alunos dos primeiros anos das EMES;

- Dia de S. Jodo de Capistrano;

- Conferéncias;

- Grupos de preparacéo para a recep¢do dos Sacramentos da Iniciacao Cristd: Baptismo,
Confirmacao, Eucaristia;

- Construcao de presépios;

- Via sacra;

- Peregrinacao Diocesana a Pé (partida de Lisboa);

- Peregrinacdo Militar Nacional a Fatima;

- Acampamento Nacional de Verao (Agosto);

- Palestras;

- Realizacdo de Encontros com casais militares;

- Partilha Quaresmal;

- Campanhas de Solidariedade;

- Dia mundial das missbes;

- Dia mundial dos leprosos;

- Semana da Unidade dos Cristaos;

- Orientagdo quanto a preparacao e administracdo dos Sacramentos da Iniciacdo Crista
em ambito do Ordinariato Castrense.

Sub-Accoes

14-02 \Actividade internacional do SARFAFS
ObjectiVO‘ApOiar o desenvolvimento das actividades necesséarias a prossecucao da accdo do SARFAFS no Estrangeiro
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel SARFAFS/

RESULTADOS * [AC]

- Peregrinacao Militar Internacional a Lourdes;
- Participacdo europeia no encontro ecuménico promovido pelos irméos de Taizé;
- FNDs - Forgas Nacionais Destacadas.

Sub-Accoes
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Programa:

Apoiar o Servico de Assisténcia Religiosa (Forcas Armadas e de
Seguranca)
Accdes:

\Actividades editoriais da SARFAFS

Objectivo\Apoiar a publicacgéo de edi¢des do SARFAFS, nomeadamente o Jornal Centurido
Tipo de Acgéo ‘ Actividade Corrente Unidade Responsavel SARFAFS/

RESULTADOS * [AC]

- Publicar e distribuir o Jornal “O Centurido”

- Divulgar através de Folhas Informativas

- Planear as actividades Pastorais do Ordinariato Castrense

- Divulgar as actividades pelos grandes meios de comunicac¢ao de massas: jornais diarios
e semanarios, canais de televisao.

- Elaborar Cartazes (distribuidos a partir da Capelania-Mor)

- Elaborar desdobravel sobre: dia mundial da paz, dia mundial dos meios de comunicagéo
social, dia nacional das migracdes, dia nacional da educacdo crista, dia mundial do
turismo, dia mundial dos direitos humanos, etc

- Orientar e cuidar das Celebragdes Liturgicas do Ordinariato Castrense: Dia de S. Jodo
de Capistrano, encontro de casais militares, retiro de Capelées, Missa Crismal,
Peregrinacéo Internacional a Lourdes, Peregrinacdo Diocesana a Fatima...

Sub-Acgoes
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NOTA DE APRESENTACAO

O Balanco Social, € um instrumento de gestdo e planeamento na area de
recursos humanos, visando uma maior eficiéncia e transparéncia dos varios
servicos e organismos publicos. Foi tornado obrigatorio pelo Decreto-Lei n°.
190/96, de 9 de Outubro, para todos os organismos da Administracdo Publica
Central, Regional e Local que tenham um minimo de 50 trabalhadores.

O Balanco Social da Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
(DGPRM) €& uma ferramenta de informacdo que revela a situagcéo
socioprofissional do servigco, procurando um maior empenho dos trabalhadores e
uma melhoria qualitativa das funcées desempenhadas e dos servicos prestados.

O Balango apresenta os dados de 2010 no que respeita aos recursos humanos
da DGPRM. Os indicadores expostos deverdo ser o suporte de futuras tomadas
de decisdo nesta area, possibilitando, assim, um planeamento fundamentado
numa melhor coordenacao e racionalizacdo dos recursos disponiveis.

A continuacdo de uma politica de pessoal assente no desenvolvimento
organizacional e nos dirigentes e trabalhadores, tem-se traduzido na pratica em:

e Melhoramento das condicbes gerais de trabalho, nomeadamente
instalacBes e equipamentos;

e Valorizacdo das pessoas contemplando o acesso a formacéo profissional;

e Controlo efectivo da assiduidade;

e Aumento da motivacdo dos trabalhadores procurando na medida das
possibilidades financeiras a sua promoc¢&o nas carreiras, associada ao
meérito;

e Gerir e racionalizar com eficiéncia 0s encargos com pessoal,
considerando as verdadeiras necessidades de funcionamento.

Como nota prévia aos elementos estatisticos apresentados neste documento,
alguns resultados constatados foram afectados por duas novas variaveis, a
saber, a contabilizacdo pela primeira vez dos divulgadores militares do Dia da
Defesa Nacional, e a reformulacdo pela DGAEP dos quadros anexos ao DL n°
190/96, de 9 de Outubro.

Sintetizam-se o0s principais resultados e indicadores no ambito dos RH em 2010,
relativamente a 2009:

Em 31 de Dezembro o numero de efectivos era de 206 trabalhadores (+52,6%)
e o indice de tecnicidade de 55,8%, (+15,8%). A area de «funcdes técnicas»
possuia 115 trabalhadores e a area das «fun¢fes administrativas» 58.
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A idade média do pessoal da DG diminuiu para 39 anos (estrutura etaria). A
antiguidade na Funcdo Publica é de 14 anos e meio de servico. A taxa de
envelhecimento decresceu para 8,3% (idade igual/superior a 55 anos). A taxa
de emprego jovem subiu para 7,3% (menos de 25 anos).

O indice de formacdo superior (61,7%) aumentou significativamente
relativamente a 2009 (+12,7%). Manteve-se idéntico o numero de funcionérios
com o ensino secundario/bacharelato (32,5%).

A rotatividade de efectivos nédo sofreu praticamente alteracao (0,71). Esta taxa,
a maior valor absoluto (entre O e 1) corresponde a diminuicdo da mobilidade
externa. Pelos indices de entradas e saidas verificados, respectivamente
48,5% e 27,2%, reafirma-se a relativa mobilidade de RH durante o ano, exigindo
supervisao e atencdo no acolhimento dos novos colaboradores e sua adaptacao
as funcgbes. A taxa de cobertura ou compensacao entradas/saidas foi de 179%.

O indice de “mudanca de situagdo remuneratéria” (ex-promoc¢ao/progressao)
foi de 22,3% tendo aumentado 16,3%. E no entanto politica da DG motivar pelo
mérito os trabalhadores e sempre que possivel proceder as respectivas
mudancas de posi¢ao remuneratoria.

A taxa de absentismo foi de 3,3% (mais 0,9%). A assiduidade geral dos
funcionarios: 96,8%.

Em relagcéo a 2009, os encargos com pessoal aumentaram 38,3% bem como o
custo das prestacdes sociais.

O indice de participacdo na formacado (21%), foi inferior a 2009 (-36%). O
namero de cursos frequentados também foi significativamente reduzido: 46.

Pelos indicadores atras referenciados e da leitura do presente documento,
ressaltam aspectos na generalidade positivos na conducao da politica de gestéao
dos RH na DGPRM, que tem procurado envolver todos os trabalhadores, com
diferentes responsabilidades, tendo em vista o aumento da motivacdo e
melhoramento do desempenho individual e colectivo do servico.

Lisboa, 14 de Fevereiro de 2011

O Director-Geral

ety

Alberto Rodrigues Coelho

(assinatura digitalizada)
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1. EFECTIVOS E ESTRUTURA ORGANICA

O efectivo global da DGPRM em 31 de Dezembro de 2010 era de 206
trabalhadores, constituido por dois grandes grupos de pessoal, civil
(30%) e militar (70%) (fig.1). O aumento verificado de 2009 para 2010 foi
de 71 trabalhadores (ver gréafico da fig. 2).

Salienta-se de novo que muitos dos indicadores relativos ao ano em
analise sofreram alteragbes significativas relativamente a tendéncias
verificadas em anos anteriores, porque pela primeira vez foi integrado
neste documento, o quantitativo de pessoal que se encontra destacado no
cumprimento de tarefas decorrentes do Dia da Defesa Nacional (57
militares divulgadores do DDN).*

Figura 1 vl
Distribuicdo de Efectivos por Fungdes

(Pessoal civil e militar)

s

90+

Militar
70%

80 . J
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404
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10-|

o
N Direcgcéo e Coordenagédo Funcdes Técnicas Funcdes Administrativas Funcdes Auxiliares Y,
F . Pessoal Civil Pessoal Militar/Militarizado TOTAL
uncoes DGPRM | Outros | SubTOT | MAR | EXE | FAP | GNR |SubTOT

Direcgéo 1 1 2 1,0%
Coordenagdo Técnica 10 2 1 15 7,3%
Direcgéo e Coordenagao 11 3 1 0 6 17 8,3%
Area Técnica 28 35 29 84 112 54,4%
Area Informatica 3 0 3 1,5%)
Funcdes Técnicas 31 35 29 0 84 115 55,8%
Area Administrativa 12 40 1 44 56 27,2%
Secretariado 2 0 2 1,0%
Fungbes Administrativas| 14 40 1 0 44 58 28,2%)
Motorista 1 1 1 3 1,5%
Trabalho Auxiliar 5 1 5 8 13 6,3%
Func8es Auxiliares 6 2 5 1 10 16 7,8%
Total 62 80 36 1 44 206 100,0%
% 30,1% 388% | 17,5% 0,5% 69,9% 00,0%

1 por impossibilidade préatica de caracterizagdo nas diferentes vertentes do Balanco Social em anos anteriores.
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Exerciam funcOes de direccdo e/ou coordenacdo 17 dirigentes. O
indice de enquadramento foi de 8,3% (diminuicdo de 4,3% justificada
pelo aumento do niumero de trabalhadores) (Grafico 1). No desempenho
de funcdes técnicas, 115 trabalhadores, 58 na area administrativa e 16
em funcdes auxiliares (informag&o complementar no anexo 1, quadro 1).

e )
INDICES DE PESSOAL
Evolugéo
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O indice de tecnicidade em 2010 (sentido lato), foi de 55,8% tendo
aumentado 15,8% (Gréfico 1).

Comparativamente a 2009 a taxa de feminizagcéo (34%) registou uma
descida de 0,8% (Gréfico 1).

Eiqura 2
Distribuicdo de Efectivos por Fung¢des e pela Estrutura Orgénica

[ | DR _[DsRHDN|DSRASM] DssAs [DsAAC] DGR | GEPG [cEFDM[SARFAFS] Total |

Direccao 2 2
Coordenagéao Técnica 3 3 3 1 2 1 1 1 15
Direcgdo e Coordenagado 2 3 [ 3 3 1 2 1 1 1 17
Area Técnica 12 10 68 5 6 5 4 2 112
Area Informatica \ 3 3
Funcdes Técnicas 12 10 | 68 5 6 8 4 2 0 115
Area Administrativa 1 10 37 7 1 56
Secretariado 2 2
Funcdes Administrativas 3 0 10 0 37 7 1 0 0 58
Motorista 2 1 8
Trabalho Auxiliar 2 1 5 3 2 13
Fungdes Auxiliares 4 0 1 0 5 S 0 0 3 16
2010 Tow| 20 | 13 | 82 | 8 |49 ] 20| 6 | 3 | 4 | 206
2009 {85
2008 Evolugdo de Efectivos 133
2007 134
2006 1996 353 133
2005 — 58 128
2004 1998 e —0 121
2003 B 103
2000 [ 359
2208 e 2
2001 2002 | 387 67
2000 2103 59
1999 2004 ; 3121 58
7 1
1998 i ‘ 1128 57
1997 2006 | : 3133 58
1996 b I i34 58
2008 | 3133
| ; 3135
2010 : 3206
T T T T 5
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Excluindo a Direccao a distribuicdo de efectivos pela estrutura organica é
a seguinte: a DSRASM com o maior numero absoluto de trabalhadores

(82), seguido pela DSAAC (49) e DGR (20) (fig. 2).

CESM
1= =( conselno do Ensino Superior
Dependéncia directa do MDN 1 Militar

[ I
CEFDM ot Conselho da Saide Wil
) Servigo de Assisténcia ~ onselho da Satde Militar
Comiss&o de Educagao e DIRECCAO CCADFA
Fisica e Desporto Militar Armadas e Forcas de N CQnselhdo CDDniulllvo paéa D}s: N
Seguranga) ssuntos dos Deficientes das

CCAAC
Conselho Consultivo de Apoio
aos Antigos Combatentes

DGR GEPG

Divisdo de Gestédo Gabinete de Estudos,
de Planeamento e
Recursos Gestédo
DSRHDN DSRASM DSSAS DSAAC
Direcgédo de Servigos Direcgao de Servigos Direccdo de Servigos Direccdo de Servicos
de Recursos Humanos de Recrutamento e de Saude e de Apoio aos Antigos
da Defesa Nacional Assuntos Assuntos Sociais Combatentes

de Servigo Militar

= = =

DQF DVCR DDM DAPSM DSM DAS
Divis&o para a Diviséo de Divis&o de Diviséo de Divisdo de Divisdo de
Qualificagdo e Vinculos, Carreiras e Deveres Assuntos da Satde Militar Assuntos Sociais

Profissionalizagéo

Formagao Regimes Militares
do Servigo Militar

E predominante o pessoal técnico na DSRASM (68), DSRHDN (10) e
DGR (8), assim como no apoio a Direccdo (12). O pessoal da area
administrativa, exerce fungOes especialmente na DSAAC (37) e na

DSRASM (10) (fig. 2).
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2. ESTRUTURA ETARIA E DE ANTIGUIDADE

A taxa de emprego jovem foi de 7,3 %, tendo em conta o grupo etério
inferior aos 25 anos. Aumentou 2,9% relativamente a 2009 (Gréfico 2).

Inversamente a taxa de envelhecimento (8,3%) (idade igual ou superior
a 55 anos), diminuiu 5%. Este indice continuou a contrariar a tendéncia de

envelhecimento verificado desde 2005.

e
INDICES DE PESSOAL

Estrutura Etaria
Gréfico 2

» A idade média do
pessoal afecto ao
servico continuou a
baixar para os 39

60
50 A —
40 —

anos, menos 3%.
(anexo 1, quadro 2).

A média de idade dos

30 ] ug
20 =

10 H ‘R 3|
0+o 1 L1 E)I .

homens é ligeiramen-
te superior a 42 anos

e, das mulheres a 36.

O grupo etario que

mais se destaca

continua a ser o dos 50 aos 54 anos de idade (23,3%), seguido dos 25
aos 29 anos (18,4%). Ambos totalizam 41,7% dos trabalhadores.

O nivel médio de (0 INDICES DE PESSOAL b
antlgwdade ha Funcao Estrutura de Antiguidade
Publica é de aprox. 14 Grafico 3
anos e meio (Grafico 3, 80
anexo 1, quadro 3).
Até 5 anos
O grupo de pessoal dos 05-09
25 aos 29 anos de servico 10-14
deixou de ser o mais 15- 19
representativo para se 20 24
destacar a antiguidade até
5 anos (32,5%), seguido 2529
do grupo de antiguidade Sl
entre os 30 e 34 anos 35-39
(19%) 40 e mais
Por género, a antiguidade ‘< J

ao servico do sexo

feminino é de aprox. 10 anos (média) e a do sexo masculino aprox. 17

anos e meio (media).
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3. ESTRUTURA HABILITACIONAL

O indice de formacdo superior (61,7%) aumentou significativamente
relativamente a 2009 (+12,7%). Tal facto explica-se pela caracterizagéo
dos novos trabalhadores considerados (jovens licenciados divulgadores
do DDN) (Gréfico 4 e anexo 1, quadro 4).

O grupo de trabalhadores com ensino secundario/bacharelato (32,5%)
manteve-se inalterado (fig. 3).

A nivel do grau de licenciatura ou acima, existiam 124 licenciados e 3
mestres que exerciam fun¢des de direccdo/coordenacao e/ou técnicas.

A percentagem de funcionarios com habilitacdes até ao 6° ano é de 3,4%,
inferior em 2,6% relativamente a 2009.

Figura 3
Habilitacbes Literarias
[ Fungdes | Até 9 anos |  11A-Bach. Licenciaturae sup] Total |
Dirigentes 0 0,0% 1 5,9% 16 94,1% 17 8,3%
Técnico Superior 0 0,0% 0 0,0% 28 100,0% 28 13,6%
Assistente Técnico 0 0,0% 14 100,0% 0 0,0% 14 6,8%
Assistente Operacional 5 83,3% 1 16,7% 0 0,0% 6 2,9%
Informatico 0 0,0% 2 66,7% 1 33,3% 3 1,5%
Militares 7 5,1% 49 35,5% 82 59,4% 138 67,0%
[Total 12 58% | 67 | 325% | 127 | e17% | 206 [ 1000% |
Até-9-anos
a o )
Licenciatura e sup.
61%
< J

Na distribuicdo da estrutura habilitacional por sexo, 36% dos homens
possui formacgao superior e 64% 0 ensino basico/secundario.
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61,2

59,3 58,6
59,758,6 N :

52,4

No sexo feminino a taxa de formacdo superior € de 26%. Possuem o
ensino béasico/secundario 74%.
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4. MOBILIDADE DE PESSOAL

A rotatividade de efectivos em 2010 foi de 0,71 (1 = nula) e a taxa de
cobertura (avalia em que proporcdo a entrada de funcionarios cobre a
saida, reflectindo o acréscimo ou diminuicdo do niumero de RH existente)
de 179% (fig. 4).

Figura 4 Entradas/Saidas NEEGESEa G
J—. Entradas | Saidas | Evol
Mowmen_tos Director-Geral 0
por Carreiras, Subdirector-Geral 1 -1
Postos Director de Servicos 6 6
e Cargos Vice-Almirante
Major-General 2 3 -1
Coronel/Comte. Mar-Guerra 6 2 4 1
Tenente-Coronel/Comte. Fragata 2 4 -2
Major/Cap. Tenente 0
Chefe de Divisdo 7 2 5
Capitao 0
Tenente 6 14 -8
Alferes 10 10
Aspirante 17 17 10
Técnico Superior 11 7 4 5
Informético 0 3
Assistente Técnico 2 3 -1 4
Assistente Operacional 0 1
Sargento-Mor 20 14 6 18
Sargento-Chefe 6 1 5 3
Sargento-Ajudante 2 2
Primeiro Sargento 0
Segundo Sargento 0
Furriel 0
Cabo 1
Cabo Adjunto 1 -1
Primeiro Cabo 2 -2 1
Segundo Cabo 1 1
2° Marinheiro 0
1° Marinheiro 0
Soldado e Cabo da GNR 0
Soldado 1 2 -1
Outros 0
[ Total | 100 | 56 | 438 [ 46 | 0o |
4 Rotatividade de Efectivos N Taxa de Cobertura Entradas/Saidas )

. J

Verificou-se maior mobilidade de entradas/saidas durante o ano, em
relacdo a 2009.
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Dados retrospectivos (Quadro Cap. 4)

Rotatividade de efectivos | Taxa de cobertura
2008 2009 2008 2009
0,75 0,70 57% 150%

Em 2010 o indice de entradas foi de 48,5% (+21,9%) e o indice de
saidas de 27,2% (+9,5%) (Gréfico 5 e anexo 1, quadros 7, 8 € 9).

Entraram 13 dirigentes (procedimento concursal), 11 técnicos superiores
(9 por procedimento concursal), 2 assistentes técnicos e 74 militares.

Os motivos das saidas dos funcionarios foram as seguintes (anexo 1,
guadros 8 e 9): cessacao da comissao de servico (1 dirigente superior e 2
dirigentes intermédios) e outros motivos (7 técnicos superiores, 3
assistentes técnicos, 43 militares).

a )
INDICES DE PESSOAL
9 evolucao
Gréfico 5
60
50 48,5
44 Al M
07 -y Entrad
—e— Entradas
29,3 02 -
807 22,4 19,4 24 03 239 21 = Saidas
LA p: 298 2\ . 223
20 - 15,1 15,8 ™~ 24 23, £ Mudanca situag&o
'/k 12 ﬁ 11, 2014\/ 5,8 remuneratoria
1 w7 PNy 16 165 16.4 17,7
10 A 15,5 138 15,7 55 o
11,3 14| 19, 23,8 12
10,4 6
11,3
0 T . . . . . .
L 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 J

O indice de “mudanca de situacéo remuneratéria’? (22,3%) aumentou
em 16,3% (Grafico 5 e anexo 1, quadro 11).

Apesar dos constrangimentos orcamentais existentes o Servigo
prossegue sempre que possivel uma politica de pessoal que considera
importante: a evolucdo dos seus trabalhadores nas carreiras associado a
avaliacado de desempenho (reconhecimento do mérito).

2 Inclui promoc6es, alteracdo de posicionamento remuneratério (obrigatéria e gestionaria) e outros.
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5. ASSIDUIDADE

Em 2010 a taxa de absentismo foi de 3,3%, mais 0,9% do que a
verificada em 2009 (fig. 5 e Grafico 6). A média do periodo 1996-2010 é
de 3%. S&o principalmente as faltas por “doenca ou doenca prolongada” e
“parentalidade”, respectivamente 54,8% e 27% que contribuem para esta
taxa (fig. 5 e anexo 1, quadro 15).

Fig ura s ‘Tipo de Auséncias | Homens | Mulheres | Total
Assiduidade Casamento 41 42,3% 56 57,7% 97 6,5%
Parentalidade 112 27,7% 293 72,3% 405 27,0%
Falecimento de Familiar 2 28,6% 5 71,4% 7 0,5%
Doenca/Doenca prolongada 246 29,9% 576 70,1% 822 54,8%
Assisténcia a familiares 0 0,0% 60 100,0% 60 4,0%
QOutras 63 57,3% 47 42,7% 110 7,3%
Total de dias de Faltas [DF] 464 30,9% 1037 69,1% 1501 | 100,0%
N° Trabalhadores com faltas 116 69,0% 52 31,0% 168 | 100,0%
Total de Trabalhadores [NT] 136 66,0% 70 34,0% 206 | 100,0%
Dias de Trabalho [DT] (NT*223) 30.328 | 66,0 | 15.610 | 34,0% |45.938| 100,0%
Taxade Absentismo (DF/DT*100) 1,5% 6,6% 3,3%
4 [ECasamento M Parentaiidade )
CFalecimento de Familiar [ Doenga/Doenca prolongada
[DAssisténcia a famiiares
\_ Homens Mulheres )

O indice de presenca foi de 96,8%. Nao se verificaram faltas
injustificadas nem o cumprimento de penas disciplinares.

/ 2
INDICES DE PESSOAL
Gréfico 6 evolugdo
0 20 40 60 80 100 120 %

1996 L3 ‘ ‘ ‘ — 587
s 98.2]
1998 [T 99
Iz 98.9]
2000 W27 97.3]
5 95
2002 [WZ2 95.8]

35 9%67] W Absentismo

O Presencas

2004 W29 97.1]
27 973
2006 4.6 95,4]
| EXG 95.4]
2008 [H3E6 96.4]
| 97.6]
2010 W33 96.28]

< J
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6. ENCARGOS COM PESSOAL E PRESTACOES SOCIAIS s

Em 2010 os encargos com pessoal cresceram 38,3%, no valor de
613.204 € (Gréfico 7 e anexo 1, quadro 18).

s N
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Grafico 7 EVOIUQ&O
2500000 2212925
2000000 - 1585455{1599721
o 1431021 519289 453304525713
£ 1500000 - 29817 1303743 _a—| , —+—*"]
i 20300 0E187S 0521%@/—/0\\'/ e Enr;:]a;gos |
| com Pessoal
1000000 - 709965, /,//*‘
523030 /
500000  *|
0 T T T T
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
& J

A taxa de encargos sociais (12,6%) aumentou em 6,3% relativamente
a 2009 (anexo 1, quadro 18).

( )
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS
Gréfico 8 Evolucéo
250000
207101
200000 -
[%2]
S 150000 / -
o 7018 —— Prestages Sociais
100000 - o 63066 6108
49814[51997P
50000 |57 252503299236340 36091 7404416 TP T 4o
M
0 \ \
O QA X O DDA XHN A DO
O PN PSS PE N
L SN N N S S R S S S S S S S S ) )

As prestacfes sociais tiveram um aumento percentual de 195% (Grafico
8 e anexo 1, quadro 18.2).

Dados retrospectivos (Quadro Cap. 6)
Taxa encargos sociais | Variacdo prestagfes sociais

2008 2009 2008 2009
5,3% 6,3% 4,8% 6,2%

3 A explicagdo para o aumento significativo dos "encargos com pessoal” e "encargos com prestagdes sociais” deve-se
ndo s6 ao aumento do n° de trabalhadores mas também a diferente forma de célculo destes encargos e a sua
apresentacdo nas novas tabelas disponibilizadas pela DGAEP, actualizadas em 2009 e anexas ao DL n°® 190/96, de 9 de
Outubro (vide comparacao entre os antigos quadros 2 e 5 e 0s novos quadros 18, 18.1 a 18.3). Assim os itens/valores
considerados em andlise nas duas versdes sdo muito distintos e de dificil comparacdo 2009-2010.
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7. FORMACAO PROFISSIONAL

Na Direccdo-Geral a politica de formacgdo desenvolvida tem tido como
objectivo relevar em importancia para o0 servico e trabalhadores,
permitindo atingir dois objectivos complementares: suprir as necessidades
deste organismo e proporcionar o desenvolvimento pessoal e profissional
dos recursos humanos.

| | Participantes | Cursos frequentados Horas | Custos |
Figura 6 Dirigentes 3 7,0% 90 6,2% 950 6,1%
Formacao Técn. Superiores 16 37,2% 511 354% | 5308 | 34,1%
X .Q Assistent.Técnicos 4 9,3% 126 8,7% 1350 8,7%
Profissional Assistent.Operac. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Informéaticos 3 7,0% 97 6,7% 1270 | 8,1%
Militares 17 39,5% 620 42,9% 6709 | 43,0%
| Total | 43 | 1000% 46 [ 1.444 T 100,0% [15.587] 100,0% |
' )
OHoras
izgz//” ECustos
V70
35,0%
30,0% 1
25,0%
20,0%
15,0% 1
10,0%1
5,0% +
0,0% +
\ Dirigentes Técn. Superiores Assistent.Operac. Militares J

Em 2010 o indice de participacdo na formacao profissional foi de 21%.
Verificou-se uma diminuicao significativa de 36% (Gréafico 9).
Consequentemente o n° de trabalhadores que participaram em acc¢des de
formacdao (43) foi inferior em 34 participantes relativamente a 2009. Foram
frequentadas 46 accdes de formacéo (fig. 6, anexo 1, quadros 27 e 28).

INDICES DE PESSOAL
Evolucéo

o, Graéfico 9

80
70
60
50
40
30

Participacédo na Formacéo
Tendéncia (linear)
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O numero absoluto de horas diminuiu relativamente a 2009 (-902 h).
Verificou-se também que o custo total com a formagédo decresceu 44,5%
(Grafico 10).

16848 16209 28083

8822 892011225 15743 15587

6615 13750
5209 5808
o 4904 10766

A taxa de investimento em formacao (0,7%) foi 1,06% inferior a 2009.

O numero de accbes por grupos de pessoal caracterizou-se da forma
seguinte: primeiro, militares, seguido por técnicos superiores, assistente
técnico, dirigentes intermédios e informaticos (fig. 6 e anexo 1, quadro
28).

Apesar dos esfor¢os envidados, houve um decréscimo de inscricdes na
formacao, aliada a reestruturacao que a DGPRM sofreu no inicio do ano e
que, necessariamente, implicou um decremento nas formacdes de
dirigentes, bem como, a limitacdo orcamental a que a DG esta sujeita.

N&o se pode descurar, igualmente, o peso que o cancelamento de cursos
efectuado por parte das instituicdes pesou no decréscimo ja referido.
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Balanco Social

8. PERFIL DOS RECURSOS HUMANOS DA DGPRM

Definicdo do perfil profissional do pessoal da DGPRM caracterizado

pelos seguintes tracos:

e Grupo de pessoal — militar (70%);

(grupo etario dominante 50 a 54 anos);

Grupos profissionais
(dominancia) -  militar
(66%) e técnico superior
(14%);

Tipo de funcbes exercidas
(dominancia) — técnicas (56%);
Sexo — masculino (66%);

Idade — média 39 anos

e Antiguidade na FP — 14 anos e meio (média);

e Habilitacbes — formacao superior (62%));

e Assiduidade — 7,3 dias/faltas (média absentismo/trabalhador);

e Formacéo profissional — 7 h (média horas de formacao/trabalhador).

16



INDICES DE PESSOAL UTILIZADOS NO BALANCO SOCIAL DA DGPRM

indice de enquadramento (pessoal dirigente / total de efectivos x 100)
taxa de feminizag@o (N° de efectivos do sexo feminino / total de efectivos x 100)

indice de tecnicidade - sentido lato (grupo de pessoal técnico superior + técnico + técnico
profissionais + informaticos + militares equiparados / efectivos globais, x 100)

taxa de emprego jovem (total efectivos < 25 anos / efectivos globais, x 100)

taxa de envelhecimento (total efectivos => 55 anos / efectivos globais, x 100)
indice de formacdao superior (curso sup. + bachar. + lic. / total de efectivos x 100)
indice de entradas (N° de entradas / total de efectivos x 100)

indice de saidas (N° de saidas / total de efectivos x 100)

indice de rotatividade ou “turn-over” — a rotagdo méaxima de efectivos equivale ao indice 0 e a
rotacdo nula ao indice 1 (efectivo final a 31 Dez / efectivo inicial a 1 Jan + entradas + saidas)

taxa de cobertura — compensacédo entradas/saidas (total de admissdes / total de saidas, x 100)
indice de promocao/progressao (promocdes + progressdes / total de efectivos, x 100)
taxa de absentismo (total dias de auséncia / 223 dias Uteis x efectivos, x 100)

indice de presenca (N° de dias trabalhados*/223 dias Uteis x efectivos, x 100)

* Dias trabalhados = dias de trabalho ou trabalhaveis x efectivos — auséncias (acidentes de trabalho + por conta do periodo de
férias + greve + actividade sindical)

taxa de encargos sociais (total encargos com prestagdes sociais / total encargo remuneragéo
base, x 100)

indice de participagdo na formacéo interna/externa (N° de participantes em accdes / total de
efectivos, x 100)

taxa de investimento na formacéao (total despesa em formacao / total encargos com pessoal, x 100)

Fonte: Secretariado para a Modernizagdo Administrativa/DGAEP



Ministério da Defesa Nacional
Direccéo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Balancete por rubrica or¢camental, de 01/01/2010 a 31/12/2010
DGPRM - Direc¢ao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Valores em euros Ano: 2010
Dotacao Dotacao Cabimentado Contratos ~ Comprometido  Processado Pago Verba Saldo jjaxalde
Rubrica orcamental inicial ajustada Cabimentados utilizavel disponivel (;%a)"_'g;?;)
@ 7 (©)) @ ®) (6) (1 (8)=(2-(3) (9)=(2)-(7)
010103 Pessoal dos quadros - Regime de funcédo 1.243.569,00 1.438.189,59 1.412.998,88 0,00 1.084.332,08 1.084.332,08 0,00 25.190,71  1.438.189,59 98,2
puablica
010107 Pessoal em regime de tarefa ou avenca 47.841,00 34.403,38 18.879,45 0,00 18.879,45 18.879,45 0,00 15.523,93 34.403,38 54,9
010108 Pessoal aguardando aposentagdo 0,00 13,00 12,73 0,00 12,73 12,73 0,00 0,27 13,00 97,9
010109 Pessoal em qualquer outra situagdo 275.616,00 280.756,76 267.193,85 0,00 267.193,85 267.193,85 0,00 13.562,91 280.756,76 95,2
010110 Gratificacoes 2.799,00 3.092,01 3.063,48 0,00 3.063,22 3.063,22 0,00 28,53 3.092,01 99,1
010111 Representagdo 58.389,00 57.513,16 51.935,24 0,00 51.935,24 51.935,24 0,00 5.577,92 57.513,16 90,3
010112 Suplementos e prémios 30.571,00 44.112,43 40.338,64 0,00 40.338,64 40.338,64 0,00 3.773,79 44.112,43 91,4
010113 Subsidio de refeicéo 64.694,00 78.899,31 65.001,16 0,00 57.405,88 57.405,88 0,00 13.898,15 78.899,31 82,4
010114 Subsidios de férias e de Natal 253.198,00 285.219,98 284.637,48 0,00 232.029,76 232.029,76 0,00 582,50 285.219,98 99,8
010115 Remuneracdes por doenga e 15.000,00 14.983,74 529,42 0,00 529,42 529,42 0,00 14.454,32 14.983,74 3,5
maternidade/paternidade
010202 Horas extraordinérias 6.223,00 22.413,90 17.385,14 0,00 17.385,14 17.385,14 0,00 5.028,76 22.413,90 77,6
010204 Ajudas de custo 1.000,00 225.695,00 213.958,30 0,00 213.958,29 213.958,29 0,00 11.736,70 225.695,00 94,8
010213PD00 Abonos variaveis ou eventuais - Prémios de 12.620,00 16.315,70 11.456,72 0,00 11.456,72 11.456,72 0,00 4.858,98 16.315,70 70,2
desempenho
010214 Outros abonos em numerario ou espécie 12.000,00 9.420,00 7.302,99 0,00 7.302,99 7.302,99 0,00 2.117,01 9.420,00 775
010303 Subsidio familiar a criangas e jovens 12.038,00 11.857,43 5.274,75 0,00 5.274,75 5.274,75 0,00 6.582,68 11.857,43 44,5
010305A0A0 Seguranca Social - Caixa Geral de 245.360,00 241.679,60 163.315,00 0,00 163.315,00 163.315,00 0,00 78.364,60 241.679,60 67,6
Aposentagdes
010305A0B0 Seguranga Social 23.000,00 92.859,00 46.280,01 0,00 30.464,44 30.464,44 0,00 46.578,99 92.859,00 49,8
010310 GO Outras Despesas da Seguranca Social - 0,00 700,00 204,00 0,00 204,00 204,00 0,00 496,00 700,00 29,1
Contribuicdes para a CGA - Parentalidade
010310 PO Outras Despesas da Seguranca Social 2.000,00 8.378,00 7.843,61 0,00 7.843,61 7.843,61 0,00 534,39 8.378,00 93,6
020102 Combustiveis e lubrificantes 7.734,00 31.734,00 23.977,36 0,00 23.977,36 23.977,36 0,00 7.756,64 31.734,00 75,6
020104 Limpeza e higiene 0,00 24,00 23,28 0,00 23,28 23,28 0,00 0,72 24,00 97,0
020106 Alimentacéo - Géneros para confeccionar 0,00 5.400,00 5.377,67 0,00 5.377,67 5.377,67 0,00 22,33 5.400,00 99,6
020107 Vestuario e artigos pessoais 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00 0,0

020108 Material de escritdrio 1.000,00 40.700,00 40.453,63 0,00 40.453,63 40.453,63 0,00 246,37 40.700,00 99,4



020115
020118
020121
020203
020208
020209 A0
020209 CO
020209 DO
020209 FO
020209A009

020210
020211
020212
020213
020214B000

020216
020217
020219 CO
020220 BO
020225
020225A009

040903

050803
060203 RO
070107A0B0
070108A0B0
070109A0B0

Prémios, condecoracdes e ofertas 0,00
Livros e documentacéo técnica 0,00
QOutros bens 1.500,00
Conservagdo de bens 0,00
Locagdo de outros bens 0,00
Comunicagdes acessos a internet 2.348,00
Comunicagdes fixas de voz 7.000,00
Comunicages moéveis 7.000,00
Outros servigos de comunicacdes 2.000,00
Comunicagdes acesso a internet - despesas de 0,00
anos anteiores
Transportes 0,00
Representagdo dos servigos 1.000,00
Seguros 1.500,00
Deslocacdes e estadas 1.000,00
Estudos, pareceres, projectos e consultadoria - 0,00
Outros
Seminarios, exposi¢des e similares 0,00
Publicidade 0,00
Assisténcia técnica - Outros 0,00
Outros trabalhos especializados - Outros 1.000,00
Outros servigos 1.000,00
Outros servigos - despesas de anos anteriores 0,00
Resto do mundo - Paises terceiros e 0,00
organizacdes internacionais
Qutras 0,00
Qutras 60.000,00
Equipamento de informatica 0,00
Software informatico 0,00
Equipamento administrativo 0,00
2400000,00 5319453,39

TOTAIS

6.000,00
2.000,00
14.500,00
522.938,00
13.800,00
11.378,40
16.600,00
7.600,00
39.860,00
1.300,00

827.830,00
8.300,00
5.000,00

129.847,00

122.200,00

2.850,00
52.264,00
1.500,00
183.895,00
212.253,00
28.526,00

13.000,00

60.052,00

0,00
46.700,00
28.000,00
16.800,00

4982025,25

4.031,70
268,44
10.024,57
519.854,82
4.876,95
10.621,79
11.706,66
5.198,61
24.538,55
1.269,41

827.821,59
810,20
525,00

120.910,93

122.154,00

2.806,39
50.221,16
876,64
179.636,85
206.876,44
28.525,20

12.924,00

60.052,00

0,00
44.361,12
27.358,91
16.330,53

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

4572799,59

4.031,70
268,44
8.088,57
519.854,82
4.876,95
8.245,21
11.706,66
5.198,61
24.538,55
1.269,41

827.821,59
810,20
525,00

120.684,17

122.154,00

2.806,39
50.221,16
876,64
179.636,85
206.876,44
28.525,20

12.924,00

60.051,32

0,00
44.361,12
27.358,91
16.330,53

4572799,59

4.031,70
268,44
8.088,57
519.854,82
4.876,95
8.245,21
11.706,66
5.198,61
24.538,55
1.269,41

827.821,59
810,20
525,00

120.684,17

122.154,00

2.806,39
50.221,16
876,64
179.636,85
206.876,44
28.525,20

12.924,00

60.051,32

0,00
44.361,12
27.358,91
16.330,53

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

337428,14

1.968,30
1.731,56
4.475,43
3.083,18
8.923,05
756,61
4.893,34
2.401,39
15.321,45
30,59

8,41
7.489,80
4.475,00
8.936,07

46,00

43,61
2.042,84
623,36
4.258,15
5.376,56
0,80
76,00
0,00
0,00
2.338,88

641,09
469,47

5319453,39

6.000,00
2.000,00
14.500,00
522.938,00
13.800,00
11.378,40
16.600,00
7.600,00
39.860,00
1.300,00

827.830,00
8.300,00
5.000,00

129.847,00

122.200,00

2.850,00
52.264,00
1.500,00
183.895,00
212.253,00
28.526,00

13.000,00

60.052,00

0,00
46.700,00
28.000,00
16.800,00

93,66

67,2
13,4
69,1
99,4
353
93,4
70,5
68,4
61,6
97,6

100,0
9,8
10,5
931
100,0

98,5
96,1
58,4
97,7
97,5
100,0

95,0
97,7
97,2



Ministério da Defesa Nacional
Direccéo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Balancete por rubrica or¢camental, de 01/01/2010 a 31/12/2010
DAAC - Departamento de Apoio aos Antigos Combatentes

Valores em euros Ano: 2010
Dotacao Dotacao Cabimentado Contratos ~ Comprometido  Processado Pago Verba Saldo UEEEICE
Rubrica orgamental inicial ajustada Cabimentados utilizavel disponivel (;%E)“—_I?:)Q/?;)
() 2 (©) 4) (%) (6) @) (8)=(2)-Q) (9)=2)-(7)

010204 Ajudas de custo 2.166,00 2.166,00 2.146,50 0,00 2.146,50 2.146,50 0,00 19,50 2.166,00 99,1
020102 Combustiveis e lubrificantes 5.717,00 217,00 126,52 0,00 126,52 126,52 0,00 90,48 217,00 58,3
020104 Limpeza e higiene 5.305,00 3.405,00 3.363,00 0,00 3.363,00 3.363,00 0,00 42,00 3.405,00 98,8
020108 Material de escritério 21.218,00 19.608,00 19.352,73 0,00 19.352,73 19.352,73 0,00 255,27 19.608,00 98,7
020115 Prémios, condecoragdes e ofertas 1.545,00 1.545,00 1.451,24 0,00 1.451,24 1.451,24 0,00 93,76 1.545,00 93,9
020118 Livros e documentacéo técnica 618,00 618,00 215,00 0,00 215,00 215,00 0,00 403,00 618,00 34,8
020121 Outros bens 6.180,00 12.180,00 11.243,69 0,00 11.243,69 11.243,69 0,00 936,31 12.180,00 92,3
020121A009 Outros bens - despesas de anos anteriores 0,00 36,00 36,00 0,00 36,00 36,00 0,00 0,00 36,00 100,0
020201 Encargos das instalagdes 3.600,00 600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 600,00 600,00 0,0
020202 Limpeza e higiene 36.050,00 37.050,00 34.580,01 0,00 34.580,01 34.580,01 0,00 2.469,99 37.050,00 93,3
020203 Conservacéo de bens 0,00 3.010,00 1.132,31 0,00 1.132,31 1.132,31 0,00 1.877,69 3.010,00 37,6
020208 Locag&o de outros bens 29.210,00 3.210,00 2.652,33 0,00 2.652,33 2.652,33 0,00 557,67 3.210,00 82,6
020209 A0 Comunicacdes acessos a internet 43.775,00 29.520,00 26.746,86 0,00 26.746,86 26.746,86 0,00 2.773,14 29.520,00 90,6
020209 BO Comunicagdes fixas de dados 2.472,00 1.977,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.977,60 1.977,60 0,0
020209 CO Comunicagdes fixas de voz 23.154,00 14.823,20 13.277,49 0,00 13.277,49 13.277,49 0,00 1.545,71 14.823,20 89,6
020209 FO Outros servigos de comunicacdes 41.756,00 44.904,80 36.193,40 0,00 36.193,40 36.193,40 0,00 8.711,40 44.904,80 80,6
020210 Transportes 2.060,00 2.060,00 1.555,40 0,00 1.555,40 1.555,40 0,00 504,60 2.060,00 75,5
020211 Representagdo dos servigos 1.865,00 1.492,00 1.469,29 0,00 1.469,29 1.469,29 0,00 22,71 1.492,00 98,5
020213 Deslocacdes e estadas 1.800,00 3.850,00 3.618,99 0,00 3.618,99 3.618,99 0,00 231,01 3.850,00 94,0
020215 BO Formacéo 24.159,00 18.159,00 15.587,00 0,00 15.587,00 15.587,00 0,00 2.572,00 18.159,00 85,8
020217 Publicidade 14.480,00 944,00 247,54 0,00 247,54 247,54 0,00 696,46 944,00 26,2
020218 Vigilancia e seguranca 98.820,00 98.820,00 90.144,56 0,00 90.144,56 90.144,56 0,00 8.675,44 98.820,00 91,2
020219 BO Assisténcia técnica - Software informético 16.272,00 17,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17,60 17,60 0,0
020219 CO Assisténcia técnica - Outros 3.700,00 18.360,00 11.461,40 0,00 11.461,40 11.461,40 0,00 6.898,60 18.360,00 62,4
020220 BO Outros trabalhos especializados - Outros 27.300,00 176,00 74,80 0,00 74,80 74,80 0,00 101,20 176,00 42,5
020225 Outros servigos 6.256,00 4.692,00 3.053,09 0,00 3.053,09 3.053,09 0,00 1.638,91 4.692,00 65,1

040701 Instituicbes sem fins lucrativos 500.000,00 384.957,00 384.039,98 0,00 384.039,98 384.039,98 0,00 917,02 384.957,00 99,8
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Notas: Na coluna "Dotagéo ajustada” estdo incluidos eventuais congelamentos e descongelamentos

Na coluna "Processado™ encontram-se deduzidas as reposi¢des que tenham sido emitidas entre as datas seleccionadas.

500,00
0,00
3.090,00
61,00
2.621,00

668901,89

Na coluna "Pago" encontram-se deduzidas as reposi¢des que tenham sido recebidas entre as datas seleccionadas.
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Efectivos ao servico 2010

Civil
30%
Distribuigdo de Efectivos por Funcdes
(Pessoal civil e militar)
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N Direcgdo e Coordenagao Funcbes Técnicas Funcdes Administrativas Funcdes Auxiliares Yy
Funcd Pessoal Civil | Pessoal Militar/Militarizado | TOTAL
ungoes DGPRM| Outros | SUbTOT | MAR | EXE | FAP | GNR
Direccao 1 1 2 1,0%
Coordenagéo Técnica 10 2 2 1 15 73%
Direccédo e Coordenacédo 11 2 3 1 0 17 8,3%
Area Técnica 28 20 35 29 112 54,4%
Area Informatica 3 3 15%
Funcdes Técnicas 31 20 35 29 0 115 55,8%
Area Administrativa 12 3 40 1 56 27.2%
Secretariado 2 2 1,0%
Funcdes Administrativas 14 3 40 1 0 58 28,2%
Motorista 1 1 1 3 15%
Trabalho Auxiliar 5 2 1 5 13 6,3%
Fungdes Auxiliares 6 2 2 5 1 7,8%
Total 62 27 80 36 1 100,0%
% 30,1% 13,1% | 38,8% | 175% 0,5% 69,9%  100,0%

Distribuicéo de Efectivos por Fungdes e pela Estrutura Organica
| | DIR_[DsrRHDN[DsRASM| DssAs[DsAAC] DGR | GEPG [CEFDM[ SARFAFS] Total |

Direcgéo 2
Coordenagao Técnica 3 3 3 1 2 1 1 1
Direccéo e Coordenacéo 2 3 | 3 3 1 2 1 1 1
Area Técnica 12 10 68 5 6 5 4 2
Area Informética | 3
Funcdes Técnicas 12 10 | 68 5 6 8 4 2 0
Area Administrativa 1 10 37 7 1
Secretariado 2
Funcdes Administrativas 3 0 10 0 37 7 1 0 0 | 58 |
Motorista 2 1
Trabalho Auxiliar 2 1 5 3 2
Funcdes Auxiliares 4 3
2010 Total
2009
2008 Evolucéo de Efectivos
2007
2006 1996 —53
2005 | 258
2004 1998 ,:Ii;

[ —
B 2000 59
2002 —————— 67
2001 2002 : a7
2000 | 3103
1099 2004 : 3121

1 I
1998 ) : 3128

2006 3133

1997 B ' 1134
1996 2008 | ! 3133

i : 3135

) 2010 : 4206
Fonte: Balanco Social 2010. ‘ ‘ ‘ ‘
0 50 100 150 200 250




Ministério da Defesa Nacional

Direccao-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

Gestao Documental
Controlo de documentos produzidos e recebidos em 2010

Distribuicdo dos documentos internos produzidos*

DIR DSRHDN DSRASM DSSAS DSAAC DGR GEPG CEFDM Outros
28 113 75 39 1551 222 23 23 18
* Informag6es, pareceres, NI, e-mail oficiais ... (N&o inclui Oficios)
SUBTOTAL 2.092

Distribuicdo dos Oficios produzidos/saidos

+178% (2009)

DIR DSRHDN | DSRASM | DSSAS DSAAC DGR GEPG CEFDM Outros
114 1419 11134 241 20420 604 21 6 330
SUBTOTAL 34.289

+ 5% (2009)

Distribuicdo total dos documentos produzidos (internos/externos) por Classe Documental

ASSUNTOS COMUNS

ASSUNTOS ESPECIFICOS

01 Constituigéo, Organizacéo e Regulamentagéo 3 09 Antigos Combatentes 22043
02 Planeamento e Controlo 18 10 Deveres e Efectivos Militares 921

03 Comunicacgao e Relagbes Externas 15 11 Assuntos da Profissionalizagéo das FA 3840
04 Gestéo da Informagéo 74 12 Assuntos Estatutérios -

05 Modernizagéo e Inovacao 13 13 Assuntos do Servico Militar 7662
06 Recursos Humanos 577 14 Qualificacéio e Formagéo 215
07 Recursos Financeiros 153 15 Vinculos, Carreiras e Remuneragées 69
08 Recursos Patrimoniais 170 16 Satde Militar 108
17 Assuntos Sociais 172
18 Educagcéo Fisica e Desporto Militar 28

19 Seguranca 5
TOTAL 36.381
+ 9% (2009)
Distribuicdo dos documentos recebidos
DIR DSRHDN | DSRASM [ DSSAS DSAAC DGR GEPG CEFDM Outros
473 1187 8262 389 13890 1969 9 24 287

TOTAL 26.490

Fonte: programa RegDoc e DSAAC (31/12/2010)

- 14 % (2009)




GEPG - 02/2010 (CI. Doc. 1.1.3 Proc. 1/2006)

Ministério da Defesa Nacional
Direccdo-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar

CEFDM
Comissédo de Educagéo
Fisica e Desporto Militar
CMG Anténio P. Martins

SARFAFS
Servico de Assisténcia
Religiosa (Forcas
Armadas e Forgas de
Seguranga)

=

DIRECCAO
Dr. Alberto Coelho

(Director-Geral)

MGen. Anibal Alves Flambé
(Subdirector—Geral)

Dependéncia directa do MDN
DGPRM assegura apoio técnico,
administrativo e logistico

CESM
Tl Conselho do Ensino Superior
1 Militar

! cCosM
Conselho da Satde Militar

CCADFA

Conselho Consultivo para os
Assuntos dos Deficientes das F A

U\

Pe. Manuel Amorim 2 ‘ CCAAC
Conselho Consultivo de Apoio
it aos Antigos Combatentes
DGR —_— _— Mes?e Fuils:.’GCa-‘le [¢]
Dr. Vilar de Jesus g
~ Divisao de Gestao Gabinete de Estudos,
de Planeamento e
Recursos Gestao
DSRHDN 0 DSRASM DSSAS
Dr.2 Isabel Elias da Costa 4 I Cor. Anténio Lopes Dr.2 Isabel Madeira
Direcg&o de Servigos | Direcg&o de Servigos de Direccéo de Servigos
de Recursos Humanos Recrutamento e Assuntos j— de Saude e

da Defesa Nacional

de Servigo Militar

Assuntos Sociais

DQF
Diviséo para a 4
Qualificacéo e
Formacéao

Dr. Francisco Marques

DVCR
Divisdo de BINE
Vinculos, Carreiras e

Regimes

Dr2 M2 Candido Morgado

DDM ﬂ
Diviséo de

Deveres
Militares

TCor. Anabela Varela

Assuntos da
Profissionalizagédo
do Servico Militar
Dr. Ant6nio Cardoso

| |
=
DAPSM & DSM
Divis&o de Divisdo de [

Saude Militar

Dr. Nuno Caeiro

DAS
Divisdo de K .
Assuntos Sociais

xi

Dr2 Catarina Afonso

DSAAC

Cor. Rui Oliveira

Direccéo de Servicos
de Apoio aos Antigos
Combatentes
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Edificio MDN - 4° Piso
(Ala Oeste e instalagdes
complementares)

DSAAC + DSRASM/DAPSM (DDN +Loja Profissionalizagao
+ CIOFE) + Sala de formagéao

(Edificio Rua Braancamp n° 90) Elevadores

LEGENDA

_-_=s|__ Estrutura de Rede e saidas

Distribuigdo de equipamentos pelos Utilizadores
=l

Total de computadores distribuidos — 158 (+14% 2009)
Total de impressoras distribuidas — 18 (-44% 2009)

(Gabinete 2° piso)
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GEPG - 12/2010
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Direc¢do-Geral de Pessoal e Recrutamento Militar
Edificio MDN - 4° Piso

(Ala Oeste)

T,
A

Direccdo-Geral
de Armamento e
Infra-Estruturas
de Defesa

337
Secretaria
Geral

Legenda

Direccédo, Assessoria e Secretariado
Direccao de Servicos de Recrutamento e Assuntos de Servigco Militar (DSRASM)
Direccao de Servicos de Recursos Humanos da Defesa Nacional (DSRHDN)
Direccéo de Servicos de Saude e Assuntos Sociais (DSSAS)

Divisdo de Gestéo de Recursos (DGR)

Gabinete de Estudos, Planeamento e Gestédo (GEPG)

Servico de Assisténcia Religiosa das FA e de Seguranca (SARFAFS)
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Partilha de salas
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j Salas cedidas por outros Servigos Centrais do MDN

Unidades Orgéanicas da DGPRM situadas no exterior do Edificio MDN
Direccao de Servicos de Apoio aos Antigos Combatentes (DSAAC)
(Instalages exteriores ao Edificio MDN situadas na Rua Braancamp n° 90)

Comisséao de Educacéao Fisica e Desporto Militar (CEFDM)
(Instalagbes exteriores ao Edificio MDN situadas no 3° piso do Edificio da PIM)
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